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บทคัดย่อ  
การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ ๑) เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของ

ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ๒) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และ ๓) เพื่อน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ตามแนวพระพุทธศาสนา เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ทั้งเชิงคุณภาพ ด้วยแบบสัมภาษณ์เชิง
ลึก และการสนทนาเฉพาะกลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการพรรณนาความ และเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง
ได้แก่ประชาชนที่อาศัยอยู่บนพื้นที่สูง จ านวน ๓๙๗ ได้จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยา
มาเน่ โดยวิธีสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้คือสถิติพื้นฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า ๑. รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ มีการ
บริหารร่วมกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในการสนับสนุนการต้ังถิ่นฐานถาวร การส่งเสริมอาชีพ
และการจัดสวัสดิการสังคม ส่วนกระบวนการบริหารมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย ที่ท า
กิน การศึกษา ระบบสาธารณสุขและบริการที่หลากหลายจากหน่วยงานของรัฐ ๒. ความคิดเห็นของ
ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ พบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือด้านบุคลากร 
ด้านระบบงาน และด้านงบประมาณ ๓. รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตาม
แนวพระพุทธศาสนา พบว่าด้านบุคลากร ด้านระบบงาน ด้านงบประมาณ ได้น าเอาหลักสังคหวัตถุ ๔ อิทธิ
บาท ๔ พรหมวิหาร ๔ และหลักหิริโอตัปปะ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน ส าหรับรูปแบบการ
บริหารงานถ้าจะยกระดับเรื่องบริหารภายในควรใช้หลักธรรมเหล่าน้ีในการบริหารจัดการมาสร้างความ
เชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐ เชื่อมโยงกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต นอกจากน้ันระบบการบริหารงานก็ต้องเอื้อ การบริหารภายในก็ต้องเอื้อ ภาครัฐภาคีเครือข่ายต้อง
ร่วมกันสนับสนุน รวมทั้งภาคประชาชนมีการเรียนรู้ร่วมกันจะท าให้การบริหารงานเป็นไปความส าเร็จ
มากกว่า ถึงแม้ว่าปัจจุบันอาจจะมีการน าหลักธรรมมาใช้แต่ก็มีข้อจ ากัด มันไปได้ในระดับหน่ึงแต่มันมี
เงื่อนไข  
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) to study the model and administrative 
process of the Hill Tribe Development Center of Phrae Province, 2) to study the 
application of the Buddhadhamma Principles in administration of the Hill Tribe 
Development Center of Phrae Province and 3) to study present the administrative 
model of the Hill Tribe Development Center of Phrae Province according to Buddhist 
way. It was mixed method research by using the qualitative with in-depth interview 
and focus group discussion and descriptive analysis. The quantitative methods used 
397 samples that lived in Hill Tribe of Phrae Province by using the formula of Taro 
Yamane and were conducted by cluster random sampling. The data were collected 
by using the questionnaire and analyzed by using computer program in the Social 
Science search for finding basic statistics.  

The finding of this research was as follows:  
1) The model and administrative process of the Hill Tribe Development 

Center of Phrae Province had administrated with Department of Social Development 
and Welfare in supporting the permanent mother land setting, occupations and 
others social welfares. In the administrative process side, it supported the dwelling, 
workplace, education, health care systems and various public services system. 2) The 
opinions of people on Hill Tribe of Phrae Province in the application of the 
Buddhadhamma Principles in administration were at much level in three aspects. 3) 
The administrative models of Hill Tribe of Phrae Province according to Buddhist way 
had applied the Sangahavatthu IV, Iddhipāda IV, Brammavihara IV and Hiriotappa in 
the administration of in three aspects. For the administrative models of the Hill Tribe 
of Phrae Province, If It will be upgraded inside administration; it should use theses 
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Dhamma principle in administration by linking with the public policy, local 
organization in that area for life quality development. In addition, the administrative 
systems, inside administration and public network have to support administration 
and people side has learned together. The administration will be more possible 
success. Event thought the present may bring the Dhamma principle to apply with 
administration but it has the limitation. It has completed one step but it has 
condition.   
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ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ 
 
ค าย่อช่ือคัมภีร์พระไตรปิฎก 

 วิทยานิพนธ์เล่มน้ีอ้างอิงพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. 
๒๕๓๙ เป็นหลัก โดยใช้ระบบค าย่อ ซึ่งการอ้างอิงจะระบุ เล่ม/ข้อ/หน้า หลังอักษรย่อชื่อคัมภีร์ เช่น ที.
ปา. (ไทย) ๑๑/๓๗๙/๒๙๐. หมายความว่า ระบุถึง พระสุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฎิกวรรค ฉบับ
ภาษาไทย เล่มที่ ๑๑ ข้อที่ ๓๗๙ หน้า ๒๙๐ เป็นต้น 

พระวินัยปิฎก 
วิ.มหา. (ไทย) = วินัยปิฎก มหาวิภังค์  (ภาษาไทย) 
วิ.ม. (ไทย) = วินัยปิฎก มหาวรรค  (ภาษาไทย) 
วิ.จู. (ไทย) = วินัยปิฎก จูฬวรรค  (ภาษาไทย) 

พระสุตตันตปิฎก 
ที.ส.ี (ไทย) = สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค (ภาษาไทย) 
ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย) 
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฎิกวรรค (ภาษาไทย) 
ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปิฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปัณณาสก์ (ภาษาไทย) 
ม.มู. (ไทย) = สุตตันตปิฎก มัชฌิมนิกาย มูลปัณณาสก์ (ภาษาไทย) 
ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปิฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปัณณาสก์ (ภาษาไทย) 
ส .ส. (ไทย) = สุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย สคาถวรรค (ภาษาไทย) 
ส .ม. (ไทย) = สุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย) 
องฺ.เอก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย เอกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.ทุก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ทุกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.ติก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.จตุกฺก (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.ปญฺจก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ปัญจกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.อฏฺฐก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย อัฏฐนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.นวก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย นวกนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.ทสก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ทสกนิบาต (ภาษาไทย) 
ขุ.ขุ. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ขุททกปาฐะ (ภาษาไทย) 
ขุ.ธ. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ธรรมบท (ภาษาไทย) 
ขุ.อิติ. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย อิติวุตตกะ (ภาษาไทย) 
ขุ.เถร. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย เถรคาถา (ภาษาไทย) 
ขุ.ชา. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ชาดก (ภาษาไทย) 
ขุ.ม. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย มหานิเทส (ภาษาไทย) 
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ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ (ต่อ) 
 

พระสุตตันตปิฎก (ต่อ) 
ขุ.ป. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ปฏิสัมภิทามรรค (ภาษาไทย) 
ขุ.อป. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย อปทาน (ภาษาไทย) 

พระอภิธรรมปิฎก 
อภิ.วิ. (ไทย) = อภิธรรมปิฎก วิภังค์ (ภาษาไทย) 
 
 
 



 
 

 
 

บทท่ี ๑ 
 

บทน า 
 
๑.๑ ความส าคญัและที่มาของปญัหา 

กระแสโลกาภิวัตน์เป็นกระแสที่มวลมนุษย์ชาติของโลกไม่สามารถจะหยุดยั้งได้ ท าให้
มนุษย์เราได้มีความสะดวกสบายในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการสื่อสารโทรคมนาคม การรับรู้
ข่าวสารข้อมูลได้อย่างทั่วถึง และรวดเร็ว ทันโลกทันเหตุการณ์ได้เป็นอย่างดี แต่ในทางตรงกันข้าม 
โลกาภิวัตน์ก็มีผลท าให้สังคมโลกได้มีการเปลี่ยนแปลงทั้งในทางบวก และทางลบ สังคมไทยในกระแส
โลกาภิวัฒน์ ได้มีการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอย่างรวดเร็ว ก่อให้เกิด
ระบบการค้าเสรี เกิดความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และการสื่อสาร ความก้าวหน้าในด้านการค้า 
อุตสาหกรรมและการพัฒนาในด้านต่างๆ ในทางกลับกันได้ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างทางสังคมและ
วัฒนธรรม และการด ารงชีวิตของคนไทยเป็นอย่างมาก  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ได้เกิดช่องว่างระหว่างคน
จนกับคนรวย เกิดการย้ายถิ่นที่อยู่อาศัย ประชาชนละทิ้งอาชีพการเกษตรที่เคยเป็นอาชีพด้ังเดิมไปหา
งานท าในเมืองเพื่อจะมีรายได้ที่แน่นอนกว่า เด็ก ผู้สูงอายุ และคนพิการถูกทอดทิ้งให้อยู่ตามล าพัง 
ครอบครัวขาดความเข้มแข็ง ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และเอื้ออาทรต่อกันลดน้อยลง ผู้คนขาดคุณธรรม
และจริยธรรมในการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นผู้มีศีลธรรมอันดีงาม ทุกคนมุ่งแสวงหาวัตถุนิยมกันมาก
ขึ้น ซึ่งอาจเป็นตัวชี้วัดถึงภัยที่จะเกิดขึ้นได้ในอนาคต 

การบริหารจัดการองค์การใดก็ตาม จุดมุ่งหมายที่ส าคัญอยู่ที่ต้องการให้บรรลุจุดประสงค์
ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล อยู่เสมอ ทั้งน้ีย่อมจะต้องอาศัยองค์ประกอบ ๔ 
ประการ คือ คน หรือ บุคลากร (Man) เงินหรืองบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) การ
จัดการหรือเทคนิคในการบริหาร (Management) องค์ประกอบทั้ง ๔ ประการ มีความส าคัญมาก แต่
องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดในการบริหารจัดการองค์การ ก็คือ คนหรือบุคลากร 

ปัจจุบันการบริหารจัดการนับว่ามีความส าคัญในการบริหารงานซึ่งได้เน้นให้ผู้บริหารมี
ความรับผิดชอบต่อการอ านวยการ การบริหารสั่งการ นอกจากจะยึดหลักการทางการบริหารจัดการ
แล้ว ยังต้องยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมด้วย แต่อย่างไรก็ตามในองค์กรการบริหารไม่ว่าจะเป็น
หน่วยงานของรัฐหรือองค์กรเอกชนที่ไม่มุ่งแสวงหาผลก าไรยังมีได้น าเอาหลักพุทธธรรมใน
พระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการเท่าที่ควร จึงเกิดปัญหาในการบริหารจัดการใน
องค์กร ในหลายๆ ด้าน ได้แก่ด้านการวางแผน การจัดองค์การ การจัดก าลังคน การประสานงาน การ
ประเมินผล การรายงานผล และการคลังการงบประมาณ ท าให้การบริหารงานขาดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และการพัฒนาองค์อย่างไม่ต่อเน่ืองและยั่งยืน 
 ในพระพุทธศาสนาได้มีหลักพุทธธรรมในการแก้ไขปัญหาแห่งความทุกข์หรือตัวการบริหาร
จัดการซึ่งมีหลักธรรมที่ใช้ประยุกต์ในการบริหารจัดการได้เป็นอย่างดี หลักธรรมที่ส าคัญน้ันมีหลาย



๒ 
 

หลักด้วยกัน เช่น หลักอิทธิบาท ๔ หลักพรหมวิหาร ๔ และ หลักสังคหวัตถุ ๔ เป็นต้น ซึ่งเป็นหลัก
พุทธธรรมที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้กับการบริหารจัดการในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นทั้งภาครัฐและ
เอกชน ท าให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล น ามาซึ่งความส าเร็จ และเกิดการ
พัฒนาองค์ได้อย่างยั่งยืน 
 จากสถานการณ์กระแสโลกาภิวัตน์ และปัญหาของการเลื่อมล้ ากันทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และการแข่งขันกันอย่างสูงในสังคมไทย และปัญหาการบริหารจัดการที่ขาดการน าเอาหลักพุทธธรรม
มาประยุกต์ใช้ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  ในพ.ศ.๒๔๙๕เป็นปีเริ่มแรกของ “การด าเนินงานพัฒนา
ชาวเขา” เป็นการมองเห็นปัญหาโดยหน่วยต ารวจตระเวนชายแดน ซึ่งออกไปปฏิบัติภารกิจในบริเวณ
ชายแดน และท้องที่ห่างไกล การคมนาคม และพบว่า ประชาชน หลายกลุ่มที่อาศัยอยู่ในบริเวณ
ดังกล่าวมีสภาพความเป็นอยู่อย่างยากไร้ สุขภาพอนามัยไม่ดี ขาดการศึกษา พูดภาษาไทยไม่ได้ เป็น
ความหลากหลาย และความแตกต่างของชาติพันธุ์ที่กระจายตัวอยู่ตามแนวบริเวณชายแดน และบน
พื้นที่สูง ห่างไกลและทุรกันดาร ปัญหาของพวกเขาช่วงน้ันถูกมองว่าเป็นปัญหา“ด้านสวัสดิการ” 
(Welfare Problem) ในสมัยรัฐบาลจอมพลป. พิบูลย์สงครามจึงได้มีค าสั่งแต่งต้ัง“คณะกรรมการ
สงเคราะห์ประชาชนไกลคมนาคม” ขึ้นตามค าสั่งกระทรวงมหาดไทย ที่ ๖๕๓/๒๔๙๙ลงวันที่ ๗
สิงหาคม ๒๔๙๙โดยให้กองบังคับการต ารวจตระเวนชายแดน เป็นหน่วยงานหลักร่วมกับกรม
ประชาสงเคราะห์ในการแก้ไขปัญหาความทุกข์ยากเดือดร้อนเฉพาะหน้าในด้านเคร่ืองอุปโภคและ
บริโภค 
 ชาวเขาเป็นชนกลุ่มน้อยที่ชอบอพยพเคลื่อนย้ายที่อยู่อาศัย มีรูปแบบการประกอบอาชีพ
แบบ ตัด ฟัน โค่น และเผา เพื่อ“ท าไร่เลื่อนลอย”เมื่อความอุดมสมบูรณ์ดินลดลงก็จะพากันอพยพไป
เพื่อเสาะแสวงหาพื้นที่ท ากินที่เหมาะสมในแห่งใหม่เสมอ ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
การท าลายทรัพยากรธรรมชาติของประเทศเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะพื้นที่ป่า และแหล่งต้นน้ าล าธาร
จะได้รับผลกระทบโดยตรง ประกอบกับชาวเขาแต่ละเผ่าต่างมีรูปแบบ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
และประเพณี เป็นเอกลักษณ์เฉพาะเผ่าที่ไม่เหมือนกัน รวมทั้งไม่เหมือนกับวิถีชีวิตของคนไทย
โดยทั่วไป และในสมัยน้ัน ตัวชาวเขาเองนอกจากจะมีปัญหาทาง ด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การ
ปกครอง แล้ว ยังมีความเชื่อในอ านาจของสิ่งที่ “ อยู่เหนือธรรมชาติ” มีการ “ ปลูกฝิ่น” เพื่อน ามาใช้
เป็นยาและประกอบพิธีกรรมตามความเชื่อ และในบางเผ่าก็มีการเสพและค้าฝิ่นด้วยที่ส าคัญ คือ 
ชุมชนชาวเขาส่วนใหญ่ต้ังอยู่ตามแนวบริเวณชายแดน ซึ่งเป็นตะเข็บรอยต่อระหว่างประเทศ 
สถานการณ์ในขณะน้ัน จึงมีความเสี่ยงสูงที่ชาวเขาจะถูกชักน า และถูกชักจูงให้มีทัศนคติที่ไม่
เหมาะสม ต่อความมั่นคงของประเทศได้โดยง่าย รัฐบาลสมัย จอมพลสฤษด์ิธนะรัชต์ จึงได้มีมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๓ มิถุนายน พ. ศ.๒๕๐๒ ท าการปรับปรุงคณะกรรมการสงเคราะห์ประชาชน
ไกลคมนาคม และเปลี่ยนชื่อเป็น “คณะกรรมการสงเคราะห์ชาวเขา”๑ 
 ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ เป็นศูนย์หน่ึงที่ต้ังขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี มีมติให้ปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงให้ศูนย์พัฒนาสังคม หน่วยที่ ๓๙ จังหวัดแพร่เป็น ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ อาศัย
อ านาจตามมาตรา ๓๒ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.๒๕๓๔ ซึ่งแก้ไข

                                                           
๑http://www.nansdc.go.th/organization/organization.html, สืบค้น,เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 

2558). 
 

http://www.nansdc.go.th/organization/organization.html,%20สืบค้น


๓ 
 

เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) มีค าสั่งจัดต้ัง ศูนย์พัฒนา
ชาวเขา ขึ้นเป็นหน่วยงานกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ โดยมีหน้าที่เป็นศูนย์กลางการพัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎรบนพื้นที่สูงในรูปแบบเขตพื้นที่พัฒนา
สมบูรณ์แบบ พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของราษฎรในพื้นที่สูง ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมบนพื้นที่
สูง สร้างความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจ ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงาน
โครงการพระธรรมจาริกในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในหมู่ชาวเขา บูรณาการร่วมกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น หน่วยงานความมั่นคง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่  
 ปัจจุบัน ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูงจังหวัดแพร่ต้ังอยู่ที่ ๑๑๐ หมู่ ๒ บ้านปทุม ต าบล
เหมืองหม้อ อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ให้บริการแก่ราษฎรบนพื้นที่สูงที่ประสบปัญหาทางสังคม 
เช่น ผู้สูงอายุ คนพิการ เด็กที่ถูกทอดทิ้ง คนไร้สัญชาติ และคนยากจน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่น้ียังมีปัญหาในการบริหารจัดการไม่ว่าจะเป็นด้านการวางแผนงาน ก าลังคน 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ และงบประมาณในการบริหารจัดการศูนย์ดังกล่าว จึงท าให้การบริหารจัดการขาด
ประสิทธิภาพ 
 ดังน้ัน คณะผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญของการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาองค์กร และเพื่อน าไปสู่การ
บริหารงานยุคใหม่ จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงประสงค์จะศึกษาวิจัยการประยุกต์ใช้หลัก
พุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ เพื่อเป็นแนวทางการศึกษาและได้
รูปแบบการบริหารจัดการที่ได้ประยุกต์หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ และผลจากโครงการน้ีจะ
เป็นแรงจูงใจให้กับบุคคล ทั้งพระสงฆ์ นิสิต นักศึกษา ตลอดจนผู้บริหารทั้งหน่วยงานของรัฐและ
เอกชน ชุมขนได้ตระหนักและน าเอาหลักพุทธธรรมมาประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างในการบริหาร
จัดการตามแนวพระพุทธศาสนาต่อไป  

 
๑.๒ วัตถปุระสงค์ของแผนงานวจิัย 

 ๑.๒.๑ เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 
 ๑.๒.๒ เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 
 ๑.๒.๓ เพื่อน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา 
 
๑.๓ ปัญหาการวิจัย 
 ๑.๓.๑ กระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่เป็นอย่างไร 
 ๑.๓.๒ ผลการการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่เป็นอย่างไร 
 ๑.๓.๓ ผลวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนาเป็นอย่างไร 



๔ 
 

๑.๔ ขอบเขตของการวิจัยและกรอบแนวคดิ 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Research) โดยเป็น
การศึกษาทั้งเอกสาร (Documentary Research) การศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
(Quantitative Research & Qualitative Research) โดยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังน้ี 

 ๑.๔.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ศึกษาเน้ือหาจากคัมภีร์พระไตรปิฎกฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๓๕ โดย
เน้นการศึกษาในพระสุตตันตปิฎกในประเด็นที่พระพุทธเจ้าทรงสอน ศึกษาจากอรรถกถา และหนังสือ
ศาสตร์ต่างๆ เกี่ยวกับหลักพุทธธรรมที่ส่งเสริมการบริหารจัดการ และแนวความคิดของพระเถระ
นักปราชญ์ทางพระพุทธศาสนา ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังน้ี1)
การบริหารจัดการ๒) การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ และ๓) การบริหารจัดการ
ของศูนย์พัฒนาชาวเขา ตามแนวพระพุทธศาสนา 
 ๑.๔.๒ ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
 ได้แก่ ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ได้จัดต้ังเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงแก่ประชาชนบน
พื้นที่สูง จ านวน ๓ เขต คือ 
 ๑) ที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา อ าเภอร้องกวาง ณ บ้านห้วยฮ่อมพัฒนา ต าบลบ้านเวียง 
จังหวัดแพร่  
 ๒) ที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา อ าเภอวังชิ้น ณ บ้านโป่งพัฒนา ต าบลแม่ป้าก จังหวัดแพร่  
 ๓) ที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา อ าเภอสอง ณ บ้านแม่แรมพัฒนา ต าบลเตาปูน จังหวัดแพร่ 
 ๑.๔.๓ ขอบเขตดานประชากร และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 การศึกษาคร้ังน้ี ประกอบด้วยประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังน้ี 
 ๑) ประชาชนในศูนย์พัฒนาชาวเขา จังหวัดแพร่ ใน ๓ เขต รวม ๗ หมู่บ้าน และ ๕ ต าบล 
รวมทั้งสิ้น ๑๒ กลุ่ม จ านวน ๑๒,๓๘๕ คน 
 ๒) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key in formant) ประกอบด้วย ผู้น าชุมชนที่อาศัยในเขตพื้นที่
บริการบนพื้นที่สูง ๑๕ คน เจ้าหน้าที่ในศูนย์และที่ท าการประชุมพัฒนาชาวเขา จ านวน ๑ คน รวม
ทั้งสิ้นจ านวน ๑๖ คนการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ และท าการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) ผู้บริหารศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ และผู้บริหารในองค์กรของรัฐ จ านวน ๘ คนโดยใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเพื่อ
วิเคราะห์การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนวพระพุทธศาสนา 

๑.๔.๔ กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยเรื่องน้ี แสดงให้เห็นถึงแนวคิด หลักการ รูปแบบ และแนว
ปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ หลักการบริหารจัดการทางพระพุทธศาสนา เพื่อน าไปสู่การการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ อันจะก่อให้เกิดได้
รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ที่เหมาะสมตามแนวพระพุทธศาสนามี
กรอบแนวคิดที่ส าคัญในลักษณะของกระบวนการและวิธีการศึกษาวิจัย รวมทั้งผลลัพธ์จากการศึกษา 
ดังน้ี 
 



๕ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๑.๑ กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 
๑.๕ นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 
 การประยุกต์ หมายถึง การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรม ในการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่เพื่อก่อให้เกิดได้รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ที่
เหมาะสมตามแนวพระพุทธศาสนา 
 หลักพุทธธรรม หมายถึง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่น ามาใช้เป็นหลักในการบริหาร
จัดการสาหรับการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยท าการศึกษาเฉพาะหลักพรหมวิหาร ๔ สังคหวัตถุ ๔, อิทธิ
บาท ๔ และหิริ โอตัปปะ อันเป็นหลักพุทธธรรมอันเป็นพื้นฐานที่จะน าไปสู่การประยุกต์ใช้ในการ
บริหารจัดการเชิงปฏิบัติและส่งผลต่อการพัฒนางานของศูนย์พัฒนาชาวเขาให้มีประสิทธิภาพ 
 การบริหารจัดการ หมายถึง การท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อื่น การท างานต่างๆให้
ลุล่วงไปโดยอาศัยคนอื่น โดยมีทรัพยากรด้านบุคคลจะเป็นทรัพยากรหลักขององค์การที่เขามาร่วมกัน

การบริหารจัดการศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 

- ด้านบุคลากร 

- ด้านระบบงาน 

- ด้านงบประมาณ 
 

การประยุกต์ใช้ 
หลักพุทธธรรม 

ในการบริหารจัดการ 
ศูนย์พัฒนาชาวเขา 

จังหวัดแพร่ 
 

รูปแบบ 
การบริหารจัดการ
ของศูนย์พัฒนา

ชาวเขาจังหวัดแพร่ 
ตามแนว

พระพุทธศาสนา 
 

หลักพุทธธรรมส าหรับการ
บริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขา 

- หลักพรหมวิหาร ๔  

- หลักสังคหวัตถุ ๔ 

- หลักอิทธิบาท ๔ 

- หิริ โอตัปปะ 

รูปแบบ และกระบวนการ
บริหารจัดการศูนยพ์ัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 



๖ 
 

ท างานในองค์การ ซึ่งคนเหล่าน้ีจะเป็นผู้ใช้ทรัพยากรด้านวัตถุอื่นๆ อุปกรณ์เงินทุน รวมทั้งข้อมูล
สารสนเทศต่างๆเพื่อตอบสนองความพอใจและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
 กระบวนการบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของกิจกรรมที่ต่อเน่ืองและประสานงาน
กันซึ่งผู้บริหารต้องเข้ามาช่วยเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ใน ๓ ด้าน 
คือ ๑) ด้านบุคลากร๒) ด้านระบบงาน และ ๓) ด้านงบประมาณ 
 ศูนย์พัฒนาชาวเขา หมายถึง หน่วยงานราชการในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยมีบทบาทหน้าที่ คือ เป็นศูนย์กลางการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎรบนพื้นที่สูงในรูปแบบเขตพื้นที่พัฒนาสมบูรณ์แบบ พัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคม ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมบนพื้นที่สูง สร้างความรู้ ความเข้าใจในด้านสิทธิและหน้าที่ฐานะ
พลเมืองไทย ด าเนินการส ารวจข้อมูลชุมชน และบูรณาการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หน่วยงานความมั่นคง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ ในการจัดท าแผนพัฒนาพื้นที่ การติดตามผล 
และการรายงานผล ในการวิจัยคร้ังคือศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ต าบลเหมืองหม้อ อ าเภอเมือง
แพร่ จังหวัดแพร่ 
 
๑.๖ ประโยชน์ที่จะไดจ้ากการวิจัย 
 ๑.๖.๑ ได้ทราบรูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา จังหวัดแพร่ 
 ๑.๖.๒  ได้ทราบการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา 
จังหวัดแพร่ 
 ๑ .๖ .๓ ได้ รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา จังหวัดแพร่ตามแนว
พระพุทธศาสนา 
 ๑.๖.๔ น าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการตามแนวทางพระพุทธศาสนา สามารถน าไปใช้
เป็นแบบเคร่ืองมือการศึกษาและเผยแผ่รูปแบบการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ตามแนวทางพระพุทธศาสนาศูนย์พัฒนาชาวเขา จังหวัดแพร่ให้กับองค์กรภาครัฐและเอกชนได้ศึกษา
ต่อไป 



 
 

บทท่ี ๒ 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยเร่ือง “การประยุกต์ใช๎หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา 
จังหวัดแพรํ” คร้ังน้ี ผู๎วิจัยจะทําการศึกษาการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีตํางๆ ที่เกี่ยวข๎อง
เพื่อนํามากําหนดเป็นแนวความคิดในการวิจัยคร้ังน้ี  
 ๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 ๒.๒ แนวคิดการบริหารจัดการองค์กรของผู๎นํา 
 ๒.๓ หลักพุทธธรรมเพื่อการบริหาร 
 ๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ 
 ๒.๕ ข๎อมูลพื้นฐานของศูนย์พัฒนาชาวเขาในจังหวัดแพรํ 
 ๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
 
๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ 
 ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหารจัดการ 
 การบริหารหรือการจัดการ เป็นศาสตร์แขนงหน่ึงที่มีความสําคัญและจําเป็นตํอการดําเนิน
กิจกรรมของหนํวยงานทุกระดับ โดยการบริหาร (Administration) นิยมใช๎ในภาครัฐหรืองานที่
เกี่ยวกับนโยบาย และการจัดการ (Management) นิยมใช๎ในภาคธุรกิจเอกชนได๎มีนักวิชาการและ
ผู๎เชี่ยวชาญได๎นิยามไว๎ดังน้ี 
 เดล โยเดอร์ (Dale Yoder) กลําววํา การบริหาร หมายถึง การนําไปสูํกระบวนการ ของ
การทํากิจกรรมที่มีการวางแผน (Planning) การอํานวย การ (Directing) และความรํวมมือ 
(Coordinating) โดยเฉพาะกิจกรรมด๎านเศรษฐกิจ๑  
 เฮอร์เบิร์ต เอ ไซมํอน (Herbert A. Simon) กลําววํา การบริหาร หมายถึง ศิลปะ ในการ
ทําให๎สิ่งตํางๆ ได๎รับการปฏิบัติจนเป็นผลสําเร็จโดยที่ผู๎บริหารมักจะไมํได๎เป็นผู๎ปฏิบัติ แตํผู๎บริหารเป็น
ผู๎ใช๎ศิลปะเพื่อทําให๎ผู๎ปฏิบัติได๎ทํางานจนสําเร็จตามจุดมุํงหมายที่ผู๎บริหารตัดสินใจเลือกไว๎ แล๎ว 
นอกจากน้ีไซมํอน ยังได๎กลําวเพิ่มเติมวํา นัยแหํงการขยายความของการบริหารอันสามารถ ที่จะทําให๎
ชัดเจนขึ้นอีกน่ันก็คือ กิจกรรมความรํวมมือของกลุํมที่ต๎องการประสบผลสําเร็จตํอสํวนรวม๒ 

                                                           

 ๑Dale Yoder, Personnel Principles and Policies, (fourth printing, Englewood Cliffs : 
New Jersey Prentice-Hall, lnc. 1956), p.7. 
 ๒Simon, Smithburg & Thompson, Public Administration, 14th ed. (New York : Alfred 
A.Knope, 1971), p.3. 
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 ฮาโรลด์ คูนทซ์ และซีริล โอ ดอนเนลล์ (Harold koontz and Cyril O’Donnell citing 
Hersey and Blanchard) ให๎แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการไว๎ดังน้ี 
 1. Planning: งานการวางแผน ประกอบด๎วยการกําหนเปูาหมายและวัตถุประสงค์ ของ
องค์การ และการปฏิบัติเพื่อให๎บรรลุผล  
 2. Organizing: การจัดองค์การแผนงานจะดําเนินการไปได๎ด๎วยดีก็ด๎วยการจัดองค์การที่
ดีซึ่งประกอบไปด๎วยการนําปัจจัยทางการบริหาร เชํน คน เงิน วัสดุอุปกรณ์และวิธีการ บริหารที่ จะ
ทําให๎เกิดสัมฤทธิผลการจัดองค์การจึงหมายถึงการนําเอาทรัพยากรการบริหารทุก ประเภทมาบูรณา
การเพื่อดําเนินการ  
 3. Motivation: การจูงใจที่จะชํวยให๎พนักงานทํางานอยํางมีประสิทธิผลการจูงใจ ในที่น้ี
ยังหมายถึงการอํานวยการ (Directing) การติดตํอสื่อสาร (Communication) และการเป็นผู๎นํา ใน
การดําเนินการ (Leading)  
 4. Controlling: การควบคุม เป็นการติดตามและประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบผล การ
ปฏิบัติงานกับแผนที่ได๎กําหนดไว๎ วํามีความเบี่ยงเบนไปจากความคําหมายมากน๎อยเพียงใด คูนทซ์ 
และดอนเนลล์กลําวเพิ่มเติมวํา งานทั้ง 4 น้ีตํางแยกกันโดยหน๎าที่ และภารกิจ แตํจะดําเนิน ไปเป็น
กระบวนการตามลําดับ และเกี่ยวข๎องซึ่งกันและกันตามระบบบริหาร๓ 
 สมพงศ์เกษมสิน ได๎ให๎ความหมาย การบริหาร หมายถึง การใช๎ศาสตร์และศิลป์นําเอา
ทรัพยากรบริหาร (administrative resource) เชํน คน เงิน วัสดุสิ่งของ และการจัดการ มา
ประกอบการตามกระบวนการบริหาร (process of administration) เชํน POSDCoRB Model ให๎
บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว๎อยํางมีประสิทธิภาพ๔ 
 สมพงศเกษมสิน ยังกลําวไว๎อีกวํา คําวํา การบริหารนิยมใช๎กับการบริหารราชการ หรือ
การจัดการเกี่ยวกับนโยบาย ซึ่งมีศัพท์บญัญัติ วา รัฐประศาสนศาสตร์ (public administration) และ 
คําวํา การจัดการ (management) นิยมใช๎กับการบริหารธุรกิจเอกชน หรือการดํา เนินการตาม
นโยบายที่กําหนดไว๎ และยังให๎ความหมายการบริหารไววา การบริหารมีลักษณะเดน เป็นสากลอยูํ
หลายประการ ดังน้ี   
 ๑.  การบริหารยํอมมีวัตถุประสงค์ 
 ๒.  การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบ  
 ๓.  การบริหารต๎องใช๎ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน  
 ๔.  การบริหารมีลักษณะการดําเนินการเป็นกระบวนการ  
 ๕.  การบริหารเป็นการดําเนินการรํวมกันของกลุํมบุคคล 
 ๖.  การบริหารอาศัยความรํวมมือรํวมใจของบุคคล กลําวคือความรํวมใจ (collective 
mind) จะกํอให๎เกิดความรํวมมือของกลุม (group cooperation) อันจะนําไปสูํพลังของกลุม (group 
effort) ที่จะทําให๎ บรรลุวัตถุประสงค์ 
 ๗. การบริหารมีลักษณะการรํวมมือกันดําเนินการอยํางมีเหตุผล 

                                                           

 ๓ฮาโรลด์ คูนทซ์ และซีริล โอ ดอนเนลล์ (Harold koontz and Cyril O’Donnell citing Hersey 
and Blanchard, 2001) 
 ๔สมพงศ เกษมสิน, การบริหาร, พิมพครั้งที่ ๗, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเกษมสุวรรณ, ๒๕๒๓), 
หนา ๑๓-๑๔. 
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 ๘. การบริหารมีลักษณะเปน็การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ 
 ๙. การบริหารไมมีตัวตน (intangible) แตํมีอิทธิพลตํอความเป็นอยูํของมนุษย์๕ 
 วิรัช วิรัชนิภาวรรณ คําวํา การบริหาร (administration) มีรากศัพท์มาจากภาษาลาติน 
“administatrae” หมายถึง ชํวยเหลือ (assist) หรืออํานวยการ (direct) การบริหารมีความสัมพันธ์
หรือมีความหมายใกล๎เคียงกับคําวํา“minister” ซึ่งหมายถึง การรับใช๎หรือผู๎รับใช๎หรือผู๎รับใช๎รัฐ คือ 
รัฐมนตรีสําหรับความหมายด้ังเดิมของคําวํา administer หมายถึง การติดตามดูแลสิ่งตํางๆ๖ 
 ปเตอรเอฟ. ดรัคเกอร (Peter F. Drucker) กลําววํา การบริหาร คือ ศิลปะในการทํางาน
ให๎บรรลุเปูาหมายรํวมกับผู๎อื่น การทํางานตํางๆ ให๎ลุลํวงไปโดยอาศัยคนอื่นเป็นผู๎ทําภายในสภาพ
องค์การที่กลําวน้ัน ทรัพยากรด๎านบุคคลจะเป็นทรัพยากรหลักขององค์การที่เขามารํวมกันทํางานใน
องค์การ ซึ่งคนเหลําน้ีจะเป็นผู๎ใช๎ทรัพยากรด๎านวัตถุอื่นๆ เคร่ืองจักร อุปกรณ์ วัตถุดิบเงินทุน รวมทั้ง
ข๎อมูลสารสนเทศตํางๆ เพื่อผลิตสินค๎าหรือบริการออกจําหนํายและตอบสนองความพอใจให๎กับสังคม 
 สมคิด บางโม มีความเห็นวํา การจัดการ คือ ศิลปะในการใช๎คน เงินวัสดุ อุปกรณ์ของ
องค์การและนอกองค์การเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรอยํางมีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบที่
สําคัญ (๑) การจัดการเป็นศิลปะในการใชค๎นทํางาน (๒) การจัดการต๎องอาศัย ปัจจัยพื้นฐาน คือ คน 
เงิน และวัสดุอุปกรณ์ (๓) การจัดการเป็นการดําเนินงานของกลุํมคน๗  
 จากความหมายดังกลําวข๎างต๎น จึงพอสรุปความหมายของการบริหารจัดการ หมายถึง 
การบริหารกิจการทั้งภาครัฐหรือเอกชนก็ตาม เป็นกระบวนการบริหารจัดการที่ใช๎ทั้งศาสตร์และศิลป์
ในการบริหารจัดการโดยอาศัย คน เงิน วัสดุ และการบริหารจัดการเพื่อให๎บรรลุตามเปูาหมายที่ได๎
กําหนดไว๎ 
 คําวํา การบริหารจัดการ (management administration) นําไปใช๎ทั้งในหนํวยงานและ
บุคลากรของภาครัฐและภาคเอกชน เป็นการผสมผสานแนวคิดการบริหารภาครัฐและการจัดการ
ภาคเอกชนเข๎าดว๎ยกัน ถ๎านําคําน้ีไปใช๎ในหนํวยงานภาครัฐ เพื่อให๎ชัดเจนมากขึ้น อาจใช๎คําวํา การ
บริหารจัดการภาครัฐ (public management administration) ในตํางประเทศ เชํน สหรัฐอเมริกา 
สหราชอาณาจักร และแคนาดา ได๎นําคําวํา การบริหารจัดการ ซึ่งตรงกับคําวํา management 
administration มาใช๎ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เชํน ใช๎ในวงการศึกษาหรือมหาวิทยาลัย ใน
หนํวยงานของรัฐ และในหนํวยงานของเอกชน๘  
 ธงชัย สันติวงษ์ กลําวถึงลักษณะของงานบริหารจัดการไว ๓ ด๎าน คือ  
 ๑)  ในด๎านที่เป็นผู๎นําหรือหัวหน๎างาน งานบริหารจัดการ หมายถึง ภาระหน๎าที่ของบุคคล
ใดบุคคลหน่ึงที่ปฏิบัติตนเป็นผู๎นําภายในองค์การ 
 ๒)  ในด๎านของภารกิจหรือสิ่งที่ต๎องทํางานบริหารจัดการ หมายถึง การจัดระเบียบ
ทรัพยากรตํางๆ ในองค์การ และการประสานกิจกรรมตํางๆ เข๎าด๎วยกัน 

                                                           

 ๕สมพงศ์ เกษมสิน, การบริหาร, หน๎า ๕-๖. 
 ๖วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การพัฒนาเมืองและชนบทประยุกต์, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพฟอรเพซ, 
๒๕๔๔), หนา ๒๔-๓๑. 
 ๗สมคิด บางโม, หลักการจัดการ, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท พิมพดีจํากัด, ๒๕๓๔), หนา 
๒๔. 
 ๘อ๎างแล๎ว,สมพงศ เกษมสิน, การบริหาร, หนา ๑๓-๑๔. 
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 ๓)  ในด๎านของความรับผิดชอบ งานบริหารจัดการ หมายถึง การต๎องทําให๎งานตํางๆ 
สําเร็จลุลวํงไปด๎วยดีด๎วยการอาศัยบุคคลตํางๆ เข๎าดว๎ยกัน๙ 

 
 ๒.๑.๒ หลักการบริหารจัดการ 
 ทฤษฎีการบริหาร 
 การบริหารมีหลายทฤษฏีที่สํงเสริมให๎การบริหารมีประสิทธิภาพ และสามารถประยุกต์ใช๎
ให๎เหมาะสมกับงานบริหารในแตํละสาขาได๎ ดังน้ี 
 ๑. หลักการบริหารของ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลําวถึง การบริหาร
เป็นวิธีการทําให๎งานสําเร็จโดยอาศัยผู๎อื่น (Getting things done through other people) และ
กลําววําหน๎าที่ของผู๎บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาการบริหารกิจการของผู๎บริหารให๎สําเร็จ  มี ๕ 
ประการ ตามคํายํอภาษาอังกฤษวํา “POSDC” ดังน้ี คือ  
 P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการกําหนดแนวทางการดําเนินงานเพื่อ
ความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู๎บริหารที่ดีต๎องมีวิสัยทัศน์ที่กว๎างไกลเพื่อกําหนดทิศทางขององค์กร  
 O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการกําหนดโครงสร๎างความสัมพันธ์ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบํงงานกันทําและการกระจายอํานาจ  
 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหมํ การพัฒนาฝึกอบรม
ให๎ความร๎ูบุคลากร และการใช๎คนให๎เหมาะสมกับงาน  
 D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เป็นการสื่อสารเพื่อให๎เกิดการดําเนินการตาม
แผน ผู๎บริหารต๎องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและต๎องมีภาวะผู๎นํา  
 C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร รวมทั้งกระบวนการแก๎ปัญหาภายในองค์กร๑๐ 
 ทฤษฎีการบริหารเป็นความเชื่อทางการศึกษาถึงศาสตร์ที่ เกี่ ยวกับการบริหาร 
(Administrative) ซึ่งสามารถใช๎ได๎กับการบริหารทุกชนิด ไมํวําจะเป็นการบริหารอุตสาหกรรมหรือ
งานรัฐบาลโดยมีสาระสําคัญเกี่ยวกับการบริหาร (Management Functions) ซึ่งประกอบด๎วยหน๎าที่
ทางการบริหาร ๕ ประการ คือ 
 ๑.  การวางแผน (Planning) หมายถึง  ภาระหน๎าที่ของผู๎บ ริหารที่จะ ต๎องทําการ
คาดการณ์ลํวงหน๎าถึงเหตุการณ์ตํางๆ ที่จะมีผลกระทบตํอธุรกิจ และกําหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงาน 
หรือวิถีทางที่จะปฏิบัติเอาไว๎เป็นแนวทางของการทํางานในอนาคต 

                                                           

 ๙ธงชัย สันติวงษ , องคการและการบริหาร, พิมพครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช , 
๒๕๔๓), หนา ๒๑-๒๒. 
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 ๒.  การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน๎าที่ที่ผู๎บริหารจําต๎องจัดให๎มีโครงของงาน
ตําง ๆ และอํานาจหน๎าที่ ทั้งน้ีเพื่อให๎เคร่ืองจักร สิ่งของ และตัวคน อยูํในสํวนประกอบที่เหมาะสมใน
อันที่จะชํวยให๎งานขององค์การบรรลุผลสําเร็จได๎ 
 ๓.  การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง หน๎าที่ในการสั่งการงานตําง ๆ แกํ
ผู๎ใต๎บังคับบัญชา ซึ่งจะกระทําให๎ได๎ผลสําเร็จด๎วยดี โดยที่ผู๎บริหารจะต๎องกระทําตนเป็นตัวอยํางที่ดี 
จะต๎องเข๎าใจคนงานของตน จะต๎องเข๎าใจถึงข๎อตกลงในการทํางานของคนงานและองค์การที่มีอยูํ 
รวมถึงจะต๎องมีการติดตํอสื่อสารกับผู๎ใต๎บังคับบัญชาอยํางใกล๎ชิดทั้งขึ้นและลํอง นอกจากน้ียังต๎องทํา
การประเมินโครงสร๎างขององค์การและผู๎อยูํใต๎บังคับบัญชาของตนเป็นประจําอีกด๎วย หากโครงสร๎าง
ขององค์การที่เป็นอยูํไมํเหมาะสมก็จําเป็นต๎องปรับปรุงเชํนเดียวกัน ถ๎าผู๎อยูํใต๎บังคับบัญชาคนใด
หยํอนประสิทธิภาพ การไลํออกเพื่อปรับปรุงกําลังคนที่มีอยูํให๎เหมาะสมยิ่งขึ้นก็เป็นสิ่งจําเป็นต๎องทํา 
 ๔.  การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน๎าที่ที่จะต๎องเชื่อมโยงงานของทุก
คนให๎เข๎ากันได๎ และกํากับให๎ไปสูํจุดมุํงหมายเดียวกัน 
 ๕.  การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน๎าที่ในการกํากับดูแล สามารถประกันได๎
วํากิจกรรมตํางๆ ที่ทําไปน้ันสามารถเข๎ากันได๎กับแผนที่ได๎วางไว๎แล๎ว๑๑ 
 นักวิชาการได๎กําหนดหลักการในการบริหารขึ้น ๑๔ ประการ เป็นสํวนประกอบสําคัญใน
การเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ดังน้ี 
 ๑.  การแบํงงานกันทํา (Division of Labor) ฟาโย ได๎เสนอวํา คนงานควรจะได๎รับการ
มอบหมายหน๎าที่ให๎ปฏิบัติมากขึ้น หรือได๎รับการกระต๎ุนให๎มีความรับผิดชอบในผลลัพธ์ของงานมาก
ขึ้น ซึ่งหลักการน้ีจะสามารถนําไปประยุกต์ใช๎ในองค์การยุคปัจจุบันได๎ 
 ๒.  อํานาจหน๎าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร์และ    
ฟาโย ได๎ให๎ความหมายสําคัญของอํานาจหน๎าที่และความรับผิดชอบ อํานาจหน๎าที่แบบเป็นทางการ
ของแวปเบอร์จะได๎มาจากตําแหนํงหน๎าที่ของผู๎บริหารในสายการบังคับบัญชา สํวนอํานาจหน๎าที่แบบ
ไมํเป็นทางการจะได๎รับจากความชํานาญงานของบุคคล (Expertise) ความร๎ูทางด๎านเทคนิค 
(Technical Knowledge) ความมีคุณคําทางศีลธรรม (Moral Worth) และความสามารถในการเป็น
ผู๎นํา (Leading) และสร๎างความผูกพันกับผู๎ใต๎บังคับบัญชา ตลอดจนเน๎นวําอํานาจหน๎าที่และความ
รับผิดชอบควรอยูํคํูกัน 
 ๓.  ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) ฟาโย กลําววําคําสั่งสองคําสั่ง 
(Dual Command) อาจกํอให๎เกิดปัญหาในการทํางาน เชํน การรายงานจะมีความเกี่ยวข๎อง ในเมื่อผู๎
ควบคุมสองคนได๎ให๎คําสั่งกับผู๎ใต๎บังคับบัญชาเพียงคนเดียว ทําให๎เกิดการสับสนในบางสถานการณ์ 
คําสั่งสองคําสั่งน้ีทําให๎เกิดความยุํงยากแกํผู๎ใต๎บังคับบัญชา และทําให๎เกิดการสับสนในลําดับขั้นของ

                                                           

 ๑๑Henry Fayol, Human Resource Management, In a Business Context, 2 edition, 
(London: Thomson Learning, 1004), p. 110. 
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อํานาจหน๎าที่แบบเป็นทางการ (Formal Hierarchy of Authority) การประเมินอํานาจหน๎าที่และ
ความรับผิดชอบของผู๎บริหารในระบบผู๎บังคับบัญชาสองคนจะเป็นการยาก และผู๎บริหารจะไมํสนใจใน
ความร๎ูสึกของผู๎ใต๎บังคับบัญชา มักจะโกรธและอาจไมํให๎ความรํวมมือในอนาคตถ๎าผู๎ใต๎บังคับบัญชา    
ไมํเชื่อฟัง 
 ๔.  สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหน๎าที่ (Line of Authority) เป็นสายการบังคับ
บัญชาจากผู๎บริหารในระดับบนสูํผู๎ปฏิบัติงานในระดับลํางขององค์การ ความสัมพันธ์ของการจํากัด
ความยาวของสายการบังคับบัญชา โดยการควบคุมจํานวนของระดับในลําดับขั้นของการบริหาร
จัดการ จํานวนที่ดีที่สุดในลําดับขั้นการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือความยาวของการติดตํอสื่อสาร
ระหวํางผู๎บริหารระดับสูงและพนักงานระดับลําง รวมถึงความลําช๎าในการวางแผน (Planning) และ
การจัดการ (Organizing) ซึ่งการจํากัดจํานวนของระดับขั้นการบังคับบัญชาให๎น๎อยลงจะทําให๎การ
ติดตํอสื่อสารลดลง และองค์การจะมีการปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีความยืดหยุํนมากขึ้น ภายใ น
องค์การได๎มีการแบํงแยกแผนกตํางๆ ซึ่งแตํละแผนกจะมีระดับขั้นการบังคับบัญชาโดยผู๎บริหารใน
ระดับกลางและระดับต๎นของสายการบังคับบัญชาแตํละแผนก ต๎องมีปฏิสัมพันธ์กับผู๎จัดการในระดับ
เดียวกันในแผนกอื่นๆ ซึ่งปฏิสัมพันธ์น้ีชํวยในการตัดสินใจให๎เร็วขึ้น เน่ืองจากผู๎บริหารจะร๎ูจักบุคคล
อืน่ และร๎ูวิธีการในการแก๎ปัญหาเพิ่มมากขึ้น สําหรับการทํางานข๎ามแผนกหรือการทํางานข๎ามสายน้ัน
เป็นการสร๎างทีมงานข๎ามสาย ซึ่งสามารถควบคุมโดยผู๎นําของแตํละทีม 
 ๕.  การรวมอํานาจ (Centralization) เป็นการรวมอํานาจของการบังคับบัญชาไว๎ที่
ผู๎บริหารระดับสูงขององค์การ ซึ่งอํานาจหน๎าที่จะไมํได๎รวมไว๎ที่ผู๎บริหารระดับสูงของสายการบังคับ
บัญชา แตํเป็นการกําหนดวํา ควรมีการรวมอํานาจไว๎ที่ผู๎บริหารระดับสูงเทําไร อยํางไร และมีการ
กระจายอํานาจให๎กับผู๎ใต๎บังคับบัญชาและคนงานในระดับลํางอยํางไร สิ่งน้ีถือวํามีความสําคัญ 
เน่ืองจากวําจะมีผลกระทบตํอพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององค์การ 
 ๖.  การมีเปูาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรือกําหนดแผนใน
การปฏิบัติงานของผู๎บริหารและคนงานที่ใช๎ทรัพยากรขององค์การ องค์การใดที่ไมํมีการวางแผนจะทํา
ให๎ขาดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล ซึ่งจะไมํมีการมุํงไปสูํกิจกรรมของกลุํมหรือกิจกรรมของ
บุคคล แตํการวางแผนจะเริ่มที่ผู๎บริหารระดับสูงทํางานเป็นทีมรํวมกับกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งจะต๎องมี
การติดตํอกับผู๎บริหารในระดับกลางที่มีสํวนในการตัดสินใจวําจะใช๎ทรัพยากรขององค์การอยํางไร
เพื่อให๎บรรลุวัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ หลักการในข๎อน้ียึดหลักวํา กิจกรรมของแตํละกลุํมต๎องมี
จุดมุํงหมายและแผนเดียวกัน 
 ๗.  หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือ ความเป็นธรรม (Justice) ความ
ยุติธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) สําหรับสมาชิกทุกคนภายในองค์การซึ่งใน
ปัจจุบันพนักงานมีความต๎องการความเสมอภาคมากขึ้นเป็นการจัดการที่ใช๎หลักความเทําเทียมกัน 
 ๘.  การออกคําสั่ง (Order) คือ วิธีการจัดการซึ่งอยูํในตําแหนํงน้ันในการจัดหาเพื่อให๎
องค์การได๎รับประโยชน์สูงสุด และเป็นการจัดหางานให๎แกํพนักงานโดยใช๎ผังองค์การ (Organization 
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Chart) เพื่อแสดงให๎เห็นถึงตําแหนํงและหน๎าที่ของพนักงานแตํละคน และเป็นการชี้วัดวําตําแหนํงของ
พนักงานแตํละคนอาจจะมีการเลื่อนขั้นได๎ในอนาคต การวางแผนเกี่ยวกับอาชีพได๎รับความสนใจมาก
ขึ้นในองค์การยุคปัจจุบัน เน่ืองจากทรัพยากรมนุษย์ถือวํามีความจําเป็นที่จะต๎องให๎การฝึกอบรม 
(Training) และการพัฒนากําลังแรงงาน (Developing) โดยองค์การกําหนดตําแหนํงหน๎าที่สําหรับคน
ทุกคน และทุกคนจะเข๎าใจตําแหนํงหน๎าที่ของตน 
 ๙. ความคิดริเร่ิม (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระทําสิ่งตํางๆ โดย
ปราศจากการสั่งการจากผู๎บังคับบัญชา ผู๎บริหารจะต๎องกระต๎ุนให๎พนักงานมีความคิดริเร่ิมซึ่งความคิด
ริเริ่มน้ีนับถือวําเป็นจุดแข็งขององค์การ เน่ืองจากจะสามารถสร๎างนวัตกรรมใหมํๆ ได๎  ผู๎บริหารต๎องมี
ทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพื่อให๎เกิดความสมดุลระหวํางประโยชน์ขององค์การและความ
ต๎องการของพนักงาน และความสามารถ (Ability) ของผู๎บริหารระหวํางองค์กรกับพนักงาน จะทําให๎
เกิดความสมดุล ซึ่งเป็นสิ่งที่ชี้วัดผู๎บริหารระดับสูงในการพัฒนาคนและการบริหารงาน 
 ๑๐.  ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เป็นการมุํงให๎ความสําคัญเกี่ยวกับเร่ือง การเชื่อ
ฟัง (Obedience) อํานาจ (Energy) คําขอร๎อง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมา สําหรับอํานาจของผู๎บังคับบัญชา ความมีระเบียบวินัยเป็นบุคลิกลักษณะที่เกี่ยวข๎องกับ
ผู๎บริหารหลายๆ คนที่สามารถสร๎างความนําเชื่อถือให๎กับผู๎ปฏิบัติงานทั้งหมดและทํางานอยํางเข๎มแข็ง 
เพื่อให๎บรรลุเปูาหมายขององค์การ ความมีระเบียบวินัยจะเป็นความสัมพันธ์ระหวํางสมาชิกภายใน
องค์การกับคุณสมบัติของผู๎นําภายในองค์การ และเป็นความสามารถของผู๎บริหารในการที่จะให๎
พนักงานปฏิบัติตามอยํางยุติธรรมอีกด๎วย 
 ๑๑.  คําตอบแทนของบุคลากร (Remuneration of Personnel) การให๎รางวัลประกอบด๎วย
โบนัส และแผนการแบํงกําไร เป็นการชํวยกระต๎ุนการทํางานของพนักงานได๎ การให๎หรือการจําย
คําตอบแทนให๎แกํพนักงานมีความสําคัญอยํางมากตํอความสําเร็จขององค์การ ระบบการให๎รางวัลที่มี
ประสิทธิภาพสามารถให๎ความยุติธรรมทั้งพนักงานและองค์การ รวมทั้งสามารถกระต๎ุนผลผลิตเพิ่ม
โดยการให๎รางวัล เพื่อเป็นการสนับสนุนให๎มีผลผลิตเพิ่มขึ้น โดยยึดหลักวําการจํายคําตอบแทนควร
ยุติธรรมและตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจ๎างและลูกจ๎างเทําที่จะทําได๎ 
 ๑๒.  ความมั่นคงในงานของบุคลากร (Stability of Tenure of Personnel) ความมั่นคงในงาน
มีความสําคัญตํอการจ๎างงานระยะยาว เมื่อพนักงานอยูํในองค์การซึ่งมีแนวโน๎มจะทํางานเป็นทีมเป็นระยะ
เวลานาน โดยพยายามพัฒนาทักษะ และปรับปรุงความสามารถในการใช๎ประโยชน์จากทรัพยากรของ
องค์การ การจ๎างงานระยะยาวเป็นปัจจัยสําคัญที่ใช๎อธิบายการประสบความสําเร็จของบริษัทขนาด
ใหญํในญี่ปุุน 
 ๑๓.  ผลประโยชน์สํวนตัวของสมาชิกในองค์กรมีความสําคัญน๎อยกวําผลประโยชน์ของ
องค์กร (Subordination of individual interests to the common interest) ผลประโยชน์ของ
องค์กรถือวําเป็นประโยชน์ของทุกๆ คน หรือของทุกกลุํมในองค์กร ในขณะที่องค์การยังดําเนินกิจการ
อยูํจะต๎องมีการกําหนดผลประโยชน์เพื่อให๎เกิดความยุติธรรมระหวํางองค์กรและสมาชิกภายในองค์กร 
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 ๑๔.  ความสามัคคี (Spirit de corps) เป็นความร๎ูสึกรํวมกันของสมาชิกภายในองค์การที่
ชํวยสนับสนุนการทํางานของสมาชิกในกลุํม ในการออกแบบประยุกต์ของอํานาจหน๎าที่ตามลําดับขั้น
ภายในองค์การ และสิทธิในการสั่งการ หรือการบริโภค และความรํวมมือกัน ถือวําเป็นสํวนประกอบ
สําคัญในการที่ทําให๎องค์การบรรลุผลสําเร็จและมีการพัฒนา ความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลสําเร็จ
ได๎หากมีการติดตํอกันระหวํางผู๎บริหารและคนงาน โดยการติดตํอเพื่อแก๎ไขปัญหาในสถานการณ์ที่
สําคัญ เพราะความสามัคคีคือพลัง เมื่อสมาชิกมีความสามัคคีกันสูงก็จะทําให๎องค์การมีความ
แข็งแกรํง๑๒ 
 เสนาะ ติเยาว์ ได๎กลําวถึงหลักสําคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะ คือ  
 ๑.  การบริหารเป็นการทํางานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความวํา การบริหารเป็น 
กระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุํมคนที่รวมกันทํางานเพื่อบรรลุเปูาหมายขององค์การ  ผู๎บริหาร 
จะต๎องรับผิดชอบให๎สําเร็จโดยอาศัยความรํวมมือของบุคคลอื่น  มิฉะน้ันจะทํางานไมํสําเร็จ 
สาระสําคัญของการบริหารในข๎อน้ีแสดงให๎เห็นวํา  ผู๎บริหารที่ประสบความสําเร็จจะต๎องมีสิ่งตํางๆ 
เหลําน้ี คือ มีความสัมพันธ์ระหวํางบุคคลที่ ดี มีความเป็นผู๎นําและสามารทํางานเป็นทีมได๎ มี 
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนให๎เข๎ากับสภาพแวดล๎อมได๎หากมีการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์  
และมีความสามารถทําให๎งานบรรลุเปูาหมายได๎  
 ๒.  องค์การต๎องอาศัยความรํวมมือกันของคนทุกคนจึงจะทําให๎สําเร็จลงได๎ เปูาหมายเป็น
สิ่งที่ทําให๎ ผู๎บริหารจะต๎องทาให๎บรรลุได๎น้ันจะต๎องมีลักษณะสําคัญ ๓ ประการ คือ เปูาหมายต๎องสูง
แล๎วสามารถทําให๎สําเร็จ เปูาหมายสูงเกินไปก็ทาให๎สําเร็จไมํได๎ เปูาหมายตํ่าไปก็ไมํท๎าทายไมํมีคุณคํา 
ประการ ที่สอง การจะไปถึงเปูาหมายจะต๎องมีระบบงานที่ดีมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ  ประการ
สุดท๎าย จะต๎องระบุเวลาที่จะทําให๎บรรลุเปูาหมายน้ัน 
 ๓.  การบริหารเป็นการสมดุลระหวํางประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  คําวํา ประสิทธิผล 
หมายความวํา ทํางานบรรลุผลสําเร็จตํ่าที่กําหนด สํวนคําวํา ประสิทธิภาพ หมายความวํา ทํางาน โดย
ใช๎ทรัพยากรอยํางประหยัดหรือเสียคําใช๎จํายตํ่าสุด การทํางานให๎สําเร็จอยํางเดียวไมํพอแตํจะต๎อง 
คํานึงถึงคําใช๎จํายที่ประหยัดอีกด๎วย การทําให๎ได๎ทั้งสองอยํางคือ งานบรรลุผลตามที่ต๎องการและการ 
ใช๎ทรัพยากรตํ่าสุดจึงเป็นความสมดุลระหวํางประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
 ๔.  การบริหารเป็นการใช๎ทรัพยากรที่มีอยูํอยํางจํากัดให๎เกิดประโยชน์สูงสุด  เป็นที่ร๎ูกัน
โดยทั่วไปวําเราอาศัยในโลกที่มีทรัพยากรจํากัดการใช๎ทรัพยากรตํางๆ  จึงต๎องตระหนัก ๒ ข๎อใหญํๆ 
คือ เมื่อใช๎ทรัพยากรใดไปแล๎วทรัพยากรน้ันจะหมดสิ้นไปไมํสามารถกลับคืนมาใหมํได๎  และจะต๎อง 
เลือกใช๎ทรัพยากรให๎เหมาะสมอยําให๎เกิดสิ้นเปลืองโดยเปลําประโยชน์  ดังน้ันการบริหารกับ 
เศรษฐศาสตร์จึงมีความสัมพันธ์อยํางใกล๎ชิด เศรษฐศาสตร์เป็นการศึกษาถึงการกระจายการใช๎ 
ทรัพยากรที่มีอยูํ จํากัดอยํางไร  สํวนผู๎บริหารในองค์การจะต๎องผลิตสินค๎าและบริหารให๎เกิด 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

                                                           

 ๑๒Henri Fayol, General and Industrial Management, อ๎างใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 
ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสาร, ๒๕๔๕), หน๎า ๖๘–๖๙. 
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 ๕.  การบริหารจะต๎องเผชิญกับสภาพแวดล๎อมที่เปลี่ยนแปลง ไป ผู๎บริหารที่ประสบ 
ความสําเร็จจะต๎องสามารถคาดคะเนเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยํางถูกต๎อง และสามารถปรับตัวเองให๎เข๎า
กับการเปลี่ยนแปลงน้ัน๑๓ 
 ธงชัย สันติวงษ์ ยังได๎กลําวถึงปัจจัยในการจัดการที่เป็นมูลเหตุที่สําคัญและผู๎บริหารทุกคน
ต๎องสนใจในงานด๎านการบริหารจัดการ คือ  
 ๑)  คน  (Man) ทรัพยากรบุคคลที่ถือได๎วําเป็นปัจจัยที่สําคัญยิ่งที่จะกํอผลสําเร็จให๎กับ
กิจการได๎อยํางมาก  ทั้งน้ีในแงํของปริมาณและคุณภาพ   
 ๒)  เคร่ืองจักร (Machine) คือ เคร่ืองจักร อุปกรณ์ที่จัดหาและซื้อมาอยํางพิถีพิถัน  เพื่อ
ใช๎ปฏิบัติงานให๎เกิดประโยชน์สูงสุดและค๎ุมคํา  
 ๓)  เงินทุน (Money นับเป็นปัจจัยที่สําคัญที่ให๎การสนับสนุนในการจัดหาทรัพยากรเพื่อ
หลํอเลี้ยงและเอื้ออํานวยให๎กิจกรรมขององค์การดําเนินไปโดยไมํติดขัด  และ  
 ๔)  วัสดุสิ่งของ (Material) ถือเป็นปัจจัยที่มีปริมาณและมูลคําสูงไมํตํางไปจากปัจจัยตัว
อืน่ๆ เพราะวัตถุดิบและสิ่งของเหลําน้ีจะต๎องมีการจัดหามาใช๎ดําเนินการผลิต๑๔ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได๎สรุปวํา การจัดการเป็นเร่ืองของการผสมผสานหรือ
บูรณาการทรัพยากรการจัดการ ประกอบด๎วย คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) 
วิธีการ (Method) ตลาด (Market) ข๎อมูลขําวสาร (Information) และเวลา (Time)๑๕ 
 ปรีชา  คัมภีรปกรณ์ ได๎เสนอความเห็นวํา ในทางบริหารการศึกษา ๔M เป็นทรัพยากรที่
เป็นปัจจัยพื้นฐานเชํนเดียวกัน กลําวคือ การบริหารการศึกษาจะประสบความสําเร็จตามเปูาหมาย 
ต๎องอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ ต๎องได๎รับงบประมาณสนับสนุนดําเนินงานมากพอ 
ต๎องมีวัสดุสิ่งของตามความต๎องการของโครงการและแผนงานและจะต๎องมีระบบบริหารที่ดีและมี
ประสิทธิภาพเพื่อใช๎ทรัพยากรที่มีอยูํจํากัดให๎เกิดประโยชน์สูงสุด 
 จากทัศนะของนักวิชาการข๎างต๎นสรุปได๎วํา องค์ประกอบของการบริหารจัดการที่ ดีและมี
ประสิทธิภาพน้ันมีอยูํ ๔ ประการ หรือหลัก ๔ms อันได๎แกํ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการบริหาร
จัดการ 
 ฟาโย (Henri Fayol) ได๎กําหนดหลักการในการบริหารจัดการขึ้น ๑๔ ประการเป็น 
สํวนประกอบสําคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ ดังน้ี  
 ๑)  การแบํงงานกันทํา (Division of Labor) เสนอวํา คนงานควรจะได๎รับการมอบหมาย
หน๎าที่ให๎ปฏิบัติมากขึ้น หรือได๎รับการกระต๎ุนให๎มีความรับผิดชอบในผลลัพธ์ของงานมากขึ้น  ซึ่ง
หลักการน้ีจะสามารถนาไปประยุกต์ใช๎ในองค์การยุคปัจจุบันได๎  
 ๒)  อํานาจหน๎าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร์ 
และฟาโย ได๎ให๎ความสําคัญของอํานาจหน๎าที่และความรับผิดชอบ อํานาจหน๎าที่แบบเป็นทางการของ 
แวปเบอร์จะได๎มาจากตําแหนํงหน๎าที่ของผู๎บริหารในสายการบังคับบัญชา สํวนอํานาจหน๎าที่แบบไมํ 

                                                           

 ๑๓เสนาะ ติเยาว,์ หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔), หน๎า ๑-๒. 
 ๑๔เรื่องเดียวกัน. หน๎า ๗-๘. 
 ๑๕มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, องค์การและการจัดการ, มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช, ๒๕๔๕, 
หน๎า ๖-๗. 
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เป็นทางการจะได๎รับจากความชํานาญงานของบุคคล (Expertise) ความร๎ูทางด๎านเทคนิค (Technical 
Knowledge) ความมีคุณคําทางศีลธรรม ( Moral Worth) และความสามารถในการนํา (Leading) 
และสร๎างความผูกพันกับผู๎ใต๎บังคับบัญชา ตลอดจนเน๎นวําอํานาจหน๎าที่และความ รับผิดชอบควรอยูํคํูกัน  
 ๓)  การมีผู๎บังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) กลําววําคําสั่งสองคําสั่ง (Dual 
Command) อาจกํอให๎เกิดปัญหาในการทางาน เชํน การรายงานจะมีความเกี่ยวข๎อง ในเมื่อผู๎ 
ควบคุมสองคนได๎ให๎คาสั่งกับผู๎ใต๎บังคับบัญชาเพียงคนเดียว  ทาให๎เกิดการสับสนในบางสถานการณ์ 
คําสั่งสองคาสั่งน้ีทําให๎เกิดความยุํงยากแกํผู๎บังคับบัญชา และทําให๎เกิดการสับสนในลําดับขั้นของ
อํานาจหน๎าที่แบบเป็นทางการ (Formal Hierarchy of Authority) การประเมินอํานาจหน๎าที่และ
ความรับผิดชอบของผู๎บริหารในระบบผู๎บังคับบัญชาสองคนจะเป็นการยาก และผู๎บริหารจะไมํสนใจใน
ความร๎ูสึกของผู๎ใต๎บังคับบัญชา มักจะโกรธและอาจไมํให๎ความรํวมมือในอนาคตถ๎าผู๎ใต๎บังคับบัญชาไมํ 
เชื่อฟัง  
 ๔)  สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหน๎าที่ (Line of Authority) เป็นสายการบังคับ 
บัญชาจากผู๎บริหารในระดับบนสูํผู๎ปฏิบัติงานในระดับลํางขององค์การ  ความสัมพันธ์ของการจํากัด 
ความยาวของสายการบังคับบัญชา โดยการควบคุมจํานวนของระดับในลําดับขั้นของการบริหาร 
จัดการ จํานวนที่ดีที่สุดในลําดับขั้นการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือ ความยาวของการติดตํอสื่อสาร 
ระหวํางผู๎บริหารระดับสูงและพนักงานระดับลําง รวมถึงความลําช๎าในการวางแผน (Planning) และ 
การจัดการ (Organizing) ซึ่งการจํากัดจํานวนของระดับขั้นการบังคับบัญชาให๎น๎อยลงจะทําให๎ปัญหา 
ในการติดตํอสื่อสารลดลง และองค์การจะมีการปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีความยืดหยุํนมากขึ้น ภายใน 
องค์การได๎มีการแบํงแยกแผนกตํางๆ ซึ่งแตํละแผนกจะมีระดับขั้นการบังคับบัญชาโดยผู๎บริหารใน 
ระดับกลางและระดับต๎นของสาย การบังคับบัญชาแตํละแผนก ต๎องมีปฏิสัมพันธ์กับผู๎จัดการในระดับ 
เดียวกันในแผนกอื่นๆ ซึ่งปฏิสัมพันธ์น้ีชํวยในการตัดสินใจให๎เร็วขึ้น เน่ืองจากผู๎บริหารจะร๎ูจักบุคคล
อื่น และร๎ูวิธีการในการแก๎ปัญหาเพิ่มมากขึ้น สําหรับการทํางานข๎ามแผนกหรือการทํางานข๎ามสายน้ัน
เป็น การสร๎างทีมงานข๎ามสาย ซึ่งสามารถควบคุมโดยผู๎นําของแตํละทีม  
 ๕)  การรวมอํานาจ (Centralization) เป็นการรวมอํานาจของการบังคับบัญชาไว๎ที่ 
ผู๎บริหารระดับสูงขององค์การ ซึ่งอํานาจหน๎าที่จะไมํได๎รวมไว๎ที่ผู๎บริหารระดับสูงของสาย  การบังคับ 
บัญชา แตํเป็นการกําหนดวํา ควรมีการรวมอํานาจไว๎ที่ผู๎บริหารระดับสูงเทําไร อยํางไร และมีการ 
กระจายอํานาจให๎กับผู๎ใต๎บังคับบัญชาและคนงานในระดับลํางอยํางไร  สิ่งน้ีถือวํามีความสําคัญ 
เน่ืองจากวําจะมีผลกระทบตํอพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององค์การ  
 ๖)  การมีเปูาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรือกําหนดแผนใน
การปฏิบัติงานของผู๎บริหารและคนงานที่ใช๎ทรัพยากรขององค์การ องค์การใดที่ไมํมีการวางแผนจะทํา 
ให๎ขาดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล ซึ่งจะไมํมีการมุํงไปสูํกิจกรรมของกลุํมหรือกิจกรรมของ 
บุคคล แตํการวางแผนจะเริ่มที่ผู๎บริหารระดับสูงทางานเป็นทีมรํวมกับกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งจะต๎องมี 
การติดตํอกับผู๎บริหารในระดับกลางที่มีสํวนในการตัดสินใจวํา  จะใช๎ทรัพยากรขององค์การอยํางไร 
เพื่อให๎บรรลุวัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ หลักการในข๎อน้ียึดหลักวํา กิจกรรมของแตํละกลุํมต๎องมี 
จุดหมายและแผนเดียวกัน 
 ๗)  หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือ ความเป็นธรรม (Justice) ความ
ยุติธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) สาหรับสมาชิกทุกคนภายในองค์การซึ่ง ใน
ปัจจุบันพนักงานมีความต๎องการความเสมอภาคมากขึ้นเป็นการจัดการที่ใช๎หลักความเทําเทียมกัน  
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 ๘)  การออกคําสั่ง (Order) วิธีการจัดการซึ่งอยูํในตําแหนํงน้ันในการจัดหาเพื่อให๎ 
องค์การได๎รับประโยชน์สูงสุด และเป็นการจัดหางานให๎แกํพนักงานโดยใช๎ผังองค์การ (Organization 
Chart) เพื่อแสดงให๎เห็นถึงตําแหนํงและหน๎าที่ของพนักงานแตํละคนและเป็นการชี้วัดวําตําแหนํงของ 
พนักงานแตํละคนอาจจะมีการเลื่อนขั้นได๎ในอนาคต การวางแผนเกี่ยวกับอาชีพได๎รับความสนใจมาก 
ขึ้นในองค์การยุคปัจจุบัน เน่ืองจากทรัพยากรมนุษย์ถือวํามีความจําเป็นที่จะต๎องให๎การฝึกอบรม 
(Training) และการพัฒนากําลังแรงงาน (Developing) โดยองค์การจะกําหนดตําแหนํงหน๎าที่สําหรับ 
คนทุกคน และทุกคนจะเข๎าใจตําแหนํงหน๎าที่ของตน  
 ๙)  ความคิดริเร่ิม (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระทําสิ่งตํางๆ โดย 
ปราศจากการสั่งการจากผู๎บังคับบัญชา ผู๎บริหารจะต๎องกระต๎ุนให๎พนักงานมีความคิดริเร่ิมซึ่งความคิด 
ริเริ่มน้ีนับถือวําเป็นจุดแข็งขององค์การ เน่ืองจากจะสามารถสร๎างนวัตกรรมใหมํๆ ได๎ผู๎บริหารมีความ 
ต๎องการทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพื่อให๎เกิดความสมดุลระหวํางองค์การและความต๎องการ 
ของพนักงาน และความสามารถ (Ability) จะทาให๎เกิดความสมดุล ซึ่งเป็นสิ่งที่ชี้วัดผู๎บริหารระดับสูง 
ในการพัฒนาและการบริหารงาน  
 ๑๐)  ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เป็นการมุํงให๎ความสําคัญเกี่ยวกับเร่ืองการ เชื่อ
ฟัง (Obedience) อํานาจ (Energy) คําขอร๎อง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมา สําหรับอํานาจของผู๎บังคับบัญชา ความมีระเบียบวินัยเป็นบุคลิกลักษณะ  ที่เกี่ยวข๎อง กับ
ผู๎บริหารหลายๆ คนที่สามารถสร๎างความนําเชื่อถือให๎กับผู๎ปฏิบัติงานทั้งหมด และทํางานอยํางเข๎มแข็ง 
เพื่อให๎บรรลุเปูาหมายขององค์การ ความมีระเบียบวินัยจะเป็นความสัมพันธ์ระหวํางสมาชิก  ภายใน
องค์การกับคุณสมบัติของผู๎นาภายในองค์การ และเป็นความสามารถของผู๎บริหารในการที่จะปฏิบัติ
ตามอยํางยุติธรรมอีกด๎วย  
 ๑๑)  คําตอบแทน (Remuneration of Personnel) การให๎รางวัลประกอบด๎วยโบนัส 
และแผนการแบํงกําไร เป็นการชํวยกระต๎ุนการทํางานของพนักงานได๎ การให๎หรือการจําย 
คําตอบแทนให๎แกํพนักงานมีความสําคัญอยํางมากตํอความสําเร็จขององค์การ ระบบรางวัลที่มี 
ประสิทธิภาพสามารถให๎ความยุติธรรมทั้งพนักงานและองค์การ รวมทั้งสามารถกระต๎ุนผลผลิตเพิ่ม 
โดยการให๎รางวัล เพื่อเป็นการสนับสนุนให๎มีผลผลิตเพิ่มขึ้น โดยยึดหลักวําการจํายคําตอบแทนควร 
ยุติธรรมและตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจ๎างและลูกจ๎างเทําที่จะทําได๎  
 ๑๒)  ความมั่นคงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความมั่นคงในงานมี 
ความสําคัญตํอการจ๎างงานระยะยาว เมื่อพนักงานอยูํในองค์การซึ่งมีแนวโน๎มจะทางานเป็นทีมเป็น 
ระยะเวลานาน โดยพยายามพัฒนาทักษะ และปรับปรุงความสามารถในการใช๎ประโยชน์จาก 
ทรัพยากรขององค์การ การจ๎างงานระยะยาวเป็นปัจจัยสําคัญที่ใช๎อธิบายการประสบความสําเร็จของ 
บริษัทขนาดใหญํในญี่ปุุน  
 ๑๓ )  ผลประโยชน์สํวนตัว  มีความสํา คัญน๎อยกวําผลประโยชน์ขององค์การ 
(Subordination of individual interests to the common interest) ผลประโยชน์ขององค์การ
ถือวําเป็นประโยชน์ของทุกๆ คน หรือของทุกกลุํมในองค์การ ในขณะที่องค์การยังดําเนินกิจการอยูํ 
จะต๎องมีการกําหนดผลประโยชน์เพื่อให๎เกิดความยุติธรรมระหวํางองค์การและสมาชิกภายในองค์การ  
 ๑๔)  ความสามัคคี (Sprit de corps) เป็นความร๎ูสึกรํวมกันของสมาชิกภายในองค์การ ที่
ชํวยสนับสนุนการทํางานของสมาชิกในกลุํม ในการออกแบบประยุกต์ของอํานาจหน๎าที่ตามลําดับขั้น 
ภายในองค์การ และสิทธิในการสั่งการ หรือการบริโภค และความรํวมมือกัน ถือวําเป็นสํวนประกอบ 



                                                                                                                                                                                                                                        ๑๘ 

สําคัญในการที่ทําให๎องค์การบรรลุผลสําเร็จและมีการพัฒนา ความสามัคคีจะสามารถบรรลุผล สําเร็จ
ได๎หากมีการติดตํอกันระหวํางผู๎บริหารและคนงาน โดยการติดตํอเพื่อแก๎ไขปัญหาใน สถานการณ์ที่
สําคัญ เพราะความสามัคคีคือพลัง  เมื่อสมาชิกมีความสามัคคีกันสูงก็จะทําให๎องค์การมี ความ
แข็งแกรํง๑๖ 
 
 2.1.3 องค์ประกอบการบริหาร 
 สมคิด บางโม ได๎อธิบายองค์ประกอบของการบริหารที่สําคัญและมีความจํา เป็นตํอ 
องค์การ ดังน้ี  
 ๑)  วัตถุประสงค์ที่แนํนอน กลําวคือ จะต๎องร๎ูวําจะดําเนินการไปทําไม เพื่ออะไร และ 
ต๎องการอะไรจากการดําเนินการ เชํน ต๎องมีวัตถุประสงค์ในการให๎บริการ หรือในการผลิตต๎องร๎ูวําจะ 
ผลิตเพื่อใคร ต๎องการผลตอบแทนเชํนใด ถ๎าหากไมํมีเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์แล๎วก็ไมํมีประโยชน์ที่ 
จะบริหารการดําเนินงานตํางๆ จะไมํมีผลสําเร็จ เพราะไมํมีเปูาหมายกําหนดไว๎แนํนอน  
 ๒)  ทรัพยากรในการบริหาร ได๎แกํ วัตถุและเคร่ืองใช๎เพื่อประกอบการดําเนินงานรวมไป 
ถึงความสามารถในการจัดการทรัพยากรในการบริหาร ได๎แกํ 4 M’s คือ มนุษย์ (Man) เงิน (Money) 
วัสดุอุปกรณ์ (Material) และความสามารถในการจัดการ (Management) หรือ 6 M’s ที่มี
เคร่ืองจักร (Machine) และตลาด (Market) เพิ่มเข๎ามาซึ่งในปัจจุบันมีความจําเป็นมากขึ้น  
 ๓)  มีการประสานงานระหวํางกัน หรือเรียกได๎วํามีปฏิกิริยาระหวํางกัน กลําวคือ 
เปูาหมายและวัตถุประสงค์รวมทั้งทรัพยากรในการบริหารทั้ง 4 M’s หรือ 6 M’s ดังกลําว จะต๎องมี 
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและเกิดปฏิกิริยาระหวํางกัน หรือกลําวได๎วําจะต๎องมีระบบของการทํางานรํวมกัน 
และที่เกิดขึ้นจริงๆ ด๎วย การนําปัจจัยทั้งหลายเบื้องต๎นมาไว๎รํวมกันแล๎วไมํเกิดปฏิกิริยาระหวํางกัน ไมํ 
เกิดความสัมพันธ์ ระหวํางกัน การบริหารก็จะไมํเกิดขึ้น  
 ๔)  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบริหารงานน้ันสิ่งที่วัดผลสําเร็จของงานวํา บรรลุ
เปูาหมายของวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือ ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึงความสามารถ ของ
องค์การ ในอันที่จะบริหารงานให๎บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การในการใช๎ทรัพยากรขององค์การที่  มี
อยูํระยะสั้น โดยเปรียบเทียบกับปัจจัยนําเข๎าและคําใช๎จํายกับปัจจัยนําออกและรายได๎ขององค์การ๑๗  
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ ได๎กลําววํา การบริหารจัดการทุกประเภทจําเป็นต๎องอาศัย
ปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารจัดการที่สําคัญ ได๎แกํ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) 
วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ (Management) หรือที่เรียกยํอๆ วํา ๔M’s ถือเป็น
ปัจจัยพื้นฐานที่ใช๎ในการบริหาร เพราะการบริหารจะประสบผลสําเร็จตามเปูาหมาย ต๎องอาศัย
บุคลากรที่มีคุณภาพมีปริมาณเพียงพอ ต๎องได๎รับงบประมาณสนับสนุนการดําเนินการเพียงพอ ต๎องมี

                                                           

 ๑๖ฟาโย, อ๎างใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร : 
ธรรมสาร, ๒๕๔๕), หน๎า ๖๘-๖๙. 
 ๑๗สมคิด บางโม, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,์ ๒๕๔๔), หน๎า 
๖๒ - ๖๓. 
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วัสดุอุปกรณ์ที่ เหมาะกับความต๎องการของแผนงานและโครงการและต๎องมีระบบการจัดการที่ดีมี
ประสิทธิภาพเพื่อให๎ทรัพยากรที่มีอยูํจํากัดให๎เกิดประโยชน์สูงสุด๑๘ 

 
 ๒.๑.๔ กระบวนการบริหารจัดการ 
 กระบวนการบริหารจัดการได๎มีนักวิชาการได๎จําแนกในรูปแบบที่แตกตํางจากกัน ซึ่งได๎มี
ผู๎ให๎แนวคิดในกระบวนการบริหารจัดการเอาไว๎หลายทําน ดังน้ี 
 Henri Fayol จําแนกกระบวนการบริหารจัดการเป็น ๕ หน๎าที่ คือ ๑) การวางแผนงาน 
(Planning) ๒) การจัดองค์การ (Organizing) ๓) การบังคับบัญชา (Commanding) ๔) การ
ประสานงาน (Coordinating) และ ๕) การควบคุม (Controlling)๑๙  
 Gulick Luther and L. Urwick จําแนกกระบวนการบริหารจัดการเป็น ๗ หน๎าที่ 
ประกอบด๎วยขั้นตอนที่เรียกกันยํอๆ วํา POSDCoRB คือ   
 ๑)  การวางแผน (Planning)  หมายถึง การวางแผนหรือวางโครงการ  
 ๒)  การจัดองค์การ (Organizing)  หมายถึง  การจัดรูปโครงสร๎างหรือเค๎าโครงของการ
บริหาร  โดยกําหนดอํานาจหน๎าที่ของหนํวยงานยํอยหรือของตําแหนํงตํางๆ ของหนํวยงานให๎ชัดเจน    
 ๓)  การจัดบุคลากร (Staffing) หมายถึง  การบริหารงานบุคคลของหนํวยงาน  ต้ังแตํการ
แสวงหา การบรรจุ แตํงต้ัง การฝึกอบรมและพัฒนา  การบํารุงขวัญ การเลื่อนขั้น  ลดขั้น  ตลอดจน
การพิจารณาให๎พ๎นจากตําแหนํงงานรวมทั้งการบํารุงรักษาสภาพของการทํางานที่ดีให๎มีอยูํตลอดไป   
 ๓)  การสั่งการ (Directing) หมายถึง  การวินิจฉัยสั่งการหลังจากที่ได๎วิเคราะห์และ
พิจารณาโดยรอบคอบแล๎วรวมทั้งการติดตามและให๎มีการปฏิบัติงานตามคําสั่งน้ันๆ  
 ๔)  การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานหรือสื่อสัมพันธ์ระหวําง
หนํวยงานยํอยหรือตําแหนํงตํางๆ ภายในองค์การให๎เข๎ากันได๎ เพื่อให๎งานเดินและเกิดประสิทธิภาพ   
 ๕)  การรายงาน (Reporting) หมายถึง การเสนอรายงานให๎ผู๎บริหารที่รับผิดชอบตํางๆ 
ทราบความเคลื่อนไหว ความเป็นไปเป็นระยะๆ ทั้งผู๎บังคับบัญชาและผู๎ใต๎บังคับบัญชาได๎ทราบ
ความก๎าวหน๎าของงานของตนอยูํเสมอ    
 ๖)  การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดทํางบประมาณการเงิน การวางแผน
หรือโครงการใช๎จํายเงิน  การทําบัญชี  และการควบคุมดูแลการใช๎จํายเงินโดยรอบคอบและรัดกุม๒๐ 
 สมาคมผู๎บริหารโรงเรียนแหํงสหรัฐอเมริกา ได๎กําหนดรูปแบบการบริหารงานไว๎ดังน้ี คือ  
 ๑)  การวางแผน (Planning) เป็นความพยายามที่จะให๎การปฏิบัติงานตรงกับเปูาหมายที่
ต๎องการ จึงได๎กําหนดงานที่จะต๎องทํา วิธีที่จะทําและจุดมุํงหมายของการทํางานแตํละอยํางไว๎ลํวงหน๎า 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ  
 ๒)  การแบํงสรร (Allocation)มีการจัดแบํงทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรที่มิใชํมนุษย์ให๎
เป็นสัดสํวนพอที่จะดําเนินงานไปได๎อยํางมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ  

                                                           

 ๑๘ศิริวรรณ เสรรีัตน์ และคณะ.ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน, กรุงเทพมหานคร: ธรรมสาร, ๒๕๔๕, 
หน๎า ๓๐. 
 ๑๙Frederick W. Taylor อางถึงใน สมพงศ เกษมสิน, การบริหาร, (พิมพครั้งที่ ๗, กรุงเทพมหานคร : 
ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๓), หนา ๒๗. 
 ๒๐อ๎างแล๎ว,สมพงศ เกษมสิน, การบริหาร,, หน๎า ๓๐. 
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 ๓)  การเร๎าใจ (Stimulation) เป็นการกระต๎ุน เร๎าใจและสํงเสริมให๎บุคลากรปฏิบัติงานให๎
ได๎ผลดีทั้งด๎านปริมาณและคุณภาพ  
 ๔)  การประสานงาน (Coordinating) เป็นการจัดให๎มีการประสานงานระหวํางหัวหน๎า
งานของหนํวยยํอยให๎เกิดความเข๎าใจกัน  ประสานงานกันและขจัดข๎อขัดแย๎งให๎ลดลงหรือหมดไป  
 ๕)  การประเมินผลงาน (Evaluation)  เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
ดําเนินการเพื่อการแก๎ไขปัญหา และการวางแผนในชํวงระยะเวลาข๎างหน๎า โดยมุํงประเมินสัมฤทธิ์ผล
ตามจุดมุํงหมายที่ตั้งไว๎ 
 ระดับของผู๎บริหารแบํงออกเป็น ๓ ระดับด๎วยคือ 
 ๑.  ผู๎บริหารระดับสูง (Top Manager) ทําหน๎าที่นําองค์การไปสูํความสําเร็จ โดยกําหนด
นโยบายตํางๆ ขององค์การ ภายใต๎สภาพแวดล๎อมที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งมีทั้งปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก ได๎แกํประธานคณะกรรมการบริษัท ประธานเจ๎าหน๎าที่บริหาร ประธานฝุายปฏิบัติการ รอง
ประธานฝุายตํางๆ เป็นต๎น 
 ๒.  ผู๎บริหารระดับกลาง (Middle Manager) ทําหน๎าที่ควบคุมประสานงานกับผู๎บริหาร
ระดับต๎นให๎ดําเนินงานตํ่ามนโยบายและแผนงานที่ได๎กําหนดไว๎ และนําผลสําเร็จรายงานตํอผู๎บริหาร
ระดับสูง ได๎แกํผู๎จัดการแผนก/ฝุายผู๎อํานวยการฝุาย 
 ๓.  ผู๎บริหารระดับต๎น (First–Line Manager) เป็นผู๎บริหารที่ใกล๎ชิดกับผู๎ปฏิบัติการและมี
โอกาสรับร๎ูปัญหาที่จริง ได๎แกํผู๎จัดการสํานักงาน หัวหน๎าฝุาย หัวหน๎าคนงาน๒๑  
 การประยุกต์หรือผสมผสานการบริหารจัดการกับแนวทางคุณธรรม มีดังน้ี 
 ๑)  การประยุกต์หรือผสมผสานการบริหารจัดการกับแนวทางคุณธรรมเป็นการนําเสนอ
ตัวแบบการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม โดยแนวทางคุณธรรมน้ันประกอบด๎วย “หลักการ
สําคัญของแนวทางคุณธรรม ๑๐ ประการ” ไดแกํ 

(๑) การรักษาความสัจ  
(๒) การรูจักขํมใจตนเอง  
(๓) ความอดทน  
(๔) การละความชั่ว  
(๕) การเสียสละ  
(๖) ความเมตตา  
(๗) ความสามัคคี  
(๘) ความสุจริต  
(๙) ความเที่ยงธรรม  
(๑๐) การสํงเสริมคนดีในการนําเสนอ 

 ตัวแบบการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมในที่น้ี ได นําลักษณะสําคัญของการ
บริหารจัดการ ๓ ประการ และหลักการสําคัญของแนวทางคุณธรรม ๑๐ ประการดังกลําว มา
ประยุกต์หรือผสมผสานกัน โดยถือวําทั้ง ๒ สวนน้ี  เป็นแนวทาง วิธีการ หรือ มรรควิธี (means) ไป
ส ูจุดหมายปลาย (ends) ซึ่งแบํงเป็นจุดหมายปลายทางเบื้องต๎น คือ การเพิ่มประสิทธิภาพในการ

                                                           

 ๒๑ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, คัมภีร์การจัดการสมัยใหม่, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๕๑), 
หน๎า ๒-๓. 



                                                                                                                                                                                                                                        ๒๑ 

บริหารจัดการ และในที่สุดจะนําไปสูจุดหมายปลายทางสูงสุด คือ การพัฒนาประเทศและประชาชน
ให๎อยูํเย็นเปน็สุขอยํางมั่นคง ยั่งยืน และสมดุล ตามแนวทางคุณธรรม ซึ่งอาจแบํงเป็น ประเทศชาติมี
ความเจริญก๎าวหน๎าอยํางมั่นคง ยั่งยืน และสมดุล ขณะเดียวกัน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ ดี          
ขึ้นด๎วย๒๒ 

 ๒.๑.๕ วิธีการบริหารจัดการ 
 วิธีการบริหารก็เป็นปัจจัยสําคัญในการสร๎างความสําเร็จหรือความล๎มเหลวในการบริหาร 
นักบริหารที่มีคุณลักษณะทั้งสามประการอาจใช๎วิธีบริหารงานที่ตนเคยชิน วิธีการบริหารตําง ๆ พอ
สรุปได๎เป็น ๓ ประการ ตามนัยแหํง อธิปไตยสูตร ดังน้ี 

๑)  อัตตาธิปไตย หมายถึง การถือตนเองเป็นใหญํนักบริหารที่เป็นอัตตาธิปไตย ถือ
ตนเองเป็นศูนย์กลางของการตัดสินใจ เขาเชื่อมั่นตนเองสูงมาก คิดวําตัวเองฉลาดวําใคร จึงไมํรับฟัง
ความคิดเห็นของใคร  เขาไมํอดทนตํอการวิพากษ์วิจารณ์เขานิยมใช๎พระเดชมากกวําพระคุณ เมื่อ
บริหารงานนานๆ ไป จะไมํมีคนกล๎าคัดค๎านหรือทัดทาน ลงท๎ายนักบริหารประเภทน้ีมักเป็นเผด็จการ 
วิธีการบริหารแบบน้ีทําให๎ ได๎งานแตํเสียคน น่ันคือ งานเสร็จเร็วทันใจนักบริหาร แตํไมํถูกใจคน
รํวมงาน เขาผูกใจคนไมํได๎ เขาได๎ความสําเร็จของงาน แตํเสียเรื่องการครองใจคน 

๒)  โลกาธิปไตย หมายถึง การถือคนอื่นเป็นใหญํ นักบริหารประเภทน้ีมีวิธีทํางานที่
ตรงกันข๎ามกับประเภทแรกน่ันคือ นักบริหารโลกาธิปไตยไมํมีจุดยืนเป็นของตัวเอง เขาขาดความ
เชื่อมั่นในตนเอง ไมํสามารถตัดสินใจอะไร ถ๎าน่ังเป็นประธานอยูํในที่ประชุม เขาจะฟังทุกฝุายก็จริง 
แตํเมื่อฝุายตํางๆ พูดขัดแย๎งกัน เขาจะไมํตัดสินชี้ขาด แตํเปิดโอกาสให๎ทุกฝุายทุํมเถียง   ทะเลาะ
กันเอง  ใครเสนอความคิดอะไรมา เขาเห็นคล๎อยตามด๎วยจนไมํยํอมตัดสินใจเด็ดขาดลงไปวํา ฝุายไหน
ถูกหรือผิด ในที่สุดลูกน๎องต๎องวิ่งเต๎นเข๎าหานักบริหารประเภทน้ีอยูํเร่ือยไป ผลลงเอยด๎วยลูกน๎องตี
กันเอง เพราะนักบริหารไมํยอมวินิจฉัยชี้ขาดวําจะทําตามข๎อเสนอของใคร นักบริหารประเภทน้ี ได๎คน
แตํเสียงาน น่ันคือ ทุกคนชอบเขา  เพราะเขาเป็นคนอํอนผู๎ไมํเคยตําหนิใคร ลูกน๎องจะทํางานหรือทิ้ง
งานก็ได๎ เขาไมํกล๎าลงโทษ เขาสุภาพกับทุกคน แตํองค์การวุํนวายไร๎ระเบียบ และไมํมีผลงาน 

๓)  ธรรมาธิปไตย หมายถึง การถือธรรมหลักการเป็นสําคัญ และยึดเอาความสําเร็จของ
งานเป็นที่ตั้ง เพื่อทํางานให๎สําเร็จ เขายินดีรับฟังคําแนะนําจากทุกฝุาย ซึ่งรวมทั้งคนที่ไมํชอบเขาเป็น
สํวนตัว เขาแยกเรื่องงานออกจากความขัดแย๎งสํวนตัว เขายอมโงํเพื่อศึกษาความร๎ู จากผู๎เชี่ยวชาญ 
 นักบริหารประเภทน้ีเดินทางสายกลาง คือใช๎ทั้งพระเดชและพระคุณ ใครทําดีต๎องให๎
รางวัล ใครทําชั่วต๎องลงโทษ การบริหารเชํนน้ีทําให๎ได๎ทั้งคนและงาน น่ันคือ งานสําเร็จเพราะทุกคนมี
โอกาสแสดงความสามารถ นักบริหารจะเปิดโอกาสให๎คนที่ตนไมํชอบได๎ทํางานด๎วย ถ๎าเขาคนน้ันมี
ฝีมือ 
 การบริหาร หมายถึง การทํางานให๎สําเร็จโดยอาศัยคนอื่น (Getting things done 
through other people) เมื่อวําตามคํานิยามน้ีการบริหารในพระพุทธศาสนาเร่ิมมีขึ้นเป็นรูปธรรม
สองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจ๎าทรงแสดงพระธรรมเทศนาเป็นคร้ังแรกแกํพระปัญจวัคคีย์ซึ่งทําให๎
เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น เมื่อมีพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิกใหมํเกิดขึ้นในพระพุทธศาสนาอยําง น้ี 
พระพุทธเจ๎าก็ต๎องบริหารคณะสงฆ์ 

                                                           

 ๒๒วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพฟอรเพซ, ๒๕๕๐), หนา ๒๑๐.  



                                                                                                                                                                                                                                        ๒๒ 

 หน๎าที่ (Function) ของนักบริหารมีอยูํ ๕ ประการตามคํายํอในภาษาอังกฤษวํา POSDC 
 P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการกําหนดแนวทางเนินงานในปัจจุบัน เพื่อ
ความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู๎บริหารที่ดีต๎องมีวิสัยทัศน์เพื่อกําหนดทิศทางขององค์กร 
 O คือ Organization หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการกําหนดโครงสร๎างความสัมพันธ์
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบํงงานกันทําและการกระจายอํานาจภายใน
องค์กร มีการแบํงงานกันทําและการกระจายอํานาจ           
 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหมํ การพัฒนาบุคคลากร
และการใช๎คนให๎เหมาะกับงาน           
 D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เป็นการสื่อสารเพื่อให๎เกิดการดําเนินการตาม
แผน ผู๎บริหารต๎องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู๎นํา           
 C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก๎ปัญหาภายในองค์กร 
 ในพุทธวิธีเกี่ยวกับวางแผนน้ี สิ่งที่สําคัญมากคือผู๎บริหารต๎องมีวิสัยทัศน์ พระพุทธเจ๎าตรัส
วําผู๎บริหารต๎องมีจักขุมา แปลวํา มีสายตาที่ยาวไกล คือมองการณ์ไกล วิสัยทัศน์  ชํวยให๎ผู๎บริหาร
สามารถวาดภาพจุดหมายปลายทางได๎ชัดเจนและใช๎สื่อสารให๎สมาชิกภายในองค์กรยอมรับและดําเนิน
ไปสูํจุดหมายปลายทางน้ันองค์กรทั้งหมดก็จะถูกขับเคลื่อน  ไปด๎วยวิสัยทัศน์น้ี พระพุทธเจ๎าทรง
กําหนดจุดหมายปลายทางในพระพุทธศาสนาไว๎วํา การประพฤติปฏิบัติธรรมทุกอยํางมีเปูาหมายสูงสุด
ที่จุดเดียวคือวิมุตติ (ความหลุด พ๎นทุกข์) ดังพุทธพจน์ที่วํา “เปรียบเหมือนมหาสมุทรมีรสเดียวคือรส
เค็ม ฉันใด ธรรมวินัยน้ีก็มีรสเดียวคือวิมุตติรส ฉันน้ัน) 
 กระบวนการจัดการศึกษาในพระพุทธศาสนายึดหลักไตรสิกขาคือศีล สมาธิ ปัญญา ซึ่ง
เป็นการฝึกอบรม (Training) ที่เน๎นภาคปฏิบัติมากกวําจะเป็นการเรียนการสอนในทางทฤ ษฎี 
(Teaching) เมื่อกลําวในเชิงบริหารเราต๎องยอมรับวํา พระพุทธศาสนาให๎ความสําคัญแกํการจัด
การศึกษาอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรเป็นอยํางยิ่ง ด๎วยเหตุน้ี พระพุทธศาสนาจึงชื่อวําเป็นศาสนาแหํง
การศึกษา 
 การอํานวยการให๎เกิดการดําเนินงานในพระพุทธศาสนาต๎องอาศัยภาวะผู๎นําเป็นสําคัญ 
ทั้งน้ีเพราะไมํมีระบบการใช๎กําลังบังคับให๎ปฏิบัติตามผู๎นําในพระพุทธศาสนา การที่สมาชิกจะทําตาม
คําสั่งของผู๎บริหารหรือไมํจึงขึ้นอยูํกับภาวะผู๎นําในผู๎บริหารเป็นสําคัญ อะไรคือความแตกตํางระหวําง
ผู๎บริหารกับผู๎นํา 
 ผู๎บริหาร คือ ผู๎ที่ทําให๎คนอื่นทํางานตามที่ผู๎บริหารต๎องการ 
 ผู๎นํา คือ ผู๎ที่ทําให๎คนอื่นต๎องการทํางานตามที่ผู๎นําต๎องการ 
 ดังน้ัน ผู๎บริหารเชิงพุทธต๎องมีภาวะผู๎นํา คือ มีความสามารถในการจูงใจให๎คนเกิดความ
ต๎องการอยากปฏิบัติตามคําสั่งของผู๎บริหาร           
 พระพุทธเจ๎าทรงเพียบพร๎อมด๎วยอัตตหิตสมบัติและปรหิตสมบัติจึงสามารถใช๎ภาวะผู๎นํา
บริหารกิจการพระพุทธศาสนาให๎สําเร็จลุลํวงไปด๎วยดี อัตตหิตสมบัติที่สําคัญในการบริหารของ
พระพุทธเจ๎าก็คือความสามารถในการสื่อสารกับคนทั่วไป ในการสื่อสารเพื่อการบริหารแตํละคร้ัง
พระพุทธเจ๎าทรงใช๎หลัก ๔ ส. ซึ่งคําอธิบายเชิงประยุกต์เข๎ากับการบริหารดังตํอไปน้ี 
 ๑.  สันทัสสนา (แจํมแจ๎ง) หมายถึง อธิบายขั้นตอนของการดําเนินงานได๎อยํางชัดเจนแจํม
แจ๎งชํวยให๎สมาชิกปฏิบัติตามได๎งําย 
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 ๒.  สมาทปทา (จูงใจ) หมายถึง อธิบายให๎เข๎าใจและเห็นชอบกับวิสัยทัศน์จนเกิดศรัทธา
และความร๎ูสึกวําต๎องฝันให๎ไกลและไปให๎ถึง 
 ๓.  สมุตเตชนา (แกล๎วกล๎า) หมายถึงปลุกใจให๎เกิดความเชื่อมั่นในตนเองและมีความ
กระตือรือร๎นในการดําเนินการไปสูํเปูาหมาย 
 ๔.  สัมปหังสนา (รําเริง) หมายถึง สร๎างบรรยากาศในการทํางานรํวมกันแบบกัลยาณมิตร
ซึ่งจะสํงเสริมให๎สมาชิกมีความสุขในการงาน 
 บุคคลที่จะเป็นผู๎บริหารต๎องมีคุณสมบัติสําคัญ ๒ ประการดังกลําวมาแล๎ว คือ อัตตหิต
สมบัติ หมายถึงความเพียบพร๎อมด๎วยคุณสมบัติสํวนตัวที่เหมาะกับการเป็นผู๎นํา และปรหิตปฏิบัติ 
หมายถึงความมีนํ้าใจในการปฏิบัติงานเพื่อสํวนรวมและองค์กรของตน           
 พุทธวิธีบริหาร ยึดหลักธรรมาธิปไตยเป็นสําคัญด๎วยเหตุผลที่วํา ผู๎บริหารเองต๎องประพฤติ
ธรรมและใช๎ธรรมเป็นหลักในการบริหาร พุทธวิธีบริหารจึงไมํเป็นทั้งอัตตาธิปไตย และโลกาธิปไตย  
 ผู๎บริหารที่เป็นอัตตาธิปไตยก็มักจะคํานึงถึงผลประโยชน์สํวนตนหรือความพอใจของตน
เป็นที่ตั้งโดยยึดคติวําถูกต๎องคือถูกใจข๎าพเจ๎า ผู๎บริหารประเภทน้ีมักลงท๎ายด๎วยการเป็นเผด็จการ 
 สํวนผู๎บริหารที่เป็นโลกาธิปไตยก็พยายามเอาใจทุกคน เพื่อให๎ตนเองอยูํในตําแนํงตํอไปได๎ 
เขาพยายามทําให๎ถูกใจทุกคน ซึ่งก็เป็นเร่ืองที่เป็นไปไมํได๎ ผู๎บริหารประเภทน้ี  มักหนีปัญหา เมื่อมี
ปัญหาขัดแย๎งเกิดขึ้นในองค์กรก็พยายามลอยตัวหนีปัญหา 
 ผู๎บริหารที่ดีต๎องเป็นธรรมาธิปไตย เขายึดถือคติวํา ถูกต๎องไมํจําเป็นต๎องถูกใจข๎าพเจ๎าหรือ
ต๎องถูกใจทุกคน เขากล๎าตัดสินใจลงมือทําในสิ่งที่ถูกต๎องชอบธรรม โดยไมํพยายามลอยตัวหนีปัญหา 
เขาถือคติวํา อํานาจหน๎าที่มาพร๎อมกับความรับผิดชอบ เขายอมเสียสละประโยชน์สุขสํวนตนเพื่อ
ประโยชน์สุขที่ยิ่งใหญํกวํา น่ันคือประโยชน์สุขสํวนรวมดังพุทธพจน์ที่วํา “ถ๎าเห็นวําจะได๎ประโยชน์สุข
ที่ยิ่งใหญํเพราะสละประโยชน์สุขเล็กน๎อย บุคคลควรสละประโยชน์สุขเล็กน๎อยเพื่อเห็นแกํประโยชน์
สุขที่ยิ่งใหญํ”๒๓ 
 
๒.๒ แนวคิดการบริหารจัดการองค์กรของผู้น า 
 การบริหารจัดการองค์กรตํางๆ ในปัจจุบันมีความจําเป็นที่ต๎องอาศัยวิทยาการบริหาร
จัดการ เข๎ามาใช๎เพื่อให๎เกิดประโยชน์สูงสุดแกํองค์กร และสิ่งที่สําคัญมากคือผู๎บริหารต๎องมีวิสัยทัศน์ 
พระพุทธเจ๎าตรัสวํา “ผู๎บริหารต๎องมีจักขุมา แปลวํา มีสายตาที่ยาวไกล คือมองการณ์ไกล” วิสัยทัศน์
ชํวยให๎ผู๎บริหารสามารถวาดภาพจุดหมายปลายทางได๎ชัดเจนและใช๎สื่อสารให๎สมาชิกในองค์กรยอมรับ 
และดําเนินไปสูํจุดหมายปลายทางที่วางไว๎ 
 
 ๒.๒.๑ ความหมายของการบริหาร 
 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลําวถึงการบริหารเป็นวิธีการทําให๎งานสําเร็จ
โดยอาศัยผู๎อื่น (Getting things done through other people) และกลําววําหน๎าที่ผู๎บริหารเป็น 
รอบพิจารณาของผู๎บริหารให๎สําเร็จมี ๕ ประการตามคํายํอภาษาอังกฤษวํา “POSDC” ดังน้ี คือ    
 ๑.  P คือ Planning หมายถึงการวางแผนเป็นการกําหนดแนวทางการดําเนินความสําเร็จ
ที่จะทําตามมาในอนาคต ผูบริหารที่ดีต๎องมีวิสัยทัศน์ที่กว๎างไกล เพื่อกําหนดทิศทางขององค์กร  
                                                           

 ๒๓อ๎างแล๎ว,พระธรรมโกศาจารย์ (ประยรู ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, หน๎า ๓-๕.  
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 ๒.  O คือ Organizing หมายถึงคือการจัดองค์กรเป็นการกําหนดความสัมพันธ์ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กรมีการแบํงงานกันทําและการกระจายอํานาจ 
 ๓.  S คือ Staffing หมายถึงงานบุคลากรเป็นการสรรหาบุคลากรใหมํ การพัฒนาบุคลากร
และการใช๎คนให๎เหมาะสมกับงาน 
 ๔.  D คือ Directing หมายถึงการอํานวยการเป็นการสื่อสารเพื่อให๎เกิดการตามแผน      
ผู๎บริหารต๎องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและต๎องมีภาวะผู๎นํา    
 ๕.  C คือ Controlling หมายถึงการกํากับดูแลเป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแกปญัหาภายในองค์กร๒๔ 
 พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลําววําการบริหารหมายถึงศิลปะ แหํงการ
ทํางานให๎สําเร็จโดยอาศัยคนอื่น ซึ่งนักบริหารมีหน๎าที่ในการวางแผน จัดองค์กรอํานวยการและ
ควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอื่นๆ ให๎ดําเนินงานไปในทิศทางเพื่อบรรลุเปูาหมายที่วางไว  
หน๎าที่ของนักบริหารมีอยูํ ๕ ประการ คือการวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การ
แตงต้ังบุคลากร (Staffing) การอํานวยการ (Directing) และ การควบคุม (Controlling) แม๎วาหน๎าที่
ของนักบริหารทั้ง ๕ ประการจะถูกกําหนดโดย นักวิชาการสมัยใหมํก็ตามแตํเมื่อวํากันทางปฏิบัติแล๎ว
คนไทยเราก็บริหารบ๎านเมื่อนานแล๎วหน๎าที่ของนักบริหารปรากฏชัดเจนในการปฏิบัติขององค์การ
ต้ังแตํสมัยโบราณ๒๕  
 พระศรีปริยัติโมลี (สมชัย กุสลจิตฺโต) หมายถึง คําวํา “บริหารมาจากคําวํา ปริ ในภาษา
บาลี แปลวํา รอบคอบ รอบด๎าน ชัดเจน คําวํา หาร แปลวํา นําไป แบํง ตัดลัด ลดทอน รวมแล๎ว
แปลวํา การนําไปอยํางรอบคอบ, การแบํงแยกกันอยํางรอบคอบ, การกระทําแบบตัดลัด, การ
ดําเนินการอยํางถูกต๎องดีงาม”  
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี กลําววํา ผู๎บริหารงานที่ดีจะต๎องมีวิธีการบริหารงานที่จะทําให๎
ชนะใจลูกน๎องธรรมะสําหรับผู๎บริหารงานคือจะต๎องมีความหนักแนํนมั่นคงและสามารถเป็นเสาหลักใน
การสร๎างความเชื่อมั่นให๎แกํลูกน๎องได มีความสามารถในการแบํงงานให๎ลูกน๎องทําตามความชํานาญ
ของแตํละบุคคลและรูจักกระจายอํานาจให๎แกํลูกน๎องไดชวํยแบํงเบาภาระของตนเอง ดังน้ันผู๎บริหาร
งานที่ดีจึงเป็นผู๎ที่คอยดูแลภาพรวมในการทํางานของบุคคลในองค์การ๒๖  
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ การบริหารหมายถึงกระบวนการนําเอาการตัดสินใจและนํานโยบายไป
ปฏิบัติสวนการบริหารรัฐกิจน้ันหมายถึงการนําเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติได เสนอภารกิจสําคัญ
ในการบริหารไว๎ 
 ๑) การวางแผน หมายถึง การกําหนด โครงการอยํางกว๎างๆ วํามีอะไรบ๎างที่จะต๎องลงมือ
ปฏิบัติตามลําดับวางแนววิธีปฏิบัติพรอมด๎วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานน้ัน กํอนลงมือปฏิบัติการ 

                                                           

 ๒๔พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, หน๎า ๓-๕.  
 ๒๕วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, คุณธรรมส าหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๓๔),  หน
า ๒-๓.    
 ๒๖พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี), คนส าราญงานส าเร็จ, พิมพครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร : 
บริษัทอัมรินทรพริ้นต้ิงแอนดพลับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐), หนา ๒๕-๓๒. 
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 ๒) การจัดองค์การ หมายถึง การจัดรูปโครงสร๎างหรือเค๎าโครงของการบริหารโดยกําหนด
อํานาจหน๎าที่ของหนํวยงานยํอยหรือตําแหนํงตํางๆ ของหนํวยงานให๎ชัดเจนพรอมด๎วยกําหนดลักษณะ
และวิธีการติดตํอสัมพันธ์ตามลําดับชั้นลดหลั่นลงไป 
 ๓) การจัดคนเขาทํางานหมายถึงการบริหารงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลของหนํวยงาน 
การบริหารงานบุคคลดังกลําวรวมต้ังแตํการแสวงหาคนทํางานมาบรรจุ การแตํงต้ัง การฝึกอบรม และ
การพัฒนาบุคคล การบํารุงขวัญการเลื่อนขั้น ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาให๎พ๎นจากงานและการ
บํารุงรักษาสภาพของการทํางานให๎ดี และมีประสิทธิภาพให๎คงอยูํตํอไป  
 พะยอม วงศ์สารศรี ไดให๎ความหมายไววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการจัดการของ
ผู๎จัดการที่ใชศิ๎ลปะและกลยุทธ์ตํางๆ ดําเนินกิจการตามขั้นใจของสมาชิกในองค์การ การตระหนักถึง 
ความสามารถ ความถนัดความต๎องการและความมุํงหวังด๎านความเจริญก๎าวหน๎าในการปฏิบัติงานของ
สมาชิกองค์การควบคูไปด๎วยองค์การจึงจะสัมฤทธิผลตามเปูาหมายที่กําหนดไว๎๒๗  
 สรุปได๎วํา การบริหาร คือ การรํวมมือกันขับเคลื่อนงานให๎เป็นไปด๎วยความคลํองตัวโดยใช๎
คน เงิน วัตถุ และการจัดการให๎เหมาะสมตามสํวนด๎วยความเสมอภาคด๎วยความมุํงมั่นเพื่องานน้ัน
บรรลุเปูาหมายได๎อยํางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล จากคนทุกคนในสังคมต๎องรํวมมือกันแสดง  
 ๒.๒.๒ ภาวะผู้น าในการบริหาร 
 การบริหารองค์กร ต๎องอาศัยผู๎บริหารที่มีภาวะผู๎นําในการกําหนดทิศทางการบริหาร การ
วางแผน การจัดการที่ดีในการที่จะประสานความรํวมมือและให๎ทุกฝุายเข๎ามามีสํวนรํวม 
 ภาวะผู๎นํามีความสําคัญตํอการปรับกระบวนการทํางาน เพื่อให๎บรรลุประสิทธิผล ของ
องค์กรแล๎ว ผู๎บริหารยังต๎องให๎ความสนใจตํอบุคลากรในองค์กรด๎วย ภาวะผู๎นําน้ันถือวําเป็นสิ่งจําเป็น
อยํางยิ่งสําหรับผู๎นําในการที่จะนําพา องค์กรให๎ประสบความสําเร็จได๎ ผู๎บริหารต๎องเป็นผู๎นําในการ
บริหารจัดการ ซึ่งสิ่งเหลําน้ีถือเป็นหน๎าที่ของผู๎นําที่จะต๎องให๎ความมั่นใจ เพื่อการยอมรับ ของคนใน
องค์กร อันจะนําไปสูํความไมํไว๎วางใจระหวํางกัน ผู๎นําจะต๎องมุํงเน๎นเร่ืองของการสื่อความ ให๎มีความ
ชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การสื่อความที่ดีน้ันถือวําเป็นรากฐานที่สําคัญยิ่งในการสร๎าง
พันธะสัญญา (commitment) และทําให๎เกิดความรํวมมือรํวมใจกัน (cooperation) ในที่สุด”๒๘  
 ในการบริหารองค์กรของผู๎บริหาร ยํอมต๎องเผชิญความรุนแรง และความรวดเร็วทั้ง
กระแสของการแขํงขัน และความเปลี่ยนแปลงตํางๆ ดังน้ัน จึงต๎องอาศัยศักยภาพของตนเอง และของ
ทีมงานรํวมกัน รวมถึงความมีระบบที่ต๎องดําเนินไป ให๎เกิดสิ่งที่ถูกต๎องตลอดเวลา ความสําเร็จจึ งจะ
เกิดขึ้นได๎ โดยระบบที่ถูกต๎องของแตํละองค์กรน้ัน ก็จะอยูํบนพื้นฐานของวิสัยทัศน์ ( vision) คือ 
ต๎องการจะเป็นอะไร และต้ังอยูํบนพื้นฐานของคํานิยม (value) คือ จะไปให๎ถึงจุดน้ันโดยยึดอะไรเป็น
หลัก ซึ่งถือวําองค์ประกอบทั้ง 3 น้ีเป็นสิ่งสําคัญในการกําหนดทิศทางหรือเปูาหมายขององค์กร การมี
เปูาหมายขององค์กรที่ชัดเจนต้ังแตํแรก จะสามารถประเมินผลได๎วําผลในการดําเนินงานน้ันบรรลุ
ประสิทธิผล (effectiveness) หรือไมํ ซึ่งเป็นกรอบความคิดใหมํในการประเมินผลที่ผู๎บริหารต๎อง
คํานึงถึงมากกวําที่จะมุํงแตํประสิทธิภาพ (efficiency) เป็นหลักอยํางเดียว ซึ่งหมายถึง ความสามารถ

                                                           

 ๒๗พะยอม วงศสารศรี, องคการและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: พรานนกการพิมพ, ๒๕๔๒), หน๎า 
๓๖. 
 ๒๘ประพันธ์ ผาสุกยืด, ทางเลือกทางรอด, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์เออาร์ อินฟอร์เมชั่น แอนด์ 
พับบิเคชั่น, ๒๕๔๑), หน๎า ๙๑. 
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ในการสร๎างผลผลิตโดยใช๎ทรัพยากรน๎อยที่สุด ใช๎เวลาน๎อยที่สุด ซึ่งจะเป็นการเปรียบเทียบสิ่งที่ได๎ 
(output) กับปัจจัยนําเข๎า (input) เป็นหลัก แตํสํวนคําวําประสิทธิผลน้ันจะมองเน๎นไปที่วําสิ่งที่ทําน้ัน
เป็นไปตามเปูาหมายหรือไมํ๒๙  
 อุทัย หิรัญโต กลําววํา คําวํา นักบริหาร มาจากคําในภาษาอังกฤษวํา Executive ซึ่ง
หมายถึงบุ คคลที่มี ตําแหนํงเป็ นผู๎บั ง คับบัญชาคนอื่ น  ตลอดจนรับผิ ดชอบ ตํอผลงานของ
ผู๎ใต๎บังคับบัญชา หรืออีกนัยหน่ึงก็คือบุคคลที่ทําหน๎าที่ เป็นหัวหน๎า  ควบคุมผู๎ใต๎บังคับบัญชาให๎
ปฏิบั ติ ง านตาม  กฎ  ระ เบี ยบของการบ ริห ารงาน   ตามความหมาย น้ี   นักบ ริหารก็ คื อ
ผู๎บริหาร น่ันเอง แตํในอีกความหมายหน่ึงคําวํา นักบริหาร คือผู๎ที่มีความรอบร๎ูในงานด๎านบริหาร
จัดการ คน งาน เงิน และกฏระเบียบ  
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ และ อิสระ สุวรรณบล นักบริหาร หมายถึง บุคคลที่รับผิดชอบการ
ดําเนินงานของผู๎อื่นและเป็นบุคคลที่วินิจฉัยชี้ขาดในปัญหาตํางๆ ทั้งที่เป็นปัญหาด๎านนโยบายและ
ปัญหาด๎านปฏิบัติและเป็นผู๎ที่ใช๎อํานาจหน๎าที่ควบคุมให๎มีการปฏิบัติไปตามการวินิจฉัยชี้ขาดน้ันๆ 
 ผู๎บริหารนอกจากจะต๎องตระหนักถึงเปูาหมายขององค์กรแล๎ว ยังต๎องให๎ความสําคัญตํอ
การปรับกระบวนการทํางาน และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์กรด๎วย ภาวะผู๎นํา น้ันถือ
เป็นสิ่งจําเป็นอยํางยิ่งสําหรับผู๎บริหารในการที่จะนําองค์กรให๎ประสบความสําเร็จได๎ เพราะองค์กรที่
ต๎องบริการโดยคํานึงถึงคุณภาพเป็นสําคัญ ดังน้ัน ผู๎บริหารอูํกลางต๎องเป็นผู๎นําในการบริหารจัดการ 
เพื่อการยอมรับของคนในองค์กร และของผู๎ใช๎บริการ ผู๎นําจึงต๎องมุํงเน๎นเร่ืองการสื่อสารให๎ชัดเจน 
และต๎องอาศัยศักยภาพของตนเอง และของทีมงานรํวมกัน โดยคํานึงการจัดระบบโครงสร๎างในองค์กร 
ที่สําคัญ คือ การมีวิสัยทัศน์ของผู๎บริหารในการกําหนดทิศทาง และเปูาหมายขององค์กร การมี
เปูาหมายที่ชัดเจนขององค์กรต้ังแตํแรกก็จะสามารถประเมินผลสําเร็จขององค์กรได๎ น่ันหมายถึง การ
มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได๎  
 ภาวะผู๎นํา ได๎มีนักคิดนักทฤษฎีได๎ศึกษาค๎นคว๎าทั้งในอดีตที่เร่ิมต้ังแตํชํวงกลางทศวรรษ 
1980 เป็นต๎นมาจนถึงปัจจุบัน เป็นการค๎นหาองค์ประกอบหรือปัจจัยที่ทําให๎ผู๎นํามีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน จากการศึกษาค๎นคว๎าสามารถระบุคุณลั กษณะพฤติกรรม หรือ
สถานการณ์ตํางๆ ที่ทําให๎แบบของความเป็นผู๎นําแบบหน่ึง มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงกวํา
ภาวะผู๎นําอีกแบบหน่ึง๓๐  
 Bass ได๎ทําการขยายแนวคิดของ Burns โดยเขาเสนอวําภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลง
สภาพน้ัน ประกอบด๎วยองค์ประกอบภาวะผู๎นําตํอไปน้ี 
 1. ภาวะผู๎นําแบบศรัทธาบารมี (inspirational motivation) ซึ่งต๎องสร๎างวิสัยทัศน์ และ
การลดบันดาลใจให๎ผู๎อื่นเห็นด๎วยกับวิสัยทัศน์น้ัน 
 2. การให๎ความสําคัญเป็นรายบุคคล (individualized consideration) ซึ่งเป็นการเน๎นให๎
ผู๎นําพัฒนาผู๎ตามด๎วย 

                                                           

 ๒๙ประพันธ์ ผาสุกยืด, ทางเลือกทางรอด, หน๎า ๒๔-๒๕. 
 ๓๐สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, ภาวะผู้น าทฤษฎี และปฏิบัติ : ศาสตร์ และศิลป์สู่ความเป็นผู้น าท่ีสมบูรณ์, 
(ฉบับปรับปรุงครั้งที่ ๒), (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์วิรัตน์ เอ็คดูเคชั่น, ๒๕๔๘), หน๎า ๓. 
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 3. การกระต๎ุนให๎ใช๎ปัญญา (intellectual stimulation) ซึ่งเป็นการกระต๎ุนให๎ผู๎ตามใช๎
วิธีการใหมํๆ ในการค๎นหาปัญหา และแก๎ไขปัญหา๓๑ 
 Bass และ Burns กลําวถึง ภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพไว๎คล๎ายกัน คือ ผู๎นําจะต๎อง
มีอิทธิพลตํอความคิดของผู๎ตาม โดยเฉพาะบุคลิกภาพที่ต๎องมีเสนํหาบารมี และเปูาหมายของงานเป็น
จุดยืนที่สําคัญของผู๎นํา มีนักคิดนักวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู๎นําได๎ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลง
สภาพแล๎วสรุปวํา “สิ่งสําคัญของผู๎นําน้ันจะต๎องมีวิสัยทัศน์รํวม ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมขององค์กร เป็น
แบบอยํางที่ดี เป็นผู๎สอนงาน นําเชื่อถือไว๎วางใจได๎ และสร๎างพลังให๎แกํผู๎ตามได๎ ซึ่งสิ่งเหลําน้ีดล
บันดาลใจให๎ผู๎ตามมีความพยายามพิเศษ สามารถนําตัวเอง และมีความมุํงมั่นอันแรงกล๎าที่จะไปสูํ
เปูาหมายของกลุํม ของผู๎นํา และขององค์กร แยกผู๎นําทั้ง 2 แบบออกจากกันในลักษณะที่เป็นอิสระ
ตํอกัน แตํ Bass เน๎นวํา ประสิทธิผลของผู๎นําน้ันต๎องใช๎ภาวะผู๎นําทั้งแบบแลกเปลี่ยน และแบบ
เปลี่ยนแปลงสภาพผสมผสานเข๎าด๎วยกัน จากแนวคิดน้ีเองจึงนําไปสูํการเกิดมโนทัศน์เกี่ยวกับภาวะ
ผู๎นําตามแนวภาวะผู๎นํา Full Range Leadership พบวําภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพน้ันสําคัญ 
และเหมาะสมกับบริบทของสภาวการณ์ของโลกที่กําลังมีการเปลี่ยนแปลง  
 Avolio กลําววํา ภาวะผู๎นําตามแนวภาวะผู๎นํา Full Range ประกอบด๎วยพฤติกรรมผู๎นํา 
3 แบบ มาผสมผสานตํอเน่ืองอยํางเป็นระบบ คือ  
 ภาวะผู๎นําแบบปลํอยตามสบาย (laissez-faire leadership)  
 ภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยน (transactional leadership)  
 ภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพ (transformational leadership)  
 ซึ่งภาวะผู๎นําแบบตามสบายน้ันผู๎นําหลีกเลี่ยงการตัดสินใจถือเป็นขั้นสุดท๎ายตํ่าสุดของ
ภาวะผู๎นําหรือเรียกวํา เป็นผู๎นําแบบเสรีนิยม (laissez-faire) ภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยนน้ันผู๎นําจะมี
พฤติกรรมการให๎รางวัลตามสถานการณ์ที่เหมาะสม (contingent reward) การบริหารงานแบบวาง
เฉยเชิงรุก และเชิงรับ (management-by-exception active & passive) สํวนภาวะผู๎นําแบบ
เปลี่ยนแปลงสภาพน้ันผู๎นํามีลักษณะพฤติกรรมที่มีบารมีนําเชื่อถือ ( idealized influence) การดล
บันดาลใจ (inspirational motivation) การกระต๎ุนผู๎ตามให๎ใช๎ปัญญา ( intellectual stimulation) 
การให๎ความสําคัญเป็นรายบุคคลอยํางทั่วถึง (individualized consideration) 
 ทีมนักวิชาการจากสํานักงานพัฒนาองค์กร และวิชาชีพ (office of professional and 
organizational development) แหํงมหาวิทยาลัย Nebraska-Lincoln เสนอวํา “ภาวะผู๎นํา Full 
Range น้ัน เหมาะสมอยํางยิ่งกับการบริหารทํามกลางการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยน
เพียงอยํางเดียวน้ันไมํเพียงพอ เพราะวําภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยนน้ันบริหารงานเพื่อรักษาสภาพเดิม 
(quit pro quo) เทําน้ัน ผู๎ตามมักทําเพื่อประโยชน์สํวนตนเพื่อให๎ได๎รับรางวัล พวกเขาจึงหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยง แทนการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งแนวคิดน้ีมีพื้นฐานจากแนวคิดของ Bass and 
Avolio ซึ่งกลําววํา “ภาวะผู๎นํา Full Range น้ัน จะต๎องนําเอาภาวะผู๎นําแบบเสรีนิยม ภาวะผู๎นําแบบ
แลกเปลี่ยน และภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพมาเชื่อมตํอกัน และพัฒนาอยํางเป็นระบบ 

                                                           

 ๓๑Bass B. M., Leadership and Performance Beyond Expectations, (New York : The 
Free Press, 1985), p. 60. 
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 ภาวะผู๎นําตามแนวภาวะผู๎นํา Full Range น้ัน เป็นการแยกแยะให๎เห็นถึงผู๎ นําที่มี
ประสิทธิผล และผู๎นําที่ขาดประสิทธิผล โดยผํานแนวความคิดของภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยน และ
ภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพ 
 Avolio ได๎นําเสนอภาพเปรียบเทียบแสดงให๎เห็นภาวะผู๎นําที่มีประสิทธิผล และผู๎นําที่ขาด
ประสิทธิผล ถ๎าภาวะผู๎นําแบบเสรีนิยม และภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยนมีมากกวําภาวะผู๎นําแบบ
เปลี่ยนแปลงสภาพ ก็จะกลายเป็นภาวะผู๎นําที่ขาดประสิทธิผล ( ineffective leadership) ใน
ขณะเดียวกัน ถ๎ามีภาวะผู๎นําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพมากกวําภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยน และเสรีนิยม
น๎อย ก็จะเป็นภาวะผู๎นําที่มีประสิทธิผล (effective leadership)๓๒ 
 คําวํา ผู๎นํา (Leader)  และภาวะผู๎นํา  (Leadership) เป็นคําที่มีความสัมพันธ์กัน เมื่อมี
ผู๎นําก็ต๎องมีภาวะผู๎นําของคนน้ัน ซึ่งเป็นคุณสมบัติของความเป็นผู๎นําที่อยูํในตนเองที่ทําให๎ผู๎อื่นร๎ูสึก
สัมผัส การนําเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ผินําจึงต๎องเป็นผู๎ที่มีทั้งศาสตร์และศิลป์อยูํในตนเอง  ที่สร๎าง
ความโดดเดํนในกลุํม ทําให๎เป็นที่ยอมรับของกลุํมที่จะให๎ความไว๎วางใจและเชื่อใจวําสามารถนําพา
ไปสูํความสําเร็จ ทําให๎ได๎รับความรํวมมือและที่นอกเหนือไปจากน้ันคือการได๎รับความเคารพนับ
ถือ            
 ผู๎นํา หมายถึง บุคคลในกลุํมที่ได๎รับมอบหมายให๎กํากับและประสานงานให๎กิจกรรมของ
กลุํมมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งผู๎นํา อาจเป็นผู๎ที่อาจได๎รับการเลือกต้ังหรือแตํงต้ังหรือเป็นผู๎ที่แสดงตัวเป็น
ผู๎ที่มีอิทธิพลในกลุํมเพื่อที่จะกํากับและประสานงานที่จะนําไปสูํเปูาหมายด๎วยพลังของกลุํม  (Fiedler 
and Garcia) ผู๎นํา  หมายถึง ผู๎ที่มีลักษณะอยํางใดอยํางหน่ึงใน 5 ประการ ตํอไปน้ี(Carter, quoted 
in Shaw) 

- เป็นศูนย์รวมของพฤติกรรมกลุํม         
- เป็นผู๎ที่สามารถนํากลุํมไปสูํจุดมุํงหมายที่ต๎องการได๎ 
- เป็นผู๎ที่ได๎รับการเลือกจากสมาชิกของกลุํมโดยใช๎สังคมมิติ 
- เป็นผู๎ที่มีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นในกลุํม  และสามารถทําให๎กลุํม เกิดการ

เปลี่ยนแปลง 
- เป็นผู๎ที่มีคุณลักษณะหรือมีพฤติกรรมของความเป็นผู๎นํา 

 ผู๎นํา เป็นบุคคลที่มีผลกระทบมากที่สุดตํอพฤติกรรมและความเชื่อของกลุํม  และยังมี
ลักษณะดังตํอไปน้ี (Sears, Freedman and Peplau) 

- เป็นผู๎ที่ริเร่ิมกระทําสิ่งใหมํๆ 
- เป็นผู๎ออกคําสั่ง 
- เป็นผู๎ตัดสินใจ 
- เป็นผู๎ขจัดปัญหาการโต๎แย๎งภายในกลุํม 
- เป็นผู๎ให๎การสนับสนุน 
- เป็นหัวหน๎าในการทํากิจกรรมกลุํม 

 ผู๎นํา  หมายถึง บุคคลตํอไปน้ี (English and English) 

                                                           

 ๓๒Avolio, B. J., Full range leadership development: Building the vital forces in 
organizations, (Thousand Oaks, CA : Sage, 1999), pp. 12-13.  
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- บุคคลที่ชี้แนวทาง ควบคุมเจตคติ หรือพฤติกรรมของผู๎ตามในสถานการณ์
หน่ึงๆ และเป็นผู๎ที่มีอิทธิพลหรืออํานาจเหนือคนอื่น 

- บุคคลซึ่งมีผู๎เห็นวํามีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะเป็นผู๎นํา 
- บุคคลที่ได๎รับมอบหมายให๎ปฏิบัติหน๎าที่อยํางเป็นทางการ 
- ที่ได๎คะแนนสังคมมิติสูงสุด  

 ชลอ ธรรมศิริ ได๎กลําวถึง ผู๎นํา ในความหมายของผู๎ที่ได๎รับการแตํงต้ังให๎เป็นหัวหน๎า
หนํวยงานภายในองค์การ แตํทํานย้ําวําต๎องเป็นบุคคลที่มีบุคคลภายในหนํวยงานของตนยอมรับนับถือ
และเชื่อฟัง ปฏิบัติงานตามที่ผู๎นําต๎องการ ในแตํละหนํวยงานจะต๎องมีผู๎นําแตํละระดับอยูํเสมอ เพราะ
ถ๎าไมํมีแล๎วหนํวยงานน้ันจะขาดระเบียบวินัย  ไมํมีบุคคลที่รับผิดชอบตํอเปูาหมายที่จะทํางานอยําง
จริงจัง และขาดกระบวนการในการวินิจฉัยสั่งการแก๎ปัญหา๓๓            
 สําหรับความหมายของคําวํา ภาวะผู๎นํา น้ัน อาจกลําวได๎วําเป็นพฤติกรรมการนําของผู๎นํา
ที่ทําให๎เกิดการปฏิบัติการที่สร๎างความเคลื่อนไหวให๎เกิดขึ้นในองค์กรตามทิศทางที่กําหนดไว๎   ภาวะ
ผู๎นํา จึงเป็นศิลปะในการทําให๎เกิดอิทธิพลในการจูงใจผู๎อื่นให๎รํวมปฏิบัติงานเพื่อให๎สําเร็จตามความมุํง
หมาย๓๔  
 คอตเตอร์ (Kotter) กลําววํา  ภาวะผู๎นํามีความแตกตํางจากการบริหารในหลายด๎าน
โดยเฉพาะด๎านพฤติกรรมในการนํา  ภาวะผู๎นําเป็นตัวหลักที่ นําการขับเคลื่อนและทําให๎เกิดการ
เคลื่อนไหวไปในทิศทางที่นําไปสูํเปูาหมายที่วางไว๎ สํวนการบริหารเป็นเร่ืองการจัดการระบบงานและ
กระบวนการทํางานในองค์การให๎เป็นไปด๎วยความเรียบร๎อย และให๎มีความเป็นระเบียบในทางปฏิบัติ
อยํางคงเส๎นคงวา ภาวะผู๎นําในองค์การที่มีความซับซ๎อนจะทําหน๎าที่ดังน้ี 
 1.  กําหนดทิศทางด๎วยการมองอนาคต คาดการณ์อนาคต พร๎อมกับสร๎างกลยุทธ์ที่นําไปสูํ
การปฏิบัติได๎ เพื่อให๎องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลงและเป็นไปตามวิสัยทัศน์ที่กําหนด 
 2.  วางแนวทางให๎แกํบุคลากรโดยสื่อสารให๎ผู๎รํวมงานทุกคนที่จําเป็นจะต๎องเข๎ามา
รํวมมือ กันเข๎าใจวิสัยทัศน์รํวมกัน เพื่อนําองค์การไปสูํความสําเร็จ 
 3.  จูงใจและจุดประกายให๎ผู๎ รํวมงานมีการเคลื่อนไหวในทิศทางที่กําหนด  ภายใต๎
สภาพการณ์ที่เป็นอุปสรรคขัดขวางการเปลี่ยนแปลง  โดยใช๎หลักการพื้นฐานที่เกี่ยวข๎องกับความ
ต๎องการของมนุษย์ คํานิยม และอารมณ์ 
 Fiedler ภาวะผู๎นํา หมายถึง การปฏิบัติงานของผู๎นําเพื่อทําให๎กลุํมประสบความสําเร็จใน
การบรรลุเปูาหมาย ความสําเร็จของกลุํมเป็นเคร่ืองบํงชี้ประสิทธิภาพของการเป็นผู๎นํา๓๕ 
 Katz and Kahn ภาวะผู๎นํา หมายถึง อํานาจการนําที่เหนือกวําผู๎อื่นและอยูํเหนือกวําการ
คล๎อยตามที่เป็นไปตามกลไกด๎วยทิศทางที่ถูกกําหนดไว๎ประจําองค์การ๓๖  

                                                           

 ๓๓ชะลอ ธรรมศิริ, ประมวลแนวความคิดเชิงบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : เทคนิค, ๒๕๓๕), หน๎า ๑๙. 
 ๓๔Tead, The Art of Leadership, (New York: Mc Graw Hill, 1935), p.136. 
 ๓๕Fiedler, Improving Leadership Effectiveness : The Leader Match Concept, (New 
York: John Willey and Sons–Inc, 1976), p. 213. 
 ๓๖Katz & Kahn, Skill of an Effectiveness Administrators, Harvard Business. Review. 
January–February, 1966), p. 221. 
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 ภาวะผู๎นํา หมายถึง กระบวนการของการมีอิทธิพลระหวํางผู๎นําและกลุํมผู๎ที่เป็นผู๎ตามนํา
กลุํมไปสูํเปูาหมาย (Hollander) ภาวะผู๎นํา เป็นความสามารถผู๎นําที่จะสามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ได๎
อยํางชัดเจนแจํมแจ๎ง ให๎ความหมายที่แสดงออกถึงคุณคําและสร๎างสรรค์สิ่งแวดล๎อมภายในองค์การ
เพื่อให๎สามารถบรรลุเปูาหมายได๎ ภาวะผู๎นํา เป็นรูปแบบหน่ึงของพฤติกรรมของบุคคลซึ่งมีอิทธิพล
เหนือผู๎อื่น ยากแกํการบรรยายหรือให๎คําอธิบาย แตํเราจะรับร๎ูได๎เมื่อเราได๎พบเห็นและได๎สัมผัส  เป็น
กระบวนการที่ผู๎นํากําหนดเปูาหมายที่มีความหมายตํอการชี้ทิศทางอยํางชัดเจนที่ทําให๎เกิดความ
พยามยามของกลุํมโดยรวมและพร๎อมที่จะพยายามผลักดันให๎เกิดผลสําเร็จตามจุดมุํงหมาย  เป็น
ความสามารถของผู๎นําที่จะก๎าวออกมานอกกรอบวัฒนธรรม  เพื่อที่จะเร่ิมกระบวนการเปลี่ยนแปลง
วิวัฒนาการขององค์การให๎เกิดการปรับตัวได๎มากขึ้น รวมทั้งกระบวนการที่ผู๎นําทําให๎ผู๎คนในองค์การ
ตระหนักถึงสิ่งที่จะต๎องกระทํารํวมกัน  เพื่อให๎เกิดความเข๎าใจและความมุํงมั่นที่จะทํางานให๎กับ
องค์การ (Drath & Palus) 
 สํ าห รับ ความห มายข องผู๎ นํ า ที่  ดูบ ริน  (DuBrin) ไ ด๎ รว บรวมผ ลงานทั้ งที่  เป็ น
บทความ ข๎อเขียนในนิตยสาร หนังสือ ตํารา และงานวิจัยกวํา 30,000 ชิ้น ที่ผํานมา พบวํา มี
ความหมายที่หลากหลาย ซึ่งสรุปเป็นคําสําคัญ (Key words) ได๎ 3 คํา คือ 

- อิทธิพลของความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล (Interpersonal) ที่เป็นผลมาจากการ
สื่อสารโดยตรงสูํเปูาหมายและการบรรลุผลที่จะได๎มา 

- อํานาจชักจูง (Influence) ที่สูงขึ้นและอยูํเหนือความคล๎อยตามไปตามกลไก โดย
มีทิศทางและระเบียบการกระทําที่ทําให๎ผู๎อื่นต๎องทําหรือตอบสนองในทิศทางรํวมกันศิลปะของอํานาจ
ในการชักจูงบุคคลโดยการชักชวนให๎เชื่อหรือเป็นตัวอยํางให๎ดําเนินตามแนวทางของการกระทํา 

- เปูาหมาย  (Goal) เป็นแรงขับ เคลื่ อนที่ยิ่ ง ใหญํที่ เ ป็นแรง จูง ใจและการ
ประสานงานขององค์การให๎ทํางานมุํงไปสูํเปูาหมายได๎สําเร็จตามจุดประสงค์ที่ต้ังไว๎            
 กลําววําภาวะผู๎นําเป็นความพยายามของผู๎นําที่จะต๎องอยูํในตําแหนํงที่มีอํานาจสั่งการ
หรือไมํก็ได๎เพื่อที่จะกระต๎ุนให๎ผู๎ตามที่จะเข๎ามารํวมมือกันเพื่อให๎ไปสูํเปูาหมาย  เปูาหมายน้ีจะต๎องมี
นัยสําคัญไมํใชํแคํการทําให๎มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นเทําน้ัน             
 แลมเบอร์ต  (Lambert) กลําววําความหมายของ ภาวะผู๎นํามีนัยอยูํ 3 ประการ คือ 
 1) ผู๎นําต๎องทําอะไร 
 2) เพื่อให๎เกิดกิจกรรมใด หรือทํากิจกรรมกับใคร 
 3) เพื่อนํากิจกรรมน้ันไปไปสูํเปูาหมายอะไร๓๗ 
 ดูบริน (DuBrin) กลําววํา การศึกษาเปรียบเทียบความแตกตํางระหวําง  ภาวะผู๎นํา กับ
การบริหาร ถ๎าพิจารณาจากบรรทัดฐานของความคิดที่วํา   การบริหาร คือ การวางแผน การ
จัดระบบ การชี้นํา  และการควบคุมดูแล การทําให๎งานบรรลุเปูาหมายทั้ง 4 ประการน้ีจะเป็นหน๎าที่
หลักของผู๎บริหาร แตํผู๎บริหารที่ไมํใช๎ภาวะผู๎นําก็จะเพียงแตํทําหน๎าที่เฉพาะงานบริหารจัดการด๎าน
ธุรการเทําน้ัน ภาวะผู๎นําที่แท๎จริงจะเกี่ยวข๎องกับงานของผู๎บริหารในด๎านการสื่อสารกับบุคคล
มากกวํา  ในความเป็นจริงแล๎วผู๎บริหารจําเป็นต๎องมีภาวะผู๎นําด๎วย  และต๎องเป็นผู๎นําที่มีบทบาทใน
ด๎าน  การนําการเปลี่ยนแปลง  การจุดประกาย  การจูงใจ และอํานาจชักจูง ซึ่งสอดคล๎องกับความคิด

                                                           

 ๓๗Lambert, Leadership capacity for lasting school improvement. Alexandria, VA: 
Association for Supervision and Curriculum Development, 2003, p. 6. 
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ของ คอตเตอร์ (Kotter)  ที่วําผู๎บริหารต๎องร๎ูวิธีการนําด๎วย คือ ต๎องมีทั้งภาวะผู๎นําเชํนเดียวกับต๎องร๎ู
งานด๎านการบริหาร 
 ดาฟท์ (Daft)  ได๎แสดงความคิดเกี่ยวกับความแตกตํางระหวํางภาวะผู๎นํา กับ การ
บริหาร ไว๎วํา ภาวะผู๎นําเป็นกิจกรรมที่ได๎จากการทํางานของบุคคล  ในขณะที่การบริหารเป็นกิจกรรม
การวางแผนและเป็นงานด๎านเอกสาร ดังน้ัน ภาวะผู๎นําจึงเกิดขึ้นในหมูํคนที่ทํางานรํวมกันและทําให๎
เกิดภาวะผู๎ตาม   หลักเกณฑ์ที่แสดงให๎เห็นถึงความแตกตํางระหวํางภาวะผู๎นํากับการบริหาร
จัดการ  ได๎แกํ  ความเต็มใจของกลุํมคนทํางานที่จะกระทําตามที่ผู๎นําต๎องการ   ไมํใชํเพราะการ ถูก
บังคับให๎กระทํา๓๘ 
 เฮอร์ซี่และบลังชาร์ด  (Hersey and Blanchard) กลําววํา  การบริหารจัดวําเป็นรูปแบบ
หน่ึงของภาวะผู๎นําซึ่งมีลักษณะพิเศษ  คือ  เป็นการนําที่สามารถทําให๎เปูาหมายขององค์การบรรลุผล
สําเร็จได๎  สิ่งที่ชี้ให๎เห็นความแตกตํางอยํางชัดจนได๎แกํคําวํา   องค์การ (Organization)  การบริหาร
จะเกิดขึ้นภายในองค์การเทําน้ัน สํวนภาวะผู๎นําไมํจําเป็นต๎องเกิดขึ้นภายในองค์การ  แตํสามารถ
เกิดขึ้นเวลาใดก็ได๎ หรือกลําวอีกอยํางหน่ึงได๎วํา ภาวะผู๎นําเกิดขึ้นขณะที่บุคคลๆ หน่ึงพยายามจะมี
อิทธิพลเหนือผู๎อื่นหรือเหนือกลุํมโดยพิจารณาจากเหตุผลเป็นสําคัญ   และการนํากลุํมไปสูํเปูาหมาย
น้ันอาจเกิดจากเหตุผลของตนเองหรือเหตุผลของผู๎อื่น ที่สําคัญก็คือเปูาหมายของกลุํมไมํจําเป็นต๎อง
สอดคล๎องกับเปูาหมายขององค์การ๓๙ 
 ความแตก ตํางที่สํ า คัญอี กประการห น่ึงก็ คือภาวะผู๎ นํ า เ น๎นที่  ปฏิ สั มพันธ์ของ
มนุษย์ (Human interaction) ซึ่งได๎แกํ  การมีอิทธิพลเหนือผู๎อื่น  สํวนการบริหารเน๎นที่ กระบวนการ
และผลที่เกิดขึ้น   (Process and results)  ซึ่งได๎แกํ กระบวนการทําสิ่งตํางๆ ให๎สําเร็จลุลํวงไปด๎วยดี
คอตเตอร์ (Kotter) แสดงความแตกตํางระหวํางภาวะผู๎นํากับการบริหารจัดการไว๎ในตาราง
เปรียบเทียบดังตารางที่ ๒.๑ ๔๐ 
 สรุปได๎วํา ผู๎นํา หมายถึง บุคคลที่ ดํารงตําแหนํง  สํวนภาวะผู๎นํา  เป็นเ ร่ืองของ
ความสามารถ ทักษะและกระบวนการที่ผู๎นําใช๎ในการนํากลุํมให๎ไปสูํจุดมุํงหมาย 

 
ตารางท่ี ๒.๑ เปรียบเทียบความแตกต่างในบริบทของการบริหารจัดการและภาวะผู้น า 
 

บริบท การบริหารจัดการ ภาวะผู้น า 
การสร๎างระเบียบปฏิบัติ วางแผนงาน แผน 

งบประมาณ และสร๎าง
รายละเอียดเป็นขั้นตอนกําหนด

สร๎างทิศทางการทํางานกําหนด
วิสัยทัศน์ ในอนาคตและสร๎าง
กลยุทธ์เพื่อให๎เกิดการ

                                                           

 ๓๘Daft, Richard L, The New Era of Management, (Australia : Thomson/South-Western, 
2006), p. 44. 
 ๓๙Hersey, P., Blanchard, K. H., & Johnson, D. E. Management of Organizational 
Behavior, (7th ed.), Upper Sandle River, (NJ : Prentice-Hall, 1996), p. 88. 
 ๔๐A Force for Change : How Leadership Differs from Management, (New York : Free 
Press, 1990), p.6.  
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ตารางเวลาและผลลัพธ์ จัดหา
ทรัพยากรที่จําเป็นในการ
ทํางาน 

เปลี่ยนแปลงที่จําเป็นเพื่อบรรลุ
วิสัยทัศน์ 

พัฒนาเครือขํายบุคคลเพื่อ
นําไปสูํความสําเร็จตามระเบียบ
ปฏิบัติ 

จัดกลุํมงานและวางตัว
บุคคล สร๎างระบบโครงสร๎าง
เพื่อทําให๎แผนงานตามที่กําหนด
ไว๎ วางตัวบุคคลแตํละ
คน กระจายงานความ
รับผิดชอบและอํานาจปกครอง
เพื่อให๎งานที่วางไว๎สําเร็จ สร๎าง
รูปแบบและระบบการประเมิน
การปฏิบัติงาน 

รวบรวมบุคคล สื่อสารให๎เกิด
ความเข๎าใจตรงกันในงานที่ต๎อง
ทํา สร๎างความรํวมมือ ใช๎การ
โน๎มนําให๎ให๎เกิดการทํางานเป็น
ทีม เกาะเกี่ยวกันสร๎างความเข๎า
ในวิสัยทัศน์รํวมกัน และวาง
ยุทธศาสตร์เพื่อประเมินความ
นําเชื่อถือ 

การจัดการ ควบคุมและแก๎ปัญหากําหนด
ผลลัพธ์และวางแผน
งาน กําหนดรายละเอียดของ
งานดูแลความคลาดเคลื่อนและ
เตรียมการแก๎ไขจัดการแก๎ไข
ปัญหา 

ใช๎การจูงใจและการจุดประกาย
ให๎บุคคลเกิดพลังที่จะฝุาฟัน
อุปสรรคที่ขัดขวางการ
เปลี่ยนแปลง เอาใจใสํใจความ
ต๎องการพื้นฐานของมนุษย์ 

ผลลัพธ์ จัดให๎มีการกําหนดระดับของ
ความคาดหวัง การสั่งการและ
กํากับความคงที่ของผลผลิตตาม
ความคาดหวังของตลาดและ
ลูกค๎า ให๎ต๎องเป็นไปตามเวลา
และตามงบประมาณ 

กํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับสูงมีการปรับเปลี่ยนไป
ในทางที่เกิดประโยชน์ เชํนสร๎าง
ผลผลิตใหมํ ที่ลูกค๎าพอใจมี
ความสัมพันธ์กันในระดับผู๎
ทํางานที่จะทําให๎บริษัทสามารถ
เข๎าสูํการแขํงขัน 

ที่มา: Kotter, 1990, p.6 
 

 สรุปวํา ภาวะผู๎นําไมํมีแบบแผนตายตัวกําหนดวําต๎องทําเป็นประจํา  ภาวะผู๎นําเป็นพียง
เคร่ืองมือ  หรือสื่อที่จะมาชํวยกันประสานให๎คนทั้งหลายอยูํรวมกัน ชํวยกันทําให๎บรรลุผลตาม
เปูาหมาย มีการเคลื่อนไหวและการเปลี่ยนแปลงอยํางตํอเน่ืองมีการนําและโน๎มน๎าวให๎มีแรงจูงใจ  ให๎
รํวมมือ รํวมใจและมุม านะทํางาน  ทั้ งยั ง จุดประกายให๎ เกิดความฮึกเหิมที่ จะมุํ งมั่นฟันฝุ า
อุปสรรค เพื่อให๎งานน้ันให๎สําเร็จให๎จงได๎และมีความภาคภูมิใจในผลของงาน   
 ภาวะผู๎นําที่ดีและมีประสิทธิภาพประเมินได๎จากการเปลี่ยนแปลง  ที่ทําให๎บุคคลมีการ
ปรับตัว และพร๎อมที่จะทํางานไปรํวมกันเพื่อความเจริญก๎าวหน๎าด๎วยกัน สํวนการบริหารจะเกี่ยวข๎อง
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ไปในทางการดําเนินการให๎บรรลุเปูาหมายขององค์การตามแผน  และใช๎กฎระเบียบจัดการให๎คงอยูํใน
สภาพที่สมดุล ผู๎นํา และ ผู๎บริหาร เป็นผู๎ที่บุคคลในกลุํมยอมรับในความโดดเดํนในพฤติกรรมที่ตําง
ได๎รับมอบหมาย ผู๎นํา และ ผู๎บริหาร น้ัน อาจมีความหมายที่รํวมกันอยูํ เพราะบุคคลคนเดียวกันอาจ
เป็นทั้งผู๎นําและผู๎บริหารในขณะเดียวกันได๎ ถ๎าผู๎บริหารสามารถนําพาหรือชักจูงให๎ผู๎รํวมงานก๎าวเดิน
ตามได๎โดยไมํต๎องพึ่งพาอํานาจสั่งการตามตําแหนํงที่บุคคลน้ันดํารงอยูํ    
 ดังน้ัน บุคคลที่ได๎รับการยอมรับวําเป็นผู๎นํา ก็คือ ผู๎ที่ทําให๎เกิดการขับเคลื่อนในการทํางาน 
กํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งบางคร้ังก็ทําให๎องค์การดีขึ้น แตํบางคร้ังก็อาจจะไมํได๎ทําให๎องค์การดีขึ้น
ก็ได๎ ผู๎นํามักจะใช๎หลายวิธีการที่ทําให๎การนําบรรลุผล และในที่สุดก็ทําให๎ผู๎อื่นมีพฤติกรรมไปในทิศทาง
ที่ต๎องการผู๎นําสามารถทําให๎ผู๎คนมายืนเรียงแถวกันและยอมที่จะทําตามผู๎นําด๎วยความสมัครใจ ใน
ขณะเดียวกัน ผู๎นําก็คือผู๎ให๎พลังแกํผู๎คนเหลําน้ันให๎ตํอสู๎กับอุปสรรคที่จะผํานเข๎ามาในขณะที่
ปฏิบัติงานอยูํ 
 
๒.๓ หลักพุทธธรรมเพื่อการบริหาร 
 การบริหารงานในพระพุทธศาสนามีหลักธรรมที่ใช๎ในการบริหารเพื่อให๎เกิดประโยชน์
สูงสุดและบรรลุเปูาหมายที่ตั้งไว๎ในที่น้ี ขอยกนํามากลําวเพียง ๓ หมวด ได๎แกํ พรหมวิหาร ๔  อิทธิ
บาท ๔ และสังคหวัตถุ ๔ ตามลําดับ ดังน้ี 
 

 ๒.๓.๑ พรหมวิหาร ๔ 
 พรหมวิหาร แปลวํา ธรรมเคร่ืองอยูํอยํางประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐ หลักความ
ประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมที่ต๎องมีไว๎เป็นหลักใจและกํากับความประพฤติ จึงจะชื่อวําดําเนิน
ชีวิตที่หมดจดและปฏิบัติตนตํอมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบ๔๑ หมายถึง ข๎อธรรมที่บุคคลผู๎ต้ังอยูํใน
ฐานะเป็นพํอแมํครูบาอาจารย์และผู๎ปกครองหรือผู๎นําซึ่งมีฐานะสูงกวํา ควรมีไว๎ประจําใจเพื่อให๎
สามารถปฏิบัติตัวตํอผู๎ที่มีฐานะตํ่ากวําได๎อยํางเหมาะสม อีกทั้งเป็นคุณธรรมที่เกื้อกูลหนุนนําให๎บุคคล
ที่ได๎ประพฤติปฏิบัตินําเคารพยกยํองและศรัทธาอีกประการหน่ึงด๎วย ซึ่งประกอบด๎วยคุณธรรม ๔ 
ประการ ได๎แกํ 
 ๑.  เมตตา  ความรัก ปรารถนาดีอยากให๎เขามีความสุข มีจิตอันแผํไมตรีและคิดทํา
ประโยชน์แกํมนุษย์สัตว์ทั่วหน๎า เมตตา ความหมายโดยวิเคราะห์ศัพท์ หมายถึง มีนํ้าใจเยื่อใยใฝุ
ประโยชน์สุขแกํคนทั้งหลาย หรือนํ้าใจปรารถนาประโยชน์สุขที่เป็นไปตํอมิตร  เมตตาโดยลักษณะ 
หน๎าที่หรือกิจ (รส) ผลปรากฏ (ปัจจุปัฏฐาน)และปทัสถาน (เหตุใกล๎) กลําวคือ เมตตา (ในสถานการณ์
ที่คนอื่นอยูํ เป็นปกติ) ลักษณะ  = เป็นไปโดยอาการเกื้อกูลแกํคนสัตว์ทั้งหลาย หน๎าที่ = น๎องนํา
ประโยชน์เข๎าไปให๎แกํเขา  ผลปรากฏ = กําจัดความอาฆาตแค๎นเคืองให๎ปราศไป ปทัสถาน = เห็น
ภาวะที่นําเจริญใจของคนสัตว์ทั้งหลาย เมตตามีสมบัติ (ความสมบูรณ์หรือความสัมฤทธิ์ผล) และวิบัติ 
(ความล๎มเหลวหรือการปฏิบัติผิดพลาดไมํสําเร็จผล) คือ สมบัติ = สงบหายไร๎ความแค๎นไมํพอใจ วิบัติ 

                                                           

 ๔๑อ๎างแล๎ว พะยอม วงศสารศรี, องคการและการจัดการ, หน๎า ๑๒๔. 



                                                                                                                                                                                                                                        ๓๔ 

= เกิดเสนํหา สํวนข๎าศึก คือ อกุศลซึ่งเป็นศัตรูคํูปรับที่จะทําลายหรือทําธรรมน้ันให๎เสียไป คือ ข๎าศึก
ใกล๎ = ราคะ ข๎าศึกไกล = พยาบาท คือความขัดเคืองไมํพอใจ๔๒   
 ๒)  ความเมตตา ความรักใครํปรารถนาจะให๎ผู๎อื่นเป็นสุข ถ๎าเป็นสิ่งที่บ ริสุทธิ์ใจใสสะอาด 
ไมํมีโลภะ โทสะ โมหะ ปะปนอยูํจะปฏิบัติแกํญาติหรือมิใชํญาติก็ตาม แม๎แตํ  แกํสรรพสัตว์ทั้งหลาย
ยํอมทําลายกําแพงที่จะกีดกั้นความดีที่เผื่อแผํผู๎อื่นลงได๎ แม๎บุคคลที่บําเพ็ญความเมตตาอยูํเป็นนิตย์
ชีวิตยํอมมีความสุข สงบ และรํมเย็นอยูํเนืองๆ และปรากฏในเมตตาสูตร๔๓ ที่กลําวถึงอานิสงส์ของ
เมตตาไว๎ ๑๑ ประการ ดังน้ี 

๑) หลับเป็นสุข 
๒) ต่ืนเป็นสุข 
๓) ไมํฝันร๎าย 
๔) เป็นที่รักของมนุษย์  
๕) เป็นที่รักของอมนุษย์  
๖) เทวดาทั้งหลายรักษา  
๗) ไฟ ยาพิษหรือศัสตรากล้ํากรายไมํได๎  
๘) จิตต้ังมั่นได๎เร็ว  
๙) สีหน๎าสดใส  
๑๐) ไมํหลงลืมสติตาย  
๑๑) เมื่อยังไมํแทงตลอดคุณวิเศษอันยอดยิ่ง๔๔ ยํอมเข๎าถึงพรหมโลก๔๕ 

 ดังน้ัน ความเมตตาจึงเป็นคุณธรรมที่สําคัญในสังคมปัจจุบันที่คนเราควรฝึกหัดปฏิบัติตน
เป็นข๎อแรกในพรหมวิหาร ๔ ถ๎าไมํเริ่มต๎นในข๎อน้ี ข๎อตํอไปก็ยากที่จะปฏิบัติได๎ อานิสงส์ของการเจริญ
เมตตายํอมปรากฏขึ้นจากจิตใจแล๎วแผํซํานออกมาทางกาย ทางวาจาของผู๎น้ัน ผู๎ที่มีความเมตตายํอม
สัมผัสได๎เมื่อบุคคลที่ใกล๎เคียงได๎คบหาสมาคมพูดจาปราศรัยและดําเนินชีวิตรํวมกันในสังคมน่ันเอง 
 ๒.  กรุณา ความสงสาร คิดชํวยให๎พ๎นทุกข์ ใฝุใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกข์ยาก
เดือดร๎อนของปวงสัตว์ กรุณา ความหมายโดยวิเคราะห์ศัพท์ หมายถึง ทําความสะเทือนใจแกํสาธุชน 
เมื่อคนอื่นประสบทุกข์หรือถํายถอนทําทุกข์ของผู๎อื่นให๎หมดไป หรือแผํใจไปรับร๎ูตํอคนสัตว์ทั้งหลาย  
ที่ประสบทุกข์ กรุณาโดยลักษณะ หน๎าที่หรือกิจ (รส) ผลปรากฏ (ปัจจุปัฏฐาน) และปทัสถาน(เหตุ
ใกล๎) กลําวคือ กรุณา(ในสถานการณ์ที่คนอื่นตกทุกข์เดือดร๎อน) ลักษณะ = เป็นไปโดยอาการปลด
เปลื้องทุกข์แกํคนสัตว์ทั้งหลาย หน๎าที่ = ไมํน่ิงดูดาย/ทนน่ิงอยูํไมํได๎ตํอทุกข์ของคนสัตว์ทั้งหลาย ผล
ปรากฏ =  ไมํเบียดเบียน/อวิหิงสา ปทัสถาน = เห็นภาวะไร๎ที่พึ่ง/สภาพนําอนาถของคนสัตว์ทั้งหลาย
ที่ถูกทุกข์ครอบงํา กรุณามีสมบัติ(ความสมบูรณ์หรือความสัมฤทธิ์ผล) และวิบัติ(ความล๎มเหลว หรือ
การปฏิบัติผิดพลาด ไมํสําเร็จผล) คือ สมบัติ = สงบหายไร๎วิหิงสา วิบัติ = เกิดความโศกเศร๎า สํวน

                                                           

 ๔๒พะยอม วงศสารศร,ี องคการและการจัดการ, หน๎า ๑๒๔. 
 ๔๓องฺ.เอกาทสก.(ไทย) ๒๔/๑๕/๔๒๕-๔๒๖. 
 ๔๔คุณวิเศษอันยวดยิ่ง ในที่น้ี หมายถึง อรหัตตผล (องฺ.เอกาทสก. (บาลี) ๓/๑๕/๓๘๕). 
 ๔๕องฺ.เอกาทสก.(ไทย) ๒๔/๑๕/๔๒๕-๔๒๖. 



                                                                                                                                                                                                                                        ๓๕ 

ข๎าศึก คือ อกุศลซึ่งเป็นศัตรูคํูปรับที่จะทําลายหรือทําธรรมน้ันให๎เสียไป คือ ข๎าศึกใกล๎ = โทมนัสคือ 
ความโศกเศร๎าเสียใจ ข๎าศึกไกล = วิหิงสา๔๖  
 กรุณา คือ ความสงสาร คิดอยากให๎ผู๎อื่นพ๎นทุกข์ เป็นรักประเภทที่เรียกวํา “รักมีแตํ
ให๎”๔๗ ขยายความวํา เป็นความรักของมนุษย์ผู๎ที่ได๎ค๎นพบภาวะความเป็นผู๎ร๎ู ผู๎ต่ืน ผู๎เบิกบานในหัวใจ
อยํางลึกซึ้ง แล๎วหลุดพ๎นจากกิเลสขึ้นมากลายเป็นอายชน ความรักชนิดน้ีเกิดขึ้นจากการมองเห็นความ
ไร๎แกํนสารหรือความไมํมีตัวตนของตนเอง จึงไมํมีตัวตนไว๎สําหรับเห็นแกํตัว เมื่อไมํเห็นแกํตัว จึงเห็น
แตํโลกทั้งผอง หัวใจไร๎พรมแดน เกิดเป็นความรักขั้นสูงสุด มองคน มองสรรพชีพมองสรรพสัตว์
ทั้งหลายในลักษณะโลกทั้งผองพี่น๎องกัน  
 ความรักชนิดน้ีเป็นความรักแท๎ เปิดเผย บริสุทธิ์ จริงใจ โดยไมํเรียกร๎องการตอบแทน 
เปรียบเสมือนแสงเดือนแสงตะวันที่สาดโลมผืนโลกโดยไมํเคยเรียกร๎องสิ่งตอบแทน เปรียบเสมือนสาย
ฝนและดงดอกไม๎ที่ชโลมผืนโลก ให๎ชุํมเย็น งดงาม และไมํต๎องการให๎ใครมองเห็นคุณูปการของตัวเอง 
เป็นดอกไม๎ก็สํงกลิ่นหอม แล๎วรํวงโรยไปตามวันเวลาอยํางสงบเงียบ ไมํปรารถนาจะเป็นปรากฏอะไร 
เชํนเดียวกัน พระอรหันต์ทั้งหลาย อริยชนทั้งหลาย ต้ังแตํพระโสดาบันบุคคลขึ้นไป ก็ทํางานเพราะมี
ความรักที่แท๎เป็นแรงผลักดัน ทํางานก็เพราะวํางานน้ันเป็นสิ่งที่วิถีชีวิตของทํานควรทํา ไมํมีแรงจูงใจ
ในลักษณะเกิดจากลาภสักการะ หรือผลประโยชน์ใดๆ ทั้งสิ้น เหมือนเราทุกคนเกิดมาแล๎วก็หายใจ   
ที่เราหายใจเพราะการหายใจคือสํวนหน่ึงของชีวิต เราหายใจโดยไมํจําเป็นต๎องเรียกร๎อง ไมํจําเป็นต๎อง
บังคับ การหายใจคือการหายใจ การหายใจมีความสมบูรณ์อยํางแล๎วในตัวเองฉันใด ผู๎ที่มี รักแท๎      
ในหัวใจก็พร๎อมรักคนทั้งโลกโดยไมํเรียกร๎องอะไรตอบแทนฉันน้ัน ทั้งน้ี เพราะมันเป็นธรรมชาติอันเป็น
ธรรมดาน่ันเอง 
 ด๎วยเหตุน้ันรักแท๎จึงมีอีกชื่อหน่ึงวํา “กรุณา” หรือ “การุณยธรรม” เกิดขึ้นหลังจากที่
ปัจเจกบุคคลผู๎หน่ึงได๎ค๎นพบปัญญา คือ ความต่ืนร๎ู แล๎วเกิดวิสุทธิภาวะ คือ จิตใจที่หลุดพ๎น เป็น
อิสรภาพจากอวิชชาอยํางสิ้นเชิง ปัญญาที่ต่ืนร๎ู และวิสุทธิภาวะของจิตที่หลุดพ๎นจากอวิชชาอยําง
สิ้นเชิง กํอให๎เกิดคุณธรรมชนิดใหมํซึ่งเปรียบเสมือนธารนํ้าที่หลั่งไหลของความรักก็คือ กรุณา ฉะน้ัน 
พระพุทธองค์จึงมีอีกชื่อหน่ึงวํา “มหาการุณิกะ” แปลวํา บุคคลผู๎เปี่ยมด๎วยความรักอันไพศาล น่ัน
แหละ รักแท๎คือกรุณา 
 ๓.  มุทิตา ความยินดี ในเมื่อผู๎อื่นอยูํดีมีสุข มีจิตผํองใสบันเทิง กอปรด๎วยอาการแชํมชื่น
เบิกบานอยูํเสมอตํอสัตว์ทั้งหลายผู๎ดํารงในปกติสุข พลอยยินดีด๎วยเมื่อเขาได๎ดีมีสุข เจริญงอกงาม
ยิ่งขึ้นไป มุทิตา ความหมายโดยวิเคราะห์ศัพท์ หมายถึง โมทนายินดีตํอผู๎ประกอบด๎วยสมบัติหรือผลดี
น้ันๆ มุทิตา โดยลักษณะหน๎าที่หรือกิจ(รส)ผลปรากฏ (ปัจจุปัฏฐาน) และปทัสถาน (เหตุใกล๎) กลําวคือ 
มุทิตา (ในสถานการณ์ที่คนอื่นมีสุขสําเร็จหรือทําอะไรก๎าวไปด๎วยดี) ลักษณะ  = พลอยยินดี/ยินดีด๎วย 
หน๎าที่ = ไมํริษยา/เป็นปฏิปักษ์ตํอความริษยา ผลปรากฏ = ขจัดความริษยา ความไมํยินดีหรือ   
ความอดทนไมํได๎ตํอความสุขสําเร็จของผู๎อื่น ปทัสถาน = เห็นสมบัติ/ความสําเร็จของคนสัตว์ทั้งหลาย 
มุทิตามีสมบัติ (ความสมบูรณ์หรือความสัมฤทธิ์ผล) และวิบัติ (ความล๎มเหลวหรือการปฏิบัติผิดพลาด 
                                                           

 ๔๖พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๒๐ , 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ บริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๕๔),  หน๎า ๑๒๔-๑๒๖. 
 ๔๗ว.วชิรเมธี, รักแท้คือกรุณา, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สํานักพิมพ์สุภา จํากัด, 
๒๕๕๑), หน๎า ๒๕-๒๗. 



                                                                                                                                                                                                                                        ๓๖ 

ไมํสําเร็จผล) คือ สมบัติ = สงบหายไร๎ความริษยา วิบัติ = เกิดความสนุกสนาน๔๘ สํวนมุทิตา ข๎าศึก 
คืออกุศลซึ่งเป็นศัตรูคํูปรับที่จะทําลายหรือทําธรรมน้ันๆ ให๎เสียไป ข๎าศึกใกล๎ = โสมนัส (เชํนดีใจวําตน
จะพลอยได๎รับประโยชน์) ข๎าศึกไกล = อรติ คือความไมํยินดี ไมํใยดี ริษยา มุทิตา คือ ความพลอย
ยินดีเมื่อผู๎อื่นได๎ดีมีความสุขสมหวัง เป็นคุณธรรมที่เชื่อมโยงคนกับคนและคนกับธรรมที่เหนียวแนํน
มาก ลองคิดดูเถิดวําในสังคมเราเมื่อใครได๎ดิบได๎ดีตํางคนตํางก็พากันไปแสดงความชื่นชมยินดีหรือ  
แผํกระแสจิตคิดมุทิตาให๎กันและกัน สังคมน้ันจะอบอุํนและนําอยูํขนาดไหน มุทิตา ใช๎ในสถานการณ์ที่
คนซึ่งอยูํเบื้องหน๎าของเราได๎ดีมีความสุข เราให๎กําลังใจเขา ทําไมต๎องให๎กําลังใจเขา เพราะถ๎าเราไมํรีบ
ให๎กําลังใจ ใจของเราจะพลิกจากมุทิตาเป็นริษยา คือจะทนตํอคุณงามความดีของคนอื่นไมํได๎        
 เมื่อปลํอยให๎ริษยากํอตัวขึ้นในใจ ริษยาน้ันจะเผาไหม๎ใจของเราให๎เป็นจุณ จากน้ันจะ
ลุกลามไปเผาไหม๎คนที่เราริษยา พระพุทธเจ๎าแนะให๎มุทิตาก็เพื่อปูองกันริษยา และเพื่อยกระดับจิตใจ
เราให๎สูงขึ้น ปรารถนาให๎คนอื่นดีกวําตน น่ันคือ เป็นปฏิบัติการที่ฝึกใจให๎เป็นพระโพธิสัตว์องค์น๎อยๆ 
มุทิตา เป็นรอยตํอทําให๎คนเป็นพระโพธิสัตว์ ถ๎าเราเห็นคนอื่นได๎ดี แล๎วเข็มไมล์หัวใจของเราไมํกระดิก
ด๎วยริษยา แสดงวําเราเร่ิมมีพัฒนาการที่จะเป็นพระโพธิสัตว์เกิดขึ้นแล๎ว ฉะน้ันใครอยากเป็นพระ
โพธิสัตว์ให๎บําเพ็ญมุทิตาจิตให๎มากๆ เห็นคนอื่นได๎ดีมีสุขแล๎วเข็มไมล์หัวใจน่ีไมํกระดิกในทางลบเลย มี
แตํเบิกบาน ผํองใสกับกับ เหมือนสายฝนตกมาแล๎วหลังฝนพรําเห็ดก็งอกออกจากพื้นดิน เพราะมุทิตํ่า 
ตํอคนอื่น หัวใจจึงสามารถหลุดพ๎นจากความคับแคบของโซํตรวนแหํงความริษยาได๎๔๙  
 ๔.  อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง อันจะให๎ดํารงในธรรมตามที่พิจารณาเห็นด๎วยปัญญา 
คือ  มีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชู ไมํเอนเอียงด๎วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลาย
กระทําแล๎ว อันควรได๎รับผลดีหรือชั่ว สมควรแกํเหตุอันตนประกอบ พร๎อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไป
ตามธรรม รวมทั้งร๎ูจักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไมํมีกิจที่ควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนได๎ดีแล๎ว      
เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรได๎รับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน ๕๐ อุเบกขา 
ความหมายโดยวิเคราะห์ศัพท์ หมายถึง ความมองดูอยูํ โดยละความขวนขวายวําสัตว์ทั้งหลายจะอยํา
ผูกเวรกัน เป็นต๎น และโดยเข๎าถึงความเป็นกลาง อุเบกขาโดยลักษณะ หน๎าที่หรือกิจ(รส) ผลปรากฏ 
(ปัจจุปัฏฐาน) และปทัสถาน(เหตุใกล๎) กลําวคือ อุเบกขา(ในสถานการณ์รักษาธรรมตามความ
รับผิดชอบตํอกรรมที่เขาทํา) ลักษณะ = เป็นไปโดยอาการเป็นกลางตํอคนสัตว์ทั้งหลาย หน๎าที่ = 
มองเห็นความเสมอภาคกันในสัตว์ทั้งหลาย ผลปรากฏ = ระงับความขัดเคืองเสียใจและความคล๎อยตํ่า
มดีใจ ปทัสถาน = มองเห็นภาวะที่ทุกคนเป็นเจ๎าของกรรมของตน วําสัตว์ทั้งหลายจักได๎สุข พ๎นทุกข์
ไมํเสื่อมจากสมบัติที่ได๎ที่ถึง ตามใจชอบได๎อยํางไร อุเบกขามีสมบัติ (ความสมบูรณ์หรือ  ความสัมฤทธิ์
ผล) และวิบัติ (ความล๎มเหลวหรือการปฏิบัติผิดพลาด ไมํสําเร็จ) คือ สมบัติ = สงบหายไมํมีความยินดี
ยินร๎าย วิบัติ = เกิดความเฉยด๎วยไมํร๎ู(เฉยโงํ เฉยเมย เฉยเมิน) สํวนข๎าศึก คือ อกุศล  ซึ่งเป็นศัตรู

                                                           

 ๔๘อ๎างแล๎ว,พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม , หน๎า 
๑๒๔-๑๒๖. 
 ๔๙อ๎างแล๎ว,ว.วชิรเมธี, รักแท้คือกรุณา, หน๎า ๓๑-๓๓. 
 ๕๐อ๎างแล๎ว,พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม , หน๎า 
๑๒๔-๑๒๖. 



                                                                                                                                                                                                                                        ๓๗ 

คํูปรับที่จะทําลายหรือทําธรรมน้ัน ๆ ให๎เสียไป คือ ข๎าศึกษาใกล๎ = อัญญาณุเบกขา (เฉยไมํร๎ูเร่ือง เฉย
โงํ เฉยเมย) ข๎าศึกไกล = ราคะ (ความใครํ) และปฏิฆะ (ความเคือง) หรือชอบใยและขัดใจ๕๑ 
 อุเบกขา ความวางเฉยไมํยินดียินร๎ายเมื่อผู๎อื่นถึงคราววิบัติ เป็นคุณธรรมที่อาศัยการ
ทํางานของจิตที่วําง เรียกกันงํายๆ วํา “ปลง” หรือ “ปลํอยวาง” ก็ได๎ กลําวคือ เป็นการปลํอยให๎ลง
ปลงให๎ได๎ในสิ่งตํางๆ ที่จะทําให๎อารมณ์ผันแปรไปในความเศร๎าโศกเสียใจ เพราะไมํยึดติดหรือยึดมั่นใน
คน สิ่งของและเหตุการณ์ที่ผิดพลาดคลาดเคลื่อนหรือคาดไมํถึงให๎เป็นเรื่องปกติธรรมดา 
 อุเบกขา ใช๎ในสถานการณ์ที่คนกําลังขัดแย๎งกับหลักธรรม หลักการแหํงความจริง         
ความถูกต๎อง ความดีงาม และหลักกฎหมาย เราควรปลํอยให๎คนเหลําน้ันได๎รับผิดชอบจากผลแหํงการ
กระทําด๎วยตัวของเขาเอง โดยปราศจากการแทรกแซง เราวางตัวเป็นกลางด๎วยความต่ืนร๎ู แล๎วก็กันตัว
ออกมา เฝูาดูคนทําผิดหลักการ ผิดหลักกรรม ผิดหลักธรรมน้ัน รับผลแหํงการกระทําของเขาเองอยําง
ตรงไปตรงมา ตามลักษณะของความเห็นเหตุเป็นปัจจัยที่วํา “สิ่งน้ีมี สิ่งน้ีจึงมี สิ่งที่เกิดขึ้นเพราะสิ่งน้ี
เกิดขึ้น สิ่งน้ีดับไปก็เพราะสิ่งน้ีดับไป เราเป็นผู๎ดู ผู๎สังเกตการณ์ ปลํอยให๎คนที่สวนทางกับหลักการ 
หลักธรรม หลักกรรมทั้งหลายน้ัน รับผลซึ่งเขาได๎กํอเอาไว๎อยํางตรงไปตรงมา น่ันแหละคือการวางตัว
เป็นกลาง การวางตัวเป็นกลางอยํางน้ีต๎องใช๎ปัญญาขั้นสูง เพราะมีคนจํานวนมากที่พยายามวางตัวเป็น
กลาง แตํเน่ืองจากปราศจากปัญญา การพยายามวางตัวเป็นกลาง เลยกลายเป็นการปลํอยปละละเลย 
ฉะน้ัน อุเบกขาจึงมีสองลักษณะ หน่ึง อุเบกขาที่มาพร๎อมกับปัญญา เป็นอุเบกขาที่แท๎จริง พึงปฏิบัติ 
สอง อุเบกขาที่มาพร๎อมกับความโงํ เรียกวํา อัญญานุเบกขา เป็นอุเบกขาที่ควรหลีกเลี่ยง เพราะหาก
วางอุเบกขาด๎วยความโงํ ยิ่งพยายามวางอุเบกขากลายเป็นวํายิ่งทอดธุระ ยิ่งปลํอยปละละเลย๕๒ 
 ดังน้ัน จะเห็นได๎วํา พรหมวิหาร ๔ น้ัน เมื่อบุคคลที่เจริญอยูํเป็นนิตย์ชีวิตของเขายํอม       
ไมํเดือดร๎อน เป็นสุขทุกเมื่อ เพราะมีจิตใจที่ประณีตกวําคนปกติทั่วไป ทํานจึงเรียกวําเป็นเหมือน  
พระพรหม กลําวคือ คนอินเดียหรือคําวําพรหมในศาสนาพราหมณ์ คือ ผู๎สร๎างโลกและสรรพสิ่ง ซึ่งมี
คุณอนันต์หายากมากในบุคคลธรรมดาสามัญทั่วไป ดังน้ัน ถ๎าผู๎ใดที่สามารถปฏิบัติตนอยูํในหลักพรหม
วิหาร ๔ จึงนับได๎วําเป็นพรหมในปัจจุบันชาติ การมีชีวิตอยูํหรือไมํน้ันใชํเป็นสิ่งสําคัญสําหรับเขา 
เพราะได๎ก๎าวผํานอัตตาหรือการนึกถึงตัวเองเพียงแตํเอาตัวเองเป็นจุดศูนย์กลางของ ความดีแล๎วแผํ
พลังความดีน้ีสูํบุคคลทั่วไปทั้งญาติพี่น๎องและบุคคลทั่วไปอยํางเป็นกัลยาณมิตร  

 ๒.๓.๒ หลักสังคหวัตถุ ๔ 
 สังคหวัตถุ หมายถึง เร่ืองที่จะสงเคราะห์กัน, คุณเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวใจของผู๎อื่นไว๎ได๎, 
หลักการสงเคราะห์ คือชํวยเหลือกันยึดเหน่ียวใจกันไว๎ และเป็นเคร่ืองเกาะกุมประสานโลกคือสังคม
แหํงหมูํสัตว์ไว๎ดุจสลักยึดรถที่กําลังแลํนไปให๎คงเป็นรถและวิ่งแลํนไปได๎ มี ๔ อยําง คือ ทาน  การ
แบํงปัน เอื้อ เฟื้อ เผื่ อแผํกัน  ปิยว าจา พูดจา นํา รัก นํานิยมนับถื อ อัตถจริยา  การบํา เพ็ญ

                                                           

 ๕๑พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หน๎า ๑๒๔-๑๒๖. 
 ๕๒อ๎างแล๎ว,ว.วชิรเมธี, รักแท้คือกรุณา, หน๎า ๓๓-๓๔. 



                                                                                                                                                                                                                                        ๓๘ 

ประโยชน์  สมานัตตตา  ความมีตนเสมอ  คือ ทําตัวให๎เข๎ากันได๎ เชํน ไมํถือตัว รํวมสุขรํวมทุกข์กัน
หลักสังควัตถุ ๔ น้ันหมายถึงคุณธรรมที่เป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวใจคน ผูกใจคนและประสานหมูํชนให๎มี
ความสามัคคีเป็นธรรมที่ทําให๎คนเป็นที่รัก เป็นที่ชอบใจของคนทั่วไปเป็นการปลูกไมตรีเติมนํ้าใจตํอ
กัน ทําให๎สังคมเป็นสุข๕๓  
 สังคหวัตถุ ๔ (ธรรมเคร่ืองยึดเหน่ียว คือยึดเหน่ียวใจบุคคล และประสานหมูํชนไว๎ใน
สามัคคี หลักการสงเคราะห์ - bases of sympathy; acts of doing favors; principles of 
service; virtues making for group integration and leadership)        
 ๑.  ทาน (การให๎ คือ เอื้อเฟื้อเผื่อแผํ เสียสละ แบํงปัน ชํวยเหลือกันด๎วยสิ่งของตลอดถึง
ให๎ความร๎ูและแนะนําสั่งสอน - giving; generosity; charity) 
 ๒.  ปิยวาจา หรือ เปยยวัชชะ (วาจาเป็นที่รัก วาจาดูดด่ืมนํ้าใจ หรือวาจาซาบซึ้งใ จ คือ
กลําวคําสุภาพไพเราะอํอนหวานสมานสามัคคี ให๎เกิดไมตรีและความรักใครํนับถือ ตลอดถึงคําแสดง
ประโยชน์ประกอบด๎วยเหตุผลเป็นหลักฐานจูงใจให๎นิยมยอมตาม - kindly speech; convincing 
speech)        
 ๓ .  อัตถจริยา (การประพฤติประโยชน์ คือ ขวนขวายชํวยเหลือกิจการ บําเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ ตลอดถึงชํวยแก๎ไขปรับปรุงสํงเสริมในทางจริยธรรม - useful conduct; 
rendering services; life of service; doing good)                                                
 ๔.  สมานัตตตา (ความมีตนเสมอ คือ ทําตนเสมอด๎วยปลาย ปฏิบัติสม่ําเสมอกันในชน
ทั้งหลาย และเสมอในสุขทุกข์โดยรํวมรับร๎ูรํวมแก๎ไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกํฐานะ ภาวะ บุคคล 
เหตุการณ์และสิ่งแวดล๎อม ถูกต๎องตามธรรมในแตํละกรณี๕๔ 
 ดังคําสอนของสัมมาสัมพุทธเจ๎าซึ่งเป็นหลักสัจธรรมที่ผู๎ปฏิบัติพ๎นทุกข์เข๎าถึงความสุขและ
ความบริสุทธ์ภายในได๎จริง ธรรมะของพุทธองค์เป็นความร๎ูที่บริสุทธิ์เป็นธรรมโอสถขนานเอก ที่
สามารถเยี่ยวยารักษาจิตใจของมวลมนุษยชาติให๎หลุดพ๎นจากความโลภ ความโกธรความหลง เพราะ
เมื่อใจปราศจากสิ่งเหลําน้ี ใจยํอมสะอาดบริสุทธิ์มีอานุภาพเกิดเป็นความเมตตากรุณาปราณีมีความรัก
ความปรารถนาดีตํอกันดังที่สมเด็จพระสัมมาพุทธเจ๎าตรัสไว๎ในสังคหวัตถุสูตรวํา๕๕ “ทานญฺจ 
เปยฺยวชฺชญฺจ อตฺถจริยา จ ยา อิธสมานตฺตตา จ ธมฺเมสุ ตตฺถ ตตฺถ ยถารหํ การให๎ทาน การพูดจา
ไพเราะ การประพฤติตนให๎เป็นประโยชน์ในโลกน้ีความเป็นผู๎มีตนสม่ําเสมอในธรรมทั้งหลายน้ันตาม
ควร” ซึ่งเป็นหลักธรรมที่เป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจของผู๎อื่น ผูกไมตรี เอื้อเฟื้อเกื้อกูล หรือเป็น
หลักการสงเคราะห์ซึ่งกันและกัน ประกอบด๎วยหลัก ๔ ประการ คือ 
 ๑.  ทาน คือ การให๎ ได๎แกํ การเสียสละ การเอื้อเฟื้อเผื่อแผํ การแบํงปันชํวยเหลือกันด๎วย
สิ่งของ การให๎ทานให๎เพื่อขจัดกิเลส การทําทานโดยให๎สังคหวัตถุน้ี ในแงํปฏิบัติ หมายถึง การเฉลี่ย
หรือแบํงให๎จากสํวนที่คนมีอยูํ มิใชํให๎มากมายจนไมํเหลือ หรือให๎จนผู๎รับรํ่ารวย จุดประสงค์เน๎นที่การ

                                                           

 ๕๓พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม , พิมพ์ครั้งที่ ๙ , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หน๎า ๑๖๗. 
 ๕๔องฺ.จตุกฺก.(บาลี) ๒๑/๓๒/๔๒. 
 ๕๕องฺ จตุกฺก. (บาลี) ๒๑/๓๒/๓๗. 
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แสดงอัธยาศัยไมตรีมากกวําความมากหรือน๎อยของวัตถุที่ให๎ เพราะฉะน้ัน คนยากจนหรือคนที่มีวัตถุ
สิ่งของเล็กน๎อยก็สามารถแบํงปันให๎ทานผู๎อื่นได๎ตามอัตภาพของตน ข๎อน้ีจะชํวยให๎ไมํเป็นคนละโมบ 
ไมํเห็นแกํตัว 
 ๒.  ปิยวาจา ได๎แกํ การพูดคําสุภาพ อํอนหวาน เพื่อให๎เกิดความสมานสามัคคี ปิยวาจา
ทําได๎งําย เพราะวาจาน้ันมีในตัวเรา เพียงเรามีสติ มีเมตตาในใจก็สามารถพูดออกมาได๎ คําพูดมีอยูํ ๒ 
ประเภท ได๎แกํ 

๑) คําพูดที่พูดออกไปแล๎วคนฟังเกลียด เชํน คําหยาบ คําดํา คําประชด คํากระทบ
กระเทียบ คําแดกดัน คําสบถ เป็นต๎น คําพูดเหลําน้ีเรียกวํา "อัปปิยวาจา" 

๒) คําพูดที่พูดออกไปแล๎วทําให๎คนฟังรัก เชํน คําอํอนหวาน คําชมเชยจากใจจริง 
คําพูดที่ชวนให๎เกิดความสมัครสมานไมตรี เป็นต๎น 
 ๓. อัตถจริยา หมายถึง การบําเพ็ญประโยชน์ชํวยเหลือกันและกันในวงแคบ และบําเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ในวงกว๎าง หลักธรรมข๎อน้ีมุํงสอนให๎คนพัฒนาตน ๒ ด๎าน คือ การทําตนให๎เป็น
ประโยชน์ และทําในสิ่งที่เป็นประโยชน์ การทําตนให๎เป็นประโยชน์ หมายถึง ทําตนให๎มีคุณคําใน
สังคมที่ตนอาศัยอยูํ 
 ๔.  สมานัตตตา การวางตนเสมอต๎นเสมอปลาย หมายถึง การวางตนได๎เหมาะสม
ความหมาย ๒ ประการ คือ 

๑) วางตนได๎เหมาะสมกับฐานะที่ตนมีอยูํในสังคม ตนอยูํในฐานะอะไรก็วางตนให๎
เหมาะสมกับฐานะที่เป็นอยูํ และทําได๎อยํางเสมอต๎นเสมอปลาย  

๒) ปฏิบัติตนอยํางสม่ําเสมอตํอคนทั้งหลาย ให๎ความเสมอภาค ไมํเอารัดเอาเปรียบ
ผู๎อื่นเสมอในสุขและทุกข์ คือ รํวมสุขรํวมทุกข์ รํวมรับร๎ูปัญหา และรํวมแก๎ปัญหาเพื่อประโยชน์ของ
องค์กรคุณธรรมข๎อน้ีจะชํวยให๎เราเป็นคนมีจิตใจหนักแนํนไมํโลเล รวมทั้งยังเป็นการสร๎างความนิยม
และไว๎วางใจให๎แกํบุคลากรในองค์กร 
 สังคหวัตถุ ๔ ประการดังกลําวมาแล๎ว อํานวยประโยชน์ที่มองเห็นได๎เป็นรูปธรรมดังตํอไป
ดังน้ี 
 ๑.  ชํวยให๎บุคคลดํารงตนอยูํได๎ในองค์กรด๎วยความสุข สามรถปฏิบัติงานได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ 
 ๒.  เป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวนํ้าใจ สมานไมตรีระหวํางกันในองค์กร 
 ๓. เป็นเคร่ืองสํงเสริมความสัมพันธ์ระหวํางบุคคลให๎มีความเคารพนับถือกันตามสมควร
แกํฐานะของบุคลากรในองค์กร 
 ๔.  เป็นเคร่ืองประสานองค์ประกอบตําง ๆ ของสังคมให๎คงรูปอยูํและดําเนินไปได๎ด๎วยดี 
 ๕.  ชํวยสํงเสริมศีลธรรมและปูองกันความประพฤติเสื่อมเสียในองค์กร 
 จากองค์ประกอบของสังคหวัตถุ ๔ ที่กลําวมาแล๎วน้ัน ในแงํของการบริหารสามารถหยิบ
ยกสํวนใดสํวนหน่ึงที่เป็นประโยชน์ตํองานบริหารมาใช๎ได๎ ซึ่งผู๎ใช๎จะได๎รับประโยชน์อยํางเป็นรูปธรรมที่
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ชัดเจนตํอผลที่ตอบสนองอยํางแท๎จริง ซึ่งมิใชํ ไมํเคยมีผู๎นําประโยชน์จากพุทธธรรมมาประยุกต์ใช๎  แตํ
ตรงกันข๎าม กลับมีผู๎นําประโยชน์จากหลักพุทธธรรมเหลําน้ีมาใช๎แล๎วได๎รับประโยชน์อยํางค๎ุมคํา 
 ดังน้ัน การบริหารงานที่เป็นไปตามหลักของเศรษฐศาสตร์ และสังคมในปัจจุบันที่พัฒนา
ทุกๆ ด๎าน ต๎องมีการบริหารที่ควบคํูไปกับการใช๎หลักของพุทธธรรมเข๎ามาเสริมจึงจะสัมฤทธิ์ ผลที่
สมบูรณ์และกํอเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในงานการบริหาร  
  
 ๒.๓.๓ อิทธิบาท ๔ 
 อิทธิบาท  แปลวํา  ทางเดินไปสูํความสําเร็จ  เชํน  ถ๎าเราต๎องการบําเพ็ญสมาธิเพื่อความ
สงบใจ  เราต๎องอาศัยข๎อปฏิบัติที่ เรียกวําอิทธิบาทน้ี  สมาธิของเราจึงจะสําเร็จ  อิทธิบาท มี  ๔ 
ประการคือ 
 ๑.  ความพอใจอยํางแรงกล๎าในการทําสมาธิ  หรือทําความดีอื่นๆ (ฉันทะ) 
 ๒.  ความพยายามอยํางแรงกล๎าในการทําสมาธิหรือทํางานอื่นๆ (วิริยะ) 
 ๓.  ความต้ังใจอยํางแรงกล๎าในการทําสมาธิ  หรือทํางานอื่นๆ (จิตตะ) 
 ๔.  ระดมปัญญาอยํางเต็มที่ในการทําสมาธิหรือทํางานอื่นๆ (วิมังสา) 
 ๑.ฉันทะ  ความพอใจ  ได๎แกํ  ความมีใจรักในสิ่งที่ทําและพอใจในจุดหมายของสิ่งที่ทําน้ัน  
อยากทําสิ่งน้ันๆ ให๎สําเร็จ อยากให๎งานน้ันหรือสิ่งน้ันบรรลุถึงจุดหมาย  ความอยากที่เป็นฉันทะน้ีเป็น
คนละอยํางกับความอยากได๎สิ่งน้ันๆ มาเสพเสวย  ซึ่งเรียกวํา  ตัณหาความอยากของฉันทะน้ันทําให๎
เกิดความสุขความชื่นชม  เมื่อเห็นสิ่งน้ันๆ หรืองานน้ันๆ  บรรลุความสําเร็จเข๎าถึงความสมบูรณ์๕๖  ใน
ที่น้ีหมายถึงสิ่งที่ตนพิจารณาเห็นแนํชัดด๎วยปัญญาแล๎ววําเป็นสิ่งที่เป็นคุณเป็นประโยชน์แกํตนและ
สํวนรวม ทั้งไมํทําให๎คนอื่นต๎องลําบากเดือดร๎อนหรือเกิดความเสียหายขึ้นเมื่อได๎ใช๎ปัญญาพิจารณา
เห็นสิ่งน้ันวําเป็นคุณ เป็นประโยชน์และปราศจากโทษดังน้ีแล๎วจึงปลูกฉันทะความพอใจขึ้นในสิ่งน้ัน 
หลักธรรมข๎อน้ีเป็นความดีเบื้องต๎น ที่จะกระต๎ุนเตือนให๎คนลงมือประกอบกิจกรรมการงาน เพื่อให๎
บรรลุถึงสิ่งที่ตนประสงค์ ด๎วยความสมัครใจและเพลิดเพลินใจเป็นหลักธรรมที่กํอให๎เกิดความริเร่ิมใน
การปฏิบัติงานเพราะเหตุน้ี พระพุทธองค์จึงได๎ตรัสเอาฉันทะเป็นอิทธิบาทข๎อที่หน่ึง คือคุณเคร่ืองให๎
สําเร็จความประสงค์ประการแรก 

 ถ๎าสามารถปลุกเร๎าฉันทะให๎เกิดขึ้นอยํางแรงกล๎า เกิดความรักในคุณคําความดีงาม  ความ
สมบูรณ์ของสิ่งน้ันหรือจุดหมายน้ันอยํางเต็มที่แล๎วคนก็จะทุํมเทชีวิตจิตใจอุทิศให๎แกํสิ่งน้ัน  แม๎คน
ทั้งหลายที่ทํางานด๎วยใจรักก็เชํนเดียวกัน  เมื่อมีฉันทะนําแล๎ว  ก็ต๎องการทําสิ่งน้ันให๎ดีที่สุด ให๎สําเร็จ
ผลอยํางดีที่สุดของสิ่งน้ัน  ของงานน้ันจิตใจก็จะมุํงแนํวแนํมั่นคงในการดําเนินสูํจุดหมาย 
 อน่ึง คําวํา ความพอใจที่ได๎กลําวมาน้ี ขอได๎โปรดทําความเข๎าใจให๎ดี มิฉะน้ันการเกิดความ
เข๎าใจผิดขึ้นได๎ เพราะคําวํา ความพอใจ หมายถึง ความพอใจรักใครํ หรือความนิยมยินดีในสิ่งที่เป็น

                                                           

 ๕๖อ๎างแล๎ว,ส.พินิจจันทร์, คติธรรม, (กรุงเทพมหานคร : อํานวยสาส์น, ๒๕๓๔), หน๎า ๒๑๘. 
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คุณเป็นประโยชน์อันเป็นคุณความดีที่เรียกวําฉันทะน้ีอยํางหน่ึง น้ีเป็นฝุายดีเป็นกุศลเป็นคุณธรรม 
และเป็นอิทธิบาท แตํอยํางหน่ึง หมายถึงการกระทําตามความพอใจ ซึ่งมิใชํคุณความดี เร่ืองชั่ว เป็น
อกุศลมิใชํคุณธรรมและมิได๎เป็นอิทธิบาท คือ ไมํใชํทางแหํงความสําเร็จ ฉันทะคือความพอใจ เป็น
หลักธรรมที่จําเป็นต๎องปลูกให๎เกิดให๎มีขึ้นหมายความวําถ๎าเรามีความต๎องการในสิ่งใด ก็ต๎องปลูกความ
พอใจให๎เกิดให๎มีในสิ่งน้ัน เพื่อความสําเร็จตามที่ต๎องการคือสมประสงค์แม๎แตํคนอื่นก็เชํนเดียวกัน ถ๎า
เราต๎องการจะให๎ใครทําสิ่งใด เราต๎องพยายามให๎เขาเกิดความพอใจในสิ่งน้ัน ในที่สุดเขาก็จะทําตามที่
เราต๎องการ น้ีเป็นเรื่องของฉันทะคือความพอใจ สํวนการกระทําตามความพอใจ เป็นเร่ืองตรงกันข๎าม
กับฉันทะที่กลําวมาน้ีเป็นโทษที่จะต๎องหลีกเลี่ยงให๎หํางไกล หรือละเว๎นให๎เด็ดขาดเพราะการกระทํา
ตามความพอใจ ไมํใชํความดีเป็นเร่ืองลํอแหลมตํออันตรายอยํางยิ่ง คนฉลาดเขาไมํทํากัน คําวําทํา
ตามความพอใจ ความหมายก็เป็นทํานองเดียวกันกับทําตามอําเภอใจ คือถือความเห็นของตัวเองเป็น
ใหญํมิได๎ยึดถือหลักศีลธรรม วัฒนธรรม คือความถูกต๎องเป็นประมาณ คนเราจะเป็นใครก็ตาม ถ๎าลง
ได๎ทําอะไรตามความพอใจของตน ถือความเห็นของตนเป็นใหญํ ไมํคํานึงถึงความคิดเห็นคนอื่นหรือมติ
สํวนรวมไว๎บ๎าง ทั้งไมํเชื่อฟังคําแนะนําตักเตือนของผู๎หลักผู๎ใหญํ เชํน บิดา มารดา หรือครูบาอาจารย์
เป็นต๎น คนเชํนน้ีเป็นคนเอาตัวไมํรอดแนํ จะมีแตํความลําบากเดือดร๎อน เพราะทําอะไรไมํสําเร็จ    
ทั้งไมํมีโอกาสจะประสบความสําเร็จที่สําคัญอะไร ๆ ในชีวิตเลย 
 ๒. วิริยะ ความเพียร ได๎แกํ ความอาจหาญ แกล๎วกล๎า บากบั่นก๎าวไป ใจสู๎ ไมํยํอท๎อไมํ
หวั่นกลัวตํออุปสรรค  และความยากลําบากเมื่อคนร๎ูวําสิ่งใดมีคุณคําควรแกํการบรรลุถึง  ถ๎าวิริยะ
เกิดขึ้นแกํเขาแล๎ว  แม๎วําจุดหมายน้ันจะบรรลุได๎ยากลําบาก  มีอุปสรรคมาก  หรืออาจต๎องใช๎เวลา
ยาวนาน  เขาก็จะไมํท๎อถอย 
 สํวนขี้เกียจหรือเกียจคร๎านน้ีหาอะไรไมํได๎เลย คนเกียจคร๎านไมํมีหวังความสําเร็จในชีวิต 
ไมํมีหวังที่จะเอาตัวรอดได๎ แม๎เกิดมาในตระกูลที่มั่งค่ังรํ่ารวย ก็รักษาทรัพย์สมบัติไว๎ไมํได๎ ในไมํช๎าก็
ต๎องลํมจม เหมือนคนขี่ไม๎ทํอนเล็กๆ ข๎ามทะเลหลวง ไปไมํรอดแนํ  ความเกียจคร๎านน้ีเป็นต๎นเหตุแหํง
ความชั่ว ถ๎าเราต๎องการแตํความดี ฉะน้ัน ต๎องขจัดความเกียจคร๎านให๎หมดสิ้น อยําให๎มีเหลืออยูํในตัว
เราแม๎แตํนิดหนํอยได๎แล๎ว ปลูกฝังความขยันหมั่นเพียรมีความบากบั่นก๎าวหน๎า มีใจเข๎มแข็งในการ
ทํางาน ไมํยํอท๎อตํอการกระทํา ไมํท๎อแท๎ตํอการลําบาก ไมํท๎อถอยตํอความยากที่ติดขัด มีใจเด็ดเด่ียว
กล๎าหาญในการกระทําสิ่งที่ดีงาม ไมํทําๆ หยุดๆ ไมํจับจดรวนเร ทําติดตํอกันไป น้ีเป็นเร่ืองของความ
ขยัน ความขยันน้ีเป็นลักษณะของคน คําวํา คน หมายความวํา ไมํหยุดน่ิง ต๎องเคลื่อนไหวอยูํเร่ือย คือ 
ต๎องทํางาน มีงานอยํางน้ัน เป็นชาวนาขยันทํานา เป็นชาวไรํขยันทําไรํ เป็นพํอค๎าแมํ ค๎าขยันค๎าขาย 
เป็นนักเรียนขยันศึกษาเลําเรียนการทํางานทุกอยําง ถ๎ามีความขยันเป็นกําลังแล๎ว เป็นสําเร็จแนํและ
ได๎ผลสมประสงค์ ดังคํากลําวที่วํา “ทรัพย์น้ีมิไกล ใครปัญญาไวหาไว๎บํนาน แวํนแคว๎นแดนดิน มิสิ้น
ทุกสถาน ผู๎ใดใจคร๎าน บํพานพบนา” 
 ความเพียรน้ี นอกจากจะเป็นเหตุให๎ได๎ทรัพย์สินเงินทองดังกลําวแล๎ว ยังเป็นคุณสมบัติ
พยุงจิตให๎ประกอบกิจการงานตามหน๎าที่ มิให๎เกิดความท๎อแท๎ ทําใจให๎แกล๎วกล๎า มิให๎หดหูํหงอยเหงา 
ทําให๎อาจหาญรําเริง ให๎มีความเข๎มแข็งอดทนและขะมักเขม๎น ไมํเห็นแกํความลําบากหรือเหน่ือยยาก 
ทําจิตให๎มั่นคง มิให๎ท๎อถอยตํอการงานชักนําให๎ทําสม่ําเสมอ มิให๎ยํอหยํอน ทําให๎บากบั่น มีแตํจะก๎าว
ไปข๎างหน๎า ไมํถอยหลัง ประคองใจไว๎มิให๎ตกไปในทางเกียจคร๎าน น้ีเป็นคุณลักษณะของความเพียร 
 ความเพียรน้ี หนุนจิตให๎แรงขึ้นได๎ทั้งในทางชอบและทางผิด เมื่อใช๎ในทางที่ชอบ ยํอมให๎
สําเร็จผลที่เป็นประโยชน์ ถ๎าใช๎ในทางที่ผิดก็กลับให๎โทษอยํางยิ่ง ฉะน้ัน ผู๎ที่หวังความเจริญก๎าวหน๎า 
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หวังความสําเร็จในชีวิตมีความระมัดระวัง ใช๎ความเพียรแตํในทางที่ถูกที่ชอบ โดยใช๎สติกับปัญญาเข๎า
ควบคุมความเพียร แล๎วทุํมเทความอุตสาหะของตน ทั้งกําลังกายและกําลังความคิด ลงในกิจที่ตนมุํง
หมายจะได๎ผล เชํนน้ียํอมจะได๎ผลสมประสงค์ 
 อน่ึง การทํางานทุกอยํางจะต๎องพบอุปสรรค คือ ความขัดข๎องอันมีมาในระหวํางงานที่
ประณีตความขัดข๎องก็มีมากขึ้น งานที่ไมํประณีตความขัดข๎องก็น๎อยลงตามสํวน เมื่อพบความขัดข๎อง
เชํนน้ี ก็ไมํควรท๎อถอยวางอาวุธเสีย ต๎องมีความพากเพียรบากบั่น คิดหาอุบายแก๎ไข ปลูกความพอใจ
ไมํทอดทิ้ง เมื่อผํานความขัดข๎องไปได๎คร้ังหน่ึงแล๎วแม๎จะเกิดขึ้นอีกก็ไมํยาก เพราะเคยแก๎ไขมาแล๎ว
บํอยๆ ก็สําเร็จสมประสงค์ เพราะเหตุน้ี จึงได๎มีคํากลําวเป็นเคร่ืองปลุกปลอบใจไว๎วํา “อุปสรรค คือ
ทางแหํงความสําเร็จ” ดังน้ี ผู๎มีความพากเพียร ยํอมเพียรแก๎ไขความขัดข๎อง บากบั่นทํากิจการจน
สําเร็จผลทําตนและพวกพ๎องของตนให๎พ๎นภัยถึงความสวัสดีได๎  
 ๓. จิตตะ แปลวํา ความคิดจดจํอ หรือเอาใจฝักใฝุ  ได๎แกํ ความมีจิตผูกพัน จดจํอ เฝูาคิด
เรื่องน้ันใจอยูํกับงานน้ัน  ไมํปลํอย  ความมีใจจดจํอฝักใฝุเชํนน้ี  ยํอมทําให๎สมาธิเกิดขึ้น  
 คนเราเมื่อมีความประสงค์สิ่งใด หรือต๎องการสิ่งใดสําเร็จสมประสงค์ก็จําเป็นอยํางยิ่งที่
จะต๎องเอาใจฝักใฝุในสิ่งน้ัน เอาใจใสํตํอสิ่งน้ันอยํางจริงจัง ไมํละเลยเพิกเฉยหรือทอดธุระเสีย มีความ
ผูกพัน หมายมั่นหรือมุํงอยูํในสิ่งน้ันตลอดเวลา เชํนน้ียํอมได๎รับความสําเร็จสมประสงค์เสมอ ตรงกัน
ข๎าม เมื่อประกอบกิจการอันใด ถ๎ามิได๎เอาใจฝักใฝุในกิจน้ันแล๎ว แม๎จะมีฉันทะความพอใจรักใครํ และ
มีวิริยะ ความเพียรพยายามอยูํก็ดี ก็ยังยากที่จะให๎กิจการ น้ันๆ สําเร็จผลตามความประสงค์ของตนได๎
ตํอเมื่อได๎เอาใจฝักใฝุในกิจการน้ันๆ ไมํทอดธุระเสีย ไมํวางธุระเสีย กิจการน้ันๆ จึงจะสําเร็จสม
ประสงค์ได๎ด๎วยดี 
 คําวํา “ฝักใฝุ” เป็นเรื่องของจิตใจ ซึ่งเป็นเรื่องสําคัญอยํางยิ่ง เป็นที่ทราบและรับรองกัน
ทั่วไปแล๎ววําในคนเราน้ี มีธรรมชาติที่สําคัญยิ่งอยูํอยํางหน่ึง ซึ่งเห็นไมํได๎ด๎วยนัยน์ตํ่า  หรือแม๎จะใช๎
กล๎องวิเศษอยํางไรก็ไมํสามารถจะขยายให๎มองเห็นได๎ แตํอาจใช๎ความร๎ูสึกจับได๎วํามีอยูํ ธรรมชาติที่วํา
น้ีก็คือ สิ่งที่สมมติ เรียกกันวําจิตใจน่ันเอง จิตใจน้ีได๎แกํสิ่งที่มีหน๎าที่ร๎ู สิ่งที่มีหน๎าที่นึก สิ่งที่มีหน๎าที่คิด 
เป็นสิ่งที่ทําให๎คนเราคิดนึกทําอะไรๆ ได๎ตํางๆ ตามที่ตนประสงค์เชํน ประสงค์จะให๎รํางกายเหาะเหิน
เดินอากาศได๎ก็คิดสร๎างเคร่ืองบินขึ้น ประสงค์จะให๎เป็นหูทิพย์ ฟังได๎ไกลได๎ยินได๎ไกลก็คิดสร๎าง
โทรศัพท์ ประสงค์จะให๎เป็นตํ่าทิพย์ดูได๎ไกลเห็นได๎ไกล ก็คิดสร๎างโทรทัศน์ เป็นต๎นคิดไปในอวกาศ คิด
ไปดวงดาวน้ันดาวน้ี อยํางที่ได๎ยินได๎ฟังกันอยูํเสมอๆ น่ีก็เป็นเร่ืองของจิตใจทั้งน้ัน กลําวได๎วําจิตใจน้ี
สามารถทําโลกมนุษย์ให๎กลายเป็นเมืองสวรรค์ก็ได๎ และก็จิตใจน่ีแหละที่สามารถทําโลกมนุษย์ให๎
กลายเป็นเมืองนรกไปก็ได๎ เพราะอะไร เพราะทุกสิ่งทุกอยํางในโลกน้ี ไมํมีอะไรสําคัญเทํากับจิตใจ 
ฉะน้ัน จิตใจจึงเป็นสิ่งสําคัญที่สุด ทั้งน้ี เพราะทุกสิ่งทุกอยํางเร่ิมต๎นที่จิตใจ  ต้ังต๎นขึ้นที่จิตใจกํอน คือ
เริ่มคิดขึ้นด๎วยจิตใจกํอนทั้งน้ันถ๎าจิตใจดี ทุกสิ่งทุกอยํางที่สําเร็จเป็นรูปรํางออกมาก็เป็นฝุายดี เป็นไป
เพื่อความสุขความเจริญ ถ๎าจิตใจไมํดี ทุกสิ่งทุกอยํางที่สําเร็จรูปออกมาก็เป็นฝุายไมํดีเป็นไปเพื่อความ
ทุกข์ความเสื่อมคนเราจะสุขหรือทุกข์ก็อยูํที่จิตใจของตน จะรํมเย็นหรือเดือดร๎อนจะเจริญหรือเสื่อมก็
อยูํที่จิตใจน่ีแหละ ฉะน้ัน จึงกลําวได๎วํา “ทุกอยํางสําคัญที่จิตใจ” แม๎ในทางพระพุทธศาสนา พระพุทธ
องค์ก็ได๎ตรัสในเรื่องน้ีไว๎วํา “มโน ปุพฺพํ คมา ธมฺมา มโน เสฏฺฐา มโนมยา มนสา เจ ปทุฏฺเฐน ภาสติ 
วา กโรติ วา ตโต นํ ทุกฺขมนฺเวติ จกฺกํ ว วหโต ปทํ” แปลวํา “ธรรมทั้งหลายมีใจเป็นหัวหน๎า มีใจเป็น
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ใหญํ สําเร็จด๎วยใจ เหมือนล๎อหมุนตามรอยเท๎าโคที่ลากไป ฉะน้ัน ถ๎าคนมีใจชั่ว ก็พูดชั่วหรือทําชั่วตาม
ไปด๎วย เพราะความชั่วน้ัน ทุกข์ยํอมติดตามเขาไป”๕๗ 
 ธรรมชาติของใจยํอมคิดนึกไปในอารมณ์ตํางๆ คือ มีปกติรับอารมณ์อยูํเรื่อยหมายความวํา
ยํอมคิดถึงเรื่องตํางๆ อยํางไมํมีขอบเขต เด๋ียวคิดเรื่องน้ัน เด๋ียวคิดเร่ืองน้ี เด๋ียวคิดเร่ืองโน๎น คิดนึกไป
ได๎แม๎ในที่ไกลๆ ถ๎ามาคิดนึกแนํวแนํอยูํในอารมณ์ใด ผูกพันมั่นหมายหรือมุํงอยูํในอารมณ์ใด เรียกวําใจ
ฝักใฝุอยูํในอารมณ์น้ัน ถ๎าใจฝักใฝุอยูํในอารมณ์อื่น ซึ่งมิใชํธุรกิจการงานอันเป็นหน๎าที่ของตน เชํน 
ฝักใฝุอยูํในอารมณ์โน๎นบ๎าง อารมณ์น้ีบ๎าง นอกเหนือไปจากธุระหน๎าที่ที่ตนประกอบอยูํอยํางน้ีเรียกวํา
ใจฟุูงซําน เพราะเป็นใจที่ไมํคํอยสงบคอยแตํจะพลํานไปสํายไป คนเราถ๎าลงได๎มีใจฟุูงซํานไมํฝักใฝุอยูํ
ในกิจการงานของตน ไมํใสํใจ คือไมํเอาธุรการงานของตนเป็นอารมณ์ใจยํอมเหินหํางละเลยเพิกเฉย
ธุรการงานของตน อยํางน้ีเรียกวําเป็นคนทอดธุระ เพราะไมํเอาใจใสํ ไมํเอาธุระ คือทิ้งธุระน้ันๆ เสีย 
คนเชํนน้ีถึงจะทํากิจการงานใดๆ ยากก็ตามงํายก็ตาม ก็ยํอมจะไมํสําเร็จสมประสงค์เป็นธรรมดา เชํน
คนที่เป็นพํอค๎าแมํค๎าทําการค๎าขายเพื่อหากําไรเป็นเคร่ืองเลี้ยงชีวิต แตํเขามิได๎เอาใจฝักใฝุในกิจการ
ค๎าขายของตน กลับเอาใจไปหมกมุํนพัวพันอยูํในเร่ืองอยํางอื่น เชํน เร่ืองการพนันและการเที่ยวเตรํ 
เป็นต๎น ไมํสนใจเรื่องการซื้อขาย ไมํเอาใจใสํวําจะได๎กําไรหรือขาดทุนอยํางไรไมํกระตือรือร๎นในวิธี
การค๎า ปลํอยการค๎าขายของตนให๎เป็นไปตามแตํเรื่อง แล๎วแตํบุญกรรม เชํนน้ีกิจการค๎าขายของเขา 
จะเจริญรํุงเรืองได๎อยํางไร ยํอมจะต๎องขาดทุนยํอยยับแนํ อยํางน้ีเรียกวําทํางานไมํสมประสงค์เพราะ
ขาดทางแหํงความสําเร็จ คือ เอาใจฝักใฝุน่ันเอง 
 แม๎การศึกษาเลําเรียนก็เชํนเดียวกัน นักเรียนนักศึกษาคนไหนไมํเอาใจฝักใฝุในการศึกษา
เลําเรียน ไมํเอาใจใสํในการแสวงหาความร๎ูไมํปักใจให๎แนํวแนํอยูํแตํในเรื่องเรียนจริงๆ กลับไปหมกมุํน
มัวเมาอยูํแตํในเรื่องที่จะทําให๎เสียการเรียน นักเรียนนักศึกษาคนน้ันคร้ันโตขึ้นจะต๎องเป็นคนโงํเขลา 
ไมํมีวิชาความร๎ูเป็นเคร่ืองประดับตัว ยํอมเป็นคนไร๎เกียรติยศชื่อเสียง ไมํมีคนนับหน๎าถือตํ่า จะต๎อง
ลําบากเดือดร๎อนด๎วยการทํามาหากินตลอดไป 
 เรื่องที่จะพาใจให๎หมกมุํนเมามัว ชักนําใจให๎เขวไปในทางที่ผิดอันเป็นเหตุให๎เสียการเลํา
เรียนและเสียการเสียงานน้ัน เรียกวําความชั่ว ความชั่วมีมากมายหลายอยํางเฉพาะที่สําคัญๆ ซึ่งเป็น
อันตรายที่ร๎ายแรง มีอยูํ ๔ อยําง คือ ความเป็นนักเลงเจ๎าชู๎ ความเป็นนักเลงสุรา ความเป็นนักเลงการ
พนัน และคบคนชั่วเป็นมิตร ความชั่ว ๔ อยํางน้ี เรียกวํา อบายมุข แปลวํา ทางแหํงความเสื่อมหรือ
เหตุแหํงความพินาศลํมจม อบายมุข ๔ อยํางน้ี ไมํใชํทางแหํงความสําเร็จ ไมํใชํเหตุที่จะให๎ได๎สม
ประสงค์ ใครขืนไปนิยมยินดีเข๎าเป็นต๎องเสื่อมทุกคน จะหาความสุข ความเจริญก๎าวหน๎าในชีวิตไมํได๎
เลย 
 ธรรมดาความชั่ว ยํอมจะมีเรื่องยั่วยวนให๎เพลิดเพลิน สามารถทําให๎คนโงํเขลา ติดอกติดใจ
กันทุกคน เป็นมิตรในตอนแรก แตํจะเป็นศัตรูในภายหลัง  อยํางไรก็ตาม ความชั่วก็ต๎องเป็นความชั่ว 
คือยํอมให๎ผลเป็นทุกข์ในภายหลัง ทําผู๎ประพฤติชั่วให๎ได๎รับทุกข์ยากถึงกับลําบากเดือดร๎อนไปตามกัน 
คนไหนก็คนน้ัน ไมํมีเว๎น ความชั่วก็คือยาพิษที่เคลือบนํ้าตาล ถึงจะมีรสหวานอรํอยในตอนต๎น ผล
สุดท๎ายก็เป็นอันตรายถึงชีวิต เพราะไมํมีคุณประโยชน์อยํางใดเลย ใครขืนเอาใจฝักใฝุในความชั่ ว ก็
เทํากับกินยาพิษที่เคลือบนํ้าตาล เป็นเอาตัวไมํรอดแนํ พระพุทธองค์ได๎ตรัสสอนไว๎วํา “มธุวา มญฺญตี 

                                                           

 ๕๗ขุ.ธ. (บาลี) ๒๕/๑๕/๓๒.  



                                                                                                                                                                                                                                        ๔๔ 

พาโล ยาว ปาปํ น ปจฺจติ,ยทา จ ปจฺจตี ปาปํ อถ ทุกฺขํ นิคจฺฉติ. แปลวํา ตราบใดที่บาปยังไมํให๎ผล คน
โงํเขลายังเข๎าใจวํามีรสหวาน, แตํบาปให๎ผลเมื่อใดคนเขลายํอมประสบทุกข์เมื่อน้ัน.”๕๘ แม๎ในโคลงโลก
นิติ ก็มีวํา 
  ตราบใดบาปเบื้องน้ี    ไปุเตือน 
 พาลเสพบาปน้ันเหมือน   เสพผึ้ง 
 ปางใดบาปมาเยือน   ยังอาต-มานา 
 ทนวิบากตรากตร้ึง   บาปน้ันเห็นผล 
 ฉะน้ัน ผู๎ที่หวังความสําเร็จในชีวิต หวังจะให๎กิจการที่ตนประกอบสําเร็จสมประสงค์จึงต๎อง
ระมัดระวังจิตใจของตน อยําให๎ฝักใฝุหมกมุํนอยูํในความชั่ว ต๎องพยายามให๎ฝักใฝุแตํในความดี 
การศึกษาเลําเรียนก็ดี การประกอบกิจเคร่ืองเลี้ยงชีวิตก็ดี การทําธุระหน๎าที่การงานก็ดี เร่ืองเหลําน้ี
เป็นความดีเมื่อต๎องการจะทําความดี เหลําน้ีให๎สําเร็จสมประสงค์ก็ต๎องเอาใจฝักใฝุ คือเอาใจใสํความดี
เหลําน้ีอยํางจริงจัง ทุํมเทกําลังใจลงในเรื่องที่กําลังทําอยูํไมํละเลยเพิกเฉยหรือทอดธุระ มีความผูกพัน
มั่นหมายหรือปักใจอยูํกับความดีที่ทําน้ันตลอดเวลา เชํนน้ี ความดีหรือเร่ืองที่ทําน้ัน ยํอมสําเร็จสม
ประสงค์ ฉะน้ัน พระพุทธองค์จึงได๎ตรัสเอาจิตตะ คือ เอาใจฝักใฝุ ข๎อที่ ๓ ในอิทธิบาทธรรม 
 ๔.  วิมังสา ความสอบสวน  ไตรํตรอง  ได๎แกํ การใช๎ปัญญาพิจารณาหมั่นใครํครวญตรวจ
ตรา  หาเหตุผล  คนที่มีวิมังสา  จะชอบคิดค๎น หาเหตุผล ชอบสอบสวนทดลอง เมื่อทําอะไร  ก็คิด
พิจารณาทดสอบไป ทํางานอยํางใดหรือกําลังประกอบธุรกิจเร่ืองใดอยูํ ต๎องหมั่นตริตรองพิจารณา
เหตุผลในการงานน้ัน หรือธุรกิจเร่ืองน้ันลักษณะของวิมังสาก็คือหมั่นพินิจ พิเคราะห์ไตรํตรอง 
ใครํครวญ คิดทบทวนสอบสวนพิจารณาเหตุผลในกิจการที่ตนประกอบให๎เห็นเหตุผลต๎นปลายโดยแจํม
ชัดวําเมื่อทําเหตุอยํางน้ีลงไปในเบื้องต๎นแล๎ว จะปรากฏผลในเบื้องปลายเป็นอยํางไรหรือวําเมื่อได๎เห็น
ผลเข๎าแล๎วตริตรองพิจารณาสอบสวน จนร๎ูเห็นได๎แนํชัดวําที่ปรากฏผลเป็นอยํางน้ี ก็เพราะมีเหตุผล
เป็นอยํางน้ัน  กลําวสั้นๆ เพื่อให๎จํางําย วิมังสา ก็คือหมั่นตริตรองพิจารณา จนร๎ูเห็นเหตุผลในเร่ืองที่
ทําจนแจํมแจ๎งชัดเจน 
 วิมังสา ข๎อน้ีเป็นคุณธรรมที่สําคัญยิ่ง เป็นทางแหํงความสําเร็จที่ เห็นได๎เดํนชัด เป็น
คุณธรรมที่ชํวยให๎ถึงความสําเร็จโดยราบร่ืนอยํางแท๎จริง เพราะทําให๎เข๎าใจในทางได๎ทางเสีย ทาง
เจริญ ทางเสื่อม ทางควรทางไมํควร เมื่อมีความเข๎าใจอยํางน้ีแล๎ว จะได๎เลือกกระทําแตํในทางที่ถูกที่
ควรซึ่งเป็นทางได๎ และจะได๎หลีกเลี่ยงหรือละเว๎นทางที่ไมํถูกไมํควร ซึ่งเป็นทางเสีย รวมความวํา 
วิมังสา เป็นคุณธรรมที่ทําให๎ร๎ูจักเลือกกระทําแตํสิ่งที่ถูกที่ควร และร๎ูจักหลีกเลี่ยงละเว๎นสิ่งที่ไมํถูกไมํ
ควรได๎โดยถูกต๎องไมํผิดพลาด ซึ่งเป็นความฉลาดอยํางยิ่งยอด 
 ทุกสิ่งทุกอยํางในโลกน้ีจะเป็นอะไรก็ตาม ทั้งดีและชั่วทั้งเจริญและเสื่อม ยํอมมีต๎นมีปลาย 
ต๎นเรียกวําเหตุ ปลายเรียกวํา ผล เหตุได๎แกํสิ่งที่เกิดขึ้นหรือทําขึ้นกํอน ผล ได๎แกํสิ่งที่เกิดตํ่ามมาทีหลัง 
เมื่อมีเหตุ อยํางไรก็ต๎องมีผลอยํางน้ัน เหตุดีให๎สําเร็จผลที่ดี เหตุชั่วให๎สําเร็จผลที่ชั่ว เป็นฝุายขาวฝุาย
ดําคํูกันอยูํอยํางน้ี ไมํมียักเยื้องแปรผันอยํางอื่น เมื่อสิ้นเหตุ ผลก็ดับหรือถ๎าไมํมีเหตุ ผลก็ไมํมี เป็น
อยํางน้ีทั้งทางโลกและทางธรรม พึงเห็นตัวอยํางเชํน ทุเรียนในสวน หากจะถามวําทําไมจึงมีผลทุเรียน 
ก็ตอบได๎วํา เพราะมีต๎นทุเรียน ถ๎าจะถามอีกวําทําไม จึงมีต๎นทุเรียนในสวน ก็ตอบได๎วํา เพราะ

                                                           

 ๕๘ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๖๓/๓๔. 
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ชาวสวนเขาปลูกไว๎ การที่ชาวสวนเอาทุเรียนไปปลูกน่ันเอง เป็นเหตุให๎มีต๎นทุเรียนขึ้น และการที่มีต๎น
ทุเรียนขึ้น ก็เป็นเหตุให๎มีผลทุเรียนขึ้นอีก เหตุกับผลหรือต๎นกับปลาย ยํอมมีติดตํอเกี่ยวโยงกัน ดังน้ี 
 เรื่องเหตุ-ผล หรือ ต๎น-ปลาย น้ี ตามธรรมดาจะถูกต๎องหรือตรงกันอยูํเสมอ ไมํมีแปรผัน
หรือคลาดเคลื่อนเป็นอยํางอื่นไปได๎ คือ ถ๎าเหตุดี ผลก็ดี ถ๎าเหตุไมํดีผลก็ไมํดีเป็นดังน้ีเสมอไป เหมือน
อยํางวําถ๎าเราปลูกมะมํวงหรือทุเรียน ผลที่เราได๎ก็ต๎องเป็นมะมํวงหรือทุเรียน น่ันเอง คงไมํกลายเป็น
พริกหรือมะเขือไปได๎ ข๎อน้ีฉันใด กิจการอื่นๆ ที่เราประกอบก็ฉันน้ัน ผลยํอมเป็นไปตามเหตุ ยํอมจะมี
ขึ้นแล๎วแตํเหตุ คือ ถ๎าเราประกอบกิจการดี ไมํผิดกฎหมาย ไมํผิดศีลธรรมวัฒนธรรม เราก็จะได๎รับ
ผลดี มีแตํความสุขความเจริญ ตรงกันข๎าม ถ๎าเราประกอบกิจการไมํดีซึ่งเป็นกิจการที่แสดงถึง
ความเห็นแกํตัว เป็นกิจการผิดกฎหมายผิดศีลธรรมวัฒนธรรม เป็นกิจการที่ทําด๎วยโลภะ โทสะ โมหะ 
เชํนน้ี เราก็จะได๎รับผลที่ไมํดี มีแตํความทุกข์ความเดือดร๎อน ต๎องสะด๎ุงหวาดระแวงอยูํรํ่าไป หาความ
สงบใจมิได๎ เพราะเหตุน้ี ทํานผู๎ร๎ูจึงได๎กลําวเป็นกลอนไว๎วํา 
  “อันเหตุผล ต๎นปลาย ทั้งหลายแหลํ 
  ยํอมแล๎วแตํ บุญกรรม นําสนอง 
  ทําเหตุดี ผลดี มีเนืองนอง 
  ทําเหตุชั่ว ผลต๎อง เป็นชั่วเอย” 
 พระพุทธองค์ก็ได๎ตรัสสอนไว๎ วํา  “ยาทิสํ วปเต พีชํ ตาทิสํ ลภเต ผลํ กลฺยาณการี กลฺ
ยาณํ ปาปการี จ ปาปกํ.” แปลวํา บุคคลหวํานพืชเชํนใด ยํอมได๎ผลเชํนน้ัน ผู๎ทํากรรมดียํอมได๎ผลดี 
ผู๎ทํากรรมชั่ว ยํอมได๎ผลชั่ว๕๙ 

 อิทธิบาท  ๔  อยํางน้ี จะเกื้อหนุนกัน และมักมาด๎วยกัน เชํน เกิดฉันทะ มีใจรักแล๎วก็ทํา
ให๎พากเพียร เมื่อพากเพียรแล๎ว  ก็เอาใจจดจํอ  ใฝุใจอยูํเสมอ  และเปิดชํองให๎ใช๎ปัญญาพิจารณา
ไตรํตรอง 
 
๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ 
 ๒.๔.๑ แนวคิดเก่ียวกับการประยุกต์ 
 การประยุกต์ หมายถึง การนําบางสิ่งมาใช๎ประโยชน์ โดยปรับใช๎อยํางเหมาะสมกับสภาวะ
ที่เฉพาะเจาะจง "บางสิ่ง" ที่นํามาใช๎ ประโยชน์น้ัน อาจเป็นทฤษฎี หลักการ แนวคิด ความร๎ูเกี่ยวกับ
เรื่องใดเรื่องหน่ึง และนํามาใช๎ประโยชน์ในภาคปฏิบัติ โดยปรับให๎เข๎า กับบริบทแวดล๎อม ที่เป็นอยูํ
อยําง เหมาะสม นอกจากน้ี "บางสิ่ง" น้ันอาจเป็นวัตถุสิ่งของที่นํามานอกเหนือ บทบาทหน๎าที่เดิม ให๎
เหมาะสมกับบริบทใหมํ การประยุกต์เป็นการนําทฤษฎี หลักการ กฎเกณฑ์แนวคิดเกี่ยวกับ เร่ืองใด
เรื่องหน่ึง ไปปรับใช๎ให๎เกิด ประโยชน์ในภาคปฏิบัติ โดยเฉพาะในศาสตร์สาขาวิชาตํางๆ มักมีการ
ประยุกต์ภาคทฤษฎีสูํภาคปฏิบัติ เพื่อประโยชน์ใน การนําไปใช๎จริง ในการแก๎ไขปัญหา และการ
พัฒนาในรูปแบบตํางๆ เพราะมีความเป็นรูปธรรมมากกวํา การประยุกต์เป็นการนําสิ่งหน่ึง หรือ
แนวคิดหน่ึง มาปรับใช๎ เพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายที่เฉพาะเจาะจง การประยุกต์จึง
แตกตํางจากการลอกเลียนแบบ การลอกเลียนเป็น การนําสิ่งที่อยูํในบริบทหน่ึงมาใช๎ในอีกบริบทหน่ึง
                                                           

 ๕๙ส .ส. (บาลี) ๒๔/๑๕/๓๓๓. 
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ทั้ง หลักการ วิธีการ และรูปแบบ โดยไมํคํานึงถึงความเหมาะสม ในบริบทที่แตกตําง กัน คนที่คิดเชิง
ประยุกต์ได๎ดีจะสามารถนํา สิ่งหน่ึงมาใช๎ แก๎ปัญหาที่เกิดขึ้นได๎อยํางลงตัว โดยคํานึงถึงสภาพความเป็น
จริงในขณะน้ัน 

 การประยุกต์ความร๎ู หมายถึง การนําความร๎ูเร่ืองหน่ึงไปปรับให๎ใช๎ได๎กับอีกเร่ือง หน่ึงที่
มิใชํเรื่องเดิม แล๎วได๎ผลออกมาตามวัตถุประสงค์ และตามเปูาหมายที่กําหนดไว๎ ตัวอยํางการประยุกต์
ความร๎ู ตัวอยํางหน่ึง ได๎แกํ การทําอาหารมังสวิรัติ หมายความวําบางคนไมํรับประทานเน้ือสัตว์ซึ่งมี
สารอาหารโปรตีนที่ จําเป็นตํอรํางกาย แตํคนมีความร๎ูวําสารอาหารโปรตีนชดเชยได๎ด๎วยกา ร
รับประทานพืช คือ ถั่วเหลืองแทนได๎ การประยุกต์ความร๎ูเกิดขึ้นเมื่อคนสามารถนํา ถั่วเหลืองมาน่ึงแล๎ว
บดละเอียด ปั้นคลุกจนเป็นก๎อนเหนียว มีคุณสมบัติคล๎ายลูกชิ้นที่ทําขึ้นจากเน้ือสัตว์ เมื่อเวลา
รับประทานลูกชิ้นที่ทําจากถั่วเหลืองจะมีรสชาติเหมือนรับประทานลูกชิ้นเน้ือสัตว์ และได๎สารอาหาร
โปรตีนครบถ๎วน จึงทําให๎ไมํต๎องรับประทานเน้ือสัตว์ตามที่ตั้งใจแตํยังรักษาความเป็นผู๎ได๎รับรสชาติและ
สารอาหารโปรตีนอันจําเป็นได๎ครบถ๎วนดังน้ี เป็นต๎น 
 สิ่งที่ต๎องพิจารณาในการประยุกต์ใช๎ความร๎ู มีดังน้ี 

 1)  วัตถุประสงค์ของการประยุกต์ความร๎ู  ผู๎มีความร๎ูต๎องกําหนดวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายกํอนวําจะประยุกต์ความร๎ูอะไรเพื่อให๎ได๎ประโยชน์อะไร จากน้ันจึงลงมือทําการประยุกต์ 
ตัวอยํางเชํน ผู๎มีความร๎ูเรื่องดนตรี ต๎องการใช๎วัสดุเหลือใช๎ หรือเศษวัสดุทิ้งแล๎วมาทําเคร่ืองดนตรี แทน
วัสดุที่หายาก วัตถุประสงค์ คือ ต๎องการสร๎างเคร่ืองดนตรีชนิดใหมํ และราคาถูกจึงนําวัสดุเหลือใช๎มา
ทําให๎เป็นประโยชน์ เป็นต๎น 
 2)  ความร๎ูที่นํามาประยุกต์ สํวนมากจะไมํใชํความร๎ูเด่ียวๆ เร่ืองเดียว แตํจะต๎องใช๎ 
ความร๎ูหลายๆ สํวนมาผสมผสานกันเข๎าภายในสาขาความร๎ูหลักอันเดียวกัน ตัวอยําง เชํน คว ามร๎ู
ทางด๎านดนตรี ผู๎ต๎องการประยุกต์ใช๎วัสดุสร๎างเคร่ืองดนตรี ก็ต๎องมีความร๎ูเกี่ยวกับวัสดุหลักของเดิมที่ใช๎
ทําเคร่ืองดนตรีและเสียงที่ได๎จากเคร่ืองดนตรีที่ผลิตโดยวัสดุหลักน้ันกํอน ตํอจากน้ันจึงใช๎ความร๎ูอื่น
เกี่ยวกับวัสดุที่สามารถใช๎แทนกันได๎ ซึ่งจะมีหลายอยําง จําเป็นต๎องเลือกบางอยํางที่พิจารณาหรือมี
ความร๎ูความเข๎าใจคุณสมบัติเฉพาะดีแล๎ววําสามารถใช๎ได๎มาใช๎แทน แล๎วทดลองทําดูก็จะทราบผลการ
ประยุกต์ได๎ เชํน การทํากะโหลกซอด๎วง อาจทําด๎วยไม๎เน้ือแข็ง เจาะกลึง หรือทําด๎วยกระบอกไม๎ไผํ 
หรือทําด๎วยทํอโลหะ ทํอวัสดุสังเคราะห์ กระป๋องสังกะสี เหลําน้ีเป็นต๎น แตํเมื่อประยุกต์ใช๎แทนกันแล๎ว
ผลลัพธ์ที่ออกมาจะมีความแตกตํางกันปรากฏชัด เชํน คุณภาพเสียง ความสวยงาม ความคงทน 
นํ้าหนักหรืออื่นๆ เป็นต๎น เทํากับเป็นการได๎ความร๎ูเพิ่มเติมจากการประยุกต์ใช๎ความร๎ูไปด๎วย 
 3)  วิธีการประยุกต์ การประยุกต์ความร๎ูจะใช๎วิธีใดน้ันจะขึ้นอยูํกับผู๎ต๎องการประยุกต์มี
ความร๎ูเดิมอยูํมากหรือน๎อย ผู๎มีความร๎ูมากหรือกว๎างขวางลึกซึ้ง จะสามารถประยุกต์ความร๎ูได๎มากกวํา
ผู๎มีความร๎ูน๎อย แตํการที่จะประยุกต์ได๎หรือไมํจะขึ้นอยูํกับบุคคลผู๎น้ันวํามีความสามารถในการประยุกต์
เพียงใด ความสามารถในการประยุกต์ความร๎ู หมายถึงความฉลาดของคนที่จะนําเอาความร๎ูเรื่องหน่ึงไป
เชื่อมโยงใช๎ผสมกับอีกเรื่องหน่ึง เป็นการคิดโดยมีจินตนาการสูงประกอบ และมองความสัมพันธ์ของ
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ความร๎ู 2 อยําง ในมิติที่ไมํเหมือนเดิมดังตัวอยํางเรื่องการทําลูกชิ้นจากถั่วเหลืองเป็นอาหารมังสะวิรัติ 
เป็นต๎น ผู๎ที่จะประยุกต์ความร๎ูได๎ดีจะต๎องเป็นผู๎ฉลาด มีความคิดสร๎างสรรค์ (creative thinking) สูง 
 4)  โอกาสในการประยุกต์ใช๎ความร๎ู การสร๎างหรือทําอะไรอยํางหน่ึงเพื่อใช๎ทดแทน
ของเดิมเรียกวําเป็นการประยุกต์ใช๎เชํนกัน เชํน เมื่อมีความจําเป็นต๎องในขั้นสูงโดยใช๎บันไดแตํเวลาน้ัน 
และที่น้ันไมํมีบันไดให๎ใช๎ แตํมีเชือกเส๎นใหญํยาวอยูํหากคนสามารถใช๎ความร๎ูประยุกต์โดยการผูกเชือก
ให๎เป็นบันไดขึ้นมาใช๎แทนบันไดไม๎หรือโลหะใช๎ได๎ การประยุกต์ใช๎ ความร๎ูจึงเกี่ยวข๎องกับโอกาสอยูํมาก 
ในยามจําเป็นบํอยคร้ังผู๎มีความร๎ูมากหลายสาขาและมีความคิดสร๎างสรรค์สูงจะแก๎ปัญหาได๎ดี โดยการ
ประยุกต์ใช๎ความร๎ูได๎เหมาะสมกับโอกาสดังตัวอยําง๖๐ 
 การศึกษาการประยุกต์ใช๎หลักพุทธธรรมในคร้ังน้ีหากพิจารณาแล๎วหน๎าที่ (Function) 
ของนักบริหารมีอยูํ ๕ อยูํประการ ตามคํายํอในภาษาอังกฤษวํา POSDCP 
 P คือ Panning หมายถึง กาวางแผน เป็นการกําหนดแนวทางดําเนินงานในปัจจุบัน เพื่อ
ความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู๎บริหารที่ดีจะต๎องมีวิสัยทัศน์เพื่อกําหนดทิศทางขององค์กร 
 O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการกําหนดโครงสร๎างความสัมพันธ์ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบํงงานกันทําและการกระจายอํานาจ 
 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากรเป็นการสรรหาบุคลากรใหมํ การพัฒนาบุคลากร
และการใช๎คนให๎เหมาะกับงาน 
 D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เป็นการสื่อสารเพื่อให๎เกิดการดําเนินตาม
แผน ผู๎บริหารต๎องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู๎นํา 
 C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก๎ปัญหาภายในองค์กร  
 ดังน้ัน เมื่อพิจารณาพุทธวิธีบริหารในประเด็นที่เกี่ยวกับการวางแผน การจัดองค์กร  การ
บริหารงานบุคคล การอํานวยการ และการกํากับดูแลตามลําดับดังตํอไปน้ี 
 ๑)  พุทธวิธีในการวางแผน คือ การใช๎วิสัยทัศน์กําหนดเปูาหมาย วัตถุประสงค์ และพันธ
กิจ ให๎ชัดเจน เพื่อให๎สมาชิกได๎ปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน วิสัยทัศน์ชํวยให๎ผู๎บริหารสามารถวาดภาพ
จุดหมายปลายทางได๎ชัดเจนและใช๎สื่อสารให๎สมาชิกภายในองค์กรยอมรับและดําเนินไปสูํจุดหมาย
ปลายทางน้ันองค์กรทั้งหมดก็จะถูกขับเคลื่อนไปด๎วยวิสัยทัศน์น้ี 
 ๒)  พุทธวิธีในการจัดองค์กร คือ การกระจายอํานาจ การให๎ความเคารพซึ่งกันและกัน 
หมายถึง ลูกน๎องต๎องให๎ความเคารพหัวหน๎า ในทางพระพุทธศาสนาพระพุทธเจ๎าทรงกําหนดให๎
พระภิกษุต๎องเคารพกันตามลําดับพรรษา ผู๎บวชทีหลังต๎องแสดงความเคารพตํอผู๎บวชกํอน และการใช๎
คนให๎เหมาะกับงานในองค์กร 
 ๓)  พุทธวิธีในการบริหารงานบุคคล คือ การจัดอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร การจัดสรร
ภาระหน๎าที่ให๎ปฏิบัติงานตามความร๎ูความสามารถ มีระบบการให๎รางวัลและการลงโทษ น่ันคือ ใคร
ทําดีก็ควรได๎รับการยกยํอง ใครทําผิดก็ควรได๎รับการลงโทษ 

                                                           

 ๖๐ฑัณฑิกา ศรีโปฎก, ทักษะการจัดการความรู๎, (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏกาญจนบุรี, ๒๕๕๓), หน๎า ๔๖. 
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 ๔)  พุทธวิธีในการอํานวยการ คือ การสื่อสารเพื่อการบริหารการดําเนินงาน ใช๎หลัก ๔ 
ส.  ได๎แกํ  ๑) สันทัสสนา (แจํมแจ๎ง) หมายถึง อธิบายขั้นตอนการดําเนินงานได๎อยํางชัดเจนแจํมแจ๎ง
ชํวยให๎สมาชิกปฏิบัติตํ่ามได๎งําย  ๒) สมาทปนา (จูงใจ) หมายถึง  อธิบายให๎เข๎าใจและเห็นชอบกับ
วิสัยทัศน์จนเกิดศรัทธาและความร๎ูสึกวําต๎องฝันให๎ไกลและไปให๎ถึง   ๓) สมุตเตชนา (แกล๎วกล๎า) 
หมายถึง  ปลุกใจให๎เกิดความเชื่อมั่นในตนเองและมีความกระตือรือร๎นในการดําเนินการไปสูํ
เปูาหมาย  และ ๔) สัมปหังสนา (รําเริง)  หมายถึง  สร๎างบรรยากาศในการทํางานรํวมกันแบบ
กัลยาณมิตรซึ่งจะสํงเสริมให๎สมาชิกมีความสุขในการงาน   และความสามารถในการจูงใจคนของ
พระพุทธเจ๎า  ตรงกับพระสมัญญาวํา   ตถาคต  หมายถึง  คนที่พูดอยํางไรแล๎วทําอยําง
น้ัน   พระพุทธเจ๎าทรงมีภาวะผู๎นําสูงมากเพราะทรง สอนให๎ร๎ู (ยถาวาที)  ทําให๎ดู (ตถาการี)  และอยูํ
ให๎เห็น (ยถาวาที  ตถาการี)  ยิ่งไปกวําน้ัน  การสั่งการแตํละคร้ังของพระพุทธเจ๎าเป็นที่ยอมรับได๎งําย
เพราะไมํทรงใช๎วิธีเผด็จการ  แตํทรงใช๎วิธีการแบบธรรมาธิปไตย  ดังที่ทรงจําแนกแรงจูงใจในการทํา
ความดี  ซึ่งเรียกวํา อธิปไตย ๓ ประการ  ดังน้ี  ๑) อัตตํ่าธิปไตย  การทําความดีเพราะยึด
ผลประโยชน์หรือความพอใจของตนเป็นที่ต้ัง  ๒) โลกาธิปไตย  การทําความดีเพราะต๎องการให๎
ชาวโลกยกยํอง  น่ันคือ  ยึดทัศนะหรือคะแนนนิยมจากคนอื่นเป็นที่ต้ัง  ๓) ธรรมาธิปไตย  การทํา
ความดีเพื่อความดี  ทําหน๎าที่เพื่อหน๎าที่  น่ันคือยึดธรรมคือหน๎าที่เป็นสําคัญ  
 ๕)  พุทธวิธีในการกํากับดูแล  คือ  การควบคุม  การกํากับดูแลสมาชิกภายในองค์กรให๎
ปฏิบัติหน๎าที่เพื่อบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่วางไว๎ พระพุทธเจ๎าทรงให๎ความสําคัญแกํการกํากับดูแล
องค์กรเป็นอยํางยิ่ง  ดังที่ทรงบัญญัติพระวินัยเพื่อให๎พระสงฆ์ใช๎เป็นมาตรฐานควบคุมความประพฤติ
ให๎เป็นแบบเดียวกัน  ทรงให๎เหตุผลในการบัญญัติพระวินัยไว๎ ๑๐ ประการ   เชํน  เพื่อความผาสุขแหํง
คณะสงฆ์  เพื่อขํมบุคคลผู๎ไร๎ยางอาย   เพื่อปูองกันไมํให๎เกิดความเสื่อมเสียทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต  เพื่อความมั่นคงแหํงพระพุทธศาสนา 
 สรุปวํา พุทธวิธีการบริหาร  ยึดหลักธรรมาธิปไตยเป็นสําคัญด๎วยเหตุผลที่วํา  ผู๎บริหารเอง
ต๎องประพฤติธรรมและใช๎ธรรมเป็นหลักในการบริหาร พุทธวิธีบริหารจึงไมํเป็นทั้งเป็นอัตตาธิปไตย 
(การถือตนเองเป็นใหญํ)  และโลกาธิปไตย (การถือคนอื่นเป็นใหญํ) 

 
 ๒.๔.๒ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ 
 ในทางพระพุทธศาสนาน้ัน เมื่อเราพิจารณาถึงองค์ความร๎ูการบริหารเชิงพุทธแล๎วสามารถ
นําหลักการมาประยุกต์ใช๎  เพื่อบริหารจัดการองค์กร ให๎บรรลุเปูาหมายโดยเฉพาะอยํางยิ่ง   การนํา
หลักธรรมมาใช๎น้ันมีหลักตําง ๆ ดังน้ี  หลักธรรมที่ใช๎ประกอบกับการดําเนินงานให๎เกิดความสําเร็จมี 
๔ ประการ  คือ 

๑. ศรัทธา ทําให๎ข๎ามโอฆะได๎ 
๒. ความไมํประมาท  ทําให๎ข๎ามอรรณพได๎ 
๓. ความเพียร  ทําให๎ลํวงทุกข์ได๎ 
๔. ปัญญา  ทําให๎บริสุทธิ์ได๎      

 ในพระสุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย สคถวรรคอาฬาวกสูตร ยักขสังยุต  ได๎แสดงเกี่ยวกับ
เรื่องวําด๎วยเคร่ืองมือแหํงความสําเร็จ ๔  ดังน้ี “ความวํา คนจะข๎ามโอฆะได๎ด๎วยศรัทธา ๑  จะข๎าม
อรรณพได๎ด๎วยความไมํประมาท ๑  จะลํวงทุกข์ได๎ด๎วยความเพียร ๑  จะบริสุทธิ์ได๎ด๎วยปัญญา ๑ 
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 ข๎อ ๑  ศรัทธาที่อธิบายความวําคนจะข๎ามโอฆะได๎ด๎วยศรัทธา หรือศรัทธาทําให๎ข๎ามโอฆะ
ได๎น้ันในการทํางานอะไรถ๎าคนเราหรือผู๎ทํางานน้ันไมํมีความเชื่อมั่นในสิ่งที่ตนเองกระทําผลของงานก็
จะไมํสําเร็จแตํเมื่อเราทําด๎วยความเชื่อมั่นวําการกระทําในสิ่งน้ันๆ เมื่อสําเร็จแล๎วจะได๎ผลตามที่ตนคิด
เหลําน้ีโดยไมํยํอท๎ออุปสรรค ความเชื่อเหลําน้ีจะข๎ามพ๎นอุปสรรคไปได๎   
 ข๎อ ๒  ความไมํประมาท  ทําให๎ข๎ามอรรณพได๎ความหมายวํา การบริหารงานตํางๆ ถ๎าเรา
ทําด๎วยความไมํประมาทพิจารณาถึงเหตุผลคอยระมัดระวังจะทําให๎งานเรียบร๎อย ความประมาททําให๎
เกิดความผิดพลาดและมีปัญหาตามมาหลายๆ อยําง การจะก๎าวไปสูํความสําเร็จต๎องไมํมองข๎ามปัญหา
เล็กๆ น๎อยๆ เมื่อมีปัญหาแล๎วต๎องรีบแก๎ไขหาทางปูองกันไมํให๎เกิดปัญหา การมองปัญหาวําเป็นเร่ือง
เล็กน๎อยไมํรีบหาทางแก๎ไขหรือปูองกันถือวํามีความประมาทความสําเร็จของงานจะไมํราบร่ืนหรือไมํ
สําเร็จตามเปูาหมายได๎ดังน้ันหลักความไมํประมาทจึงเป็นหัวใจสําคัญของการบริหารจัดการที่ผู๎นําหรือ
ผู๎บริหารต๎องมีความตระหนักอยูํเสมอ   
 ข๎อ ๓  ความเพียร  ทําให๎ลํวงทุกข์ได๎หมายความวํา ความเพียรคือหัวใจสําคัญของการ
ทํางานผู๎นําหรือผู๎บริหารเมื่อเจอปัญหาแล๎วไมํอดทนไมํมีความเพียรพยายามที่จะแก๎ไขปรับปรุงให๎ดีขึ้น
ก็จะพบแตํความทุกข์ใจ ผู๎นําหรือผู๎บริหารที่เข๎าใจสภาพปัญหาแล๎วคํอยเพียรพยายามแก๎ไขด๎วยความ
มุํงมั่นที่จะให๎บรรลุเปูาหมายที่ตัวเองต้ังไว๎ถึงแม๎จะพบอุปสรรคปัญหาก็ยังไมํถ๎อถอยในที่สุดก็จะ
ประสบความสําเร็จ ดังน้ีความเพียรจึงได๎ชื่อวํา ทําให๎ลํวงทุกข์ได๎   
 ข๎อ ๔  ปัญญา  ทําให๎บริสุทธิ์ได๎ หมายความวํา การบริหารงานตําง ๆ ของผู๎นําต๎องใช๎
ปัญญาพิจารณาไตํตรอง มองให๎ทะลุในปัญหาทุกด๎าน   
 สรุปได๎วํา  หลักธรรมที่ใช๎ประกอบดําเนินงานให๎เกิดความสําเร็จหรือที่เรียกทั่วไปวํา      
ปสิทธิธัมมูปกรณกถาหรือธรรมเป็นเคร่ืองมือแหํงความสําเร็จมี ๔ ประการ คือ ศรัทธาทําให๎ข๎ามโอฆะ
ได๎ ความไมํประมาททําให๎ข๎ามอรรณพได๎ ความเพียร ทําให๎ลํวงทุกข์ได๎ และปัญญาทําให๎บริสุทธิ์ได๎ 
บุคคลทั้งหลายควรมีเคร่ืองมือทั้ง ๔ ประการจะทําให๎ประสบความสําเร็จได๎ 
 
๒.๕ ข้อมูลพื้นฐานศูนย์พัฒนาชาวเขาในจังหวัดแพร่ 
 ตามมติคณะรัฐมนตรี มีมติให๎ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ให๎ศูนย์พัฒนาสังคม หนํวยที่ ๓๙ 
จังหวัดแพรํ เป็นศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพรํ อาศัยอํานาจตามมาตรา ๓๒ แหํงพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผํนดิน พ.ศ.๒๕๓๔ ซึ่งแก๎ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผํนดิน (ฉบับที่ ๕) มีคําสั่งจัดต้ังศูนย์พัฒนาชาวเขา ขึ้นเป็นหนํวยงาน กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยมีอํานาจหน๎าที่ดังน้ี   
 ๑.  เป็นศูนย์กลางการพัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎรบนพื้นที่สูงในรูปแบบเขตพื้นที่พัฒนา
สมบูรณ์แบบ สนับสนุนให๎ชาวเขาตั้งถิ่นฐานถาวรเป็นหลักแหลํง จัดหนํวยเคลื่อนที่ออกปฏิบัติงานใน
หมูํบ๎าน และกลุํมบ๎านที่ยังไมํมีหนํวยงานใดเข๎าถึง เพื่อให๎ความปลอดภัยชํวยเหลือราษฎรที่อยูํหํางไกล 
 ๒.  พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของราษฎรในพื้นที่สูง ในพื้นที่โครงการตามพระราชดําริ
โครงการหลวง โครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ อยํางสอดคล๎องกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ   
 ๓.  สํงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมบนพื้นที่สูง การพัฒนากลุํมอาชีพ การดําเนินงาน
โครงการหลวงบนพื้นที่สูง การพัฒนาศักยภาพราษฎรตามแนวพระราชดําริบนพื้นที่สูง 
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 ๔.  สร๎างความร๎ู ความเข๎าใจที่ถูกต๎องและความผูกพันทางจิตใจของราษฎรพื้นที่สูงตํอ
สังคมไทย สํงเสริมสิทธิและหน๎าที่ฐานะพลเมืองไทย การเคารพกฎหมายและระเบียบทางราชการ 
 ๕.  สํงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานโครงการพระธรรมจาริกในการเผยแผํศาสนาพุทธใน
หมูํชาวเขา เพื่อเสริมสร๎างความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันของคนในชาติ 
 ๖.  ดําเนินการสํารวจข๎อมูลชุมชนบนพื้นที่สูง จัดทําทะเบียนควบคุม รายงานผลและ
ปรับปรุงข๎อมูลให๎ถูกต๎องเป็นปัจจุบัน 
 ๗.  บูรณาการรํวมกับองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น หนํวยงานความมั่นคง และหนํวยงานที่
เกี่ยวข๎องในพื้นที่ ในการจัดทําแผนพัฒนาพื้นที่ การติดตามผล และการรายงานผล 

 
 ชาวเขาในจังหวัดแพร่ แบ่งออกเป็น ๔ ชนเผ่า ได้แก่ 
 ชนเผํากะเหร่ียง อาศัยอยูํในพื้นที่ ตําบลบํอเหล็กลอง อําเภอลอง จังหวัดแพรํ จํานวน 
๕๒๔ คน ตําบลห๎วยอ๎อ อําเภอลอง จังหวัดแพรํ จํานวน ๕๗๙ คน ตําบลแมํปูาก อําเภอวังชิ้น จํานวน 
๑,๔๖๖ คน ตําบลแมํเกิ๋ง อําเภอวังชิ้น จํานวน ๒,๖๖๖ คน และตําบลแมํพุง อําเภอวังชิ้น จํานวน 
๓,๑๗๑ คน รวมทั้งสิ้น จํานวน ๘,๔๐๖ คน  
 ชนเผําม๎ง อาศัยอยูํในพื้นที่ บ๎านแมํแรก หมูํที่ ๑๒ ตําบลเตํ่าปูน อําเภอสอง จํานวน 
๑,๘๖๔ คน บ๎านห๎วยฮํอม หมูํที่  ๑๓ ตําบลบ๎านเวียง อําเภอร๎องกวาง จํานวน  ๑,๐๕๓  คน และ
บ๎านครกหนานทา หมูํที่ ๘ ตําบลห๎วยโรง อําเภอร๎องกวาง จํานวน ๔๘๖ คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 
๓,๔๐๓ คน 
 ชนเผํามลาบรี อาศัยอยูํในพื้นที่ บ๎านแมํแรม หมูํที่ ๑๒ ตําบลเตํ่าปูน อําเภอสอง จํานวน 
๑๐๑ คน และบ๎านทําวะ หมูํที่ ๘ ตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จํานวน ๕๑ คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 
๑๕๒  คน 
 ชนเผําอาขํา อาศัยในพื้นที่ บ๎านแมํพร๎าว หมูํที่ ๙  ตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จํานวน 
๒๘๗ คน และบ๎านเปาปม ดงยาง หมูํที่ ๗ ตําบลนาพูน อําเภอวังชิ้น จํานวน  ๑๓๗ คน รวมทั้งสิ้น 
จํานวน ๔๒๔ คน 

 
 เขตพ้ืนท่ีบริการให้แก่ราษฎรบนพ้ืนท่ีสูง 
 ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพรํ ได๎จัดต้ังเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง เพื่ออํานวยความ
สะดวกและให๎บริการแกํประชาชนบนพื้นที่สูง จํานวน ๓ เขต คือ 
 ๑. ที่ทําการเขตพัฒนาชาวเขาอําเภอร๎องกวาง ณ บ๎านห๎วยฮํอมพัฒนา ตําบลบ๎านเวียง 
อําเภอร๎องกวาง จังหวัดแพรํ 
 ๒. ที่ทําการเขตพัฒนาชาวเขาอําเภอวังชิ้น ณ บ๎านโปุงพัฒนา ตําบลแมํปูาก อําเภอวั ง
ชิ้น จังหวัดแพรํ 
 ๓. ที่ทําการเขตพัฒนาชาวเขาอําเภอสอง ณ บ๎านแมํแรมพัฒนา ตําบลเ ตํ่าปูน อําเภอ
สอง จังหวัดแพรํ 
 สําหรับศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพรํ ต้ังอยูํ ณ เลขที่ ๑๑๐ หมูํ ๒ บ๎านปทุม ตําบล
เหมืองหม๎อ อําเภอเมือง จังหวัดแพรํ ให๎บริการแกํราษฎรบนพื้นที่สูงที่ประสบปัญหาทางสังคม เชํน 
ผู๎สูงอายุ คนพิการ เด็กที่ถูกทอดทิ้ง คนไร๎สัญชาติ และคนยากจน เป็นต๎น ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด



                                                                                                                                                                                                                                        ๕๑ 

แพรํ ได๎ดําเนินโครงการ/กิจกรรม เพื่อสํงเสริมสวัสดิการสังคมให๎กับราษฎรบนพื้นที่สูง โดยมุํงเน๎น
น๎อมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการดําเนินงาน 
 
๒.๖ วิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ 
 สมบูรณ์ บุญฤทธิ์ และสุชาติ ปิยะกาญจน์ ได๎วิจัยเร่ือง “การศึกษารูปแบบการบริหาร
จัดการและผลกระทบทางสังคมที่มีตํอประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมาราช” จากการดําเนินการตาม
โครงการกองทุนหมูํบ๎านและชุมชนเมืองแหํงชาติ พบวํา คณะกรรมการกองทุนหมูํบ๎านและชุมชนเมือง
ในจังหวัดนครศรีธรรมาราช สํวนใหญํใช๎รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนตามแนวทางที่ได๎กําหนดไว๎
ในคํูมือ และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี มีภาพรวมของระดับในการการบริหารจัดการกองทุนอยูํใน
ระดับมาก และผลกระทบทางสังคมที่มีตํอประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมาราช จากการดําเนินการ
ตํ่ามโครงการกองทุนหมูํบ๎านและชุมชนเมืองแหํงชาติ พบวํามีผลกระทบตํอสังคม ตํอวัฒนธรรม และ
ตํอเศรษฐกิจ และอาชีพอยูํในระดับปานกลาง ทุกข๎อ สํวนปัญหาและอุปสรรคและข๎อเสนอแนะ พบวํา
คณะกรรมมีปัญหาด๎านการขาดความร๎ูความเข๎าใจด๎านการบริหารจัดการที่เป็นระบบการทําและ
ตรวจสอบบัญชี ด๎านขาดสถานที่ ขาดที่ปรึกษา ประชาชนไมํเข๎าใจหลักการและวัตถุประสงค์ ขาด
ความรับผิดชอบในการชําระคืนเงินกู๎แกํกองทุน ไมํนําเงินกู๎ไปทําตามวัตถุประสงค์ ควรมีการอบรมให๎
ความร๎ูตํางๆ แกํประชาชนในทุกๆ ด๎าน๖๑ 
 สุพัตรา นาทัน ได๎วิจัยเรื่อง “การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงินและ
บัญชีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแกํน” พบวํา ด๎านบุคลากรโดยภาพรวม
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการบริหารงานการเงินและบัญชีอยูํในระดับมากสําหรับด๎านการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยภาพรวมมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการบริหารงานการเงินและบัญชีอยูํ
ในระดับมาก๖๒ 
 นวพร ฉายเรืองโชติ ได๎วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครสวรรค์โดยใช๎แนวคิดบาลานส์สกอร์บาร์ด” พบวํา ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมและความ
เป็นไปได๎ขอบรูปแบการบริหารจัดการ มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับดี๖๓   
 อนุภูมิ โซวเกษม ได๎วิจัยเร่ือง “การศึกษาแนวทางการใช๎หลักทศพิธราชธรรมเพื่อการ
บริหารจัดการ องค์การบริหารสํวนตําบลเขตพื้นที่อําเภอสองพี่น๎อง จังหวดสุพรรณบุรี” พบวํา 
ประชาชนมีความคิดเห็นตํอการใช๎หลักทศพิธราชธรรมเพื่อการบริหารจัดการองค์การบริหารสํวน
ตําบลเขตพื้นที่อําเภอสองพี่น๎อง จังหวัดสุพรรณบุรีโดยรวมอยูํในระดับมาก เมื่อจําแนกเป็นรายด๎าน

                                                           

 ๖๑สมบูรณ์ บุญฤทธิ์ และสุชาติ ปิยะกาญจน์, การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการและผลกระทบทาง
สังคมที่มีต่อประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมาราช จากการด าเนินการต่ ามโครงการกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมืองแห่งชาติ, รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗). 
 ๖๒สุพัตรานาทัน, การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแก่น, รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 
 ๖๓นวพร ฉายเรืองโชติ, การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์โดยใช้
แนวคิดบาลานส์สกอร์บาร์ด, สถาบันวิจัยและพัฒนา, (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์, ๒๕๔๘). 
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พบวํา ประชาชนทั้งหมดมีความคิดเห็นตํอการศึกษาแนวทางการใช๎หลักทศพิธราชธรรมเพื่อการ
บริหารจัดการองค์การบริหารสํวนตําบล อยูํในระดับมากทุกด๎าน๖๔ 
 ฉวีวรรณ สุวรรณาภา และพัฒน์นรี อัฐวงศ์ ได๎วิจัยเร่ือง “การประยุกต์ใช๎หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารจัดการของบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย กลุํม
วิทยาเขตภาคเหนือ” พบวํา การประยุกต์ใช๎หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารจัดการของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตภาคเหนือ โดยภาพรวมอยูํในระดับมาก
ทุกด๎าน ด๎านที่อยูํในระดับมากอันดับแรก คือ ด๎านการมีภูมิค๎ุมกัน ด๎านความพอประมาณและด๎าน
ความมีเหตุผล ตามลําดับ สํวนปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการประยุกต์ใช๎ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารจัดการบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย กลุํมวิทยาเขตภาคเหนือ 
พบวํา ความสัมพันธ์ระหวํางปัจจัยสํวนบุคคลกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พบวํา เพศอายุและ
ระยะเวลาในการทํางานไมํมีความสัมพันธ์กับการประยุกต์ใช๎หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารจัดการสํวนระดับการศึกษาและตําแหนํงมีความสัมพันธ์กับการประยุกต์ใช๎หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย กลุํมวิทยาเขต
ภาคเหนือ๖๕   
 พระครูสุจิตตานันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์)  ได๎วิจัยเร่ือง “หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
เจ๎าอาวาสมาใช๎บริหารงาน” พบวํา  การนําหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ มาใช๎ในการบริหารงานโดยรวม
คําเฉลี่ยอยูํในระดับดีมาก และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคิดเห็นของผู๎ตอบแบบสอบถาม
สอดคล๎องไปในทางเดียวกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด๎าน พบวํา คําเฉลี่ยมากที่สุด ได๎แกํ ด๎านเมตตา
(ความปรารถนาให๎ผู๎อื่นได๎รับสุข) รองลงมาด๎านมุทิตา (ความพลอยยินดีเมื่อผู๎อื่นได๎ดี) และตํ่าสุดด๎าน
กรุณา(ความปรารถนาให๎ผู๎อื่นพ๎นทุกข์) ความคิดเห็นของข๎อเสนอแนะที่มีคําความถี่มากที่สุดด๎าน
เมตตา (ความปรารถนาให๎ผู๎อื่นได๎รับสุข)๖๖ 
 พระครูอุทัยสุตกิจ และคณะ ได๎วิจัยเรื่อง “ความสําเร็จของการบริหารงานตามหลักอิทธิ
บาท ๔ ของพระสงฆ์ในการเผยแผํพระพุทธศาสนาในเขตพื้นที่จังหวัดอุทัยธานี” พบวํา ความสําเร็จ
โดยรวมและปัจจัยด๎านความเชื่อในพระพุทธศาสนาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์อยูํในระดับสูง 
สํวนปัจจัยอีก ๓ ด๎านคือ การจัดการ บุคลิกภาพ และการสื่อสารอยูํในระดับตํ่า ความสัมพันธ์ เชิง
เหตุผลตามแบบจําลองความสําเร็จตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์ในการเผยแผํพระพุทธศาสนา 
พบวํา แบบจําลองมีความสอดคล๎องกับข๎อมูลเชิงประจักษ์ สรุปได๎วํา แบบจําลองมีความเหมาะสม
สามารถอธิบายความสัมพันธ์เชิงเหตุผลได๎ คือ ความสําเร็จในการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔  
ของพระสงฆ์ได๎รับอิทธิพลทางตรงมาจาก ๒ ปัจจัยสําคัญ คือ ปัจจัยด๎านความเชื่อในพระพุทธศาสนา
และปัจจัยด๎านการจัดการ และได๎รับอิทธิพลทางอ๎อมจากปัจจัยด๎านบุคลิกภาพ โดยผํานปัจจัยด๎าน
                                                           

 ๖๔อนุภูมิ โซวเกษม, การศึกษาแนวทางการใช้หลักทศพิธราชธรรมเพ่ือการบริหารจัดการ องค์การ
บริหารส่วนต าบลเขตพ้ืนที่อ า เภอสองพ่ีน้อง จังหวดสุพรรณบุรี , รายงานวิจัย, สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์,
(มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 
  ๖๕ฉววีรรณ สุวรรณาภาและพัฒน์นรี อัฐวงศ์, การประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารจัดการของบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย กลุ่มวิทยาเขตภาคเหนือ, รายงานวิจัย 
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 
 ๖๖พระครูสุจิตตานันท์ (จํานง ทินโพธิวงศ์), หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้บริหารงาน, 
รายงานวิจัย, วิทยาลัยทองสุข, ๒๕๕๖. 
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การจัดการหรือปัจจัยด๎านความเชื่อในพระพุทธศาสนา และพบวํา ปัจจัยทั้งหมดสามารถทํานาย
ความสําเร็จทั้งทางตรงและทางอ๎อมของพระสงฆ์ในการเผยแผํพระพุทธศาสนาอยํางมีนัยสําคัญที่
ระดับ.๐๕๖๗ 
 กลําวโดยสรุป การบริหารจัดการที่จะมีความสําเร็จได๎น้ันผู๎บริหารจะต๎องตระหนักในการ
เอาใจใสํตํอผู๎ใต๎บังคับบัญชาในทุกๆ ด๎าน ไมํวําจะเป็นด๎านบุคลากร ด๎านงบประมาณ ด๎านการจัด
องค์กร ด๎านประสานงาน ด๎านงบประมาณ และด๎านติดตามและประเมินผล โดยจะต๎องอาศัยทั้ง
หลักการทางตะวันตก และหลักการทางตะวันออกโดยเฉพาะอยํางยิ่งการนําเอาหลักพุทธธรรมเข๎ามา
ประยุกต์ใช๎กับการบริหารจัดการจึงจะทําให๎การบริหารจัดการเป็นไปอยํางดีและมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

                                                           

 ๖๗พระครูอุทัยสุตกิจ และคณะ, ความส าเร็จของการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์ใน
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาในเขตพ้ืนที่จังหวัดอุทัยธานี, รายงานวิจัย วารสาร สมาคมนักวิจัย, ปีที่ ๒๐ ฉบับที่ 
๒๑ (พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๕๘). 



 
 

บทท่ี ๓ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ือง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่”มีขั้นตอนการวิจัย ดังน้ี 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
๓.๓ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
๓.๖ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) โดย
เป็นการศึกษาทั้งเอกสาร (Documentary Research) การศึกษาในเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research)  โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) กับประชาชน
ที่อาศัยบนพื้นที่สูง และคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ( In Depth Interview) และการสนทนาเฉพาะกลุ่มย่อย (Focus Group 
Discussion) 
 

๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ก. เชิงปริมาณ  
 ๓.๒.๑ ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยบนพื้นที่สูง จํานวน ๑๒ หมู่บ้านใน ๓ 
เขต ที่อยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงรวมจํานวนทั้งหมดทั้งสิ้น ๑๒,๓๘๕ คนดังน้ี 

 
 

 
 



๕๕ 

 

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงจ านวนประชากรท่ีอาศัยบนพ้ืนท่ีสูงในแต่ละต าบล/หมู่บ้าน 
 

จ านวนต าบล/หมู่บ้าน จ านวนประชากร 
๑) บ้านห้วยห้อม หมู่ ๑๓ ตําบลบ้านเวียง อําเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ๑,๐๕๓ 
๒) บ้านครกหนานทา หมู่ ๘ ตําบลบ้านเวียง อําเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ๔๘๗ 
๓) บ้านบุญยืน หมู่ ๑๓ ตําบลบ้านเวียง อําเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ๑๐๑ 
๔) บ้านเปาปม ดงยาง หมู่ ๗ ตําบลนาปูน อําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ๑๓๗ 
๕) ตําบลแม่ป้าก อําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ๑,๔๖๖ 
๖) ตําแม่เกิ๋ง อําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ๒,๖๖๖ 
๗)ตําบลแม่พุง อําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ๓,๑๗๑ 
๘) ตําบลบ่อเหล็กลอง อําเภอลอง จังหวัดแพร่   ๕๒๔ 
๙) ตําบลห้วยอ้อ อําเภอลอง จังหวัดแพร่ ๕๗๙ 
๑๐) บ้านแม่แรม หมู่ ๑๒ ตําบลเตาปูน อําเภอสอง จังหวัดแพร่ ๑,๘๖๔ 
๑๑) บ้านท่าวะ หมู่ ๘ ตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จังหวัดแพร่ ๕๑ 
๑๒) บ้านแม่พร้าว หมู่ ๙ ตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จังหวัดแพร่ ๒๘๗ 

รวมท้ังสิ้น ๑๒,๓๘๕ 
  

 ๓.๒.๒ กลุ่มตัวอย่าง  
 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่
บริการบนพื้นที่สูงจํานวน ๗ หมู่บ้าน และ ๕ ตําบล ใน ๓ เขต ที่อยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง
ประชาชน จํานวน ๓๘๗ คน ที่ได้จากสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่๑ซึ่งใช้ระดับความเชื่อมั่นที่ ๐.๐๕ ดังน้ี  

 
2Ne1

N
  n         


  

  N  =  ขนาดของประชากรทั้งหมด  
  n  =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  
  e  = ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ระดับ .05 

แทนค่า 
25) 12,385(0.01

12,385
n


  

n = ๓๘๗ คน  

 เพราะฉะน้ันจํานวนกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ ๓๘๗ คน 
 

                                                           
๑Yamane, Taro, Statistics, An Introductory Analysis 2nd Ed., (New York: Harper and 

Row, 1967), p 125.   



๕๖ 

 

 วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (Sampling) การสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้หลักการสุ่มแบบแบ่งชั้น
ประกอบด้วยขั้นตอนดังน้ี 
 กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างเป็นสัดส่วนโดยพิจารณาจากจํานวนประชากรเพื่อให้ได้
ข้อมูลมีลักษณะกระจายให้สัมพันธ์กับสัดส่วนของประชากรโดยทําการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster 
sampling) โดยใช้หมู่บ้านและเขตตําบลเป็นเขตพื้นที่ในการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างเป็นสัดส่วนโดยใช้
สูตรดังน้ี 

 
จํานวนตัวอย่างในแต่ละกลุ่ม = จํานวนตัวอย่างทั้งหมดxจํานวนประชากรในแต่กลุ่ม 

จํานวนประชากรทั้งหมด 
 

 จากสูตรจะได้ประชากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นของประชาชนที่อาศัยบนพื้นที่สูงที่
อยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง รวม ๓๘๗ คนจากประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่
สูง รายละเอียดดังตารางที่ ๓.๑ 

 
ตารางท่ี ๓.๒ จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง 
 

 

จ านวนต าบล/หมู่บ้าน 
จ านวน

ประชากร 
จ านวน 

กลุ่มตัวอย่าง 

๑) บ้านห้วยห้อม หมู่ ๑๓ ตําบลบ้านเวียง อําเภอร้องกวาง 
จังหวัดแพร่ 

๑,๐๕๓ ๓๓ 

๒) บ้านครกหนานทา หมู่ ๘ ตําบลบ้านเวียง อําเภอร้องกวาง 
จังหวัดแพร่ 

๔๘๗ ๑๕ 

๓) บ้านบุญยืน หมู่  ๑๓ ตําบลบ้านเวียง อํา เภอร้องกวาง 
จังหวัดแพร่ 

๑๐๑ ๓ 

๔) บ้านเปาปม ดงยาง หมู่ ๗ ตําบลนาปูน อําเภอวังชิ้น จังหวัด
แพร่ 

๑๓๗ ๔ 

๕) ตําบลแม่ป้าก อําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ๑,๔๖๖ ๔๖ 
๖) ตําแม่เกิ๋ง อําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ๒,๖๖๖ ๘๓ 
๗) ตําบลแม่พุง อําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ๓,๑๗๑ ๑๐๐ 
๘) ตําบลบ่อเหล็กลอง อําเภอลอง จังหวัดแพร่   ๕๒๔ ๑๖ 
๙) ตําบลห้วยอ้อ อําเภอลอง จังหวัดแพร่ ๕๗๙ ๑๘ 
๑๐) บ้านแม่แรม หมู่ ๑๒ ตําบลเตาปูน อําเภอสอง จังหวัด

แพร่ 
๑,๘๖๔ ๕๘ 

๑๑) บ้านท่าวะ หมู่ ๘ ตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จังหวัดแพร่ ๕๑ ๒ 



๕๗ 

 

๑๒) บ้านแม่พร้าว หมู่ ๙ ตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จังหวัด
แพร่ 

๒๘๗ ๙ 

รวมทั้งสิ้น ๑๒,๓๘๕ ๓๘๗ 

 
 ข. เชิงคุณภาพ 
 การวิจัยเร่ือง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” 
 ๓.๒.๓ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key in formant) 
 ประกอบด้วย ผู้นําชุมชนที่อาศัยในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ๑๕ คน เจ้าหน้าที่ในศูนย์
และที่ทําการประชุมพัฒนาชาวเขา จํานวน ๑ คน รวมทั้งสิ้นจํานวน ๑๖ รูป/คน เกี่ยวกับรูปแบบและ
กระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 

 
ตารางท่ี ๓.๓ รายช่ือผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์  
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
๑. นายสน่ัน  เข็มชัยภูมิ นักพัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ 
๒. นายศุภกิตต์ิ  เชียงดี ผู้ใหญ่บ้าน 
๓. นายกิตติศักด์ิ  จันทร์ยิ้น ส.อบต. 
๔. นายศรัณย์  เกียงจันทร์ กรรมการ 
๕. นางนฤนาท  สุกแก้ว กรรมการ 
๖. นางน้อย  คนเมือง กรรมการ 
๗. นายมูล  เกียงจันทร์ กรรมการ 
๘. นางจันทร์  คําแหลือง ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 
๙. นางเฟื่องฟ้า  อ้วนสะอาด กรรมการ 

๑๐. นายกฤษฎา  แสนศีล กรรมการ 

๑๑. นายสมบูรณ์   ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 
๑๒. นายเจริญพงษ์  แซ่ถือ เยาวชน 
๑๓. นายก่อเกียรติ  แสนจาง กรรมการอาวุโส 
๑๔. นางฐิตาภา  ศรีพนาสุข กรรมการ 
๑๕. นายแดง  ศรีพนาสุข กรรมการ 
๑๖. นางสาวอัมพร  ศรีชาวป่า กรรมการ 

 
 ๓.๒.๔ การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้บริหารศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
และผู้บริหารในองค์กรของรัฐ จํานวน ๘ คนโดยการเลือกผู้ให้ข้อมูลใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 



๕๘ 

 

(criterion base selection) เพื่อวิเคราะห์การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตาม
แนวพระพุทธศาสนา 
 
ตารางท่ี ๓.๔ รายช่ือผู้ให้ข้อมูลส าคัญของการสนทนากลุ่ม 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
๑. นางสมจิตร์  เจาะจง นักพัฒนาสังคมชํานาญการ 
๒. นายอานนท์  คําตา นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ 
๓. นางสุมินตรา  กันต์ธีรการ นักสังคมสงเคราะห์ปฏิบัติการ 
๔. นางปราวีณา  ดิษฐ์สร้าง พนักงานศูนย์วงเคราะห์ 
๕. นายสิงห์คาร  มโนสีสา เจ้าหน้าที่พัฒนาสังคม 
๖. นายโกวิทย์โจ้วงษ์ ผู้ดูแลผู้รับการสงเคราะห์ 
๗. นางนพรัตน์  ศรีคําภา ผู้ดูแลผู้รับการสงเคราะห์ 
๘. นายสน่ัน  เข็มธ์ภูมิ นักพัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ 

 

๓.๓ เคร่ืองมือการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถามเชิงปริมาณ (Questionnaire) และแบบ
สัมภาษณ์เชิงคุณภาพ (Interview) สนทนากลุ่ม เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย โดยดําเนินการดังน้ี  
 ก. เชิงปริมาณ  
 ๑.ข้ันตอนการสร้างเคร่ืองมือ 

๑) ศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ จากเอกสารและผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

๒) กําหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเคร่ืองมือการวิจัย 
๓) กําหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเคร่ืองมือการวิจัยโดยขอคําปรึกษาจากที่ปรึกษา

วิจัย 
๔) สร้างเคร่ืองมือเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์

พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
๕) นําเสนอร่างเคร่ืองมือการวิจัยต่อที่ปรึกษาวิจัย และผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบและ

ปรับปรุงแก้ไข 
๖) นําแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของผู้เชี่ยวชาญ 

นํามาหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาเป็นรายข้อ ( Item-Objective Congruence Index : IOC ) 
โดยได้ค่า IOC ต่ังแต่ ๐.๕๐ ขึ้นไปทุกข้อ 

๗) นําข้อแก้ไขที่ได้รับจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุง 



๕๙ 

 

๘) นําเคร่ืองมือการวิจัยไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับ
กลุ่มตัวอย่างเพื่อหาค่าความสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ 

๙) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนําไปใช้จริงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่าง  
 
 ๒. ลักษณะของเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น
ตามกรอบของ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการ
บริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่และเพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะอื่นๆ 
ต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่เพื่อใช้เก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น ๓ ตอนดังน้ี 
 ตอนท่ี ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบปลายปิด ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
 ตอนท่ี ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่โดยนําหลัก พรหมวิหาร ๔ ซึ่งประกอบด้วย เมตตา กรุณา มุทิตา และ
อุเบกขา สังคหวัตถุ ๔ ประกอบด้วย ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตาและอิทธิบาท ๔ 
ประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตต วิมังสา มาเป็นแนวทางการประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ ใน ๓ 
ด้านคือ  

๑. ด้านบุคลากร จํานวน ๑๐ ข้อ    
๒. ด้านระบบงาน จํานวน ๑๐ ข้อ    
๓. ด้านงบประมาณ จํานวน ๑๐ ข้อ    
รวมทั้งสิ้น    จํานวน ๓๐ ข้อ 

 โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องแสดงความคิดเห็นจากคําถามที่ผู้ศึกษากําหนดเกี่ยวกับ 
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ซึ่งมีลักษณะเป็น 
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
     ๕ หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ  อยู่ในระดับ  มากที่สุด 

๔ หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ  อยู่ในระดับ  มาก 
     ๓ หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ  อยู่ในระดับ  ปานกลาง 
                  ๒ หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ  อยู่ในระดับ  น้อย 
     ๑ หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ  อยู่ในระดับ  น้อยที่สุด 



๖๐ 

 

 ตอนท่ี ๓ เป็นแบบ สอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะอื่นๆ 
ต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่มี ๓ ด้านคือ          
๑) ด้านบุคลากร, ๒) ด้านระบบงานและ ๓) ด้านงบประมาณ 
 ๓. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

๑) ขอคําแนะนําจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัยและผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบเคร่ืองมือที่
สร้างไว้ 

๒) หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการนําแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ นําเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญแล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จํานวน ๓ ท่านคือ 

๑. พระครูปลัดพรหมเรศโชติวโร,ผศ.,ดร. 
ตําแหน่ง ผู้อํานวยการวิทยาสงฆ์แพร่ 

๒. ผศ.ศรี แนวณรงค์ 
ตําแหน่ง อาจารย์พิเศษ มจร.วิทยาเขตแพร่ 

๓. ผศ. (พิเศษ) สาธร แก่นมณี 
ตําแหน่ง อดีตผู้อํานวยการโรงแพร่ปัญญานุกูล 

 เพื่อพิจารณาทั้งในด้านเน้ือหาสาระ และโครงสร้างของคําถาม ตลอดจนภาษาที่ใช้และ
ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม และวัตถุประสงค์ 
(Item–Objective Congruence Index : IOC) โดยได้ค่า IOC ต้ังแต่ ๐.๕๐ ขึ้นไปทุกข้อ 
 ๓. หาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) นําแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
ไปทดลองใช้ (Try Out) แก่ ศูนย์พัฒนาและสงเคราะห์ชาวเขา ตําบลนิคมพัฒนา จังหวัดลําปาง  ที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จํานวน ๓๐ คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (αcoefficient) ตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach)๑ ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ ๐.๘๑๗ 
 ๔. นําแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อที่ปรึกษางานวิจัยเพื่อขอความ
เห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัยต่อไป 

 
 ข. เชิงคุณภาพ 

 ๑. แบบสัมภาษณ์ (Interview) 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพคร้ังน้ี เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตามกรอบ 
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  เพื่อศึกษาการ

                                                           
๑สิน พันธุ์พินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิซซิ่ง จ ากัด, 

๒๕๔๗) หน้า ๑๙๑. 



๖๑ 

 

ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่และข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  เพื่อใช้
เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยแบบสัมภาษณ์ที่ใช้เป็นแบบมีโครงสร้าง (Structured 
Interview) ซึ่งมีสาระสําคัญในขั้นตอนของการสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือเชิงคุณภาพน้ัน ทาง
ผู้วิจัยได้มีวิธีดําเนินการ ดังน้ี 

๑) ทําการศึกษารวบรวมเอกสาร ข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสารสิ่ง
ตีพิมพ์ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 

๒) นําข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า มาวางโครงสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยกําหนด
ขอบเขตเน้ือหาครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และกรอบแนวคิดของการวิจัย 

๓) สร้างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยแบบออกเป็น ๒ ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี ๑ เป็นปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์  ประกอบด้วย ชื่อ ตําแหน่ง สถานที่ 
และและวัน/เดือน/ปีที่สัมภาษณ์ 
 ตอนท่ี ๒ เป็นแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และข้อเสนอแนะแนวทาง ทั้ง  ๓  ด้าน ประกอบด้วย  
 ๑. ด้านบุคลากร 
 ๒. ด้านระบบงาน 
 ๓. ด้านงบประมาณ 

๔) นําแบบสัมภาษณ์ที่สร้าง นําเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญชุดเดียวกับที่ตรวจแบบสอบถามทํา
การตรวจความเที่ยงตรงของแบบสัมภาษณ์ 

๕) นําแบบสัมภาษณ์ที่สร้าง นําเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ มาทําการหาค่าความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหาเป็นรายข้อ (Item – Objective Congruence Index : IOC) 

๖) จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ และนําไปใช้จริงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่าง  
 ๒. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 ในส่วนเคร่ืองมือที่ ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพอีกชุดหน่ึงได้แก่การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) ประกอบด้วยผู้บริหารศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ผู้ นําในองค์กรของรัฐ
จํานวน ๘ คน เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนาในประเด็น ๓ ด้าน ๑) ด้านบุคลากร ๒) ด้านระบบงานและ ๓) ด้านงบประมาณ 
 

๓.๔ การเกบ็รวบรวมข้อมูลการวิจัย 
 คณะผู้วิจัยดําเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอน ดังน้ี 



๖๒ 

 

 ก.เชิงปริมาณ 

 ๑.  การรวบรวมเอกสาร ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร
สิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 
 ๒.  ผู้วิ จัย ไ ด้ส ร้างแบบสอบถาม และขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้อํานวยการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่เพื่อขอความร่วมมือไปยังบุคลากรศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่หลังจากน้ันดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ๓.  ผู้วิ จัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายคือ
ประชาชนที่อาศัยอยู่เขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง จํานวน ๓๘๗ คน ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัย
ได้นําแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 
 ๔. ผู้ ศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลรับแบบสอบถามมาด้วยตนเอง ทําการ
ตรวจสอบความถูกต้อง และความครบถ้วนสมบูรณ์ แล้วนําไปวิเคราะห์ข้อมูลและและสรุปผล
แบบสอบถามต่อไป 
 ข. เชิงคุณภาพ 
 ก. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
 ๑.  การรวบรวมเอกสาร ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร
สิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 
 ๒.  ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย และขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล
จาก ผู้อํานวยการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่เพื่อของความร่วมมือไปยัง ผู้นําชุมชน และประชาชน 
ที่เป็นผู้รับการบริการจากศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ในเขตพื้นที่ ๓ เขต หลังจากน้ันดําเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 
 ๓.  ผู้วิ จัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสัมภาษณ์ เพื่อการวิจัย  กับ
กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้นําชุมชน และประชาชน ที่เป็นผู้รับการบริการจากศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่
ในเขตพื้นที่ ๓ เขต และเจ้าหน้าที่ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ รวมทั้งสิ้นจํานวน ๑๖ คน ซึ่งในการ
แจกแบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย  ผู้ศึกษาได้นําแบบสอบถามไปดําเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In depth 
Interview) และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 
 ๔.  วิธีการสัมภาษณ์น้ัน ผู้วิจัยจะสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่สําคัญโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิง
ลึก (In depth Interview) และทําการบันทึกข้อมูลโดยการจดบันทึกและการบันทึกเทป 
 ๕.  ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลรับแบบสัมภาษณ์มาด้วยตนเอง ทําการตรวจสอบ
ความถูกต้อง และความครบถ้วนสมบูรณ์ แล้วนําไปวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลแบบสัมภาษณ์ต่อไป  
 ข. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 ๑.  การรวบรวมเอกสาร ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร
สิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 



๖๓ 

 

 ๒.  ผู้วิจัยได้สร้างแบบการสนทนากลุ่มเพื่อการวิจัย และขอหนังสืออนุญาต ผู้อํานวยการ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่เพื่อขอความร่วมมือไปยังผู้บริหารศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และ
ผู้บริหารในองค์กรของรัฐ จํานวน ๘ คน หลังจากน้ันดําเนินการสนทนากลุ่ม 
 ๓.  ผู้วิจัยดําเนินการสนทนากลุ่ม กับกลุ่มเป้าหมายคือผู้บริหารศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ และผู้บริหารในองค์กรของรัฐ จํานวน ๘ คน 
 ๔.  ทําการบันทึกข้อมูลโดยการจดบันทึกและการบันทึกเทป 
 ๕.  ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการสนทนากลุ่มต่อไป 
 
๓.๕ การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 ก. เชิงปริมาณ 
 ๓.๕.๑ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๑. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยเพศ 
อายุระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
 ๒. วิเคราะห์ระดับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ของคะแนนจากการตอบแบบสอบถามของประชาชนที่อาศัยอยู่เขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง  ๓ เขต 
ได้แก่ ที่ทําการเขตพัฒนาชาวเขา อําเภอร้องกวาง อําเภอวังชิ้น อําเภอสอง    
 ๓. การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ ดังน้ี๑ 
  ค่าเฉลี่ย  ๔.๕๐ – ๕.๐๐  กําหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  ๓.๕๐ – ๔.๔๙  กําหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มาก 
  ค่าเฉลี่ย  ๒.๕๐ – ๓.๔๙  กําหนดให้อยู่ในเกณฑ์  ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย  ๑.๕๐ – ๒.๔๙  กําหนดให้อยู่ในเกณฑ์  น้อย 
  ค่าเฉลี่ย  ๑.๐๐ – ๑.๔๙  กําหนดให้อยู่ในเกณฑ์  น้อยที่สุด 
 สําหรับการแปลค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้เกณฑ์ ดังน้ี 
  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)  ความหมาย 
  ตํ่ากว่า ๐.๕๐ สอดคล้องกัน มากที่สุด 
  ๐.๕๑-๐.๙๙ สอดคล้องกัน มาก 
  ๑.๐๐-๑.๔๙ สอดคล้องกัน ปานกลาง 
  ๑.๕๐-๑.๙๙ สอดคล้องกัน น้อย 
  ๒.๐๐ -ขึ้นไป สอดคล้องกัน น้อยที่สุด 

                                                           
๑สุวรีย์  ศิริโภคารภิรมย์, การวิจัยทางการศึกษา, (ลพบุรี: ฝ่ายเอกสารการพิมพ์ สถาบันราชภัฎเทพ

สตรี, ๒๕๔๖), หน้า ๑๔๐. 



๖๔ 

 

 ๔.ข้อคําถามปลายเปิดที่แสดงเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะอื่นๆ ต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  ๓ ด้านคือ ๑) ด้าน
บุคลากร, ๒) ด้านระบบงาน และ ๓) ด้านงบประมาณ 
 ข. เชิงคุณภาพ 
 ก. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
 ๑.  ทําการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก แล้วทําการจัดกลุ่มข้อมูล (Data 
Grouping) ตามสาระสําคัญของประเด็นการสัมภาษณ์  
 ๒.  ทําการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis Technique) อธิบายเป็น
ความเรียง ในส่วนการสัมภาษณ์เชิงลึก ทําการถอดข้อความจากการบันทึกข้อมูล แล้วจัดพิมพ์และ
ถอดข้อมูลเพื่อทําการวิเคราะห์เน้ือหา 
 ข. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ี ได้ดําเนินการโดยนําข้อมูลมาวิเคราะห์ เน้ือหา มี
ลําดับขั้นตอน ดังน้ี 
 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ที่ได้จากการสนทนากลุ่ม โดยสรุปเป็นข้อความบรรยาย 
(Descriptive) ผู้วิจัยจะทําการจัดกลุ่มข้อมูล (Data Grouping) ตามสาระสําคัญของประเด็นการ
สนทนากลุ่ม จากน้ันจะทําการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis Technique) 
 
๓.๖ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งเป็น ๒ ลักษณะ คือ  

๑. เชิงปริมาณ 
 ตอนที่  ๑ เป็นข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสถานภาพทั่ ว ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ประกอบด้วยเพศ อายุระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) และข้อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมใน
การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ตอนที่ ๒ วิเคราะห์ระดับการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่วิเคราะห์โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ของคะแนนจากการตอบแบบสอบถามของประชาชนที่อาศัยอยู่เขตพื้นที่บริการบนพื้นที่
สูง ๓ เขต ได้แก่ ที่ทําการเขตพัฒนาชาวเขา อําเภอร้องกวาง อําเภอวังชิ้น อําเภอสอง 

๒. เชิงคุณภาพ 
 ทําการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis Technique) อธิบายเป็นความ
เรียง จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และ การสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) 



 
 

 
 

บทท่ี ๔ 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ ๑) เพ่ือศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ๒) เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และ ๓) เพ่ือวิเคราะห์การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
ตามแนวพระพุทธศาสนา ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 ผู้ศึกษาวิจัยได้ศึกษาค้นคว้าวิจัยจากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย
แบ่งเป็น ๒ ประเภทคือ แบบสอบถาม จ านวนจากกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น ๓๘๗ ชุดจากกลุ่มประชากร
ทั้งหมด ๑๒,๓๘๕ คน น ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ และ 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จ านวนทั้งสิ้น ๑๖ รูป/คน เป็นกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
การบริหารเกี่ยวกับการจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ซึ่งเป็นกลุ่มของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key 
Informants) และการสนทนากลุ่ม จ านวน ๗ คน จึงท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์แต่ละข้อดังนี้  
 

๔.๑ รูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพโดยทั่วไปและรูปแบบ 
และกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้วยวิธีการศึกษาเอกสารหลักฐาน
ส าคัญ (Documentary Research) การสัมภาษณ์บุคคลแบบเจาะลึก (In-depth interview)  จาก
ผู้น าชุมชน ประชาชน และเจ้าหน้าที่ศูนย์พัฒนาชาวเขา จ านวน ๑๖ รูป/คน โดยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) มาวิเคราะห์เพ่ือหาประเด็นร่วมหรือประเด็นหลักและอธิบายเนื้อหา รูปแบบ 
และกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

 ๔.๑.๑ สภาพโดยทั่วไปของกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่   
 รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ หรือ ราษฎรบนพ้ืนที่สูง คือ 
ประชากรที่อาศัยอยู่ในชุมชนบนพ้ืนที่สูง ซึ่งกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ได้ให้บริการจากศูนย์
พัฒนาและสงเคราะห์ชาวเขา ๑๔ แห่ง คือ จังหวัดกาญจนบุรี ก าแพงเพชร เชียงราย เชียงใหม่ ตาก 
น่าน พะเยา พิษณุโลก เพชรบูรณ์ แพร่ แม่ฮ่องสอน ล าปาง ล าพูน และอุทัยธานี ดังนี้  



๖๖ 
 

 ๑. การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย ที่ท ากินเป็นหลักแหล่งถาวร ถูกต้องตาม
ระเบียบของทางราชการ  
 ๒.  การส่งเสริมอาชีพทั้งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร  
 ๓. การส่งเสริมและสนับสนุนให้ได้รับการศึกษา สาธารณสุขและบริการอ่ืนๆ จาก
หน่วยงานของรัฐในทุกๆ ด้าน  
 ๔.  การให้การพัฒนาสังคมและสวัสดิการ โดย  

๑) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมด้วยตนเองได ้
๒) เสริมสร้างศักยภาพของครอบครัวและชุมชนให้เข้มแข็ง สามารถพ่ึงตนเองได้  
๓) ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
๔) ส่งเสริมและพัฒนาจิตใจและสนับสนุนพระธรรมจาริก ให้สร้างเครือข่ายและ

ประสานการจัดบริการสวัสดิการสังคม 
๕) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการรักษาไว้ ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่าและการ

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 ๕.  การให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
 ๖.  การส่งเสริมการด าเนินงานตามโครงการต่างๆ๑ 

๑) โครงการพัฒนาสังคมบนพ้ืนที่สูง  
๒) โครงการส่งเสริมความมั่นคงชุมชนบนพื้นที่สูงตามแนวชายแดน  
๓) โครงการพัฒนาศักยภาพด้านอาชีพในชุมชนบนพ้ืนที่สูง  
๔) โครงการช่วยเหลือเงินทุนประกอบอาชีพครอบครัวผู้ปุวยเอดส์  
๕) โครงการช่วยเหลือครอบครัวเด็กยากจน  
๖) โครงการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อนในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน๒ 

 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีภารกิจกับการให้บริการสวัสดิการสังคม การสังคม
สงเคราะห์ แก่ผู้ด้อยโอกาส คนไร้ที่พ่ึง ผู้ประสบปัญหาทางสังคม โดยการช่วยแก้ไขปัญหาในรูปแบบ
ของสถานสงเคราะห์๓ และการประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชน
และท้องถิ่นจัดสวัสดิการสังคม เพ่ือให้กลุ่มเปูาหมายทางสังคม สามารถด ารงชีวิตและพ่ึงตนเองได้
อย่างมีศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ จึงได้จัดตั้งศูนย์พัฒนาสังคมขึ้นพร้อมกันทั่วประเทศ และมีการ
ปรับบทบาทภารกิจ และขยายขอบเขตการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้นอีกหลายจั งหวัด 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เป็นองค์กรในการสนับสนุนองค์กรท้องถิ่นและเครือข่ายให้สามารถจัดบริการ
สวัสดิการสังคมและการพัฒนาสังคมให้แก่ประชาชนกลุ่มเปูาหมายอย่างครอบคลุมและได้มาตรฐาน 
ตลอดจนส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของประชาชนกลุ่มเปูาหมาย โดยใช้กลไกของครอบครัวและ
ชุมชนเป็นฐาน พร้อมกับการประสานและสนับสนุนภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่ให้มีส่วนร่วมด าเนินการ
เพ่ือให้กลุ่มเปูาหมายสามารถพ่ึงตนเองได้ในที่สุด  

                                                 

 ๑สัมภาษณ์ นายศภุกิตติ์  เช่ืองดี, ผูใ้หญ่บ้าน หมู่ ๖ ต าบลแม่พุง, ๖ เมษายน ๒๕๖๐. 
 ๒สัมภาษณ์ นายกิตติศักดิ์  จันทร์ขมิ้น, สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลแม่พุง, ๖ เมษายน ๒๕๖๐. 

 ๓สัมภาษณ ์นายสุข  ดีธนธ์, กรรมการองค์การบริหารส่วนต าบลแม่พุง, ๖  เมษายน ๒๕๖๐. 



๖๗ 
 

 โดยเจ้าหน้าที่ศูนย์พัฒนาชาวเขา จะเข้าร่วมการประชุมเพ่ือชี้แจงและร่วมจัดท าข้อมูล 
การปฏิบัติงานพัฒนาสังคมบนพ้ืนที่สูงให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือน าไปสู่การด าเนินงานพัฒนา 
สังคมบนพ้ืนที่สูงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพยังเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราษฎรชาวไทยบนพ้ืนที่สูงอย่าง
แท้จริง๔ บริหารจัดการระบบข้อมูล (Data System) กระตุ้นการเปลี่ยนแปลง (Change 
Agent)  ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพตนเองของกลุ่มเปูาหมาย (Promotion) ก ากับดูแลมาตรฐานการ
จัดสวัสดิการสังคม (Regulation)๕ 

๑) เป็นศูนย์กลางการพัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎรบนพ้ืนที่สูงในรูปแบบเขตพ้ืนที่พัฒนา
สมบูรณ์แบบ สนับสนุนให้ชาวเขาตั้งถิ่นฐานถาวรเป็นหลักแหล่ง จัดหน่วยเคลื่อนที่ออกปฏิบัติงานใน
หมู่บ้านและกลุ่มบ้านที่ยังไม่มีหน่วยงานใดเข้าถึง เ พ่ือให้ความช่วยเหลือแก่ราษฎรที่อยู่
ห่างไกล                    

๒) พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของราษฎรในพ้ืนที่สูง ในพ้ืนที่โครงการตามพระราชด าริ
โครงการหลวง โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ อย่างสอดคล้องกับหลักของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ                  

๓) ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมบนพ้ืนที่สูง การพัฒนากลุ่มอาชีพ การด าเนินงาน
โครงการหลวงบนพื้นที่สูง การพัฒนาศักยภาพราษฎรตามแนวพระราชด าริบนพื้นที่สูง                  

๔) สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจของราษฎรบนพ้ืนที่สูงต่อ
สังคมไทย ส่งเสริมสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย การเคารพกฎหมายและระเบียบของทาง
ราชการ                  

๕) ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานโครงการพระธรรมจาริกในการเผยแพร่ศาสนาพุทธ
ในหมู่ชาวเขา เพ่ือเสริมสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของคนในชาติ                  

๖) ด าเนินการส ารวจข้อมูลชุมชนบนพ้ืนที่สูง จัดท าทะเบียนควบคุม รายงานผล และ
ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน                  

๗) บูรณาการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานความมั่นคง และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ในการจัดท าแผนพัฒนาพ้ืนที่ การติดตามผล และการรายงานผล๖ 

 แบ่งโครงสร้างการท างานของบุคลากรภายในศูนย์ ดังนี้ 
 ฝุายบริหาร ประกอบด้วย เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน พนักงานคอมพิวเตอร์ 
เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล เจ้าหน้าที่สนับสนุนปฏิบัติงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานบริการ 
 ฝุายแผนงาน ประกอบด้วย นักสังคมสงเคราะห์ พนักงานบริการ  
 ฝุายพัฒนาสังคม (งานพัฒนาสังคม) ประกอบด้วย นักพัฒนาสังคม นักพัฒนาสังคม 
คนงาน ฝุายพัฒนาสังคม (งานสวัสดิการ) ประกอบด้วย ครูฝึกอาชีพสงเคราะห์ เจ้าหน้าที่พัฒนาสังคม  

                                                 

 ๔สัมภาษณ์ นายไตรภพ  ตั้งเพียร, สมาชิกสภาองค์การบรหิารส่วนต าบลแม่พุง, ๖ เมษายน ๒๕๖๐  

 ๕สัมภาษณ์ นายศรัณต์  เคียงจันทร์, กรรมการองค์การบริหารส่วนต าบลแม่พุง, ๖ เมษายน ๒๕๖๐.  

 ๖สัมภาษณ์ นายน้อย คนเมือง, ผู้น าชุมชนพื้นทีราบสูงจังหวัดแพร่ บ้านปทุม ต าบลแม่พุง, ๖ เมษายน 
๒๕๖๐.  



๖๘ 
 

 ฝุายฝุายพัฒนากลุ่มชาติพันธุ์และกิจการพิเศษ ประกอบด้วย นักสังคมสงเคราะห์ 
เจ้าหน้าที่ช่วยสนับสนุนปฏิบัติงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการ๗ 

 ๔.๑.๒ กระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  
 กระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ประกอบด้วย ๑) ด้านงาน
บุคคล ๒) ด้านระบบงาน และ ๓) ด้านงบประมาณ เมื่อพิจารณาตามรายด้าน ดังต่อไปนี้ 
 ๑) ด้านงานบุคคล  
 จากการสัมภาษณ์ พบว่า ได้น้อมน าศาสตร์พระราชามาเป็นแนวทางในการพัฒนาคนตาม
หลักการ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา มาขับเคลื่อนงานตามแนวพระราชด าริ เกี่ยวกับการพัฒนาราษฎรบน
พ้ืนที่สูง อาทิ โครงการหลวง โครงการในพระราชด าริ โครงการพระธรรมจาริก งานสังคมสงเคราะห์
ราษฎร งานพัฒนาพ้ืนที่สูง เพ่ือมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิต และส่งเสริมให้ราษฎรบนพ้ืนที่สูง สามารถ
ด ารงชีวิตภายใต้หลักภูมิสังคม และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ด ารงไว้ซึ่งอัตลักษณ์ของตนเอง๘ 
 เจ้าหน้าที่ของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเมตตาเป็นกัลยาณมิตร และเอ้ือเฟ้ือ ต้องการให้
ทุกคนได้รับโอกาสในการท ามาหากินอย่างเท่าเทียมกัน เท่าที่จะท าได้ เช่น การแนะน าเรื่องอาชีพ
ต่างๆ เช่น การเพาะเห็ด ทอผ้าไหม ส่งเสริมคนในศูนย์ให้มีบทบาทในการด ารงไว้ซึ่งประเพณีดั้งเดิม 
เช่น ประเพณีโลงโฮ้ง เรียกผี ปีละ ๒ ครั้ง ซึ่งเจ้าหน้าที่ก็ให้ค าแนะน าที่ดี โดยมีการจัดวิทยากรมา
อบรมให้ความรู้ในอาชีพต่างๆ เพ่ือให้ราษฎรบนพื้นที่สูงได้ประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได้๙ 
 ส่งเสริมราษฎรบนพื้นที่สูง ในการประกอบอาชีพ เช่น การท าไร่ ท านา ปลูกมันส าปะหลัง 
โดยเฉพาะอาชีพการเกษตรเป็นหลัก เพ่ือให้ราษฎรบนพ้ืนที่สูงได้มีอาชีพ อย่างพอเพียงและยั่งยืน 
ตามแนวพระราชด าริ๑๐  
 ๒) ด้านระบบงาน  
 จากการสัมภาษณ์ พบว่า ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูง มีเจ้าหน้าที่ มีคณะท างาน ซึ่งเป็น
อาสาสมัครไปเยี่ยมเยียนชาวเขาในหมู่บ้านต่างๆ เป็นประจ าทุกสัปดาห์ เพ่ือให้ค าแนะน าและสาธิต
การปลูกพืชหรือเลี้ยงสัตว์ชนิดต่างๆ เรียกว่าหมู่บ้านดังกล่าวว่าหมู่บ้านเยี่ยมเยียน๑๑ มีสถานบริการ
สุขภาพชุมชน การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในชุมชนพ้ืนที่เปูาหมาย เจ้าหน้าที่มาให้การดูแลเป็น
อย่างดี ตลอดจนให้ค าปรึกษาในการประกอบอาชีพ เช่น การท าไร ท านา ปลูกมันส าปะหลัง อาชีพ

                                                 

 ๗สัมภาษณ์ นายก่อเกียรติ  แสนจาง, กรรมการอาวุโส สภาองค์การบริหารส่วนต าบลแม่พุง, ๖  เมษายน 
๒๕๖๐. 
 ๘สัมภาษณ์ นายสมบรูณ์  แก่นกิ่ง, ผู้ช่วยผู้ใหญ่บา้น หมู่ ๖ ต าบลแมพุ่ง, ๖  เมษายน ๒๕๖๐. 

 ๙สัมภาษณ์ นายกฤษฎา  แสนศีล, กรรมการองค์การบรหิารส่วนต าบลแม่พุง, ๖  เมษายน ๒๕๖๐. 
 ๑๐สัมภาษณ์ นางเฟื่องฟูา  อ้วนสะอาด, กรรมการองค์การบริหารส่วนต าบลแม่พุง, ๖  เมษายน ๒๕๖๐. 

 ๑๑สัมภาษณ ์นางมูล  เกียงธนทร์, ๖ เมษายน ๒๕๖๐. 



๖๙ 
 

การเกษตรอ่ืนๆ๑๒ เจ้าหน้าที่ศูนย์จะน าของมาช่วยในการจัดงานประจ าปีของแต่ละเทศกาลต่างๆ ของ
ราษฎรบนพื้นที่สูง สนับสนุนการประกอบพิธีกรรมที่ด ารงไว้ซึ่งความเป็นอัตลักษณ์ของเผ่าต่างๆ๑๓  
 เจ้าหน้าที่ศูนย์ ส่งเสริมให้ผู้น าหมู่บ้านเข้าร่วมประชุม อบรม ร่วมกับองค์กรอ่ืนๆ มีการจัด
พระสงฆ์เข้าไปอบรม ในเรื่องพฤติกรรม การอยู่ร่วมกันในชุมชน ที่มุกคนต้องร่วมกันและเกื้อกูล
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน๑๔  

    ๓) ด้านงานงบประมาณ  
 จากการสัมภาษณ์ พบว่า ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพ้ืนที่สูง ได้รับงบประมาณอุดหนุนจาก
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมี ในรูปแบบของการให้บริการสวัสดิการสังคม การช่วยแก้ไขปัญหาใน
รูปแบบของสถานสงเคราะห์ การประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การส่งเสริมสนับสนุนให้
ชุมชนและท้องถิ่นจัดสวัสดิการสังคม เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตและพ่ึงตนเองได้อย่างมีศักดิ์ศรีของ
ความเป็นมนุษย์๑๕  
 มีการแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับการระดมทุนหรือหารายได้มาช่วยเหลือชุมชน  และเจ้าหน้าที่
ทุ่มเทในการผลักดันโครงการเพื่อสวัสดิการของราษฎรบนพื้นที่สูงให้อยู่ดีมีสุข๑๖ มีศูนย์รับบริจาค เพ่ือ
ช่วยเหลือและสนับสนุนราษฎรบนพื้นที่สูง ในการสนับสนุนการประกอบอาชีพ สนับสนุนการจัดงานปี
ใหม่อาข่า บ้านแม่พร้าว ต าบลสะเอียบ อ าเภอสอง จังหวัดแพร่ และมอบของเล่นเด็กให้กับศูนย์เด็ก
เล็ก๑๗ มีการส่งเสริมงบประมาณในการประกอบอาชีพ การฝึกอบรมอาชีพต่างๆ ในการเชิญวิทยากร
จากหน่วยงานต่างๆ๑๘  
 สรุปได้ว่า รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  มีแนวทางการ
บริหารร่วมกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในรูปแบบการให้การสนับสนุนการตั้งถิ่นฐานถาวร การ
ส่งเสริมอาชีพและการจัดสวัสดิการสังคมทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย การเสริมสร้างศักยภาพ
ของชุมชน สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจต่อสังคมไทย สิทธิการเคารพ
กฎหมายและระเบียบของทางราชการ  กระบวนการบริหารโดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่

                                                 

 ๑๒สัมภาษณ์ นายศภุกิตติ์  เช่ืองดี, ผูใ้หญ่บ้าน หมู่ ๖ ต าบลแม่พุง, ๖ เมษายน ๒๕๖๐.  

 ๑๓สัมภาษณ์ นางจันทร์เพ็ญ  ค าแหลือง, ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน, ๖  เมษายน ๒๕๖๐.  
 ๑๔สัมภาษณ์ นายแดง  ศรีพนาสุข, อ าเภอวังช้ิน ณ บ้านโปุงพัฒนา ต าบลแม่ปูาก จังหวัดแพร่, ๗ 
เมษายน ๒๕๖๐. 
 ๑๕สัมภาษณ์ นางสาวอัมพร  ศรีชาวปุา, อ าเภอวังช้ิน ณ บ้านโปุงพัฒนา ต าบลแม่ปูาก จังหวัดแพร่, ๗ 
เมษายน ๒๕๖๐.  

 ๑๖สัมภาษณ์  นายชวลิต  แสนอ่าง, บ้านแม่แรมพัฒนา ต าบลเตาปูน จังหวัดแพร่, ๗ เมษายน ๒๕๖๐. 

 ๑๗สัมภาษณ์ นายน้อย คนเมือง, ผู้น าชุมชนพื้นทีราบสูงจังหวัดแพร่ บ้านปทุม ต าบลแม่พุง, ๖ เมษายน 
๒๕๖๐.   
 ๑๘สัมภาษณ์ นายเจริญพงษ์  แซ่กือ, ผู้น าชุมชนพื้นทีราบสูงจังหวัดแพร่ บ้านปทุม ต าบลแม่พุง, ๖  
เมษายน ๒๕๖๐.  
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อาศัย ที่ท ากินเป็นหลักแหล่งทั้งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร ได้รับการศึกษา มีระบบสาธารณสุข
และบริการอ่ืนๆ จากหน่วยงานของรัฐ ให้การพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมด้วยตนเอง เสริมสร้างศักยภาพให้เข้มแข็ง สามารถ
พ่ึงตนเองได้ มีส่วนร่วมในมีส่วนร่วมและรักษาไว้ ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่า ในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจ
ของราษฎรบนพื้นที่สูงต่อสังคมไทย มีสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย ในการเคารพกฎหมายและ
ระเบียบของทางราชการ  

  

๔.๒ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 ๔.๒.๑ ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ, 
อายุ, วุฒิการศึกษา, อาชีพ และ รายได้  โดยการแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ดังปรากฏในตารางดังนี้ 
 
ตารางท่ี ๔.๑ แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม    

(n = ๓๘๗) 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   

ชาย ๒๒๑ ๕๗.๑ 

หญิง ๑๖๖ ๔๒.๙ 

รวม ๓๘๗ ๑๐๐.๐ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ี ๒๔ ๖.๒ 

๓๑-๔๐ ป ี ๙๗ ๒๕.๑ 

๔๑-๕๐ ป ี ๑๖๐ ๔๑.๓ 

๕๑ ปีขึ้นไป ๑๐๖ ๒๗.๔ 

รวม ๓๘๗ ๑๐๐.๐ 
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วุฒิการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ประถมศึกษา ๑๒๘ ๓๓.๑ 

มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า ๑๔๓ ๓๗.๐ 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า ๑๐๓ ๒๖.๖ 

อนุปริญญา-ปริญญาตรี ๑๓ ๓.๓ 

รวม ๓๘๗ ๑๐๐.๐ 

    อาชีพ   
รับราชการ     ๒ .๕ 
รับจ้างทั่วไป ๑๔๑ ๓๖.๔ 
ท าการเกษตร         ๒๓๔ ๖๐.๕ 
ประกอบธุรกิจส่วนตัว ๑๐ ๒.๖ 

รวม ๓๘๗ ๑๐๐.๐ 
    รายได้   

ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท  ๙๓ ๒๔.๐ 
๕,๐๐๑-๑๐,๐๐๐ บาท ๑๘๑ ๔๖.๘ 
๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท ๙๗ ๒๕.๑ 
๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป ๑๖ ๔.๑ 

รวม ๓๘๗ ๑๐๐.๐ 

  
 จากตารางที่ ๔.๑ ซ่ึงเป็นการแสดงข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่อยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูง 
ซึ่งสามารถอธิบายในแต่ละประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 
 เพศ ประชาชนที่อาศัยบนพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย จ านวน ๒๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๑, รองลงมาคือ เพศหญิง จ านวน ๑๖๖ คน คิดเป็นร้อยละ 
๔๒.๙ ตามล าดับ 
 อายุ ประชาชนที่อาศัยบนพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 
๔๐-๕๐ ปี จ านวน ๑๖๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๓, รองลงมาคือ อายุ ๕๑ ปี ขึ้นไป จ านวน ๑๐๖ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๒๗.๔ อายุ ๓๑–๔๐ ปี จ านวน ๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๑ และน้อยที่สุดคืออายุ 
๒๐–๓๐ ปี จ านวน ๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๒ ตามล าดับ 
 วุฒิการศึกษา ประชาชนที่อาศัยบนพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า จ านวน ๑๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๐, รองลงมา
ประถมศึกษา จ านวน ๑๒๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๑, มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า จ านวน 
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๑๐๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๖, อนุปริญญา จ านวน ๑๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๘ และน้อยที่สุดคือ
ปริญญาตรี จ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๐.๕ ตามล าดับ 
 อาชีพ ประชาชนที่อาศัยบนพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ท า
การเกษตร จ านวน ๒๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๕, รองลงมารับจ้างทั่วไป จ านวน ๑๔๑ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๓๖.๔, ประกอบธุรกิจส่วนตัว จ านวน ๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๖, อนุปริญญา จ านวน ๑๑ 
คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๘ และน้อยที่สุดคือรับราชการ จ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๐.๕ ตามล าดับ 
 รายได้ ประชาชนที่อาศัยบนพ้ืนที่บริการบนพื้นที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ 
๕,๐๐๑-๑๐,๐๐๐ บาท จ านวน ๑๘๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๘, รองลงมารายได้ ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ 
บาท จ านวน ๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๑, รายได้ ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท จ านวน ๙๓ คน คิดเป็นร้อย
ละ ๒๔.๐ และน้อยที่สุดคือ รายได้ ๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป จ านวน ๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๔.๑ 
ตามล าดับ 
 ๔.๒.๒ ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
 การวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะห์
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามความคิดเห็น
ของประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนบนพ้ืนที่สูง โดยภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านงานบุคลากร ด้าน
ระบบงาน ด้านงบประมาณ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้   
 

ตารางท่ี ๔.๒ แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ตามความคิดเห็นของ
ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรม
ในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยภาพรวมเป็นรายด้าน 

n=๓๘๗ 

การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 

ระดับความคิดเห็น 
การแปลผล 

 . S.D. 
๑. ด้านบุคลากร ๔.๐๓ ๐.๔๐ มาก 

๒. ด้านระบบงาน ๓.๙๒ ๐.๔๗ มาก 

๓. ด้านงบประมาณ ๔.๐๖ ๐.๔๖ มาก 

เฉลี่ยรวม ๔.๐๑ ๐.๓๘ มาก 

  
 จากตารางที่ ๔.๒ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยภาพรวม 
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อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๑, S.D.=๐.๓๘) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน ดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ ด้านงบประมาณ รองลงมาได้แก่ ด้านงาน
บุคคล และน้อยที่สุดได้แก่ด้านระบบงาน ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี ๔.๓ แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นของ

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมใน
การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้านงานบุคลากร 

n=๓๘๗ 

ด้านงานบุคลากร 

ระดับความ
คิดเห็น การแปลผล 

  

S.D. 
๑. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเมตตาเป็น

กัลยาณมิตร และเอ้ือเฟ้ือต่อชาวเขา (เมตตา) 
 

๔.๑๑ 
 

๐.๕๖ 
 

มาก 
๒. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความปรารถนาดีไม่

เบียดเบียนและประทุษร้ายต่อชาวเขา (กรุณา) 
 

๔.๒๔ 
 

๐.๕๓ 
 

มาก 
๓. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความชื่นชมยินดีเมื่อ

สมาชิกชาวเขามีความเจริญก้าวหน้าในชีวิต(มุทิตา) 
 

๔.๒๒ 
 

๐.๘๕ 
 

มาก 
๔. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความวางเฉยเมื่อ

สมาชิกมีการประสบเคราะห์กรรมยากจะช่วยเหลือ
(อุเบกขา) 

 
 

๓.๕๓ 

 
 

๑.๐๑ 

 
 

มาก 
๕. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความพอใจในการ

ให้บริการงานที่เป็นประโยชน์แก่ชาวเขา (ฉันทะ) 
 

๔.๐๕ 
 

๐.๖๐ 
 

มาก 
๖. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเพียรพยายาม

ที่จะท าหน้าที่เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ (วิริยะ) 
 

๓.๙๐ 
 

๐.๖๓ 
 

มาก 
๗. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเอาใจใส่ใน

การให้บริการแก่ชาวเขาอย่างดี (จิตตะ) 
 

๔.๒๗ 
 

๐.๖๘ 
 

มาก 
๘. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการปรับปรุงภาระ

งานให้เป็นที่พึงพอใจของชาวเขา (วิมังสา) 
 

๓.๘๖ 
 

๐.๖๕ 
 

มาก 
๙. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีน้ าใจโอบอ้อมอารีย์ 

และมีอัธยาศัยดีแก่ชาวเขา (ทาน) 
 

๔.๐๕ 
 

๐.๗๓ 
 

มาก 
๑๐. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาพูดจาสุภาพ 

เรียบร้อย น่าฟัง (ปิยวาจา)และสม่ าเสมอ       
(สมานัตตตา) 

 
 

๔.๐๙ 

 
 

๐.๘๑ 

 
 

มาก 

ภาพรวม ๔.๐๓ ๐.๔๐ มาก 



๗๔ 
 

  
 จากตารางที่ ๔.๓ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้านบุคคล 
อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๓, S.D.=๐.๔๐) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนา
ชาวเขามีความเอาใจใส่ในการให้บริการแก่ชาวเขาอย่างดี (จิตตะ)” รองลงมาได้แก่ “บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขามีความปรารถนาดีไม่เบียดเบียนและประทุษร้ายต่อชาวเขา (กรุณา)” และน้อย
ที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความวางเฉยเมื่อสมาชิกมีการประสบเคราะห์กรรมยาก
จะช่วยเหลือ(อุเบกขา)” ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี ๔.๔ แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นของ

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรม
ในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้านระบบงาน 

n=๓๘๗ 

ด้านระบบงาน 
ระดับความคิดเห็น 

การแปลผล 
 . S.D. 

๑. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขารับฟังความคิดเห็น
และเป็นมิตรกับคนทั่วไปในขณะปฏิบัติงาน (เมตตา) 

 
๔.๐๙ 

 
๐.๕๔ มาก 

๒. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาเป็นผู้มีเหตุผลต่อ
บุคคลทั่วไปในขณะปฏิบัติงาน (กรุณา) 

 
๓.๙๓ 

 
๐.๗๔ 

 
มาก 

๓. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาปฏิบัติงานด้วยความ
เป็นธรรมและกระตุ้นให้ก าลังใจ (มุทิตา) 

 
๓.๙๙ 

 
๐.๗๖ 

 
มาก 

๔. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีวิจารณญาณใน
การตัดสินปัญหาโดยชอบธรรม (อุเบกขา) 

 
๓.๗๘ 

 
๐.๖๖ 

 
มาก 

๕. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีใจรักต่องานและ
หน้าที่รับผิดชอบจนส าเร็จ (ฉันทะ) 

 
๓.๘๓ 

 
๐.๘๐ 

 
มาก 

๖. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความภาคภูมิใจใน
การขับเคลื่อนองค์กรนี้ (วิริยะ) 

 
๓.๗๖ 

 
๐.๖๙ 

 
มาก 

๗. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความกระตือรือร้น
ในการดูแลความเป็นอยู่ของสมาชิก (จิตตะ) 

 
๓.๘๗ 

 
๐.๖๘ 

 
มาก 

    



๗๕ 
 

 
ด้านระบบงาน 

ระดับความคิดเห็น  
การแปลผล 

 
  S.D. 

๘. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาน าปัญหาที่พบไป
แก้ไขได้ทันท่วงที (วิมังสา) 

 
๔.๐๔ 

 
๐.๖๙ 

 
มาก 

๙. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการยืดหยุ่นใน
ระเบียบต่างๆ (ทาน) 

 
๔.๐๑ 

 
๐.๖๒ 

 
มาก 

๑๐. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการสื่อสารที่เป็น
มิตรกับผู้มาติดต่องาน (ปิยวาจา) 

 
๓.๙๔ 

 
๐.๘๘ 

 
มาก 

ภาพรวม ๓.๙๒ ๐.๔๗ มาก 

 
 จากตารางที ่๔.๔ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  ด้าน
ระบบงาน อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๓.๙๒, S.D.=๐.๔๗) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขารับฟังความคิดเห็นและเป็นมิตรกับคนทั่วไปในขณะปฏิบัติงาน (เมตตา)” รองลงมา
ได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาน าปัญหาที่พบไปแก้ไขได้ทันท่วงที (วิมังสา)” และน้อยที่สุด
ได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความภาคภูมิใจในการขับเคลื่อนองค์กรนี้ (วิริยะ)” 
ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี ๔.๕ แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นของ

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรม
ในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้านงบประมาณ 

n=๓๘๗ 

ด้านงบประมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

การแปลผล 
 . S.D. 

๑. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการแบ่งปัน
เครื่องอุปโภคบริโภคหรืองบประมาณตามโอกาส
อันสมควร (เมตตา) 

 
 

๓.๙๑ 

 
 

๐.๕๔ 

 
 

มาก 
๒. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการให้ความรู้

และข้อเสนอแนะช่องทางในการจัดหางบประมาณ
(กรุณา) 

 
 

๓.๙๕ 

 
 

๐.๘๐ 

 
 

มาก 
    



๗๖ 
 

 
ด้านงบประมาณ 

ระดับความคิดเห็น 
การแปลผล 

  S.D. 

๓. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความยินดีเมื่อมี
โครงการเกิดข้ึนในชุมชน (มุทิตา) 

 
๓.๙๐ 

 
๐.๖๕ 

 
มาก 

๔. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการติดตามผล
เพ่ือเกิดการผลักดันงบประมาณเพ่ือชุมชน (จิตตะ) 

 
๔.๑๔ 

 
๐.๗๗ 

 
มาก 

๕. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเต็มใจใน
การติดต่อประสานงานงบประมาณโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน (ฉันทะ-วิริยะ) 

 
 

๔.๒๐ 

 
 

๐.๗๘ 

 
 

มาก 
๖. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการแจ้งความ

คืบหน้าในการด าเนินงานตามงบประมาณ (จิตตะ) 
 

๓.๙๔ 
 

๐.๗๓ 
 

มาก 
๗. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการแจ้งข่าวสาร

เกี่ ยวกับการระดมทุนหรือการหารายได้มา
ช่วยเหลือชุมชน (ปิยวาจา) 

 
 

๔.๒๔ 

 
 

๐.๗๘ 

 
 

มาก 
๘. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการประสานงาน 

ดึงงบประมาณมาบ่อย ๆ (อัตถจริยา) 
 

๓.๙๐ 
 

๐.๕๘ 
 

มาก 
๙. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความทุ่มเทใน

การผลักดันโครงการเพ่ือสวัสดิการของชุมชน
ชาวเขา (สมานัตตตา) 

 
 

๔.๑๗ 

 
 

๐.๖๗ 

 
 

มาก 
๑๐. บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความต่อเนื่องใน

การติดต่อประสานกับหน่วยงานที่สนับสนุนให้
ชาวเขาอยู่ดีมีสุข (สมานัตตา) 

 
 

๔.๒๑ 

 
 

๐.๖๖ 

 
 

มาก 
ภาพรวม ๔.๐๖ ๐.๔๖ มาก 

 
 จากตารางที่ ๔.๕ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  ด้าน
งบประมาณ อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๖, S.D.=๐.๔๖) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขามีการแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับการระดมทุนหรือการหารายได้มาช่วยเหลือชุมชน (ปิย
วาจา)” รองลงมาได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเต็มใจในการติดต่อประสานงาน
งบประมาณโดยไม่หวังผลตอบแทน (ฉันทะ-วิริยะ)” และน้อยที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนา
ชาวเขามีความยินดีเมื่อมีโครงการเกิดขึ้นในชุมชน (มุทิตา)” ตามล าดับ 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า  



๗๗ 
 

 ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูงต่อการประยุกต์ใช้
หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยภาพรวม อยู่ในระดับเห็นด้วย
มาก มีค่าเฉลี่ย เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังนี้ 
 ด้านบุคคล พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่สูงต่อ
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  ด้านบุคคล อยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๓, S.D.=๐.๔๐) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขา
มีความเอาใจใส่ในการให้บริการแก่ชาวเขาอย่างดี (จิตตะ)” รองลงมาได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนา
ชาวเขามีความปรารถนาดีไม่เบียดเบียนและประทุษร้ายต่อชาวเขา (กรุณา)” และน้อยที่สุดได้แก่ 
“บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความวางเฉยเมื่อสมาชิกมีการประสบเคราะห์กรรมยากจะ
ช่วยเหลือ(อุเบกขา)” ตามล าดับ 
 ด้านระบบงาน พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  อยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๓.๙๒, S.D.=๐.๔๗) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขารับฟัง
ความคิดเห็นและเป็นมิตรกับคนทั่วไปในขณะปฏิบัติงาน (เมตตา)” รองลงมาได้แก่ “บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาน าปัญหาที่พบไปแก้ไขได้ทันท่วงที (วิมังสา)” และน้อยที่สุดได้แก่ “บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขามีความภาคภูมิใจในการขับเคลื่อนองค์กรนี้ (วิริยะ)” ตามล าดับ 
 ด้านงบประมาณ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการบนพ้ืนที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ อยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๖, S.D.=๐.๔๖) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการ
แจ้งข่าวสารเกี่ยวกับการระดมทุนหรือการหารายได้มาช่วยเหลือชุมชน (ปิยวาจา)” รองลงมาได้แก่ 
“บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเต็มใจในการติดต่อประสานงานงบประมาณโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน (ฉันทะ-วิริยะ)” และน้อยที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความยินดีเมื่อมี
โครงการเกิดข้ึนในชุมชน (มุทิตา)” ตามล าดับ 

 

๔.๓ วิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนว 
      พระพุทธศาสนา 
 จากการศึกษาข้อมูลทางเอกสาร (Documentary Research) ที่เป็นแนวคิด ทฤษฎี
เกี่ยวกับ “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่” จาก
การผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จ านวน ๑๖ รูป/คน เกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการ
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บริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และจากการสอบถามราษฎรบนพ้ืนที่สูงที่อยู่ภายใต้
การก ากับดูแลของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ สรุปได ้รวมถึงผลวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview) ที่น ามาสู่กระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จาก
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน ๘ คน เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตาม
แนวพระพุทธศาสนา ใน ๓ ประเด็น พบว่า 
 ด้านบุคลากร เจ้าหน้าที่ศูนย์ได้น าเอาหลักสังคหวัตถุ ซึ่งเป็นหลักของการสงเคราะห์หรือ
หลักผูกใจคนมาประยุกต์ใช้ในด้านบุคลากร ได้แก่ ทาน คือการให้การสนับสนุน ให้ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง เช่น การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย ที่ท ากินเป็น
หลักแหล่งถาวร ถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ๑๙ การส่งเสริมอาชีพทั้งภาคเกษตรและนอกภาค
เกษตร การส่งเสริมและสนับสนุนให้ได้รับการศึกษา สาธารณสุขและบริการอ่ืนๆ จากหน่วยงานของ
รัฐในทุกๆ ด้าน๒๐ ล้วนเป็นการให้ ด้านปิยวาจา คือการพูดจาด้วยไพเราะอ่อนหวาน ไม่เลือกปฏิบัติ
อย่างเท่าเทียมกัน ในการใหค้วามรู้ สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองที่จะต้อง
ปฏิบัติ๒๑ การส่งเสริมและสนับสนุนเจ้าหน้าที่ต้องมีวาจาที่ส่งเสริมให้อยากเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่
ทางศูนย์จัดเพ่ือชาวเขา หรือเมื่อมีการชี้แจงและร่วมจัดท าข้อมูล การปฏิบัติงานพัฒนาสังคมบนพ้ืนที่
สูง การให้ความช่วยเหลือแก่ราษฎรที่อยู่ห่างไกล หรือการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความ
ผูกพันทางจิตใจของราษฎรบนพ้ืนที่สูงต่อสังคมไทย ส่งเสริมสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย การ
เคารพกฎหมายและระเบียบของทางราชการ๒๒ ด้านอัตถจริยา คือการประพฤติให้เป็นประโยชน์และ
เหมาะสม โดยเจ้าหน้าที่ศูนย์ได้ประพฤติตนอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ แก่ราษฎรบนพ้ืนที่สูง  
ในรูปแบบของนักสังคมสงเคราะห์ พนักงานบริการ๒๓ หรือการท าประโยชน์ เช่น การสนับสนุนการ
ด าเนินงานโครงการพระธรรมจาริกในการเผยแพร่ศาสนาพุทธในหมู่ชาวเขา เพ่ือเสริมสร้างความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันของการอยู่ในสังคมเดียวกัน๒๔ ด้านสมานัตตา คือ การวางตนให้เป็นที่เหมาะสม
เป็นที่พ่ึงของคนอ่ืนได้ โดยเจ้าหน้าที่ศูนย์ได้สนับสนุนปฏิบัติงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และให้
การบริการอย่างต่อเนื่อง ท าตัวกลมกลืนกับชาวบ้านได้ ร่วมกิจกรรมต่างๆ กับชาวเขา เพ่ือให้ชาวเขา
ชาวเราอยู่อย่างสร้างสรรค์๒๕ อาจจะเป็นการให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือด้านความรู้ต่างๆ และที่
เจ้าหน้าที่ศูนย์มีความระมัดระวังในเรื่องการใช้จ่ายเงินงบประมาณเป็นอย่างมากนั่นคือมีหิริ ความ
รอบคอบและละอายแก่ใจว่าเป็นเงินของราชการ และใช้จ่ ายอย่างคุ้มค่ามีระบบและมีวินัยการใช้
จ่ายเงินนั่น คือ มีโอตัปปะมีความเกรงกลัวต่อสิ่งที่ท าผิดหรือความชั่วทั้งปวง๒๖ 
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 ด้านระบบงาน เจ้าหน้าที่ศูนย์ได้น าเอาหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้านฉันทะ มีความพอใจในงาน ท าให้มีความสุขในการ
ท างาน บริหารงาน บริหารงบประมาณต่างๆ๒๗ วิริยะ คือ ความขยัน หมั่นเพียร ในการติดตาม
ความก้าวหน้าของงาน ว่าจะต้องสนับสนุนอย่างไร ส่งเสริมอาชีพอะไร สวัสดิการสังคมควรเป็นแบบ
ไหน สามารถเสริมสร้างศักยภาพได้อย่างไร โดยผ่านกระบวนการบริหาร  จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ 
ต้องมีการเอาใจใส่ในงานอีก จึงจะท าให้งานบริหารประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล 
มีคุณภาพ น าหลักพรหมวิหาร ๔ และหิริโอตัปปะมาประยุกต์ใช้กับการบริหารของศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ โดยใช้การมีส่วนร่วมในการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาประชาชนบนพ้ืนที่สูง ให้มี
ความเป็นอยู่ที่ดี มีสภาพแวดล้อมที่ดี ด้วยการมีเมตตา สงสาร แก่ประชาชนพ้ืนที่ราบสูง ที่ยึดหลัก 
“เอาใจเขามาใส่ใจเรา” ในการท ากิจกรรมต่างๆ๒๘ วิมังสา คือ รู้จักพิจารณาใคร่ครวญใช้สติปัญญา
แก้ปัญหา ท าให้สามารถวิเคราะห์หาแนวทางปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาความรู้ ความสามารถ   
 ด้านงบประมาณ เจ้าหน้าที่ศูนย์ได้น าเอาหลักพรหมวิหาร ๔ มาประยุกต์ใช้กับการบริหาร
ด้านงบประมาณของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดสรรงบประมาณ 
หลักการบริหารที่จะครองใจคนรอบข้างให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ถิ่นฐาน ความเป็นอยู่
สภาพแวดล้อม โดยการครองใจคน ท าให้พร้อมใจกันเสียสละและมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ด้วย
ความเมตตา “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” ในการสร้างความร่วมมือ ในการท ากิจกรรมต่างๆ๒๙ ด้านกรุณา 
ทางเจ้าหน้าที่ศูนย์จะเข้ามาให้ความช่วยเหลือราษฎรที่ประสบภัยหรือทุกข์ภัยที่ เกิดขึ้นด้วยความ
สงสารเห็นอกเห็นใจคนในพ้ืนที่อย่างเท่าเทียมกัน๓๐ ด้านมุทิตา เจ้าหน้าที่ศูนย์ได้สนับสนุนให้ก าลังใจ 
ร่วมยินดีจัดหาแนวทางเพ่ิมงบประมาณ เพ่ือให้คงด ารงซึ่งวัฒนธรรมเชื้อชาติ ภาษาเป็นของตัวเอง 
ด้านอุเบกขา เจ้าหน้าที่ศูนย์ได้คอยให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ด้วยการวางใจเป็นกลางไม่เข้าฝุาย
ใดฝุายหนึ่งเพ่ือหาแนวทางในการจัดสรรงบประมาณท่ีอาจซึ่งอาจไม่ตรงตามความต้องการของราษฎร
ทุกคนได้๓๑  
 สรุปจากการสนทนากลุ่ม โดยการสรุปวิเคราะห์การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ ตามแนวพระพุทธศาสนา ดังนี้ 
 ด้านบุคลากร ได้น าเอาหลักสังคหวัตถุ คือหลักของการสงเคราะห์ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
มาใช้  ได้แก่ ทาน คือการให้การสนับสนุน ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะ
พลเมือง ปิยวาจา คือการใช้วาจาอันน่าฟัง  ไม่เลือกปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน ในการให้ความรู้ สร้าง

                                                 

 ๒๗สนทนากลุ่มเฉพาะ นางสมจิตร์  เจาะจง, นักพัฒนาสังคม ช านาญการพิเศษ, ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๐. 
 ๒๘สนทนากลุ่มเฉพาะ นายธีรวิทย์  โว้วงษ,์ เจ้าหน้าที่พัฒนาสังคม, ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๐.    
 ๒๙สนทนากลุ่มเฉพาะ นายอานนท์  ค าตา, นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ, ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๐.   
 ๓๐สนทนากลุ่มเฉพาะ นางสมุิตรา  กนัต์ธีราพร, นักสังคมสงเคราะห์ปฏบิัติการ, ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๐.  
 ๓๑สนทนากลุ่มเฉพาะ นางปราวณีา  ดิษฐ์สว่าง, พนักงานพิมพ์ดีด ๓, ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๐.  



๘๐ 
 

ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองที่จะต้องปฏิบัติ๓๒ อัตถจริยา คือการประพฤติตน
ให้เป็นประโยชน์ต่อคนอื่น ในรูปแบบของนักสังคมสงเคราะห์ และหรอพนักงานบริการ สมานัตตา คือ
การวางตนให้เป็นที่เคารพรักและเป็นที่พ่ึงของเขาได้ เจ้าหน้าที่สนับสนุนปฏิบัติงานพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานบริการ อาจจะเป็นการให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือด้านความรู้
ต่างๆ  
 ด้านระบบงาน โดยการน าหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ฉันทะ มีความพอใจในงาน ท าให้มีความสุขในการท างาน บริหารงาน 
บริหารงบประมาณต่างๆ วิริยะ คือ ความขยัน หมั่นเพียร ในการติดตามความก้าวหน้าของงาน ว่า
จะต้องสนับสนุนอย่างไร ส่งเสริมอาชีพอะไร สวัสดิการสังคมควรเป็นแบบไหน สามารถเสริมสร้าง
ศักยภาพได้อย่างไร โดยผ่านกระบวนการบริหาร จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ ต้องมีการเอาใจใส่ในงาน
อีก จึงจะท าให้งานบริหารประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล มีคุณภาพ วิมังสา คือ 
รู้จักพิจารณาใคร่ครวญใช้สติปัญญาแก้ปัญหา ท าให้สามารถวิเคราะห์หาแนวทางปรับปรุง แก้ไข และ
พัฒนาความรู้ ความสามารถ   
 ด้านงบประมาณ โดยการน าหลักพรหมวิหาร ๔ มาประยุกต์ใช้กับการบริหารด้าน
งบประมาณของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดสรรงบประมาณ 
หลักการบริหารที่จะครองใจคนรอบข้างให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ถิ่นฐาน ความเป็นอยู่
สภาพแวดล้อม โดยการครองใจคน ท าให้พร้อมใจกันเสียสละและมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ด้วย
ความเมตตา “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” ในการสร้างความร่วมมือ ในการท ากิจกรรมต่างๆ กรุณา สังคม
ทุกสังคมหากมีการให้ความช่วยเหลือผู้ไม่รู้ ผู้ประสบภัย ยินดีจัดหาแนวทางเพ่ิมงบประมาณ มุทิตา 
การสนับสนุนให้ก าลังใจ ร่วมยินดีจัดหาแนวทางเพ่ิมงบประมาณ เพ่ือให้คงด ารงซึ่งวัฒนธรรมเชื้อชาติ 
ภาษาเป็นของตัวเอง อุเบกขา การวางใจเป็นกลางต่อการให้เงินช่วยเหลือแก่ราษฎรบนพ้ืนที่สูง เพราะ
เงินอาจได้ไม่ตรงตามความต้องการทุกคนได้ และที่ส าคัญมีความระมัดระวังในเรื่องการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณเป็นอย่างมากนั่นคือมีหิริ ความรอบคอบและละอายแก่ใจว่าเป็นเงินของราชการ และใช้
จ่ายอย่างคุ้มค่ามีระบบและมีวินัยการใช้จ่ายเงินนั่นคือมีโอตัปปะมีความเกรงกลัวต่อสิ่งที่ท าผิดหรือ
ความชั่วทั้งปวง 
 สรุปได้ว่า รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  มีแนวทางการ
บริหารร่วมกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในรูปแบบการให้การสนับสนุนการตั้งถิ่นฐาน ส่งเสริม
อาชีพและการจัดสวัสดิการสังคม สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องด้านเคารพกฎหมายและระเบียบ
ของทางราชการโดยรัฐ การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย การประกอบอาชีพ ได้รับการศึกษา มี
ระบบสาธารณสุขและบริการอ่ืน ๆ จากหน่วยงานของรัฐ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมใน
การจัดสวัสดิการสังคมด้วยตนเอง เสริมสร้างศักยภาพให้เข้มแข็ง มีส่วนร่วมในมีส่วนร่วมและรักษาไว้ 
ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่า ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้มีความรู้
                                                 

 ๓๒สนทนากลุ่มเฉพาะ นางปราวณีา  ดิษฐ์สว่าง, พนักงานพิมพ์ดีด ๓, ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๐.  



๘๑ 
 

ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจของราษฎรบนพ้ืนที่สูงต่อสังคมไทย มีสิทธิและหน้าที่ใน
ฐานะพลเมืองไทย ในการเคารพกฎหมายและระเบียบของทางราชการ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎร
บนพ้ืนที่สูงในรูปแบบเขตพ้ืนที่พัฒนาสมบูรณ์แบบ จัดหน่วยเคลื่อนที่ออกปฏิบัติงานในหมู่บ้าน และ
กลุ่มบ้านทีย่ังไม่มีหน่วยงานใดเข้าถึง เพ่ือให้ความปลอดภัยช่วยเหลือราษฎรที่อยู่ห่างไกล 
 

๔.๔ รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนว
พระพุทธศาสนา 

รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนวพระพุทธศาสนา 
พบว่า ด้านบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ได้รับความร่วมมือและการมีส่วนร่วมจาก
ประชาชน โดยน าเอาหลักสังคหวัตถุ มาประยุกต์ใช้กับการบริหารบุคลากร ได้แก่ทาน คือการให้ โดย
ให้การสนับสนุนสวัสดิการสังคม เรื่องสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง กฎหมายและระเบียบของทาง
ราชการที่จะต้องปฏิบัติและพึงได้รับ ปิยวาจา คือการพูดด้วยค าไพเราะมีประโยชน์ โดยไม่เลือกปฏิบัติ
อย่างเท่าเทียมกัน สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง ในการเคารพ
กฎหมายและระเบียบของทางราชการที่จะต้องปฏิบัติ อัตถจริยา คือ การปฏิบัติตนให้เป็นประโยชน์
หรือสงเคราะห์ประชาชน ด้านอาชีพ การศึกษา สาธารณสุข  สมานัตตา คือสามารถเป็นที่พ่ึงของเขา
ได้ โดยได้สนับสนุนด้านสวัสดิการ และการบริการ ด้านระบบงาน ได้น าหลักอิทธิบาท ๔ มา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ ฉันทะ คือ ความชอบ ความรัก โดยบุคลากรได้มี ความ ความรัก 
ความชอบ ที่จะท าให้ประชาชนบนพ้ืนที่สูงมีความสุขในการท างาน บริหารงาน บริหารงานต่างๆ 
วิริยะ คือ ความขยัน หมั่นเพียร ในการดูแล การสนับสนุน การส่งเสริมอาชีพ และการจัดสวัสดิการ
สังคมตามสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง การเสริมสร้างศักยภาพของชุมชน การเคารพกฎหมายและ
ระเบียบของทางราชการ จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ มีจิตใจที่จดจ่อ เอาใจใส่ในงาน วิมังสา เพ่ือหา
แนวทางปรับปรุง แก้ไขเพ่ือให้งานส าเร็จ ด้านงบประมาณ ได้น าหลักพรหมวิหาร ๔ และหิริโอตัปปะ
มาประยุกต์ใช้กับการบริหารของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยใช้การมีส่วนร่วมในการจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาประชาชนบนพ้ืนที่สูง ให้มีความเป็นอยู่ที่ดี มีสภาพแวดล้อมที่ดี ด้วยการมี
เมตตา สงสาร แก่ประชาชนพื้นที่ราบสูง ที่ยึดหลัก “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” ในการท ากิจกรรมต่างๆ ที่
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ กรุณา การเข้าไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย หรือประสบปัญหา 
ด้านหาพ้ืนที่ท ากิน สนับสนุนให้มีการธ ารงวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่าและการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มุทิตา การบริหารบุคลากรได้สนับสนุนให้ก าลังใจ ยินดีจัดหา
แนวทางเพ่ิมงบประมาณ อุเบกขา การวางใจเป็นกลาง จากงบประมาณที่อาจไม่ตรงตามความ
ต้องการ อาจจะเป็นการให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือด้านความรู้ต่างๆ และที่ส าคัญมีความระมัดระวัง
ในเรื่องการใช้จ่ายเงินงบประมาณเป็นอย่างมากนั่นคือมีหิริ ความรอบคอบและละอายแก่ใจว่าเป็นเงิน
ของราชการ และใช้จ่ายอย่างคุ้มค่ามีระบบและมีวินัยการใช้จ่ายเงินนั่นคือมีโอตัปปะมีความเกรงกลัว
ต่อสิ่งที่ท าผิดหรือความชั่วทั้งปวง  

นอกจากนี้ทางศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  ยังได้น าเอานโยบายภาครัฐบาลมา
ด าเนินการแก้ไขปัญหาของประชาชนบนพ้ืนที่สูงทั้งในด้านการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย 
ส่งเสริมอาชีพทั้งภาคเกษตรและนอกเกษตร ส่งเสริมและสนับสนุนให้ได้รับการศึกษา สาธารณสุข  



๘๒ 
 

และการบริการอ่ืน ๆ จากหน่วยงานของรัฐในทุก ๆ ด้าน และการพัฒนาสังคมและสวัสดิการ การให้
การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม และการส่งเสริมการด าเนินงานตามโครงการต่าง ๆ  
ในส่วนของชุมชนยังส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการส่งเสริมและพัฒนา
สังคมโดยใช้กลไกครอบครัวและชุมชนเป็นฐานในการพัฒนาร่วมกัน และนอกจากนี้ที่ส าคัญศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ยังได้ประสานและสนับสนุนภาคีเครือข่ายภาครัฐและองค์กรท้องถิ่นและ
เครือข่ายได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการบริหารจัดการเพ่ือให้กลุ่มเปูาหมายสามารถพ่ึงตนเองได้ใน
ที่สุด และมีคุณภาพชีวิตที่ดี ทั้งในด้านเศรษฐกิจ คือผลิตสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับ
ศักยภาพทางการผลิตของประเทศ และความต้องการของตลาด มีแบบแผนการผลิตและการบริโภคที่
เหมาะสมไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม โดยอยู่บนพ้ืนฐานของการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและรักษาทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อม สร้างโอกาสการเข้าถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ปัจจัยการผลิต และโครงสร้างพื้นฐานของรัฐ
อย่างทั่วถึง ที่จะน าไปสู่การลดช่องว่างของรายได้และการกระจายความมั่งคั่งอย่างทั่วถึง สามารถ
แก้ปัญหาความยากจน  ด้านสังคม การพัฒนาคน ในสังคมทั้งในระดับบุคคลและระดับองค์กรให้มี
ศักยภาพ มีโอกาสในการพัฒนาความรู้ความคิด ทักษะ อาชีพ การบริหารจัดการได้ด้วยตนเอง อยู่ใน
สังคมฐานความรูและเกื้อหนุนต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีสภาพแวดล้อมในการ
ด ารงชีวิตที่ดี มีความมั่นคงปลอดภัย ในชีวิตและทรัพย์สิน มีสุขภาพอนามัยแข็งแรงสามารถเข้าถึง
ระบบการคุม้ครองทางสังคมได้อย่างเทา่เทยีม มีค่านิยมและแบบแผนการด าเนินชีวิตที่ประหยัด มีการ
ใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่า ไม่ส่งผลลดทอนการพัฒนาเศรษฐกิจและฐานทรัพยากรของชาติในระยะยาว 
อาศัยภูมิปัญญาท้องถิ่น มาประยุกต์ใช้อย่างกลมกลืน มีการด ารงวัฒนธรรม วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม
ประเพณี และศิลปวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของชาติไว้ได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ได้รับความเท่า
เทียมกันทั้งทางเพศ การศึกษา อาชีพ การงาน สวัสดิการ สภาพแวดล้อม และสิทธิเสรีภาพ ภายใต้
ขอบเขตแห่งกฎหมาย หลักมนุษยธรรม และมีโอกาสร่วมในกิจกรรมของสังคมโดยรวม และด้าน
สิ่งแวดล้อม ธ ารงไว้ซึ่งคุณภาพ สิ่งแวดล้อมที่ดีเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของคนไทย มีการด าเนินการแก้ไข
ปัญหามลพิษต่างๆ ทั้งทางน้ า ดิน และอากาศ ตลอดจนด าเนินการเพ่ือปูองกันการเกิดมลพิษ       
ผ่านทางการผลิตและการบริโภคของประชาชน ประชาชนทุกคน จากทุกภาคส่วนของประเทศ ได้รับ
จัดสรรทรัพยากรธรรมชาติและผลประโยชนจากการพัฒนาอย่างทั่วถึง และเป็นธรรม มีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจเพ่ือก าหนดนโยบาย แผนงาน และการด าเนินโครงการด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
ก่อใหเ้กิดประโยชนสุขและคุณภาพชีวิตที่ดีตอ่ประชาชน  

แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ได้น าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้
แต่ก็มียังข้อจ ากัด มันเป็นได้ในระดับหนึ่งแต่มันมีเงื่อนไข การจะให้การบริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาประสบความส าเร็จได้ ทางศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ จึงได้น านโยบายภาครัฐ เครือข่าย
ภาคีภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมประชุม ร่วม
ปฏิบัติการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผลในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจนเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และครอบคลุมพันธกิจหลักของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ มี
คุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งสามารถสรุปเป็นแผนภูมิของระบบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการกับ
คุณภาพชีวิตที่ด ีดังนี้ 
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แผนภูมิที ่๔.๑ ระบบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการกับคุณภาพชีวิตท่ีดี 

รูปแบบการบริหาร
จัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขา

จังหวัดแพร่ตามแนว
พระพุทธศาสนา 

 
นโยบายภาครัฐ 
 

ด้านบุคลากร 
ด้านงาน 
ด้านงบประมาณ 

ชุมชนและ
ประชาชนบน
พื้นที่สูง 

เครือข่ายภาครัฐ
และองค์กร
ปกครองท้องถ่ิน 

คุณภาพชีวิตที่ดี 
๑.ด้านเศรษฐกิจ 
๒.ด้านสังคม 
๓.ด้านสิ่งแวดล้อม 



 
 

บทท่ี ๕ 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” ซึ่งเป็นงานวิจัยแบบผสาน (Mixed Research) คือ มีทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิเคราะห์ข้อมูล เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งมี
วัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังน้ี ๑) เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ ๒) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ และ ๓) เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ ตามแนวพระพุทธศาสนา 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Methodology Research) 
โดยเป็นการศึกษาทั้งเอกสาร (Documentary Research) การศึกษาในเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) กับประชาชน
ที่อาศัยบนพื้นที่สูงและคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) และการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) 
มีวิธีการดังน้ี  
 ๑.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย 

  ๑.๑ การศึกษาเอกสาร เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์ 
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยเน้นข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวรูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์
โครงสร้าง อ านาจหน้าที่ และบทบาทของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
                 ๑.๒ แบบสอบถาม ส าหรับประชาชนที่อาศัยในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง เจ้าหน้าที่ใน
ศูนย์และที่ท าการประชุมพัฒนาชาวเขา เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ในด้านบุคลากร ด้านระบบงาน และด้านงบประมาณ 

  ๑.๒ แบบการสัมภาษณ์ ส าหรับผู้น าชุมชนที่อาศัยในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง 
เจ้าหน้าที่ในศูนย์และที่ท าการประชุมพัฒนาชาวเขา เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการ
บริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ในด้านบุคลากร ด้านระบบงาน และด้านงบประมาณ 

  ๑.๓ การสนทนาเฉพาะกลุ่มย่อย ส าหรับผู้บริหารศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ผู้น า
ในองค์กรของรัฐ เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนาในประเด็น ๓ ด้าน ๑) ด้านบุคลากร, ๒) ด้านระบบงานและ ๓) ด้านงบประมาณ 
 ๒. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลดังน้ี 

  ๒.๑ จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด หลักการในพระไตรปิฎก หนังสือ และงานวิจัยที่ 
เกี่ยวข้องเพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 



 ๘๕ 

  ๒.๒ แบบสอบถาม ส าหรับประชาชนที่อาศัยในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง เจ้าหน้าที่ใน
ศูนย์และที่ท าการประชุมพัฒนาชาวเขา จ านวน ๓๘๗ ราย เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรม
ในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  ในด้านบุคลากร ด้านระบบงาน และด้าน
งบประมาณ  

  ๒.๒ การสัมภาษณ์ (Interview Guideline) คณะผู้วิ จัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-
depth Interviews) ผู้น าชุมชนที่อาศัยในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง เจ้าหน้าที่ในศูนย์และที่ท าการ
ประชุมพัฒนาชาวเขา จ านวน ๑๖ คน เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ในด้านบุคลากร ด้านระบบงาน และด้านงบประมาณ 

  ๒.๓ การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) ส าหรับผู้บริหารศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ ผู้น าในองค์กรของรัฐจ านวน ๗ คน เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนวพระพุทธศาสนาในประเด็น ๓ ด้าน ๑) ด้านบุคลากร,        
๒) ด้านระบบงานและ ๓) ด้านงบประมาณ 
 ๓. ขั้นสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ ในการวิจัยผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเองโดยใช้วัตถุประสงค์ของงานวิจัย
เป็นหลัก มีทั้งหมด ๓ ชนิดประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบการสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการ
สนทนากลุ่มย่อย มีการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือตามหลักการ  
 ๔. ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย โดยใช้เคร่ืองมือที่สร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิแล้วรวบรวมข้อมูลในภาคสานาม จากน้ันตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล  
             ๕. ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของวิจัย ในบทน้ีมีหัวข้อ
หลัก ๓ หัวข้อ ได้แก่ ๑) เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ ๒) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ และ ๓) เพื่อวิเคราะห์การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา ดังมีรายละเอียดดังน้ี 
 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
 ๕.๑.๑ รูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่   
 จากการศึกษาพบว่า รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  มี
แนวทางการบริหารร่วมกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในรูปแบบการให้การสนับสนุนการต้ังถิ่น
ฐานถาวร การส่งเสริมอาชีพและการจัดสวัสดิการสังคม สิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย การ
เสริมสร้างศักยภาพของชุมชน สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจต่อ
สังคมไทย สิ การเคารพกฎหมายและระเบียบของทางราชการ  กระบวนการบริหารโดยการส่งเสริม
และสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย ที่ท ากินเป็นหลักแหล่งทั้งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร ได้รับ
การศึกษา มีระบบสาธารณสุขและบริการอื่นๆ จากหน่วยงานของรัฐ  ให้การพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมด้วยตนเอง  เสริมสร้าง
ศักยภาพให้เข้มแข็ง สามารถพึ่งตนเองได้ มีส่วนร่วมในมีส่วนร่วมและรักษาไว้ ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงาม
ของชนเผ่า ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
และความผูกพันทางจิตใจของราษฎรบนพื้นที่สูงต่อสังคมไทย มีสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย 
ในการเคารพกฎหมายและระเบียบของทางราชการ  



 ๘๖ 

 
 ๕.๑.๒ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 
 ๑. ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
 การแสดงข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงจ านวนและ
ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่อยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง จากการศึกษาพบว่า 
 เพศ ประชาชนที่อาศัยบนพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย จ านวน ๒๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๑, รองลงมาคือ เพศหญิง จ านวน ๑๖๖ คน คิดเป็นร้อยละ 
๔๒.๙ ตามล าดับ 
 อายุ ประชาชนที่อาศัยบนพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ ๔๐-
๕๐ ปี จ านวน ๑๖๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๓, รองลงมาคือ อายุ ๕๑ ปี ขึ้นไป จ านวน ๑๐๖ คน คิด
เป็นร้อยละ ๒๗.๔ อายุ ๓๑–๔๐ ปี จ านวน ๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๑ และน้อยที่สุดคืออายุ ๒๐–
๓๐ ปี จ านวน ๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๒ ตามล าดับ  
 วุฒิการศึกษา ประชาชนที่อาศัยบนพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า จ านวน ๑๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๐, รองลงมา
ประถมศึกษา จ านวน ๑๒๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๑, มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า จ านวน 
๑๐๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๖, อนุปริญญา จ านวน ๑๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๘ และน้อยที่สุดคือ
ปริญญาตรี จ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๐.๕ ตามล าดับ 
 อาชีพ ประชาชนที่อาศัยบนพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ท า
การเกษตร จ านวน ๒๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๕, รองลงมารับจ้างทั่วไป จ านวน ๑๔๑ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๓๖.๔, ประกอบธุรกิจส่วนตัว จ านวน ๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๖, อนุปริญญา จ านวน ๑๑ 
คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๘ และน้อยที่สุดคือรับราชการ จ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๐.๕ ตามล าดับ  
 รายได้ ประชาชนที่อาศัยบนพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ 
๕,๐๐๑-๑๐,๐๐๐ บาท จ านวน ๑๘๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๘, รองลงมารายได้ ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ 
บาท จ านวน ๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๑, รายได้ ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท จ านวน ๙๓ คน คิดเป็นร้อย
ละ ๒๔ .๐ และน้อยที่สุดคือ รายได้ ๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป จ านวน ๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๔ .๑ 
ตามล าดับ 

 ๒. ระดับความคิดเห็นการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 
 จากการศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง
ต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน ดังน้ี 



 ๘๗ 

 ด้านบุคคล พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อ
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้านบุคคล อยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๓, S.D.=๐.๔๐) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังน้ี ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขา
มีความเอาใจใส่ในการให้บริการแก่ชาวเขาอย่างดี (จิตตะ)” รองลงมาได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนา
ชาวเขามีความปรารถนาดีไม่เบียดเบียนและประทุษร้ายต่อชาวเขา (กรุณา)” และน้อยที่สุดได้แก่ 
“บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความวางเฉยเมื่อสมาชิกมีการประสบเคราะห์กรรมยากจะ
ช่วยเหลือ(อุเบกขา)” ตามล าดับ 

 ด้านระบบงาน พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง
ต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ อยู่ในระดับเห็น
ด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๓.๙๒, S.D.=๐.๔๗) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังน้ี ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขารับฟังความ
คิดเห็นและเป็นมิตรกับคนทั่วไปในขณะปฏิบัติงาน (เมตตา)” รองลงมาได้แก่ “บุคลากรของศูนย์
พัฒนาชาวเขาน าปัญหาที่พบไปแก้ไขได้ทันท่วงที (วิมังสา)” และน้อยที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์
พัฒนาชาวเขามีความภาคภูมิใจในการขับเคลื่อนองค์กรน้ี (วิริยะ)” ตามล าดับ 

 ด้านงบประมาณ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ อยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๖, S.D.=๐.๔๖) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ข้อ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยดังน้ี ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการ
แจ้งข่าวสารเกี่ยวกับการระดมทุนหรือการหารายได้มาช่วยเหลือชุมชน (ปิยวาจา)” รองลงมาได้แก่ 
“บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเต็มใจในการติดต่อประสานงานงบประมาณโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน (ฉันทะ-วิริยะ)” และน้อยที่สุดได้แก่ “บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความยินดีเมื่อมี
โครงการเกิดขึ้นในชุมชน (มุทิตา)” ตามล าดับ 

 ๕.๑.๓ วิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตาม
แนวพระพุทธศาสนา 
 จากการศึกษาพบว่า ด้านบุคลากร โดยน าหลักสังคหวัตถุ ซึ่งเป็นวิธีผูกใจคน ได้แก่ ทาน 
คือการให้การสนับสนุน ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง ปิยวาจา คือ 
การพูดถ้อยค าไพเราะอ่อนหวาน ไม่เลือกปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน ในการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองที่จะต้องปฏิบัติ อัตถจริยา คือ การท าตัวให้เป็นประโยชน์หรือ
การสงเคราะห์ให้ความช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกต่างๆ ในรูปแบบของนักสังคมสงเคราะห์ 
พนักงานบริการ สมานัตตา คือ การวางตัวให้สามารถเป็นที่พึ่งของเขาได้ เช่น เจ้าหน้าที่สนับสนุน
ปฏิบัติงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานบริการ  



 ๘๘ 

 ด้านระบบงาน โดยการน าหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ฉันทะ มีความพอใจในงาน ท าให้มีความสุขในการท างาน บริหารงาน 
บริหารงบประมาณต่างๆ วิริยะ คือ ความขยัน หมั่นเพียร ในการติดตามความก้าวหน้าของงาน ว่า
จะต้องสนับสนุนอย่างไร ส่งเสริมอาชีพอะไร สวัสดิการสังคมควรเป็นแบบไหน สามารถเสริมสร้าง
ศักยภาพได้อย่างไร โดยผ่านกระบวนการบริหาร จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ ต้องมีการเอาใจใส่ในงาน
อีก จึงจะท าให้งานบริหารประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล มีคุณภาพ วิมังสา คือ 
รู้จักพิจารณาใคร่ครวญใช้สติปัญญาแก้ปัญหา ท าให้สามารถวิเคราะห์หาแนวทางปรับปรุง แก้ไข และ
พัฒนาความรู้ ความสามารถ   
 ด้านงบประมาณ โดยการน าหลักพรหมวิหาร ๔ มาประยุกต์ใช้กับการบริหารด้าน
งบประมาณของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดสรรงบประมาณ 
หลักการบริหารที่จะครองใจคนรอบข้างให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ถิ่นฐาน ความเป็นอยู่
สภาพแวดล้อม โดยการครองใจคน ท าให้พร้อมใจกันเสียสละและมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ด้วย
ความเมตตา “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” ในการสร้างความร่วมมือ ในการท ากิจกรรมต่างๆ กรุณา สังคม
ทุกสังคมหากมีการให้ความช่วยเหลือผู้ไม่รู้ ผู้ประสบภัย มุทิตา การสนับสนุนให้ก าลังใจ ร่วมยินดี
จัดหาแนวทางเพิ่มงบประมาณ เพื่อให้คงด ารงซึ่งวัฒนธรรมเชื้อชาติ ภาษาเป็นของตัวเอง อุเบกขา 
การวางน่ิงเฉยต่อการจัดสรร งบประมาณที่อาจไม่ตรงตามความต้องการๆ  และที่ส าคัญมีความ
ระมัดระวังในเรื่องการใช้จ่ายเงินงบประมาณเป็นอย่างมากน่ันคือมีหิริ ความรอบคอบและละอายแก่
ใจว่าเป็นเงินของราชการ และใช้จ่ายอย่างคุ้มค่ามีระบบและมีวินัยการใช้จ่ายเงินน่ันคือมีโอตัปปะมี
ความเกรงกลัวต่อสิ่งที่ท าผิดหรือความชั่วทั้งปวง นอกจากน้ีศูนย์พัฒนาชาวเขายังได้น าเอานโยบาย
ภาครัฐบาลมาด าเนินการบริการจัดการแก้ไขปัญหาและพัฒนาช่วยเหลือประชาชน อีกทั้งมีภาคี
เครือข่ายภาครัฐ องค์กรท้องถิ่น และชุมชนประชาได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาท าให้รูปแบบและการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ได้ด าเนินไปด้วยดี 
 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

 ๕.๒.๑ จากผลการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
 รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ มีแนวทางการบริหารร่วมกับ
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในรูปแบบการให้การสนับสนุนการต้ังถิ่นฐาน ส่งเสริมอาชีพและการ
จัดสวัสดิการสังคม เสริมสร้างศักยภาพของชุมชน สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง อภิปรายได้ว่า 
การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา ในการช่วยเหลืออยู่ในกรอบของสังคมไทย ที่จะต้องเคารพ
กฎหมายและระเบียบของทางราชการ โดยรัฐ มีกระบวนการบริหารในการส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
ที่อยู่อาศัย ที่ท ากินเป็นหลักแหล่งทั้งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร ได้รับการศึกษา มีระบบ



 ๘๙ 

สาธารณสุขและบริการอื่นๆ จากหน่วยงานของรัฐ ให้การพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมด้วยตนเอง  เสริมสร้างศักยภาพให้เข้มแข็ง 
สามารถพึ่งตนเองได้ มีส่วนร่วมในมีส่วนร่วมและรักษาไว้ ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่า ในการ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพัน
ทางจิตใจของราษฎรบนพื้นที่สูงต่อสังคมไทย มีสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย ในการเคารพ
กฎหมายและระเบียบของทางราชการ ตามมติคณะรัฐมนตรี กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎรบนพื้นที่สูงในรูปแบบเขตพื้นที่พัฒนาสมบูรณ์แบบ มี
ถิ่นฐานถาวรเป็นหลักแหล่ง จัดหน่วยเคลื่อนที่ออกปฏิบัติงานในหมู่บ้าน และกลุ่มบ้านที่ยังไม่มี
หน่วยงานใดเข้าถึง เพื่อให้ความปลอดภัยช่วยเหลือราษฎรที่อยู่ห่างไกล ซึ่งสอดคล้องกับรายงานการ
วิจัยของ สมบูรณ์ บุญฤทธิ์ และสุชาติ ปิยะกาญจน์ ได้วิจัยเร่ือง “รูปแบบการบริหารจัดการและ
ผลกระทบทางสังคมที่มีต่อประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมราช” จากการด าเนินการตามโครงการ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ พบว่า คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองใน
จังหวัดนครศรีธรรมาราช ส่วนใหญ่ใช้รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนตามแนวทางที่ได้ก าหนดไว้ใน
คู่มือ๑ 
 ๕.๒.๒ จากผลการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตพ้ืนท่ีบริการบน
พ้ืนท่ีสูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
 ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการประยุกต์ใช้หลัก
พุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยภาพรวม อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 
อภิปรายได้ว่า รัฐมีเจตนารมณ์เพื่ออ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนบนพื้นที่สูง  ที่
ประสบปัญหาทางสังคม เช่น ผู้สูงอายุ คนพิการ เด็กที่ถูกทอดทิ้ง คนไร้สัญชาติ และคนยากจน เป็น
ต้น บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ได้ด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพื่อส่งเสริมสวัสดิการ
สังคมให้กับราษฎรบนพื้นที่สูง โดยมุ่งเน้นน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงาน อย่างเข้าใจ เข้าถึง พร้อมพัฒนา เอาใจเขามาใส่ใจเรา มีความมุ่งมั่นในการพัฒนา โดย
ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานความมั่นคง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ ในการ
จัดท าแผนพัฒนาพื้นที่ การติดตามผล และการรายงานผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูสุจิต
ต่ านันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์)  ได้วิจัยเรื่อง “หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้บริหารงาน” 
พบว่า  การน าหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ มาใช้ในการบริหารงานโดยรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก๒ 

                                                           
๑สมบูรณ์ บุญฤทธิ์ และสุชาติ ปิยะกาญจน์, การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการและผลกระทบทาง

สังคมที่มีต่อประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมาราช จากการด่าเนินการต่่ามโครงการกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมืองแห่งชาติ, รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗). 

๒พระครูสุจิตต่ านันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์), หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้
บริหารงาน, รายงานวิจัย, วิทยาลัยทองสุข, ๒๕๕๖. 



 ๙๐ 

 ๕.๒.๓ จากผลการวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ ตามแนวพระพุทธศาสนา สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
 รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนวพระพุทธศาสนา 
ด้านบุคลากร ได้น าหลักสังคหวัตถุ มาบริหารจัดการเพื่อผูกมัดใจเจ้าหน้าที่ให้มีจิตใจช่วยเหลือผู้อื่น 
สามารถอภิปรายได้ว่าการจะพัฒนาให้ส าเร็จได้ต้องได้รับความร่วมมือจากประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขต
พื้นที่บริการบนพื้นที่สูง บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาเอาใจใส่และมีคามปรารถนาดีอย่างจริงใจใน
การให้บริการสนับสนุน การให้ค าแนะน าต่างๆ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจระหว่างกัน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สุพัตรา นาทัน ได้วิจัยเร่ือง “การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงิน
และบัญชีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแก่น” พบว่า ด้านบุคลากรโดย
ภาพรวมมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการบริหารงานการเงินและบัญชีอยู่ในระดับมาก๓ ด้านระบบงาน 
โดยการน าหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
อภิปรายได้ว่า การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ในการพิจารณาใคร่ครวญใช้
สติปัญญาแก้ปัญหา ท าให้สามารถวิเคราะห์หาแนวทางปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาความ รู้
ความสามารถ ให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ และมีการติดตามประเมินผล อย่างทันท่วงทีในการ
แก้ปัญหาและปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน บุคลากรต้องมีความเพียรพยายามเป็นอย่าง
ยิ่ง ในการลดพฤติกรรมการท าลายทรัพยากรธรรมชาติของประเทศเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะพื้นที่ป่า 
และแหล่งต้นน้ าล าธารจะได้รับผลกระทบโดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูอุทัยสุตกิจ 
และคณะ ได้วิจัยเรื่อง “ความส าเร็จของการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์ในการเผย
แผ่พระพุทธศาสนาในเขตพื้นที่จังหวัดอุทัยธานี” พบว่า ความส าเร็จโดยรวมและปัจจัยด้านความเชื่อ
ในพระพุทธศาสนาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์อยู่ในระดับสูง๔ ด้านงบประมาณ โดยการน า
หลักพรหมวิหาร ๔ มาประยุกต์ใช้ ดังน้ันการบริหารด้านงบประมาณของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ หลักการบริหารที่จะครองใจคนรอบข้างให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น โดยการครองใจ
คน ท าให้พร้อมใจกันเสียสละและมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการ
จัดสรรงบประมาณ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเท่าที่งบประมาณมีให้ ในการต้ังถิ่นฐาน มีความเป็นอยู่
สภาพแวดล้อม การเสริมสร้างศักยภาพ ในการใช้งบประมาณที่จ ากัด เกิดประโยชน์สูงสุด ประชาชนมี
ความสุขอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูสุจิตต่ านันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์) ได้วิจัยเร่ือง 
“หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้บริหารงาน” พบว่า การน าหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ มา
ใช้ในการบริหารงานโดยรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก๕ 

 
 
 

                                                           
๓สุพัตรานาทัน, การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแก่น, รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 
๔พระครูอุทัยสุตกิจ และคณะ, ความส่าเร็จของการบริหารงานต่่ามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์

ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในเขตพ้ืนที่จังหวัดอุทัยธานี, รายงานวิจัย วารสาร สมาคมนักวิจัย, ปีที่ ๒๐ ฉบับ
ที่ ๒๑ (พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๕๘). 

๕พระครูสุจิตต่ านันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์), หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้บริหารงาน
, รายงานวิจัย, วิทยาลัยทองสุข, ๒๕๕๖. 



 ๙๑ 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” โดยการบูรณาการหลักธรรมเพื่อบริหารจัดการ สามารถน าเสนอรูปแบบ ได้ตามรูปแบบ 
ซึ่งอธิบายได้ว่า การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ จึง
ควรมีข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายและข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ ดังต่อไปน้ี  
 ๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐ ได้แก่ สามารถน าองค์ความรู้จาก
งานวิจัยน้ีไปเป็นกรอบในการก าหนดแนวนโยบาย ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการขององค์กรด้านต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 ๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 การด าเนินการเชิงปฏิบัติน้ันเป็นสิ่งส าคัญรองลงมาจากการด าเนินการทางนโยบาย  
เน่ืองจากความส าเร็จแบบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้ันไม่ได้เกิดจากการด าเนินการทางนโยบาย
อย่างเดียวเท่าน้ัน ต้องอาศัยการด าเนินการเชิงปฏิบัติด้วยจึงจะสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังน้ี 
 ๑. ควรการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรให้เปิดกว้างทันสถานการณ์ ในการ
พัฒนาที่สามารถท าให้ชาวเขาพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 
 ๒. ควรการจัดหาหน่วยงานเสริมและสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารและสร้างแหล่งรายได้แก่ชาวเขา  
 ๓. ควรสร้างแหล่งฝีมือแรงงาน โดยการจัดเจ้าหน้าที่เข้าพัฒนาฝีมือแรงงานของชาวเขา ให้
สามารถเป็นแรงงานนอกพื้นที่ได้ 
 ๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะส่าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 จากการวิจัย เรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงวิชาการดังน้ี 

๑) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับ “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการตามแนวพุทธศาสนา
ของศูนย์พัฒนาบนพื้นที่สูงจังหวัดแพร่”  

๒) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับ “แนวทางส่งเสริมการประกอบอาชีพนอกพื้นที่ของพื้นที่
บริการบนพื้นที่สูงของศูนย์พัฒนาบนพื้นที่สูงจังหวัดแพร่”  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ ๑) เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ๒) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และ ๓) เพื่อน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ตามแนวพระพุทธศาสนา เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ทั้งเชิงคุณภาพ ด้วยแบบสัมภาษณ์เชิง
ลึก และการสนทนาเฉพาะกลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการพรรณนาความ และเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างได้แก่
ประชาชนที่อาศัยอยู่บนพื้นที่สูง จ านวน ๓๙๗ ได้จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ 
โดยวิธีสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้คือสถิติพื้นฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า ๑. รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ มีการ
บริหารร่วมกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในการสนับสนุนการต้ังถิ่นฐานถาวร การส่งเสริมอาชีพ
และการจัดสวัสดิการสังคม ส่วนกระบวนการบริหารมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย ที่ท า
กิน การศึกษา ระบบสาธารณสุขและบริการที่หลากหลายจากหน่วยงานของรัฐ ๒. ความคิดเห็นของ
ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ พบว่าอยู่ในระดับเห็นด้วยมากทุกด้าน ๓. รูปแบบการบริหาร
จัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนวพระพุทธศาสนา พบว่าด้านบุคลากร ด้านระบบงาน 
ด้านงบประมาณ ได้น าเอาหลักสังคหวัตถุ  ๔ อิทธิบาท ๔ พรหมวิหาร ๔ และหลักหิริโอตัปปะ มา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน ถึงแม้จะน าหลักธรรมมาประยุกต์ใช้กับการบริหารแต่ก็มีข้อจ ากัดและ
เงื่อนไข หากจะท าให้การบริหารจัดการเป็นด้วยดีทางศูนย์ควรน าเอานโยบายภาครัฐ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ชุมชนและประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการจ าท าให้เกิดประสิทธิภาพได้ 
ค าส าคัญ การประยุกต์, หลักพุทธธรรม, การบริหาร  
 

ABSTRACT 
The objectives of this research were: 1) to study the model and administrative 

process of the Hill Tribe Development Center of Phrae Province, 2) to study the 
application of the Buddhadhamma Principles in administration of the Hill Tribe 
Development Center of Phrae Province and 3) to study present the administrative 
model of the Hill Tribe Development Center of Phrae Province according to Buddhist 
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๙๙ 
way. It was mixed methods research by using the qualitative with in-depth interview 
and focus group discussion and descriptive analysis. The quantitative methods used 
397 samples that live in Hill Tribe of Phrae Province by using the formula of Taro 
Yamane and were conducted by cluster random sampling. The data were collected 
by using the questionnaire and analyzed by using computer program in the Social 
Science search for finding basic statistics. The results showed that: 1) the model and 
administrative process of the Hill Tribe Development Center of Phrae Province had 
administrated with Department of Social Development and Welfare in supporting the 
permanent mother land setting, occupations and others social welfares. In the 
administrative process side, it supported the dwelling, workplace, education, health 
care systems and various public services system. 2) The opinions of people on Hill 
Tribe of Phrae Province in the application of the Buddhadhamma Principles in 
administration showed that were at much level in three aspects. 3) The 
administrative model of Hill Tribe of Phrae Province according to Buddhist way 
showed that had applied the Sangahavatthu IV, Iddhipāda IV, Brammavihara IV and 
Hiriotappa in the administration of personal, work systems and budget aspects. Event 
thought it had applicated the Dhamma principle with administration of the Hill Tribe 
Development Center of Phrae Province but it had limitation and condition. The 
Center had conducted the public policy. It also had given local administrative 
organization and community to participate in the administration 
Keywords: Apply, Buddhadhamma Principle, Administration,  
 
๑. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา   

การบริหารจัดการที่จะให บรรลุจุดประสงคที่ก าหนดไวอย างมีประสิทธิภาพ เกิด
ประสิทธิผลน้ันยอมจะตองอาศัยองคประกอบ ๔ ประการ คือ คน หรือ บุคลากร (Man) เงินหรือ
งบประมาณ (Money) วัส ดุอุปกรณ Material) การจัดการหรือเทคนิคในการบริหาร 
(Management) องคประกอบทั้ง ๔ ประการ มีความส าคัญมาก แตองคประกอบที่ส าคัญที่สุดในการ
บริหารจัดการองคการก็คือ คนหรือบุคลากรน่ันเอง  

ในพระพุทธศาสนาได้มีหลักพุทธธรรมในการแก้ไขปัญหาแห่งความทุกข์หรือตัวการ
บริหารจัดการซึ่งมีหลักธรรมที่ใช้ประยุกต์ในการบริหารจัดการได้เป็นอย่างดี หลักธรรมที่ส าคัญน้ันมี
หลายหลักด้วยกัน เช่น หลักอิทธิบาท ๔ หลักพรหมวิหาร ๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ และหิริโอตัปปะ เป็น
ต้น ซึ่งเป็นหลักพุทธธรรมที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้กับการบริหารจัดการในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็น
ทั้งภาครัฐและเอกชน ท าให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล น ามาซึ่งความส าเร็จ 
และเกิดการพัฒนาองค์ได้อย่างยั่งยืน 

จากการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในภาคสนาม ซึ่งได้สัมผัสกับสภาพชีวิต
ความเป็นอยู่ของชาวเขา ท าให้ได้รับข้อมูลเพิ่มขึ้นว่าชาวเขาเป็นชนกลุ่มน้อยที่ชอบอพยพเคลื่อนย้าย
ที่อยู่อาศัย มีรูปแบบการประกอบอาชีพแบบ ตัด ฟัน โค่น และเผา เพื่อ “ท าไร่เลื่อนลอย” เมื่อความ
อุดมสมบูรณ์ดินลดลงก็จะพากันอพยพไปเพื่อเสาะแสวงหาพื้นที่ท ากินที่เหมาะสมในแห่งใหม่เสมอ ซึ่ง



๑๐๐ 
พฤติกรรมดังกล่าวก่อให้เกิดผลกระทบต่อการท าลายทรัพยากรธรรมชาติของประเทศเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะพื้นที่ป่า และแหล่งต้นน้ าล าธารจะได้รับผลกระทบโดยตรง และที่ส าคัญยังขาดด้านการ
สวัส ดิการจากภาครัฐอีกหลายด้าน ประกอบกับชาวเขาแต่ละเผ่าต่างมี รูปแบบ วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม และประเพณี เป็นเอกลักษณ์เฉพาะเผ่าที่ไม่เหมือนกัน รวมทั้งไม่เหมือนกับวิถีชีวิต
ของคนไทยโดยทั่วไป ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ขึ้นเป็นหน่วยงานกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยมีหน้าที่เป็นศูนย์กลางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ราษฎรบนพื้นที่สูงในรูปแบบเขตพื้นที่พัฒนาสมบูรณ์แบบ พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของราษฎรใน
พื้นที่สูง ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมบนพื้นที่สูง สร้างความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพัน
ทางจิตใจ ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานโครงการพระธรรมจาริกในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาใน
หมู่ชาวเขา บูรณาการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานความมั่นคง และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในพื้นที่  

ปจัจุบัน ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ให้บริการแก่ราษฎรบนพื้นที่สูงที่ประสบปัญหา
ทางสังคม เช่น ผู้สูงอายุ คนพิการ เด็กที่ถูกทอดทิ้ง คนไร้สัญชาติ และคนยากจน เป็นต้น อย่างไรก็
ตาม ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่น้ียังมีปัญหาในการบริหารจัดการไม่ว่าจะเป็นด้านการวางแผนงาน 
ก าลังคน ด้านวัสดุอุปกรณ์ และงบประมาณในการบริหารจัดการศูนย์ดังกล่าว จึงท าให้การบริหาร
จัดการขาดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ดังน้ัน จากความส าคัญและจ าเป็นของปัญหาดังกล่าว คณะวิจัยจึงได้ท าการวิจัยการ
ประยุกต์หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการ และได้รูปแบบการบริหารจัดการที่ได้ประยุกต์หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ต่อไป  
 
๒. วัตถุประสงค์ของการวิจัย   

๒.๑ เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 

๒.๒ เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่  

๒.๓ เพื่อน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา  
 
๓. ขอบเขตของการวิจัย   
 ๓.๑ ขอบเขตด้านเน้ือหา  
 การวิจัยในคร้ังน้ี มุ่งศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  และ
น าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนวพระพุทธศาสนา 
 ๓.๒ ขอบเขตด้านประชากร ได้แก่ ประชาชนในศูนย์พัฒนาชาวเขา จังหวัดแพร่ ใน ๓ เขต 
รวม ๗ หมู่บ้าน และ ๕ ต าบล รวมทั้งสิ้น ๑๒ กลุ่ม จ านวน ๑๒,๓๘๕ คน 
 ๓.๓ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key in formant) โดยท าการสัมภาษณ์ ประกอบด้วยผู้น าชุมชนที่
อาศัยในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ๑๕ คน เจ้าหน้าที่ในศูนย์และที่ท าการประชุมพัฒนาชาวเขา 



๑๐๑ 
จ านวน ๑ คน รวมทั้งสิ้นจ านวน ๑๖ คน เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และท าการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) 
ผู้บริหารศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ และผู้บริหารในองค์กรของรัฐ จ านวน ๗ คนโดยใช้การเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเพื่อวิเคราะห์การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา 
 ๓.๔ ขอบเขตด้านพื้นที่ ได้แก่ ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ได้จัดต้ังเขตพื้นที่บริการบน
พื้นที่สูงแก่ประชาชนบนพื้นที่สูง จ านวน ๓ เขต คือ ๑) ที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา อ าเภอร้องกวาง 
ณ บ้านห้วยฮ่อมพัฒนา ต าบลบ้านเวียง จังหวัดแพร่ ๒) ที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา อ าเภอวังชิ้น ณ 
บ้านโป่งพัฒนา ต าบลแม่ป้าก จังหวัดแพร่ และ ๓) ที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา อ าเภอสอง ณ บ้านแม่
แรมพัฒนา ต าบลเตาปูน จังหวัดแพร่ 
 
๔. กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
๕. วิธีด าเนินการวิจัย 
  
 การวิจัยเร่ือง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mix Method Research) ทั้งการวิจัยการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) และเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดังน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ๑) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ          (Key 
Informants) จากประชาชนที่เป็นผู้น าในเขตพื้นที่สูง จ านวน ๑๖ รูป/คน และ การสนทนากลุ่ม
เฉพาะ (Focus Group Discussion) จากผู้บริหาร และเจ้าหน้า ศูนย์พัฒนาชาวเขา จ านวน ๘ รูป/
คน  
 ๒) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research) 
 ประชากรเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่บนพื้นที่สูงในจังหวัดแพร่ จ านวนทั้งสิ้น ๑๒,๓๘๕ คน 
ได้กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ หลังจากน้ันท าการหากลุ่ม
ตัวอย่างโดยวิธีแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เหตุที่เลือกใช้การสุ่มแบบน้ีเน่ืองจากกลุ่ม
ประชากรมีลักษณะที่คล้ายคลึงกันในด้านความเป็นอยู่ การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่มมีขึ้นตอน คือ ก าหนด

การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 

- ด้านบุคลากร 
- ด้านระบบงาน 
- ด้านงบประมาณ 

 

การประยุกต์ใช้ 
หลักพุทธธรรม 

ในการบริหารจัดการ 
ศูนย์พัฒนาชาวเขา 

จังหวัดแพร่ 

 
 

รูปแบบ 
การบริหารจัดการ
ของศนูย์พัฒนา

ชาวเขาจังหวัดแพร ่
ตามแนว

พระพุทธศาสนา 
 หลักพุทธธรรมส าหรับการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา 
- หลักพรหมวิหาร ๔  
- หลักสังคหวัตถุ ๔ 
- หลักอิทธิบาท ๔ 
- หิริโอตัปปะ 

รูปแบบ และกระบวนการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 



๑๐๒ 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเป็นสัดส่วน โดยพิจารณาจากจ านวนประชากร เพื่อให้ข้อมูลมีลักษณะกระจาย ให้
สัมพันธ์กับสัดส่วนของประชากร โดยท าการสุ่มแบบแบ่งกลุ่มโดยใช้เขตหมู่บ้าน และเขตต าบลเป็นเขตพื้นที่
ในการสุ่มกลุ่มตัวอย่างเป็นแบบแบ่งกลุ่ม จ านวน ๓๘๗ คน 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ๑) การวิ จัย เชิ ง คุณภาพ (Qualitative Research) โดยการวิ จัย เชิ ง เ อกสาร 
(Documentary Research) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key 
Informants) และ การสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion) กับ  
 ๒) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research) ใช้แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) โดยเก็บข้อมูลจากประชากรที่เป็นชาวพื้นที่สูงใน
จังหวัดแพร่  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๑) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาความ 
 ๒) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research) ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมือมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
๖. ผลการวิจัย 
 ๑) สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามที่อยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง ส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน ๒๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๑, เพศหญิง จ านวน ๑๖๖ คน คิดเป็นร้อยละ 
๔๒.๙ มีอายุ ๔๐-๕๐ ปี จ านวน ๑๖๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๓, รองลงมาคือ อายุ ๕๑ ปี ขึ้นไป 
จ านวน ๑๐๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๗.๔ การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า จ านวน 
๑๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๐ ตามล าดับ 
 ๒) รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  พบว่า มีแนวทางการ
บริหารร่วมกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในรูปแบบการให้การสนับสนุนการต้ังถิ่นฐานถาวร การ
ส่งเสริมอาชีพและการจัดสวัสดิการสังคมทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย การเสริมสร้างศักยภาพ
ของชุมชน สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจต่อสังคมไทย การเคารพ
กฎหมายและระเบียบของทางราชการ กระบวนการบริหารโดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่
อาศัย ที่ท ากินเป็นหลักแหล่งทั้งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร ให้การศึกษา มีระบบสาธารณสุขและ
บริการอื่นๆ จากหน่วยงานของรัฐ ให้การพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมด้วยตนเอง เสริมสร้างศักยภาพให้เข้มแข็ง สามารถพึ่งตนเองได้  มี
ส่วนร่วมในการรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่า รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพันทางจิตใจของราษฎรบนพื้นที่สูงต่อสังคมไทย มีสิทธิ
และหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย ในการเคารพกฎหมายและระเบียบของทางราชการ 
 ๓) ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการประยุกต์ใช้
หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยภาพรวม อยู่ในระดับเห็นด้วย
มาก และเมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังน้ี 
 ด้านบุคคล พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อ
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ด้านบุคคล อยู่ใน



๑๐๓ 
ระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๓, S.D.=๐.๔๐) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ  
 ด้านระบบงาน พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง
ต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ อยู่ในระดับเห็น
ด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๓.๙๒, S.D.=๐.๔๗) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
 ด้านงบประมาณ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่
สูงต่อการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ อยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย ( =๔.๐๖, S.D.=๐.๔๖) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก 
 ๔) รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนวพระพุทธศาสนา 
พบว่า ด้านบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ได้รับความร่วมมือและการมีส่วนร่วมจาก
ประชาชน โดยน าเอาหลักสังคหวัตถุ มาประยุกต์ใช้กับการบริหารบุคลากร ได้แก่ทาน คือการให้ โดย
ให้การสนับสนุนสวัสดิการสังคม เรื่องสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง กฎหมายและระเบียบของทาง
ราชการที่จะต้องปฏิบัติและพึงได้รับ ปิยวาจา คือการพูดด้วยค าไพเราะมีประโยชน์ โดยไม่เลือกปฏิบัติ
อย่างเท่าเทียมกัน สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง ในการเคารพ
กฎหมายและระเบียบของทางราชการที่จะต้องปฏิบัติ อัตถจริยา คือ การปฏิบัติตนให้เป็นประโยชน์
หรือสงเคราะห์ประชาชน ด้านอาชีพ การศึกษา สาธารณสุข  สมานัตตา คือสามารถเป็นที่พึ่งของเขา
ได้ โดยได้สนับสนุนด้านสวัสดิการ และการบริการ ด้านระบบงาน ได้น าหลักอิทธิบาท ๔ มา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ ฉันทะ คือ ความชอบ ความรัก โดยบุคลากรได้มี ความ ความรัก 
ความชอบ ที่จะท าให้ประชาชนบนพื้นที่สูงมีความสุขในการท างาน บริหารงาน บริหารงานต่างๆ 
วิริยะ คือ ความขยัน หมั่นเพียร ในการดูแล การสนับสนุน การส่งเสริมอาชีพ  และการจัดสวัสดิการ
สังคมตามสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมือง การเสริมสร้างศักยภาพของชุมชน การเคารพกฎหมายและ
ระเบียบของทางราชการ จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ มีจิตใจที่จดจ่อ เอาใจใส่ในงาน วิมังสา เพื่อหา
แนวทางปรับปรุง แก้ไขเพื่อให้งานส าเร็จ  
 ด้านงบประมาณ ได้น าหลักพรหมวิหาร ๔ และหิริโอตัปปะมาประยุกต์ใช้กับการบริหาร
ของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยใช้การมีส่วนร่วมในการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ประชาชนบนพื้นที่สูง ให้มีความเป็นอยู่ที่ ดี มีสภาพแวดล้อมที่ ดี ด้วยการมีเมตตา สงสาร แก่
ประชาชนพื้นที่ราบสูง ที่ยึดหลัก “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” ในการท ากิจกรรมต่างๆ ที่ศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ กรุณา การเข้าไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย หรือประสบปัญหา ด้านหาพื้นที่
ท ากิน สนับสนุนให้มีการธ ารงวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่าและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม มุทิตา การบริหารบุคลากรควรสนับสนุนให้ก าลังใจ ยินดีจัดหาแนวทางเพิ่มงบประมาณ 
อุเบกขา การวางใจเป็นกลาง จากงบประมาณที่อาจไม่ตรงตามความต้องการ อาจจะเป็นการให้การ
สงเคราะห์ช่วยเหลือด้านความรู้ต่างๆ และที่ส าคัญมีความระมัดระวังในเร่ืองการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณเป็นอย่างมากน่ันคือมีหิริ ความรอบคอบและละอายแก่ใจว่าเป็นเงินของราชการ และใช้
จ่ายอย่างคุ้มค่ามีระบบและมีวินัยการใช้จ่ายเงินน่ันคือมีโอตัปปะมีความเกรงกลัวต่อสิ่งที่ท าผิดหรือ
ความชั่วทั้งปวง จะเห็นได้ว่าเจ้าหน้าที่ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ได้น าหลักพุทธธรรมมา
ประยุกต์ใช้ได้อย่างดี แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ได้น าหลักพุทธธรรมมา
ประยุกต์ใช้แต่ก็มียังข้อจ ากัด มันเป็นได้ในระดับหน่ึงแต่มันมีเงื่อนไข  หากจะยกระดับการบริหาร
จัดการ ควรน าหลักธรรมมาเชื่อมโยงกับนโยบายภาครัฐ เชื่อมโยงกับ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ



๑๐๔ 
ชุมชนได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมประชุม ร่วมปฏิบัติการ ร่วมรับผลป ระโยชน์ และร่วม
ประเมินผลเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต นอกจากน้ันระบบการบริหารงานก็ต้องเอื้อ การบริหาร
ภายในก็ต้องเอื้อ ภาครัฐภาคีเครือข่ายร่วมกันสนับสนุน รวมทั้งภาคประชาชนมีการเรียนรู้ร่วมกันจะท าให้
การบริหารงานเป็นไปความส าเร็จมากกว่า เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และครอบคลุม
พันธกิจหลักของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่มีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งสามารถสรุปเป็นแผนภูมิของ
ระบบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการกับคุณภาพชีวิตที่ดี ดังน้ี ดังน้ี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
๗. อภิปรายผลการวิจัย 

๗.๑ รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ มีแนวทางการบริหาร
ร่วมกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในรูปแบบการให้การสนับสนุนการต้ังถิ่นฐาน ส่งเสริมอาชีพ
และการจัดสวัสดิการสังคม เสริมสร้างศักยภาพของชุมชน สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง อภิปราย
ได้ว่า การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา ในการช่วยเหลืออยู่ในกรอบของสังคมไทย ที่จะต้อง
เคารพกฎหมายและระเบียบของทางราชการ โดยรัฐ มีกระบวนการบริหารในการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย ที่ท ากินเป็นหลักแหล่งทั้งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร ได้รับการศึกษา มี
ระบบสาธารณสุขและบริการอื่นๆ จากหน่วยงานของรัฐ ให้การพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมด้วยตนเอง  เสริมสร้างศักยภาพให้เข้มแข็ง 
สามารถพึ่งตนเองได้ มีส่วนร่วมในมีส่วนร่วมและรักษาไว้ ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของชนเผ่า ในการ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและความผูกพัน
ทางจิตใจของราษฎรบนพื้นที่สูงต่อสังคมไทย มีสิทธิและหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทย ในการเคารพ
กฎหมายและระเบียบของทางราชการ ตามมติคณะรัฐมนตรี กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎรบนพื้นที่สูงในรูปแบบเขตพื้นที่พัฒนาสมบูรณ์แบบ มี

รูปแบบการบริหาร
จัดการของศนูย์
พัฒนาชาวเขา

จังหวัดแพร่ตามแนว
พระพุทธศาสนา 

 
นโยบายภาครัฐ 
 

ด้านบุคลากร 
ด้านงาน 
ด้านงบประมาณ 

ชุมชนและ
ประชาชนบน
พื้นที่สูง 

เครือข่ายภาครัฐ
และองค์กร
ปกครองท้องถิน่ 

คุณภาพชีวิตที่ด ี
๑.ด้านเศรษฐกิจ 

๒.ด้านสังคม 
๓.ด้านสิ่งแวดล้อม 



๑๐๕ 
ถิ่นฐานถาวรเป็นหลักแหล่ง จัดหน่วยเคลื่อนที่ออกปฏิบัติงานในหมู่บ้าน และกลุ่มบ้านที่ยังไม่มี
หน่วยงานใดเข้าถึง เพื่อให้ความปลอดภัยช่วยเหลือราษฎรที่อยู่ห่างไกล ซึ่งสอดคล้องกับรายงานการ
วิจัยของ สมบูรณ์ บุญฤทธิ์ และสุชาติ ปิยะกาญจน์ ได้วิจัยเร่ือง “รูปแบบการบริหารจัดการและ
ผลกระทบทางสังคมที่มีต่อประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมราช” จากการด าเนินการตามโครงการ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ พบว่า คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองใน
จังหวัดนครศรีธรรมาราช ส่วนใหญ่ใช้รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนตามแนวทางที่ได้ก าหนดไว้ใน
คู่มือ๑ 

๗.๒ ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมาก อภิปรายได้ว่า รัฐมีเจตนารมณ์เพื่ออ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชน
บนพื้นที่สูง ที่ประสบปัญหาทางสังคม เช่น ผู้สูงอายุ คนพิการ เด็กที่ถูกทอดทิ้ง คนไร้สัญชาติ และคน
ยากจน เป็นต้น บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ได้ด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพื่อส่งเสริม
สวัสดิการสังคมให้กับราษฎรบนพื้นที่สูง โดยมุ่งเน้นน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็น
แนวทางในการด าเนินงาน อย่างเข้าใจ เข้าถึง พร้อมพัฒนา เอาใจเขามาใส่ใจเรา มีความมุ่งมั่นในการ
พัฒนา โดยร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานความมั่นคง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
พื้นที่ ในการจัดท าแผนพัฒนาพื้นที่ การติดตามผล และการรายงานผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พระครูสุจิตต่ านันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์)  ได้วิจัยเรื่อง “หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้
บริหารงาน” พบว่า  การน าหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ มาใช้ในการบริหารงานโดยรวมค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับดีมาก๒ 

๗.๓ รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนว
พระพุทธศาสนา ด้านบุคลากร ได้น าหลักสังคหวัตถุ มาบริหารจัดการเพื่อผูกมัดใจเจ้าหน้าที่ให้มีจิตใจ
ช่วยเหลือผู้อื่น สามารถอภิปรายได้ว่าการจะพัฒนาให้ส าเร็จได้ต้องได้รับความร่วมมือจากประชาชนที่
อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูง บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาเอาใจใส่และมีคามปรารถนาดี
อย่างจริงใจในการให้บริการสนับสนุน การให้ค าแนะน าต่างๆ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจระหว่างกัน 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา นาทัน ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
งานการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแก่น” พบว่า ด้าน
บุคลากรโดยภาพรวมมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการบริหารงานการเงินและบัญชีอยู่ในระดับมาก๓ ด้าน
ระบบงาน โดยการน าหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ อภิปรายได้ว่า การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ในการพิจารณา
ใคร่ครวญใช้สติปัญญาแก้ปัญหา ท าให้สามารถวิเคราะห์หาแนวทางปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาความรู้
ความสามารถ ให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ และมีการติดตามประเมินผล อย่างทันท่วงทีในการ

                                                   
๑สมบูรณ์ บุญฤทธิ์ และสุชาติ ปิยะกาญจน์, การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการและผลกระทบทาง

สังคมที่มีต่อประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมาราช จากการด าเนินการต่ ามโครงการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ, รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗). 

๒พระครูสุจิตตานันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์), หลักธรรมพรหมวหิาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้บริหารงาน, 
รายงานวิจัย, วิทยาลัยทองสุข, ๒๕๕๖. 

๓สุพัตรานาทัน, การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแก่น, รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 



๑๐๖ 
แก้ปัญหาและปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน บุคลากรต้องมีความเพียรพยายามเป็นอย่าง
ยิ่ง ในการลดพฤติกรรมการท าลายทรัพยากรธรรมชาติของประเทศเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะพื้นที่ป่า 
และแหล่งต้นน้ าล าธารจะได้รับผลกระทบโดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูอุทัยสุตกิจ 
และคณะ ได้วิจัยเรื่อง “ความส าเร็จของการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์ในการเผย
แผ่พระพุทธศาสนาในเขตพื้นที่จังหวัดอุทัยธานี” พบว่า ความส าเร็จโดยรวมและปัจจัยด้านความเชื่อ
ในพระพุทธศาสนาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์อยู่ในระดับสูง๔ ด้านงบประมาณ โดยการน า
หลักพรหมวิหาร ๔ มาประยุกต์ใช้ ดังน้ันการบริหารด้านงบประมาณของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ หลักการบริหารที่จะครองใจคนรอบข้างให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น โดยการครองใจ
คน ท าให้พร้อมใจกันเสียสละและมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการ
จัดสรรงบประมาณ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเท่าที่งบประมาณมีให้ ในการต้ังถิ่นฐาน มีความเป็นอยู่
สภาพแวดล้อม การเสริมสร้างศักยภาพ ในการใช้งบประมาณที่จ ากัด เกิดประโยชน์สูงสุด ประชาชนมี
ความสุขอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูสุจิตต่ านันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์) ได้วิจัยเร่ือง 
“หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้บริหารงาน” พบว่า การน าหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ มา
ใช้ในการบริหารงานโดยรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก๕ 
 
๘. ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
 ๑) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐ ได้แก่ ส านักงานการส่งเสริมการ
ลงทุน พัฒนาชุมชนจังหวัดแพร่ ศูนย์พัฒนาบนพื้นที่สูงจังหวัดแพร่ ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด
แพร่ ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดแพร่ ตลอดถึงคณะสงฆ์จังหวัดแพร่ สามารถน าองค์ความรู้จาก
งานวิจัยน้ีไปเป็นกรอบในการก าหนดแนวนโยบาย ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการขององค์กรด้านต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
          ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ๑) ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการตามแนวพุทธศาสนาของศูนย์
พัฒนาบนพื้นที่สูงจังหวัดแพร่  
 
๙. หนังสืออ้างอิง 
พระครูสุจิตตานันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์). หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้บริหารงาน, 

รายงานวิจัย, วิทยาลัยทองสุข, ๒๕๕๖. 
พระครูอุทัยสุตกิจ และคณะ. ความส าเร็จของการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์ใน

การเผยแผ่พระพุทธศาสนาในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดอุทัยธานี . รายงานวิจัย วารสาร 
สมาคมนักวิจัย, ปีที่ ๒๐ ฉบับที่ ๒๑ (พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๕๘). 

 
                                                   

๔พระครูอุทัยสุตกิจ และคณะ, ความส าเร็จของการบริหารงานต่ ามหลักอิทธิบาท ๔ ของพระสงฆ์
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในเขตพ้ืนที่จังหวัดอุทัยธานี, รายงานวิจัย วารสาร สมาคมนักวิจัย, ปีที่ ๒๐ ฉบับ
ที่ ๒๑ (พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๕๘). 

๕อ้างแล้ว,พระครูสุจิตตานันท์ (จ านง ทินโพธิวงศ์), หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของเจ้าอาวาสมาใช้
บริหารงาน,  



๑๐๗ 
สมบูรณ์ บุญฤทธิ์ และสุชาติ ปิยะกาญจน์. การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการและผลกระทบทาง

สังคมท่ีมีต่อประชากรในจังหวัดนครศรีธรรมาราชจากการด าเนินการตามโครงการ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ. รายงานวิจัย, มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗. 

สุพัตรานาทัน. การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแก่น. รายงานวิจัย, มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการน าผลการจากโครงการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๐๙ 

๑. กิจกรรมด้านการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา 

 - สามารถน ากระบวนการศึกษาวิจัยไปประยุกต์ในการเรียนการสอนในรายวิชา เช่น วิชา
สิทธิมนุษยชนตามแนวพระพุทธศาสนา และรายวิชาการเมืองการปกครองกับพระพุทธศาสนา ทั้งใน
ระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่                                                                                              

 - สามารถน าผลการศึกษาไปสะท้อนข้อมูลให้กับศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูงจังหวัดแพร่ 
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแนวทางการพัฒนาปรับปรุงศูนย์ด้านการประยุกต์หลักพุทธธรรมใน
การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนาคุณภาพของการบริหารงานของศูนย์ 

 - สามารถน าผลการศึกษาไปวิเคราะห์ร่วมกับนักวิชาการทางด้านการประยุกต์หลักพุทธ
ธรรมการบริหารจัดการ ในการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบเชื่อมโยงเครือข่าย โดยความ
ร่วมมือของมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัดแพร่ พระพุทธศาสนาจังหวัดแพร่ 

๒. กิจกรรมด้านการพัฒนากิจกรรมการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาราษฎรบนพ้ืนท่ีสูง 

- สามารถพัฒนาโครงการสัมมนาทางรัฐศาสตร์ในด้านการส่งเสริมการการบริหารจัดการ
เชิงพุทธในที่ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูง เช่น ที่จังหวัดแพร่ และล าปางได้ 
    - สามารถพัฒนาและต่อยอดโครงการสัมมนาทางรัฐศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
    - สามารถน าข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์หลักพุทธธรรมกับการบริหารจัดการ ไปเผยแพร่
ให้นักบริหารจัดการและผู้ที่เกี่ยวข้องให้มากขึ้น 
 
๓. กิจกรรมด้านวิชาการ 

    - มีการสัมมนาตามโครงการ ๑ คร้ัง เช่น สัมมนาเร่ืองการประยุกต์หลักพุทธธรรมกับการ
บริหารจัดการ โดยสามารถหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    - มีการพัฒนาทักษะในการวิจัยให้กับทีมงานวิจัยและนิสิตในระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่เพื่อการเรียนรู้ในมิติที่หลากหลาย เช่น การ
จัดสัมมนาการพัฒนาการบริหารจัดการเชิงพุทธ 

    - มีการศึกษาร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวชอ้งเพื่อวิเคราะห์หาแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
ประยุกต์หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูง 



 

 

 

 

 

 

 

 

ผนวก ค 

ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค์ กิจกรรมท่ีวางแผนไว้ และกิจกรรมท่ีได้ด าเนินการมา                
และผลท่ีได้รับของโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๑๑ 

 

โครงการวิจัยเร่ือง  การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

 ๑) เพื่อศึกษาศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 

๒) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 

๓) เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา 

สรุปผลการด าเนินการตามแผนงาน/กิจกรรมตาม Proposal Research ในรอบ ๑๒ 
เดือน 

ตามแผนงาน ปฏิบัติจริง สนับสนุน 
วัตถุประสงค์ 

ร้อยละ
ความพึง
พอใจต่อ
ผลส าเร็จ 

กิจกรรม ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ ผลท่ีได้จริง   
๑. ศึกษาข้อมู ลปฐม
ภูมิ/ทุติยภูมิจาก 
-คัมภี ร์พระไตรปิฎก
ฉบับมหาวิทยาลัยมหา
จุ ฬ า ล ง ก ร ณ ร า ช
วิ ท ย า ลั ย  ปี
พุทธศักราช ๒๕๓๕ 
-เอกสารแนวคิด
เกี่ยวกับรูปแบบและ
กระบวนการบริหาร
จัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 
-งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
-ท าการสัมภาษณ์เชิง
ลึก เกี่ ยวกั บ รูปแบบ
แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร
บริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 

ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ
แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร
บริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ได้ทราบถึงรูปแบบ
และกระบวนการ
บริหารจัดการของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 
โดยจากการศึกษา
เอกสารและลงพื้นที่
สัมภาษณ์ราษฎรบน
พื้ น ที่ ร า บ สู ง เ ข า
จังหวัดแพร่ 

ข้อที่ ๑ ๑๐๐% 

๒. ท าการส ารวจความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธ

ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ประยุกต์ใช้หลักพุทธ
ธรรม ในก ารบ ริหา ร

ได้ทราบถึงระดับ
ความคิดเห็นการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธ

ข้อที่ ๒ ๑๐๐% 



๑๑๒ 

 

ธรรมในการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 

จั ด ก า ร ศู น ย์ พั ฒ น า
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 

ธรรมในการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 

๓ .  ท า ก า ร ส นท นา
เ ฉ พ า ะ ก ลุ่ ม ย่ อ ย
เกี่ยวกับรูปแบบการ
บริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แ พ ร่  ต า ม แ น ว
พระพุทธศาสนา 

ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ
การบริหารจัดการของ
ศูนย์ พัฒนาช า ว เ ข า
จังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา 
 

ได้ทราบรูปแบบการ
บริหารจัดการของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา 
 

ข้อที่ ๓ ๑๐๐% 

๔. เขียนรายงานวิจัย รายงานเกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธ
ธรรม ในก ารบ ริหา ร
จั ด ก า ร ศู น ย์ พั ฒ น า
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 
 

๑.ได้ทราบถึงรูปแบบ
และ กระ บวนกา ร
บริหารจัดการของ
ศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่หลังจาก
ได้ศึกษาเอกสารและ
ล ง พื้ น ที่ ส อ บ ถ า ม
ข้ อ มู ล จ า ก ศู น ย์
พั ฒ น า ช า ว เ ข า
จังหวัดแพร่ 
๒ . ไ ด้ ท ร า บ ก า ร
ประยุกต์ใช้หลักพุทธ
ธรรมในการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่
โ ด ย ก า ร ล ง พื้ น ที่
ส ารวจข้อมูลและการ
สัมภาษณ์เชิงลึก 
๓.ไ ด้ทราบ รูปแบบ
การบ ริหาร จัดการ
ข อ ง ศู น ย์ พั ฒ น า
ชาวเขาจังหวัดแพร่ 
ต า ม แ น ว
พระพุทธศาสนา 
โ ด ย ก า ร ส น ท น า
เฉพาะกลุ่มย่อย 

ข้อที่ ๑-๓ ๑๐๐% 

 



๑๑๓ 

 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ ต่อ มจร 

 
ลงนาม........................................................... 
(พระครูสังฆรักษ์บุญเสริม กิตฺติวณฺโณ,ดร.) 

หัวหน้าโครงการวิจัยผู้รับทุน 
วันที่ ๔ เดือน กันยายน พุทธศักราช ๒๕๖๐ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
 

ตัวอย่างแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



๑๑๕ 

แบบสอบถาม 
การวิจัย เร่ือง การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา จังหวัดแพร่ 

********************************** 
ค าช้ีแจง การตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ ๑) เพื่อศึกษาการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ ๒) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขา จังหวัดแพร่ และ ๓) เพื่อน าเสนอรูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขา จังหวัดแพร่   

ขอความกรุณาท่านได้ตอบค าถามต่อไปน้ีตามความเป็นจริง และตอบให้ครบทุกข้อ
ค าถาม เพื่อรวบรวมข้อมูลน้ีส าหรับการวิจัยอันจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ของท่านแต่ประการใดทั้งสิ้น  ซึ่ง
แบบสอบถามได้แบ่งออกเป็น ๓ ตอน คือ  

ตอนท่ี ๑  เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี ๒  เป็นการสอบถามการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา    

 ชาวเขา จังหวัดแพร่  ๓ ด้าน คือ ด้านระบบงาน ด้านระบบบุคคล และด้านระบบ  
 งบประมาณ 

ตอนท่ี ๓  เป็นปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะทั่วไป 

ตอนท่ี ๑ เป็นข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 กรุณาใส่เคร่ืองหมายลงใน   ที่ตรงกับข้อมูลของตัวท่านมากที่สุด 

๑.เพศ 
    ชาย          หญิง 
๒.อายุ 
    ๒๐-๓๐     ๓๑-๔๐      ๔๑-๕๐      ๕๑ ปีขึ้นไป 
๓.วุฒิการศึกษา 
    ประถมศึกษา   มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า  
    มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ เทียบเท่า  
    อนุปริญญา      ปริญญาตรี        สูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป 
๔.อาชีพ 
 รับราชการ                     รับจ้างทั่วไป 
 ท าการเกษตร          ประกอบธุรกิจส่วนตัว 

๕. รายได้ 
  ๑-๕,๐๐๐ บาท                     ๕,๐๐๐-๑๐,๐๐๐ บาท 

                ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท          ๑๕,๐๐๐ ขึ้นไป 
 
 
 



๑๑๖ 

ตอนท่ี ๒  เป็นการสอบถาม การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา       
จังหวัดแพร่ ๓  ด้าน คือ ด้านระบบบุคคล ด้านระบบงาน และด้านระบบงบประมาณ 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องข้อความที่ตรงกับเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
    

ข้อ ข้อค าถาม 
IOC  

๕ 
มากที่สุด 

๔ 
มาก 

๓ 
ปานกลาง 

๒ 
น้อย 

๑ 
น้อยที่สุด 

 ด้านบุคลากร      
๑ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความ

เมตตาเป็นกัลยาณมิตร และเอื้อ เฟื้อ ต่อ
ชาวเขา (เมตตา) 

     

๒ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความ
ปรารถนาดีไม่เบียดเบียนและประทุษร้ายต่อ
ชาวเขา (กรุณา) 

     

๓ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความชื่น
ช ม ยิ น ดี เ มื่ อ ส ม า ชิ ก ช า ว เ ข า มี ค ว า ม
เจริญก้าวหน้าในชีวิต(มุทิตา) 

     

๔ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความวาง
เฉยเมื่อสมาชิกมีการประสบเคราะห์กรรม
ยากจะช่วยเหลือ(อุเบกขา) 

     

๕ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความพอใจ
ในการให้บ ริการงานที่ เป็นประโยชน์แก่
ชาวเขา (ฉันทะ) 

     

๖ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเพียร
พ ย า ย า ม ที่ จ ะ ท า ห น้ า ที่ เ พื่ อ ใ ห้ เ กิ ด
ประสิทธิภาพ (วิริยะ) 

     

๗ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเอาใจ
ใส่ในการให้บริการแก่ชาวเขาอย่างดี (จิตตะ) 

     

๘ บุคลากรของ ศูนย์พัฒนาชาวเข ามี ก าร
ปรับปรุงภาระงานให้เป็นที่พึ งพอใจของ
ชาวเขา (วิมังสา) 

     

๙ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีน้ าใจโอบ
อ้อมอารีย์ และมีอัธยาศัยดีแก่ชาวเขา (ทาน) 

 
 

    

๑๐ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาพูดจาสุภาพ 
เรียบร้อย น่าฟัง (ปิยวาจา) และสม่ าเสมอ       
(สมานัตตตา) 

     

       



๑๑๗ 

ข้อ ข้อค าถาม 
IOC  

๕ 
มากที่สุด 

๔ 
มาก 

๓ 
ปานกลาง 

๒ 
น้อย 

๑ 
น้อยที่สุด 

 ด้านระบบงาน      
๑๑ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขารับฟังความ

คิดเห็นและเป็นมิตรกับคนทั่ว ไปในขณะ
ปฏิบัติงาน (เมตตา) 

     

๑๒ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาเป็นผู้มี
เหตุผลต่อบุคคลทั่ วไปในขณะปฏิบัติงาน 
(กรุณา)  

     

๑๓ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาปฏิบัติงาน
ด้วยความเป็นธรรมและกระตุ้นให้ก าลังใจ 
(มุทิตา) 

     

๑๔ บุ ค ล า ก ร ข อ ง ศู น ย์ พั ฒ น า ช า ว เ ข า มี
วิจารณญาณในการตัดสินปัญหาโดยชอบ
ธรรม (อุเบกขา) 

     

๑๕ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีใจรักต่อ
งานและหน้าที่รับผิดชอบจนส าเร็จ (ฉันทะ) 

     

๑๖ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความ
ภาคภูมิใจในการขับเคลื่อนองค์กรน้ี (วิริยะ) 

     

๑๗ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความ
กระตือรือร้นในการดูแลความเป็นอยู่ของ
สมาชิกชาวเขา (จิตตะ) 

     

๑๘ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาน าปัญหาที่
พบไปแก้ไขได้ทันท่วงที (วิมังสา) 

     

๑๙ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการยืดหยุ่น
ในระเบียบต่าง ๆ (ทาน) 

     

๒๐ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการสื่อสาร
ที่เป็นมิตรกับผู้มาติดต่องาน (ปิยวาจา) 

     

 ด้านงบประมาณ      
๒๑ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการแบ่งปัน

เคร่ืองอุปโภคบริโภคหรืองบประมาณตาม
โอกาสอันสมควร(เมตตา) 

     

๒๒ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการให้
ความรู้และข้อเสนอแนะช่องทางในการจัดหา
งบประมาณ(กรุณา) 

     

๒๓ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความยินดี      



๑๑๘ 

ข้อ ข้อค าถาม 
IOC  

๕ 
มากที่สุด 

๔ 
มาก 

๓ 
ปานกลาง 

๒ 
น้อย 

๑ 
น้อยที่สุด 

เมื่อมีโครงการเกิดขึ้นในชุมชน (มุทิตา) 
๒๔ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการติดตาม

ผลเพื่อเกิดการผลักดันงบประมาณเพื่อชุมชน 
(จิตตะ) 

     

๒๕ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความเต็ม
ใจในการติดต่อประสานงานงบประมาณโดย
ไม่หวังผลตอบแทน (ฉันทะ-วิริยะ) 

     

๒๖ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการแจ้ง
คว า ม คืบ ห น้ า ใ นก าร ด า เ นิ น ง า นต า ม
งบประมาณ (จิตตะ) 

     

๒๗ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีการแจ้ง
ข่าวสารเกี่ยวกับการระดมทุนหรือการหา
รายได้มาช่วยเหลือชุมชน (ปิยวาจา) 

     

๒๘ บุคลากรของ ศูนย์พัฒนาชาวเข ามี ก าร
ประสานงาน ดึงงบประมาณมาบ่อย ๆ (อัตถ
จริยา) 

     

๒๙ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความทุ่มเท
ในการผลักดันโครงการเพื่อสวัสดิการของ
ชุมชนชาวเขา(สมานัตตตา) 

     

๓๐ บุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขามีความ
ต่อเน่ืองในการติดต่อประสานกับหน่วยงานที่
สนับสนุนให้ชาวเขาอยู่ดีมีสุข (สมานัตตา) 

     

 
 
ตอนท่ี ๓  ปัญหาและอุปสรรค และข้อเสนอแนะท่ัวไป 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
      

ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 



๑๑๙ 

แบบสัมภาษณ ์
การวิจัย เร่ือง การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา 

จังหวัดแพร่ 
***************************** 

ค าช้ีแจง การตอบแบบสัมภาษณ์ 
 แบบสัมภาษณ์น้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์
พัฒนาชาวเขา จังหวัดแพร่ เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา
ชาวเขา จังหวัดแพร่ และเพื่อวิเคราะห์การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา 

ขอความกรุณาท่านได้ตอบค าถามต่อไปน้ีตามความเป็นจริง และตอบให้ครบทุกข้อ
ค าถาม เพื่อรวบรวมข้อมูลน้ีส าหรับการวิจัยอันจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ โดยไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ของท่านแต่ประการใดทั้งสิ้น   ซึ่งแบบ
สมัภาษณ์ ได้แบ่งออกเป็น ๒ ตอน คือ  

ตอนท่ี ๑  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสมัภาษณ์ 
ตอนท่ี ๒  แบบสมัภาษณ์การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา 

ชาวเขาจังหวัดแพร่  ๓ ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านระบบงาน และด้านงบประมาณ 
 
ตอนท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ๑.๑ ชื่อ.................................................นามสกุล............................................อายุ...........ปี 
 ๑.๒ ที่อยู่ปัจจุบัน................................................................................................................ 
 ๑.๓ การศึกษา.................................................................................................................... 
 ๑.๔ ศาสนา......................................................................................................................... 
 ๑.๕ อาชีพ........................................................................................................................... 

๑.๖ วันที่สัมภาษณ์.........................................................เวลา ........................................... 
๑.๗ สถานที่สัมภาษณ์......................................................................................................... 

ตอนท่ี ๒  แบบสัมภาษณ์ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา       
จังหวัดแพร่ ๓  ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านระบบงาน และด้านงบประมาณ 
๑.๑ ท่านคิดว่า การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวในที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา

จังหวัดแพร่ได้อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนบนพื้นที่สูงอย่างไรบ้าง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................. 

๑.๒ ท่านคิดว่า ในการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวในที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ได้น าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการอย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................. 

 
 



๑๒๐ 

ก.ด้านบุคลากร 
 ๑. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความเมตตา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๒. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความกรุณา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๓. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความมุทิตา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๔. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความอุเบกขา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๕. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านฉันทะ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๖. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านวิริยะ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๗. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านจิตตะ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๘. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านวิมังสา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๙. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านทาน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๑๐. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านปิยวาจา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๑๑. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านอัตถจริยา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๑๒. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านสมานัตตตา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 



๑๒๑ 

ข. ด้านระบบงาน 
๑. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความเมตตา 

................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ ........ 
๒. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความกรุณา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๓. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความมุทิตา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๔. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความอุเบกขา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๕. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านฉันทะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๖. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านวิริยะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๗. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านจิตตะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๘. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านวิมังสา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๙. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านทาน 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๑๐. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านปิยวาจา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๑๑. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านอัตถจริยา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๑๒. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านสมานัตตตา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 



๑๒๒ 

ค. ด้านงบประมาณ 
๑. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความเมตตา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๒. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความกรุณา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๓. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านความมุทิตา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๔. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านอุเบกขา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๕. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านฉันทะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๖. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านวิริยะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๗. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านจิตตะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๘. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านวิมังสา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๙. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านทาน 

.......................................................................................................................................................... ......

................................................................................................................................................................ 
๑๐. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านปิยวาจา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๑๑. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านอัตถจริยา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๑๒. การปฏิบัติตัวของบุคลากรของศูนย์พัฒนาชาวเขาด้านสมานัตตตา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
  



๑๒๓ 

๑.๓ ท่านคิดว่า การบริหารจัดการในยุคปัจจุบันมีความจ าเป็นที่ต้องน าหลักพุทธธรรม 
มาใช้ในการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวในที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ของท่าน
หรือไม่ อย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................. 

๑.๔ ท่านคิดว่า ปัญหา อุปสรรคในการนาหลักพุทธธรรมมาใช้ในการแก้ไขปัญหามีหรือไม่ 
เพราะเหตุใด 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................. 

๑.๕ ท่านคิดว่าผลของการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาว
ในที่ท าการเขตพัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ว่าเป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................. 

 
ลงชื่อ..................................................................ผู้สัมภาษณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๔ 

แบบสนทนากลุ่ม 
เร่ือง การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 

************************** 

ตอนท่ี ๑ ข้อมูลเก่ียวกับผู้ให้การสนทนากลุ่ม 
๑. ชื่อ, นามสกุล..................................................................................................................... 
๒. วันที่สนทนากลุ่ม................................................................เวลา ................................... 
๓. สถานที่สนทนากลุ่ม....................................................................................................... 
๔. เพศ........................... 
๕. ต าแหน่ง............................................................................................................................ 

ตอนท่ี ๒ แบบสนทนากลุ่มเก่ียวกับการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตาม   
แนวพระพุทธศาสนา 

๑. ทางศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่มีหลักการบริหารจัดการโดยการน าเอาหลักพุทธธรรมมาบริหาร
จัดการในด้านบุคลากร ระบบงาน และงบประมาณ ใช้อย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
๒. วิธีการที่ทางศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ได้น าเอาหลักพุทธธรรมมาบริหารจัดการในด้าน
บุคลากร ระบบงาน และงบประมาณ มีวิธีการอย่างไร  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๓. ผลจากการน าเอาหลักพุทธธรรมมาบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ในด้าน
บุคลากร ระบบงาน และงบประมาณ เป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

๔. ความส าเร็จในการน าเอาหลักพุทธธรรมมาบริหารจัดการในศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ในด้าน
บุคลากร ระบบงาน และงบประมาณ เป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................
.................................................................................................. ..............................................................

ขออนุโมทนาขอบคุณ 



ผนวก จ 

รูปภาพกิจกรรมการด าเนินการวิจัย 



๑๒๖ 

 

ภาพการสัมภาษณ์ท่ีบ้านแม่ตื้ด ต.แม่พุง อ.วังช้ิน จ.แพร่ เม่ือวันท่ี วันท่ี ๖ /๐๔/๒๕๖๐ 
 และ สัมภาษณ์ท่ีบ้านห้วยห้อม ต.บ้านเวียง อ.ร้องกวาง จ.แพร่ เม่ือวันท่ี ๙/๐๔/๒๕๖๐ 

ภาพการสนทนากลุ่มท่ีศูนย์พัฒนาชาวเขา ต.เหมืองหม้อ อ.เมืองแพร่ จ.แพร่                                            
เม่ือวันท่ี ๒๗ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการสนทนากลุ่มย่อยที่ศูนย์พัฒนาชาวเขา ต.เหมืองหม้อ อ.เมืองแพร่ จ.แพร่ 
เมื่อ ๒๗ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 

 

 

 

 
 
คณะผู้วิจัยลงพื้นที่ท าการสัมภาษณ์
ผู้น าชุมชนที่บ้านห้วยห้อม 
 

 

 
 
คณะผู้วิจัยลงพื้นที่ท าการสัมภาษณ์
ประชาชนที่บ้านแมต้ื่ด 
 

 

 
 
คณะผู้วิจัยลงพื้นที่ท าการสัมภาษณผ์ู้น า
ชุมชนที่บ้านแม่ต้ืด 
 



๑๒๗

ภาพการสนทนากลุ่มท่ีศูนย์พัฒนาชาวเขา ต.เหมืองหม้อ อ.เมืองแพร่ จ.แพร่            
เม่ือวันท่ี ๒๗ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๐

 

 

 

 

 

 

คณะผู้วิจัยลงพื้นที่ท าการสนทนากลุ่ม
ย่อยเพื่อ เก็บรวบรวมข้อมูล ณ ศูนย์
พัฒนาชาวเขา ต.เหมืองหม้อ อ.เมือง
แพร่ จ.แพร่ 

คณะผู้วิจัยลงพื้นที่ท าการสนทนากลุ่ม
ศูนย์พัฒนาชาวเข า  ต . เหมื องหม้ อ 
อ.เมืองแพร่ จ.แพร่ 

คณะผู้วิ จัยลงพื้นที่ท าการสนทนากลุ่ม
ศูนย์พัฒนาชาวเข า  ต . เหมือ งหม้ อ 
อ.เมืองแพร่ จ.แพร่ 



ภาคผนวก ฉ 

แบบสรุปโครงการวิจัย 



๑๒๙ 

 

แบบสรุปโครงการวิจัย 
สถาบนัวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
สัญญาเลขที ่       MCU RS 610759164 
ชื่อโครงการ        การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา 
                          จังหวัดแพร่ 
หัวหน้าโครงการ  พระครูสังฆรักษ์บุญเสริม กิตฺติวณฺโณ, (ศรีทา) ดร.,  
                          ดร.ธาดา  เจริญกุศล, ดร.กาญจนา  ด าจุติ, ดร.ด าเนิน  หมายดี,   
                          สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ และ ผศ.รวีโรจน์    
                          ศรีค าภา สาขาวิชา พระพุทธศาสนา คณะพุทธศาสตร์ 
                          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 
                          โทรศัพท์ ๐๙๘-๕๕๖๙๓๕๑ Email : phdbsn11@gmail.com 
                      
ความเป็นมาและความส าคญัของปญัหา 

การวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่” เกิดขึ้นจากความสนใจที่จะศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา
ชาวเขาจังหวัดแพร่ การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
และ วิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนวพระพุทธศาสนา 
ซึ่งเป็นองค์กรภาครัฐที่มีความโดดเด่นในด้านการการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ 
โดยได้น าเอาหลักพุทธธรรมมาบูรณาการเข้ากับหลักการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่เพื่อให้พนักงานได้พัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างดี และสามารถท างานได้ตามเป้าหมายของ
นโยบายและพันธกิจของราชการโดยเน้นการพัฒนาทั้งทางด้านจิตใจ ด้านการฝึกอบรมคุณธรรม
จริยธรรม และการช่วยเหลือสังคมโดยรวม 
วัตถปุระสงค์โครงการ 

๑. เพื่อศึกษาศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัด
แพร่ 

๒. เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขา
จังหวัดแพร่ 

๓. เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ ตามแนว
พระพุทธศาสนา 

ผลการวิจัย 
              ๑)  รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่  มีการบริหารร่วมกับ
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในการสนับสนุนการต้ังถิ่นฐานถาวร การส่งเสริมอาชีพและการจัด
สวัสดิการสังคม ส่วนกระบวนการบริหารมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีที่อยู่อาศัย ที่ท ากิน 
การศึกษา ระบบสาธารณสุขและบริการที่หลากหลายจากหน่วยงานของรัฐ 
             ๒)  ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่บริการบนพื้นที่สูงต่อการประยุกต์ใช้



๑๓๐

หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ พบว่าอยู่ในระดับเห็นด้วยมากทุก
ด้าน คือด้านบุคลากร ด้านระบบงาน และด้านงบประมาณ 

   ๓)  รูปแบบการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ตามแนวพระพุทธศาสนา 
พบว่าด้านบุคลากร ด้านระบบงาน ด้านงบประมาณ ได้น าเอาหลักสังคหวัตถุ ๔ อิทธิบาท ๔ พรหมวิหาร 
๔ และหลักหิริโอตัปปะ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน และหากถึงแม้ได้น าหลักธรรมมาประยุกต์ใช้แต่ก็
ส าเร็จในระดับหน่ึง แต่ก็ยังมีข้อจ ากัด และมีเงื่อนไขควรที่จะน าเอาหลักพุทธธรรมมาเชื่ อมโยงกับการ
บริหารจัดการ เปิดกว้างในการบริหารจัดการ การบริหารภายในจ าเป็นต้องเชื่อมโยงกับแนวนโยบาย
ภาครัฐ ให้องค์กรปกครองท้องถิ่น และชุมชนได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในการสร้างคุณภาพชีวิตที่
ดี 
การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 ๑)  มหาวิทยามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ สามารถน าความรู้เกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่ไปประยุกต์ในการเรียน
การสอนในรายวิชาสิทธิมนุษยชนตามแนวพระพุทธศาสนาได้ และสามารถพัฒนานิสิตให้มีความรู้และ
ทักษะในการน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการอบรมพัฒนาทุนมนุษย์ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

  ๒)  ศูนย์พัฒนาชาวเขาจังหวัดแพร่มีการปรับตัวภายในองค์กร และพัฒนาบุคลากรใน
องค์กรให้เกิดการเรียนรู้มากขึ้น รวมทั้งได้จัดโครงการพัฒนาการบริหารจัดการอย่างต่อเน่ือง โดย
ความร่วมมือของภาคราชการ ภาคเอกชน ชุมชน วัด โรงเรียน  

  ๓)  กลุ่มวัด ชุมชนใกล้เคียงในจังหวัดแพร่ สามารถด าเนินการให้การสนับสนุนการ
พัฒนาการบริหารจัดการโดยการน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ 

  ๔)  อาจารย์ นักวิชาการ นิสิตของมหาวิทยามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่
ให้ความสนใจและน าข้อมูลการวิจัยไปพัฒนากิจกรรมในพื้นที่ของตนเอง เช่น การพัฒนาเครือข่ายการ
บริหารจัดการตามหลักพระพุทธศาสนา 
การประชาสัมพันธ์ 

  การประชาสัมพันธ์ทางสิ่งพิมพ์อยู่ในระหว่างด าเนินการ 



ประวัติผู้วิจัย 



 ๑๓๒ 

ก. ประวัติหัวหน้าโครงการวิจัย และคณะ 
๑. ช่ือ พระครูสังฆรักษ์บุญเสริม กิตฺติวณฺโณ, ดร. 

Phrakrusangharak Boonserm Kittiwanno, Ph.D. 
๒. เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน 
๓. ต าแหน่งปัจจุบัน 
- อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่
๔. หน่วยงานและสถานท่ีอยู่ท่ีติดต่อได้สะดวก

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ เลขที่ ๑๑๑ บ้านหนองห้า ถ. ยันตรกิจ
โกศล ต .แม่ค ามี  อ .เมือง  จ.แพ ร่ ๕๔๐๐๐  โทรศัพท์ เ คลื่อนที่ .  ๐๙ -๘๕๕๖๙๓๕๑ , 
phdbsn11@gmail.com 
๕. ประวัติการศึกษา 

-พุทธศาสตรบัณฑิต (พธ.บ.) วิชาเอกการสอนสังคมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

-รัฐศาสตรบัณฑิต (ร.บ.) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
-รั ฐศา สตร มหา บัณ ฑิ ต  (ร .ม .) วิ ช า เอ กการ เมื อ งแล ะกา รปก ครอ ง

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
- Buddhist Studies (M.Phil) New Delhi University, India
- Political Science (Ph.D.) Banaras Hindu University, India

 ๖. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
๑. ภาษาอังกฤษ 
๒. คอมพิวเตอร์ 

๗. ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
(๑) ชื่อเรื่อง “ความพึงพอใจของนักเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดแพร่ ต่อ 
     พฤติกรรมการสอนของพระนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่”  พ.ศ. 
     ๒๕๔๖ 
     สถานภาพ : ผู้ร่วมวิจัย       
(๒) ชื่อเรื่อง “การประยุกต์ใช้พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารกับบุคลากรในหน่วยงานของรัฐ ใน 
     รายวิชาระบบราชการไทย” พ.ศ. ๒๕๕๖ 
     สถานภาพ : หัวหน้าโครงการ 
(๓) ชื่อเรื่อง “กระบวนการพัฒนาทุนมนุษย์ตามแนวองค์กรธุรกิจวิถีพุทธในจังหวัดแพร่: ศึกษา 
     เฉพาะกรณี บริษัทน่ิมซี่เส็ง จ ากัด” พ.ศ. ๒๕๕๗ 
     สถานภาพ : หัวหน้าโครงการ 
(๔) ชื่อเรื่อง “การสืบค้นการจัดระบบการอนุรักษ์เอกสารคัมภีร์โบราณของวัดและการถ่ายทอดภูมิ 
     ปัญญาล้านนาเพื่อสร้างแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นของจังหวัดแพร่” พ.ศ. ๒๕๕๘ 
     สถานภาพ : ผู้ร่วมวิจัย 
(๕) ชื่อเรื่อง “การเสริมสร้างสุขภาวะและการเรียนรู้ตามแนวพระพุทธศาสนา ภาคเหนือที่ 1 (จังหวัด 

 แพร่ จังหวัดน่าน และจังหวัดอุตรดิตถ์)” พ.ศ. ๒๕๕๘ 
     สถานภาพ : ผู้ร่วมวิจัย 



 ๑๓๓ 

๑. ประวัติผู้ร่วมวิจัย 

๑. ชื่อ  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ รวีโรจน์   ศรีค าภา 
   Name Assistant Professor Raweerose Sricompa 
๒. เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน -  
๓. ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารย์ ประจ า/เลขานุการศูนย์ บัณฑิตศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง กรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  
๔. หน่วยงานท่ีสังกัด มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  

บ้านหนองห้า ต.แม่ค ามี อ.เมือง จ.แพร่ ๕๔๐๐๐ 
โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๕๘๕ ต่อ ๑๐๓ e-mail :Raweerose@yahoo.com 

๕. ประวัติการศึกษา      
- พธ.บ. (สังคมศึกษา) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่
- กศ.ม. (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยนเรศวร

๖. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชา 
๑. คอมพิวเตอร์ 
๒. พิธีกร/วิทยากร 

๗. งานวิจัยท่ีท าเสร็จแล้ว : ช่ือเร่ืองและสถานภาพการวิจัย 
(๑) เร่ือง การศึกษาทัศนคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนของ โรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกบาลี จังหวัดแพร่ พ.ศ. ๒๕๔๓ 
สถานภาพ ผู้ร่วมวิจัย 
(๒)  เรื่อง การประเมินผลการสอนวิชาพระพุทธศาสนาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม 

สามัญศึกษา  จังหวัดแพร่ พ.ศ. ๒๕๔๓ 
สถานภาพ ผู้ร่วมวิจัย 
(๓) เรื่อง ความพึงพอใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดแพร่ต่อ

พฤติกรรมการสอนวิชาพระพุทธศาสนาของนิสิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย   วิทยาเขต
แพร่ พ.ศ. ๒๕๔๖ 

สถานภาพ ผู้ร่วมวิจัย 
(๔) เร่ือง ความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพครูของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๗ 
สถานภาพ ผู้วิจัย 
(๕) เรื่อง ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ พระสังฆาธิการ และผู้บริหารสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษาต่อการ
ปฏิบัติศาสนกิจของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  พ .ศ.๒๕๔๘ 

สถานภาพ หัวหน้าวิจัย 
(๖) เร่ือง  ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานศูนย์ เ ด็กก่อนเกณฑ์ในวัดจังหวัดแพร่ 

พ.ศ. ๒๕๔๘ 
สถานภาพ ผู้วิจัย 



 ๑๓๔ 

(๗) เร่ืองศึกษาสภาพปัญหาการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นไปใช้ในการจัดการเรียน การสอนใน
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดแพร่ พ.ศ.๒๕๔๘ 

สถานภาพ ผู้วิจัย 

๒. ผู้ร่วมงานวิจัย 
๑. ช่ือ ดร.ด าเนิน หมายดี 

 Name Dr. Dumnern Maidee 
๒. เลขรหัสประจ าตัวนักวิจัย 
๓.ต าแหน่งปัจจุบัน 
- อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่
๔. ประวัติการศึกษา

- พุทธศาสตรบัณฑิต )พธ.บ(.  รัฐศาสตร์ การเมืองการปกครอง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่

- พุทธศาสตรมหาบัณฑิต )พธ.ม (.พระพุทธศาสนา
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่

- พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (พธ .ด. ) รัฐประศาสนศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๕. ประสบการณ์ทางวิชาการ/งานเอกสารต าร  
๖. ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ : ระบุสถานภาพ ใน 
การท าวิจัยว่า เป็นหัวหน้าโครงการวิจัย หรือผู้ร่วมในแต่ละเร่ือง 

 ๑) งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว : ชื่อเรื่องและสถานภาพการวิจัย 
เรื่อง “กระบวนการปลูกฝังความสามัคคีเชิงพุทธแก่นักเรียนประถมศึกษาในจังหวัดแพร่  สถานภาพ
ในการท าวิจัยภาพ”  

 สถานภาพ : ผู้ร่วมวิจัย ๒๕๕๘ 

๓. ผู้ร่วมงานวิจัย 
๑.  ช่ือ (ภาษาไทย)   ดร. ธาดา เจริญกุศล 
    ช่ือ (ภาษาอังกฤษ)   Ms,  ThadaCharoenkusol 
๒.  หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน  
๓. ต าแหน่งปัจจุบัน 

อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 
๔. หน่วยงานและสถานท่ีอยู่ท่ีติดต่อได้สะดวก 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ เลขที่ ๑๑๑ บ้านหนองห้า  ถ. 
ยันตรกิจโกศล ต.แม่ค ามี อ.เมือง จ.แพร่ ๕๔๐๐๐ โทรศัพท์.๐๘-๘๒๖๐-๓๑๙๑  อีเมล์.thada_
๕๘๒๕@ hotmail.com 
๕. วุฒิการศึกษา  

- ประกาศนียบัตรพยาบาลและผดุงครรภ์ชั้นสูง
- ประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์และผดุงครรภ์ชั้นสูง (เทียบเท่าปริญญาตรี)



 ๑๓๕ 

- สาธารณสุขศาสตร์
- พัฒนบริหารศาสตร์
- พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต
- นิติศาสตร์บัณฑิต
- พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต

๖. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
- รัฐศาสตร์/รัฐประศาสนศาสตร์
- ภาษาอังกฤษ/คอมพิวเตอร์

๗. ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
๔. ผู้ร่วมงานวิจัย 

๑. ช่ือ ดร.กาญจนา ด าจุติ 
Dr.Kanjana  Damjutti 

๒. เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน  
๓. ต าแหน่งปัจจุบัน 

- อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่
๔. หน่วยงานและสถานท่ีอยู่ท่ีติดต่อได้สะดวก 

  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ เลขที่ ๑๑๑ บ้านหนอง 
ห้า ถ. ยันตรกิจโกศล ต.แม่ค ามี อ.เมือง จ.แพร่ ๕๔๐๐๐ โทรศัพท์เคลื่อนที่ ๐๘๕๓๓๙๕๖๙๙, 
kanjanasao@yahoo.com 
๕. ประวัติการศึกษา 

-เศรษฐศาสตร์บัณฑิต (ศ.บ.)
-ศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต (ศน.ม.) (รัฐศาสตร์การปกครอง)
-พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (พธ.ด.) (รัฐประศาสนศาสตร์)

๖. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
- 

๗. ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
งานวิจัยเร่ือง “คุณลักษณะบัณฑิตที่มีผลต่อการจ้างงานของบัณฑิตหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธและสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒๕๕๗”  

สถานะ ผู้ร่วมวิจัย 


