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บทคัดยอ 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของ
ประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัดเลย ” ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคไว ๓ ประการไดแก ๑) เพ่ือศึกษา
ปญหาการปองกันการทุจริตในอําเภอเมือง จังหวัดเลย ๒) เพ่ือพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดย
การสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน อําเภอเมือง จังหวัดเลย ๓) วิเคราะหองคความรูและรูปแบบ
การปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองเลย  
 ผลการวิจัยพบวา  
 ๑. ปญหาการทุจริตเนื่องจากผูบริหาร มีการลงทุนทางการเมืองโดยใชเงินเพ่ือจูงใจให
ประชาชนเลือกตนเองเขามา มีการทุจริตเชิงนโยบาย การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารงบประมาณ การ
สรรหาบุคลากรท่ีไมโปรงใส มีการจัดสรรไปสรางแรงจูงใจในการชวยหาคะแนนเสียง มีการประมาณ
ราคาท่ีสูงกวามาตรฐาน การตั้งงบประมาณรายจายประจําท่ีเปนเงินคาตอบแทน เงินคา ใชสอยและ
เงินคารับรอง พิธีการตางๆ ไวสูง  
 ๒. การพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตในจังหวัดเลย แมวาคานิยมในสังคมไทย
ปจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไปแตขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานสังกัดกระทรวงก็ยังคงให
ความสําคัญเรื่องการทุจริตยึดกฎระเบียบขอบังคับเปนรูปแบบในการพัฒนาการปองกันการทุจริตโดย
ยึดม่ันในการปฏิบัติงานเปนสวนรวม ถือไดวาเปนรูปแบบอยางหนึ่งท่ีเปนวัฒนธรรมภายในองคกร 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีสวนรวมในการวางแผนการปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอก เปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปองกันการทุจริต 
 ๓. องคความรูและรูปแบบการปองกันการทุจริตเปนบทบาทของผูบริหารมักมีอิทธิพลตอ
การปฏิบัติงานภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ินกอใหเกิดกระบวนการทุจริตหรือไมทุจริตก็ได แตก็
เพ่ือนํามาซ่ึงผลประโยชนทางการเมืองตามนโยบายของผูบริหารเปนสวนใหญ ซ่ึงการสรางคานิยม
ความมีจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ การสงเสริมแนวคิดเก่ียวกับธรรมาภิบาลใหเปนท่ียอมรับใน
ทุก ภาคสวนของสังคม เปนกฎเกณฑกติกาของสังคมในการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
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ABSTRACT 

 Research "Developing a model to prevent corruption in order to create a 

joint future of people in Mueang District, Loei Province" The researcher has set up 

three objectives which are 1) to study the problem of corruption prevention in Mueang 

District, Loei Province 2) to develop the model Preventing corruption by creating a 

joint future of people in Mueang District, Loei Province. 3) Analyzing knowledge and 

forms of fraud prevention by Creating a common future of the people in the city yet. 

 The results of the research showed that  

 1. Corruption problem due to management There is political investment by 

using money to motivate people to choose themselves. There is a policy corruption 

Procurement Budget management Recruitment is not transparent. Allocated to create 

incentives to help find votes. There is an estimated price that is higher than standard. 

Setting a budget for regular expenditures which is a compensation, utility and money 

for ceremonies 

 2. The development of a model to prevent corruption in Loei province. 

Although the values in today's Thai society have changed, government officials or 

government officials in agencies under the ministry continue to focus on corruption, 

adhere to rules and regulations as a form of development in preventing corruption by 

adhering to In working as a whole Considered as a form of culture within the 

organization. Local government organization Participate in anti-corruption planning 

with external agencies. Giving people the opportunity to participate in the prevention 

of fraud 

 3. Knowledge and forms of fraud prevention are the roles of executives, 

often having influence on the operations within the local government organization, 

causing the process of corruption or non-corruption. But mainly to gain political 

benefits according to the policies of the management. Which creating values, ethics 
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And professional ethics Promoting good governance concepts that are acceptable to 

all Sector of society Is the rules and regulations of the society in promoting good 

governance 
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กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยนี้ สําเร็จลุลวงดวยดี เพราะคณะผูวิจัยไดรับความเมตตานุเคราะหอันเปน
กําลังใจท่ีประกอบดวยความปรารถนาดีจากคณาจารยผูทรงคุณวุฒิและเจาหนาท่ีจํานวนหลายทาน
และหลายฝายผูวิจัยขอ ระบุนาม ไวเพ่ือแสดงความ ขอบพระคุณและขอบคุณทานตามลําดับ
ดังตอไปนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ พระสุธีรัตนบัณฑิต, รศ.ดร. (สุทิตย อาภากโร) ผูอํานวยการ
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร ท่ีใหความเมตตานุเคราะห ตอขาพเจาท่ีเปดโอกาสใหผูวิจัยไดกาวสูวงการ
วิจัย ของสถาบนัวจิัยพุทธศาสตรเปนครั้งแรก โดยใหคําชี้แนะ นับตั้งแตการนําเสนอหัวขอการวิจัยจน
ทําใหโครงการวิจัยมีความชัดเจนมากข้ึน ทําใหผูวิจัยมองเห็น ชองทางในการวิจัยเปนอยางดี จน
สามารถดําเนินการเขียนงานวิจัยฉบับนี้ใหสําเร็จไดดวยดี 
 ขอขอบพระคุณ พระมหาชุติภัค อภินนฺโท ผูอํานวยการสวนงานวางแผนสงเสริมการวิจัย

ท่ีไดใหความอนุเคราะหตอขาพเจาเสมอมา คอยติดตามถามไถ ความกาวหนาของงานวิจัยเสมอมา

เปยมไปดวยความหวังดีเสมอ และเจาหนาท่ีประจําสถาบันวิจัยพุทธศาสตรทุกทานท่ีทําหนาท่ีเปน

กัลยาณมิตรท่ีดี ในการติดตอและประสานงานในดานตาง ๆ ทําใหไดการติดตอประสานงานเก่ียวกับ

งานวิจัยทุกข้ันตอนของขาพเจามีความราบรื่นและผานไปดวยดี 

 

นายศตวรรษ สงกาผัน และคณะ 
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บทท่ี ๑ 

 

บทนํา 
 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

จากสภาพการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีตาง  ๆ  ซ่ึงมี
ผลมาจากกระแสโลกาภิวัตนนั้น แมจะทําใหเกิดความเจริญกาวหนาข้ึนอยางมากมายก็ตาม แตก็สงผล
กระทบตอระบบเศรษฐกิจ การพัฒนาสังคมแบบขาดทิศทางซ่ึงนําไปสูการทําลายโครงสรางพ้ืนฐานทาง
วัฒนธรรมท่ีดีของชุมชน ซ่ึงมีผลทําใหเกิดปญหาสังคมและการทุจริตในรูปแบบตาง ๆ ตามมา ใช
วิธีการหลากหลายปรากฎใหเห็นมากมายจนทําใหนําไปสูการแพรกระจายของการทุจริตคอรัปชั่นใน
รูปแบบใหมซ่ึงเปนลักษณะการทุจริตขององคกรปกครองในสวนทองถ่ินตาง ๆ ท่ีมีความใกลชิดกับ
ประชาชนมากท่ีสุด ซ่ึงเปนผลมาจากความกาวหนาของเทคโนโลยีของยุคการสื่อสารแบบไรพรมแดน  

 การกระทําความผิดท่ีมีลักษณะเปนเชิงนโยบายท่ีหลากหลายตาง ๆ นา ๆ เกิดเปน
ปญหาสําคัญของประเทศซ่ึงนับวันจะทวีความรุนแรงมากข้ึนและมีผลกระทบโดยตรงตอความม่ันคง
และความสงบสุขของประชาชนเปนอยางยิ่ง 0

๑รัฐบาลทุกยุคทุกสมัย มีนโยบายท่ีจะรักษาความสงบ
เรียบรอยของบานเมืองโดยพยายามขจัดปญหาการทุจริตคอรัปชั่นใหหมดสิ้นไปโดยมอบหมายภารกิจ
ในการปองกันการทุจริตไวท่ีสํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ซ่ึงเปนองคกรหนึ่งท่ี
มีหนาท่ีรับผิดชอบในการปราบปรามการทุจริตภายในประเทศ ซ่ึงปจจุบันสภาพการทุจริตมีการพัฒนา
มาโดยตลอดทําใหหนวยงานของสํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ตองพยายาม
พัฒนาปรับปรุงกระบวนการในการปองกันการทุจริตแตเนื่องจากสภาพของสังคมในปจจุบันมีการ
เปลี่ยนแปลงท่ีซับซอนมากข้ึนทําใหหนาท่ีของสํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
แตกแขนงออกไปมากมาย 

นอกจากหนาท่ีในการปองกันการทุจริตท่ีสังคมคิดวามีความเชื่อม่ันในระดับหนึ่งแลวแต
ยังมีสังคมสวนใหญมองวาการปองกันการทุจริตไมสามารถลดลงถึงระดับท่ีสังคมยอมรับไดการปองกัน
การทุจริตในอดีตนั้นถือวาเปนหนาท่ีของเจาหนาท่ีของรัฐโดยตรง ซ่ึงมีการใชยุทธวิธีแบบจารีต
ประเพณี โดยการออกตรวจทองท่ี ตูยาม ต้ังจุดตรวจ และระดมกําลังออกปองกัน ปราบปรามการ
ทุจริตในพ้ืนท่ีแตผลปรากฏวาความพยายามดังกลาวนั้นไดผลสําเร็จเพียงระดับหนึ่งซ่ึงยังไมเปนท่ี
ยอมรับของสังคมเนื่องจากขบวนการทุจริตไดเพ่ิมกระบวนการเรียนรูการกระทําผิดบรรทัดฐานสังคม
และมีการพัฒนารูปแบบของการทุจริตอยูตลอดเวลา ทําใหการทํางานของเจาหนาท่ีท่ีมีความ

 ๑วุฒิชัย สุคนธวิท, การมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรม : ศึกษาเฉพาะกรณีกองบังคับการ
ตํารวจนครบาล ๙, (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๕), หนา ๑๔. 
 

                                                           



๒ 

 
เก่ียวของเพียงตามลําพังนั้นไมสามารถใชวิธีการดังกลาวใหบรรลุผลได โดยยังขาดขอมูลเก่ียวกับ
วิธีการกระทําความผิดขอคนรายและวิธีการของผูกระทําความผิดตอความม่ันคงของชาติมักจะซอน
เรนแอบแฝงมาในเชิงนโยบายจึงยากท่ีจะตรวจสอบ  

จากสภาพปญหาการทุจริตตอหนาท่ีของหนวยงานตาง ๆ ของรัฐท่ีเปลี่ยนแปลงไป
ปจจุบันการปองกันการทุจริตจึงไมสามารถดําเนินงานไดโดยหนวยงานของสํานักงานปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติเพียงอยางเดียวจําเปนท่ีจะตองใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
ปองกันการทุจริต ซ่ึงแนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐในยุคปจจุบันไดเห็นถึงความสําคัญของปญหา
ดังกลาวจึงพยายามดึงประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันการทุจริตตอหนาท่ีของเจาหนาท่ีของ
รัฐรวมท้ังขาราชการการเมืองและขาราชการประจําเองมีความสําคัญตอผลสําเร็จในการปองกันการ
ทุจริตในระดับท่ีสังคมยอมรับไดตอมารัฐบาลไดกําหนดแผนการปฏิบัติงานโดยการเนนใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการปองกันการทุจริต โดยใหมีบทบาทในการตรวจสอบสอดสองดูแลเปนหูเปนตา
ในการทํางานของเจาหนาท่ีของรัฐมากข้ึน 

นอกจากนี้ยังมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๑ วาดวยเรื่องความ
ม่ันคงและเสริมสรางธรรมาภิบาลใหกับสังคมมีความสงบสุขโดยเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเนนดานชุมชนมวลชนสัมพันธเพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมใน
การปองกันการทุจริตซ่ึงการทุจริตเปนปญหาสาธารณะท่ีสรางปญหาตอการดํารงชีวิตประจําวันของ
ประชาชนผูสุจริตมากท่ีสุดซ่ึงถือวาเปนพฤติกรรมหรือปรากฏการณอยางหนึ่งของสังคมท่ีไมอาจจะ
หลีกเลี่ยงไดไมวาการทุจริตเก่ียวกับชีวิตรางกาย ทรัพยสิน ซ่ึงจะมีความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึนในพ้ืนท่ีท่ีมี
ความเจริญสูงหรือมีความหนาแนนของประชากรมากถาหากประชาชนไมเขามามีสวนรวมในการ
ปองกันการทุจริตจะทําใหสภาพปญหาและความรุนแรงของการทุจริตทวีความรุนแรงมากข้ึนยากตอ
การแกไข การปองกันการทุจริตเปนหนาท่ีของสํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
โดยตรงซ่ึงเปนหนวยงานหนึ่งในกระบวนการยุติธรรม ท่ีมีหนาท่ีในการรักษาความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสิน และความม่ันคงภายในประเทศแตการท่ีสรางความสงบสุขภายในชุมชนไดนั้น 
จําเปนตองอาศัยการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันการทุจริตทําใหสํางานปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติตองปรับบทบาทของตนเองเพ่ือสรางความศรัทธาตอประชาชนให
ประชาชนมีทัศนคติท่ีมีตอองคกรและพรอมท่ีจะชวยเหลือใหความรวมมือในการปฏิบัติภารกิจของ
องคกรในฐานะพลเมืองดี เพ่ือรักษาความสงบสุขในชุมชนใหมีความเชื่อถือในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีรัฐ 
 เนื่องจากสถานการณปจจุบันพบวาปญหาท่ีเกิดจากการทุจริตเปนปญหาหนึ่งท่ีสราง

ความเดือดรอนและความวิตกกังวลของประชาชนเก่ียวกับการทํางานของเจาหนาท่ีรัฐประกอบกับ

ความทุกขท่ีเกิดจากปญหาวิกฤตเศรษฐกิจทําใหการดํารงชีวิตไมมีความสุข โดยเฉพาะอําเภอเมืองเปน

พ้ืนท่ีท่ีพบปญหาดังกลาวมีสถิติคอนขางสูงซ่ึงปญหาการทุจริตจัดอยูในอันดับตน ๆ ของจังหวัดเลย 

จากการไดพูดคุยและสอบถามในเบื้องตนประชาชนตางมีความคิดเห็นท่ีตองใชมาตรการปองกัน

ตนเองเพราะวาถารอเจาหนาท่ีของรัฐหรือหนวยงานรับผิดชอบคงไมสามารถเขามาดูแล ปองกันได

ท่ัวถึง ทุกคนในพ้ืนท่ีจึงคิดหาวิธีการปองกันตนเองและครอบครัวแตไดทราบจากคําบอกเลาประชาชน



๓ 

 
ยังขาดความเขาใจเก่ียวกับการปองกันการทุจริต  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาวาปจจุบันประชาชนใน

อําเภอเมือง มีวิธีการแกปญหาการปองกันการทุจริตท้ังในสวนครอบครัว ชุมชนมากนอยเพียงใดและ

นําเสนอวิธีการตาง ๆ ในการเรียนรูจากประสบการณจริงโดยสรางโอกาสใหเขามามีสวนรวมพัฒนา

วิธีการการปองกัน และดูแลอยางมีระบบโดยการพัฒนาตอยอดใหไดรูปแบบการพัฒนาท่ีสมบูรณ 

เพ่ือท่ีจะนํารูปแบบการปองกันการทุจริตจากฐานความคิดท่ีพบเห็นจากเหตุการณ จริงใน

ชีวิตประจําวันในพ้ืนท่ีท่ีอยูอาศัยและสงผลตอการนํารูปแบบประยุกตใชในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ตอไป 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ๑.  เพ่ือศึกษาปญหาการปองกันการทุจริตในอําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 ๒.  เพ่ือพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชน
ใน อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 ๓.  เพ่ือวิเคราะหองคความรูและรูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคต
รวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองเลย 

 

๑.๓ ปญหาการวิจัย 
 ๑.  การปองกันการทุจริตในอําเภอเมือง จังหวัดเลย 

๒.  การพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตของประชาชนในจังหวัดเลย 
๓.  องคความรูและรูปแบบการปองกันการทุจรติของประชาชนในจังหวัดเลย 
 

๑.๔ ขอบเขตของการวิจัย 
 ๑.๔.๑ ขอบเขตดานพ้ืนท่ี   

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการในลักษณะของการวิจัย

และพัฒนา ( Research and Development) มีข้ันตอนในการดําเนินการวิจัยดังนี้ 

 พ้ืนท่ีในการวิจัยศึกษา คือ พ้ืนท่ีในอําเภอเมือง จังหวัดเลย ท้ังหมดมีจํานวน ๑๔  ตําบล  

ประกอบดวย ตําบลกุดปอง  ตําบลเมือง ตําบลนาออ ตําบลกกดู ตําบลน้ําหมาน ตําบลเสี้ยว ตําบลนา

อาน ตําบลนาโปง ตําบลนาดินดํา ตําบลน้ําสวย ตําบลชัยพฤกษ ตําบลนาแขม ตําบลศรีสองรัก และ

ตําบลกกทอง 

 ๑.๔.๒ ขอบเขตดานเนื้อหา 
ดานเนื้อหาและเอกสาร ศึกษาองคความรูเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการปองกันยาเสพ

ติดและการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ินท่ีเก่ียวของ โดยศึกษาคนควาจากเอกสารท่ีเก่ียวของ
จากหนังสือ ตํารา คําบรรยาย เอกสาร วิทยานิพนธ งานวิจัยตาง ๆ  การสัมภาษณเชิงลึก รวมถึง
ขอมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือนําขอมูลมาใชประกอบการศึกษาวิจัย  

๑.๔.๓ ขอบเขตดานการใหขอมูล 
ผูใหขอมูลสําคัญ (key  informants) โดยผูวิจัยจะสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวน ๗๐ 

คน ดังตอไปนี้  



๔ 

 

ตัวแทนจาก อําเภอเมือง จังหวัดเลย ท้ังหมดมีจํานวน ๑๔  ตําบล  ประกอบดวย ตําบล

กุดปอง  ตําบลเมือง ตําบลนาออ ตําบลกกดู ตําบลน้ําหมาน ตําบลเสี้ยว ตําบลนาอาน ตําบลนาโปง 

ตําบลนาดินดํา ตําบลน้ําสวย ตําบลชัยพฤกษ ตําบลนาแขม ตําบลศรีสองรัก และตําบลกกทอง 

 ตัวแทนผูนําชุมชน     จํานวน ๑๐  คน 

 ตัวแทนอาสาสมัคร    จํานวน ๑๐ คน 

 ตัวแทนจากหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ  จํานวน ๑๐ คน 

 ตัวแทนภาคประชาชน    จํานวน ๕ คน 

รวมท้ังหมด ๓๕ คน และการจัดการสนทนากลุม จํานวน ๒๐ คน ไดแก ผูนําชุมชนใน

พ้ืนท่ี ในการศึกษาวิจัย คือ พ้ืน ท่ี ในอําเภอเมือง จังหวัดเลย ท้ังหมดมีจํานวน ๑๔  ตําบล  

ประกอบดวย ตําบลกุดปอง  ตําบลเมือง ตําบลนาออ ตําบลกกดู ตําบลน้ําหมาน ตําบลเสี้ยว ตําบลนา

อาน ตําบลนาโปง ตําบลนาดินดํา ตําบลน้ําสวย ตําบลชัยพฤกษ ตําบลนาแขม ตําบลศรีสองรัก และ

ตําบลกกทอง 
 

๑.๕ นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
การพัฒนารูปแบบ หมายถึง แนวทางสําหรับการพัฒนาการปองกันการทุจริตของ

เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติหนาท่ีในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสวนงานท่ีไดรับมอบหมาย 
ตลอดจนการบูรณาการ การสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในทองถ่ิน เพ่ือใหรูถึงรูปแบบการ
พัฒนาการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอยางยั่งยืนรวมกัน 

การปองกันการทุจริต หมายถึง การปกปองการใชอํานาจท่ีไดมาหรือการใชทรัพยสินท่ีมี
อยูในทางมิชอบ เพ่ือประโยชนตอ ตนเอง ครอบครัว เพ่ือน คนรูจัก หรือประโยชนอ่ืนใดอันมิควรได 
ซ่ึงกอใหเกิดความเสียหายตอประโยชนของผูอ่ืน การทุจริตอาจเกิดไดหลายลักษณะ เชน การติด
สนิบนเจาพนักงานดวยการใหหรือการรับสินบนท้ัง ท่ีเปนเงินและสิ่งของ การมีผลประโยชน ทับซอน 
การฟอกเงิน การยักยอก การปกปดขอเท็จจริง การขัดขวางกระบวนการยุติธรรม เปนตน 

การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน เปน
การกระทําท่ีมีจุดมุงหมาย ท่ีจะเขาไปมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบาย  การบริหารงานของรัฐ หรือ
การเลือกผูนํารัฐบาล และการกระทํานั้นตองเปนการกระทําดวยความสมัครใจซ่ึงอาจเปนไปใน
ทางตรงหรือทางออมก็ได และเปนกิจกรรมตาง  ๆ  ท่ีเปนไปโดยสมัครใจซ่ึงสมาชิกในสังคมมีสวนรวม
โดยตรงหรือโดยออม ในการเลือกผูปกครองประเทศการกําหนดนโยบายสาธารณะ การลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งการติดตามขาวสาร การอภิปราย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเขารวมประชุม การ
บริจาคเงินและการติดตอกับสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

การสรางอนาคตรวมกัน หมายถึง การทํางานรวมกันของเจาหนาท่ีเพ่ือทําความเขาใจ
ในสถานการณในอดีตและปจจุบันท่ีมีความเชื่อมโยงกัน ซ่ึงจะมีผลกระทบในอนาคต เพ่ือเสนอ
ภาพรวมของสถานการณปจจุบันท่ีเปนอยู ซ่ึงจะมีการลงมติและสรางพันธสัญญาในการมีวิสัยทัศนให
เปนเรื่องของอนาคตรวมกันเพ่ือรวบรวมแนวคิด ความเขาใจ ขอมูลพ้ืนฐาน แผนปฏิบัติการ ท่ีจะใชใน
การสรางอนาคตรวมกันท่ีชัดเจนตามแผนงานท่ีไดตั้งไว 



๕ 

 

๑.๖  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

  
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
     ภาพท่ี ๑.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

๑.๗ ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย 

๑. ประชาชนในพ้ืนท่ีไดรับรูและสามารถปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกัน
ของประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัดเลย 

๒. ประชาชนในพ้ืนท่ีสามารถนํารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคต
รวมกันของประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัดเลยไปใชไดอยางเปนรูปธรรม 

๓. ประชาชนในพ้ืนท่ีไดองคความรูและรูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสราง
อนาคตรวมกันในอําเภอเมืองเลย 
 

 

 

ปญหาการปองกัน
การทุจริตในชุมชน วิเคราะหองค

ความรูและ
รูปแบบการ
ปองกันปญหา
การทุจริตของ
ชุมชน 

การพัฒนารูปแบบ
การปองกันการ
ทุจริตของชุมชน
เพ่ือสรางอนาคตท่ี
ยั่งยืนรวมกัน 

การพัฒนารูปแบบ
การปองกันปญหา
การทุจริตของชุมชน 



 
 

 

บทท่ี ๒ 

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 บทนี้จะกลาวถึงหลักแนวคิดทฤษฎี ท่ี เก่ียวของกับอาชญากรรมและการปองกัน

อาชญากรรม การศึกษาครั้งนี้มีขอจํากัดอยูหลายประการ โดยเฉพาะขอมูลท่ีมีความเก่ียวของทางดาน

หลักการบริหารและการพัฒนาทางการเมืองของผูนําทองถ่ินในจังหวัดเลย ผูวิจัยจึงมีความจําเปน

อยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยเอกสารและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกับหลักการบริหารของผูนําทองถ่ิน โดยใช

เอกสารตางๆท่ีปรากฏข้ึนนํามาเปนพ้ืนฐานในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ตลอดจนไดนําเอาขอมูลแนวคิด

และทฤษฎีเก่ียวกับระบบการเมืองและโครงสรางอํานาจผูนําในจังหวัดเลย และเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของรวมไปถึงขอมูลเชิงลึกในการสัมภาษณเพ่ือมาเปนขอมูลในการเทียบเคียงของผูวิจัยในการลง

ภาคสนาม ท้ังนี้เพ่ือใหผูอานไดเห็นลําดับหลักการบริหารและรูปแบบการปองกันการทุจริตของผูนําใน

จังหวัดเลย ผูวิจัยจึงจัดลําดับความสําคัญของการวิจัยเพ่ืองายตอการศึกษาตามหัวขอลายละเอียดท่ีจะ

กลาวในลําดับตอไป 

  ๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการทุจริต 

  ๒.๒ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม 

  ๒.๓ แนวคิดและปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม 

  ๒.๔ แนวคิดและเทคนิคการสรางอนาคตรวมกัน 

  ๒.๕ แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการสรางอนาคตรวมกัน 
  ๒.๖ ทฤษฎแีละกรอบแนวคิดการวิจัย 
  ๒.๘ การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับการทุจริต 
 อาชญากรรมคอปกขาว (White Collar Crime) หมายถึงอาชญากรรมท่ีผูกระทําผิดเปน
บุคคลท่ีมีตําแหนงหนาท่ีการงานดี มีอํานาจ และไดใชตําแหนงและอํานาจท่ีตนครองอยูแสวงหา
ผลประโยชนในทางมิชอบใหแกตนเองและพรรคพวก ซ่ึงผลประโยชนนั้นอาจมีรูปแบบตางๆ ท้ังท่ีเปน
เงินทอง สิ่งของ หรือเปนการกระทําท่ีใหประโยชนท่ีแปรรูปได เชน ความสะดวกสบาย ท่ีมีคนบริการ
ใหในลักษณะท่ีเรียกวา “การทุจริตคอรรัปชั่น” 



๗ 
 

 อาชญากรรมคอปกขาวจึงถูกเรียกวาเปนอาชญากรรมของคนชั้นสูง ในขณะท่ี
อาชญากรรมพ้ืนฐานเปนอาชญากรรมของคนชั้นต่ํา อาชญากรรมประเภทนี้จะไมใชกําลังหรือความ
รุนแรงในการไดมาซ่ึงทรัพยสินและประโยชน แตก็มุงประโยชนตอบแทนในทางมิชอบเชนเดียวกับ
อาชญากรรมพ้ืนฐาน 
 ลักษณะของอาชญากรรมคอปกขาว 
  ๑. คนท่ีทําผิดจะมีตําแหนง ฐานะ หนาท่ีการงานสูงพอท่ีจะมีอํานาจดําเนินการ
ในทางท่ีมิชอบได 
  ๒. การประกอบอาชญากรรมคอปกขาวจะมีความสลับซับซอน ซอนเรนจากสายตา
และการสังเกตการณของสาธารณชนโดยท่ัวไป 
  ๓. อาชญากรจะเปนผูรับราชการ รัฐวิสาหกิจ และนักการเมือง ซ่ึงเปนบุคคลท่ีสังคม
ยอมรับมีคนคบหาสมาคมดวยมาก กลาวไดวาอาชญากรกลุมนี้มีความรู มีการศึกษาดี มีบุคลิก
นาเชื่อถือ 
  ๔. เปนการกระทําฝาฝนกฎหมายอาญา ละเมิดกฎหมายอาญาท่ีมีบัญญัติไวซ่ึงตอง
ไดรับการพิจารณาลงโทษทางอาญา 
  ๕. ผู ท่ีกระทําความผิดจะมีสถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางสังคม และ
สถานภาพทางการเมืองอยูในระดับสูง การท่ีอยูในสถานภาพสูงทําใหงายตอการกระทําความผิด 
  ๖. ใชเทคนิคและการวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพสูงมีเง่ือนไขยุงยาก สลับซับซอน เปน
การยากแกการสอบสวนและการพิจารณา 
  ๗. เปนการกระทําความผิดท่ีใหผลประโยชนสูง มีวิถีการดําเนินชีวิตอยูทามกลาง
พลเมืองดีท่ัวไป 
  ๘. การกระทําความผิดลักษณะท่ีไมเปนการสะเทือนขวัญประชาชนท่ีเห็นชัดเจนแต
อยางใด 
 
 ปจจัยท่ีมีสวนสัมพันธกับการเกิดอาชญากรรมคอปกขาว 
 การกออาชญากรรมคอปกขาว เกิดจากสาเหตุ ดังตอไปนี้ 
  ๑. การประกอบธุรกิจโดยท่ัวไปจะมีการแขงขันการดําเนินธุรกิจตางๆ ตองใชความ
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ท่ีสําคัญตองอาศัยจังหวะและโอกาส ดังนั้น การประสบความสําเร็จจึงมี
การฉวยโอกาส ซ่ึงบางครั้งตองกระทําการโดยละเมิดตอกฎหมาย 
  ๒. ความรู ความเชี่ยวชาญ ในการประกอบธุรกิจทุกประเภทเปนท่ียอมรับวายิ่งมี
ความรูความเชี่ยวชาญมากเทาใด ชองทางในการแสวงหาผลประโยชนก็มีการถือความคิดในการ
พัฒนาการมีเทคโนโลยีชั้นสูงทําใหหาทางหลีกเลี่ยงชองวางของกฎหมายได 
  ๓. ผูมีตําแหนงสูงทําใหมีความตองการทางวัตถุสูง เหตุผลท่ีทําการละเมิดกฎหมาย
เพราะตองการสรางฐานะทางเศรษฐกิจ การมีสภาพความเปนอยูท่ีดีท่ีดูเทียบกับคนในสังคมชั้นสูง 
  ๔. การแสวงหาผลประโยชนของขาราชการจากการไปติดตอกับพวกนักธุรกิจ 
นักการเมืองหรือผู มี อิทธิพลทําให มีการรวมตัวชวยกันประสานการกระทําความผิดเพ่ือหวัง
ผลตอบแทนรวมกัน 



๘ 
 

 นวลจันทร ทัศนชัยกุล กลาววา อาชญากรรมชั้นสูงท่ีผูกระทําผิดมียศ มีตําแหนงมักมี
แนวรวมใหความชวยเหลือสนับสนุน แมการกระทําไมโหดรายรุนแรงโดยพฤติกรรมก็ตาม แตผล
เสียหายจะตกแกรัฐบาลและประชาชนจํานวนมาก ความไมสุจริตของขาราชการกลุมนี้จึงเปนการ
กระทําตอประเทศชาติ เปนการฉอราษฎรบังหลวง หรือเรียกสั้นๆ วา การคอรรัปชั่น0

๑ 
 ความหมายของคอรรัปช่ัน 
 คอรรัปชั่น เปนการกระทําท่ีไมสุจริตโดยใชอํานาจหรืออาศัยตําแหนงหนาท่ีหรืออิทธิพล
ท่ีมีอยู เพ่ือกอใหเกิดผลประโยชนแกตนเอง รวมถึงการเลือกท่ีรักมักท่ีชัง การสนิทสนมฉันทพ่ีนอง 
การเรียกรับสิบบน ฉอราษฎรบังหลวง การใชระบบอุปถัมภ และความอยุติธรรมอ่ืนๆ ท่ีขาราชการ
หรือบุคคลอ่ืนไดใชเปนเครื่องมือในการลิดรอนความเปนธรรมและความถูกตองตามกฎหมาย ของ
สังคม1

๒ 
 คอรรัปชั่นเปนการฉอราษฎรบังหลวง คดโกง ทุจริตอยางกวางขวาง สวนมากใชในเรื่อง
ทุจริตและการไมซ่ือตรงตอหนาท่ีในวงราชการ2

๓ 
 การฉอราษฎร หมายถึง การเบียดบังเอาผลประโยชนของราษฎรไปโดยมิชอบดวย
กฎหมาย สวนการบังหลวง หมายถึง การกระทําดวยวิธีหนึ่งวิธีใดท่ีนําเอาผลประโยชนจากราชการไป
ใชสวนตัว หรือการเบียดบังของหลวงไปเปนสมบัติของตน การฉอราษฎรบังหลวงครอบคลุมไปถึงการ
ใชเวลาราชการทํางานสวนตัว การเอาของราชการไปใชสวนตัว การเลือกท่ีรักมักท่ีชัง การกินสินบน3

๔ 
 นวลจันทร ทัศนชัยกุล ไดตั้งขอสังเกตวา การคอรรัปชั่นไมไดหมายความแตเฉพาะการใช
ตําแหนงหนาท่ีแสวงหาประโยชนโดยไมสุจริตเทานั้น แตยังหมายความกวางไปถึงพฤติกรรมท่ีผิด
ศีลธรรม ไมเหมาะสมและไมมีความยุติธรรมดวย4

๕ 
 Webster’s Dictionary ไดอธิบายคําวา คอรรัปชั่นไว ดังนี้ 
  ๑. เปนการกระทําท่ีขัดตอความความซ่ือสัตย คุณธรรมความดีเพ่ือศีลธรรม 
  ๒. เปนการกระทําผิดทํานองคลองธรรม กฎเกณฑ หรือกฎหมาย เนื่องจากเหตุท่ีมา
จากการใหสินบนหรืออามิสสินจางนานาประการ 
  ๓. เปนการกระทําท่ีถือวาไมบริสุทธิ์หรือไมเหมาะสม5

๖ 
 Herman Finer กลาวถึง การใชตําแหนงหนาท่ีหรืออํานาจในทางท่ีมิชอบของขาราชการ 
แบงออกเปน ๓ ประเภท 
  ๑. ไมไดทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดตามท่ีบัญญัติไวในกฎหมาย 

๑ นวลจันทร ทัศนชัยกุล, อาชญากรรมการปองกันการควบคุม, (นนทบุรี: พรทิพยการพิมพ, 
๒๕๔๘),หนา ๒๒๕. 

๒ ณรงค เส็งประชา , วิทยาศาสตรสังคม : ความเขาใจเกี่ยวกับปรากฏการณทางสังคม . 
(กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร, ๒๕๓๘), หนา ๑๗. 

๓ เปลื้อง ณ นคร, พจนะ – สารานกุรมฉบับทันสมัย, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๑๘), 
หนา๑๔๙. 

๔ ณัจฉลดา พิชิตบัญชาการ, ปญหาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, 
๒๕๓๓), หนา ๑๓๙. 

๕ อางแลว, อาชญากรรมการปองกันการควบคุม, หนา ๖.” 
๖ Webster, N., The Webster’s dictionary, (New York: Prentice Hall, 1973), p. 39. 

                                                           



๙ 
 

  ๒. การกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดท่ีกอใหเกิดการสูญเสียแกราชการ 
  ๓. การกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดท่ีเกินขอบเขตแหงอํานาจท่ีมีอยู6๗ 
 Caldwell ไดจําแนกรูปแบบของการคอรรัปชัน่ไว ๔ ประการ ไดแก 
  ๑. การรับสินบนโดยตรง 
  ๒. การท่ีขาราชการร่ํารวยผิดปกติโดยท่ีไมสามารถอธิบายไดวาทรัพยสินท่ีมีอยูไดมา
อยางไร 
  ๓. การใชอิทธิพลทางการเมืองและการกดดันเพ่ือการปกปองคุมครองการกระทํา
ของอาชญากร  

  ๔.การรักษาผลประโยชนของกลุมอาชญากร7

๘ 
 

 การทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานของรัฐ 
  การทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานของรัฐเปนปญหาท่ีมีความสําคัญและเปน
ปญหาใหญในหลายประเทศ สําหรับประเทศไทยก็เชนเดียวกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในวง
ราชการเปนปญหาสังคมท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึนตลอดระยะเวลาท่ีผาน
มาเปนปญหาท่ีบั่นทอนการพัฒนาประเทศและเปนอุปสรรคตอการสรางความเจริญในสังคมและความ
ผาสุกแกประชาชนมาเปนระยะเวลายาวนาน ถึงแมวาในปจจุบันสังคมไทยมีความเขาใจและตระหนัก
ถึงปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการมากข้ึน แตปญหาดังกลาวก็ยังเกิดข้ึนอยาง
กวางขวาง มีรูปแบบการทุจริตท่ีเปลี่ยนแปลงและแตกตางไปจากอดีตมากข้ึน ขยายตัวออกไปในวง
กวาง และมีลักษณะท่ีซับซอนมากข้ึน 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ ไดใหความสําคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตในระบบราชการโดยกําหนดใหมีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติท่ีเปนอิสระและมีอํานาจในการปองกันและปราบปรามการทุจริต มีการกําหนดกลไกตอตาน
การทุจริตท่ีสําคัญ ไดแก การแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สินของรัฐมนตรีและขาราชการระดับสูง
รวมท้ังมีการกําหนดใหประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ัง ๕๐,๐๐๐ คน สามารถดําเนินการถอดถอนผูดํารง
ตําแหนงทางการเมืองออกจากตําแหนงได ตอมาไดมีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
๒๕๕๐ บัญญัติใหผูดํารงตําแหนงทางการเมือง และเจาหนาท่ีของรัฐระดับสูง ยื่นบัญชีแสดงรายการ
ทรัพยสินและหนี้สินเม่ือเขารับตําแหนง พนจากตําแหนง และกําหนดใหคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
ตรวจสอบความถูกตองและความมีอยูจริงรวมท้ังความเปลี่ยนแปลงของทรัพยสินและหนี้สินตามบัญชี
ท่ียื่นดังกลาวเพ่ือปองกันและปราบปรามการทุจริต และกําหนดใหประชาชนผู มีสิทธิเลือกต้ัง 
๒๐,๐๐๐ คน มีสิทธิเขาชื่อรองขอใหถอดถอนผูดารงตําแหนงทางการเมือง รวมท้ัง เนนเรื่องการ
กระทําท่ีเปนการขัดกันแหงผลประโยชน (Conflict of interest) และเพ่ิมมาตรการโดยกําหนดใหมี

๗ Herman, F., Criminal justice, ( New York: Harcomt brace Jovanovich Publishers, 
1987), p. 121-125. 

๘ Caldwell, R. G., Foundations of Law Enforcement and Criminal justice, (Indiana: 
The Bobbs-Merrill, 1977), p. 201. 

 

                                                           



๑๐ 
 

กรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตประจําจังหวัดข้ึนในปจจุบัน (พ.ศ. ๒๕๕๕) หนวยงานท่ีมี
หนาท่ี ในการปองกันและปราบปรามการทุจริต ท่ี เปนหนวยงานหลักของประเทศไทย  คือ 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ซ่ึงมีภารกิจหลัก คือ (๑) ภารกิจดานการ
ปองกันการทุจริต (๒) ภารกิจดานการปราบปรามการทุจริต (๓) ภารกิจดานการตรวจสอบทรัพยสิน 
ซ่ึงเปนภารกิจท่ีตองดําเนินการใหประสานสอดคลองกันอยางเปนระบบ เพ่ือแกไขปญหาการทุจริตใน
สังคมไทย ซ่ึงเปนปญหาหยั่งรากลึกมาเปนเวลานาน โดยมีสํานักงานป.ป.ช. เปนหนวยงานธุรการท่ี
ดําเนินการในเรื่องตาง ๆ ตามอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ 
 ในประเทศท่ีพัฒนาแลว ภาครัฐจะมุงเนนคนหาแนวทางเทคนิค หรือมาตรการใหม ๆ ท่ี
ดําเนินการเพ่ือปองกันไมใหเกิดการทุจริต หรือแมแตในภาคเอกชนก็ไดมีการกําหนดแนวทางใหทุก
ภาคสวนท่ีเก่ียวของสามารถตรวจสอบการดําเนินการตาง ๆ โดยไดมีการนําหลักธรรมาภิบาล หรือ
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) มาปรับใชในการตอตานการทุจริตใหเกิด
เปนรูปธรรมมากข้ึน และถือวาเปนเทคนิควิธีการในการบริหารท่ีดีเปนท่ียอมรับในระดับสากลและ
แพรหลายไปท่ัวโลก ในปจจุบันสานักงาน ป.ป.ช. ไดนําหลักการดังกลาวมาเชื่อมโยงกับแนวทางการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาคราชการ ซ่ึงวิธีการหนึ่งในการปองกันการทุจริตในระบบ
ราชการก็คือการใชระบบการตรวจสอบ และการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน8

๙ 
 จากปญหาการทุจริตท่ีประเทศตางๆ กําลังประสบอยูนี ้มีผูท่ีศึกษาและใหคําจํากัดความ
ไว ดังนี้ 
 การทุจริต (Corruption) หมายถึง การกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมาย อันเปนการกระทํา
ท่ีชั่วชาและฉอโกง โดยเจตนาท่ีจะหลีกเลี่ยงกฎหมาย รวมท้ังการกระทําท่ีขัดตอตําแหนงหนาท่ีและ
สิทธิของผูอ่ืน นอกจากนี้ยังหมายรวมถึงการท่ีบุคคลใดบุคคลหนึ่งซ่ึงประชาชนไววางใจกระทําผิดตอ
ตําแหนงหนาท่ีราชการ โดยการรับหรือยอมรับประโยชนสําหรับตนเองหรือผูอ่ืน9

๑๐ 
 การทุจริต (Corruption) หมายถึง การทําลาย การละเมิดกฎหมายและจริยธรรมรวมถึง
การละเวน การปฏิบัติหนาท่ีท่ีจะตองกระทํา10

๑๑ 
 สํานักงาน ก.พ . (๒๕๔๘ : ๗๕การทุจริตหรือการฉอราษฎรบังหลวง (Corruption) 
หมายถึง การผูกขาดอํานาจ หรือรวมอํานาจไวท่ีแหลงเดียวประกอบกับการตัดสินใจท่ีข้ึนอยูกับการใช
ดุลพินิจของผูมีอํานาจคนๆ นั้นเปนสําคัญ ดังนั้น หากท่ีใดมีมูลคารวมของการผูกขาดและมีการเปด
โอกาสใหใชดุลยพินิจมากกวาความรับผิดชอบหรือการตรวจสอบไดเสียแลวก็มีโอกาสท่ีจะเกิดการฉอ
ราษฎรบังหลวงไดมาก 

๙ ณภัทร เตโช และคณะ, แนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตในสวนราชการไทย,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, ๒๕๔๙), หนา ๑. 

๑๐ ธีรภัทร เสรีรังสรรค, นักการเมืองไทย: จริยธรรมผลประโยชนทับซอนการคอรรัปชันสภาพ
ปญหาสาเหตุผลกระทบแนวทางแกไข, (กรุงเทพมหานคร: สายธาร, ๒๕๔๙), หนา ๕. 

๑๑ แสวง บุญเฉลิมวิภาส, โครงการแนวคิดทางกฎหมายเพ่ือแกไขความเสียหายในบริการทาง
การแพทยของอเมริกา, (กรุงเทพมหานคร: มาโรจน ขจรไพศาล), ๒๕๔๔, หนา ๓. 

                                                           



๑๑ 
 

 คณะอนุกรรมการศึกษาสาเหตุและวิจัยปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในวง
ราชการในคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ (๒๕๓๐: 
๑๗) การทุจริตในวงราชการ หมายถึง การท่ีเจาหนาท่ีของรัฐปฏิบัติหรือละเวนไมปฏิบัติการอยางใด
ในตําแหนงหรือหนาท่ี หรือใชอํานาจในตําแหนงหรือหนาท่ีเพ่ือแสวงหาประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบ
สําหรับตนเอง หรือผูอ่ืน11

๑๒ 
 ความประพฤติมิชอบในวงราชการ หมายถึง การท่ีเจาหนาท่ีของรัฐปฏิบัติหรือละเวนไม
ปฏิบัติการอยางใดในตําแหนงหรือหนาท่ี หรือใชอํานาจในตําแหนงหรือหนาท่ีอันเปนการฝาฝน
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง มติของคณะรัฐมนตรีอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงมุงหมายจะควบคุมดูแล
การรับ การเก็บรักษา หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของแผนดิน ไมวาการปฏิบัติหรือละเวนไมปฏิบัติ
นั้นเปนการทุจริตในวงราชการดวยหรือไมก็ตาม และใหความหมายถึงการประมาทเลินเลอในหนาท่ี
ดังกลาวดวย12

๑๓ 
 นวลจันทร ทัศนชัยกุล ไดใหสัมภาษณในรายการใจถึงใจทางสถานีวิทยุคลื่นความม่ันคง 
ออกอากาศเม่ือวันท่ี ๒๙ สิงหาคม ๒๕๔๗ วาปญหาสังคมไทยท่ีสําคัญในปจจุบัน คือ การกระทํา
ความผิดโดยรัฐ หรือเจาหนาท่ีของรัฐ หรือนักการเมือง ซ่ึงการปลูกจิตสํานึกใหบุคคลดังกลาวไม
กระทําการทุจริตคอรรัปชั่น หรือคดโกงประเทศชาตินั้นตองคอยๆ ใชเวลาสะสมมาเรื่อยๆ ไมใชมาทํา
เฉพาะตอนเปนเจาหนาท่ีของรัฐหรือเปนนักการเมืองแลวเทานั้น และครอบครัวก็เปนสวนสําคัญอีก
สวนหนึ่งในการชวยสราง สะสมบุคลิกภาพในการมีจริยธรรม คุณธรรมใหแกบุคลในครอบครัวท่ีสําคัญ
หนวยงานของรัฐจะตองปลูกจิตสํานึกไมใหขาราชการมีคานิยมทางวัตถุมากเกินไป และตองบัญญัติ
หรือกําหนดจริยธรรม คุณธรรม หรือจรรยาบรรณของแตละองคกรข้ึนมาเพ่ือใหเจาหนาท่ีของรัฐใน
องคกรนั้นถือประพฤติปฏิบัติ เพราะเจาหนาท่ีของรัฐจะเขมแข็งไดก็ตองอยูท่ีระบบบังคับควบคุมโดย
จรรยาบรรณ หรือวัฒนธรรมท่ีเขมแข็งขององคกรนั้นๆ นอกจากนี้ องคกรของรัฐยังใหความสําคัญกับ
ขาราชการท่ีดีนอยเกินไป ไมมีการเชิดชูคนดี ใหเปนท่ีรูจักในสังคม และอีกสาเหตุหนึ่งท่ีทําให
ขาราชการทุจริตคอรรัปชั่น คือ การไมมีจะกิน หรือไมมีเงินใชจายอยางเพียงพอ ดังนั้นองคกรของรัฐ
หรือรัฐบาลตองมีการเชิดชูขาราชการท่ีดีและยกยองคนดีใหเปนท่ี รูจักและเปนแบบอยางในสังคม 
รวมท้ังตองจัดหาสวัสดิการท่ีดีและเพียงพอใหแกขาราชการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการทุจริตในภาครัฐ13

๑๔ 
 การตอตานการทุจริตในตางประเทศ 
 เขตปกครองพิเศษฮองกง (สาธารณรัฐประชาชนจีน) 
 ในชวงป ค.ศ. ๑๙๖๐-๑๙๗๐ ฮองกงเปนเมืองท่ีเต็มไปดวยการทุจริต ปจจัยท่ีสําคัญท่ี
นําไปสูการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญในการตอตานการทุจริต คือ การดําเนินคดีการทุจริตของตํารวจชื่อ
นายพลปเตอร ก็อบเบอร ซ่ึงไดหลบหนีออกจากฮองกง โดยใชวิธีการใหสินบนเจาหนาท่ีของรัฐหลาย
คนทําใหชาวฮองกงไมพอใจในเรื่องนี้ ถึงแมวานายพลปเตอรจะถูกจับไดและถูกนําตัวกลับฮองกงเพ่ือ

๑๒ สํานักงานขาราชการพลเรือน, ประเทศไทยใสสะอาด, (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานขาราชการพล
เรือน, ๒๕๔๘) , หนา ๗๕. 

๑๓ อางแลว, ณภัทร เตโช และคณะ, แนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตในสวนราชการ
ไทย, หนา ๑๐.” 

๑๔ อางแลว, นวลจันทร ทัศนชัยกุล, อาชญากรรมการปองกันการควบคุม, หนา ๖. 

                                                           



๑๒ 
 

ดําเนินคดี ดวยเหตุนี้ผูวาการเกาะฮองกง (Governor) ในสมัยนั้นมีคําสั่งใหจัดตั้งคณะกรรมการ
สอบสวน (Commission of Inquiry) ซ่ึงหนวยงานท่ีมีการทุจริตมากท่ีสุดในสมัยนั้น คือ ตํารวจ 
 เพ่ือแกปญหาการทุจริตท่ีมีอยูอยางแพรหลายท่ัวไปในฮองกง จึงทําใหเกิดการจัดตั้ง
สํานักงาน Independent Commission against Corruption (ICAC) เจาหนาท่ี ICAC ไดพยายาม
ตอสูกับการทุจริตอยางจริงจังและเปนเวลาสมํ่าเสมอเรื่อยมา จนกระท่ังการทุจริตในฮองกงลดนอยลง
เปนอยางมากจนในปจจุบันนี้สํานักงาน ICAC นับเปนหนวยงานท่ีไดรับการยกยองเปนอยางมากจาก
นานาประเทศเนื่องจากสามารถปองกันและปราบปรามการทุจริตไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด
หนวยงานหนึ่งในโลก และการดําเนินงานของสํานักงาน ICAC เปนเรื่องท่ีไดรับความสนใจเปนอยาง
มาก 
 รูปแบบองคกรของสํานักงาน ICAC แบงออกเปนสองฝายคือ ฝายพิจารณา และฝาย
บริหารโดยฝายพิจารณาจะรับผิดชอบในการดําเนินคดีอาญา และความผิดทางวินัย ในสวนของ
คดีอาญาผูอํานวยการสํานักงาน ICAC เปนผูมีอํานาจสูงสุดในการสืบสวนคดีอาญา สาหรับฝายบริหาร
จะแบงออกเปน ๓ หนวยงาน คือ หนวยปราบปราม (The Operations Department) หนวย
ป อ ง กั น  (The Corruption Prevention Department) แ ล ะ ห น ว ย ชุ ม ช ม สั ม พั น ธ  (The 
Community Relation Department) 
 สําหรับหนวยปองกัน (The Corruption Prevention Department) ในฝายบริหาร
ของ ICAC จะมีเจาหนาท่ีซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญในหลาย ๆ สาขาวิชา เชน วิศวกรรมศาสตร กฎหมาย 
บัญชี และการบริหาร เปนตน การทํางานในหนวยงานนี้เปนไปภายใตแนวความคิดท่ีวา “การปองกัน
ดีกวาการปราบปราม” และเนนแกไขปรับปรุงท่ีระบบมากกวาตัวบุคคล เพ่ือลดหรือขจัดโอกาสท่ี
อาจจะทําใหเกิดการทุจริต หนวยงานนี้มีหนาท่ีปองกันการทุจริตท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน ในสวน
ของภาครัฐหนวยงานนี้จะทําหนาท่ีตรวจสอบและทบทวนวิธีการปฏิบัติงานในหนวยงานตาง ๆ ของรัฐ
และเสนอแนวทางแกไขเพ่ือลดและขจัดโอกาสท่ีอาจทําใหเกิดการทุจริตได และยังมีหนาท่ีให
คําปรึกษาเก่ียวกับการกําหนดนโยบาย กฎหมาย หรือวิธีการปฏิบัติงานใด ๆ เพ่ือปองกันมิใหเกิดการ
ทุจริตในสวนของภาคเอกชน หนวยงานนี้มีหนาท่ีใหคําแนะนําเรื่องการปองกันการทุจริตแกบุคคลหรือ
บริษัทตาง ๆ ท่ีมาขอคําแนะนํา โดยเปนการใหบริการโดยไมเสียคาใชจายใด ๆ 
 จะเห็นไดวาเขตปกครองพิเศษฮองกงใชวิธีการแกไขปญหาการทุจริตโดยมุงเนนท่ีการ
ปองกันมากกวาการปราบปราม โดยไดดําเนินการตางๆ เพ่ือลดหรือขจัดโอกาสท่ีอาจทําใหเกิดการ
ทุจริตในหนวยงานภาครัฐ และใหคําปรึกษาเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาคเอกชน จน
สงผลใหปญหาการทุจริตในฮองกงลดนอยลงเปนอยางมากจนติดอันดับตนๆ ของประเทศท่ีมีปญหา
การทุจริตเบาบาง 
 ประเทศสิงคโปร 
 สิงคโปรเปนประเทศท่ีไดรับการยอมรับจากประเทศตาง ๆ วาประสบความสําเร็จอยาง
มากในเรื่องการตอตานการทุจริต หนวยงานท่ีรับผิดชอบในการปองกันและปราบปรามการทุจริตคือ
สํานักงาน Corruption Practice Investigation Bureau (CPIB) ในชวงแรกของการปฏิบัติงาน
สํานักงาน CPIB ไมสามารถแกไขปญหาเรื่องการทุจริตไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากปจจัยตางๆ 
หลายประการไดแก ความลาสมัยของกฎหมายตอตานการทุจริต ทําใหเจาหนาท่ี CPIB ไมมีอํานาจ
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เพียงพอในการดําเนินคดีกับผูกระทําความผิด เชน การขาดอํานาจในการรวบรวมพยานหลักฐานตาง 
ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งคดีท่ีเจาหนาท่ีตํารวจเขาไปมีสวนเก่ียวของกับการกระทําความผิดเสียเอง และ
ความดอยการศึกษาของชาวสิงคโปร อีกท้ังขาดความรวมมือจากประชาชน เพราะประชาชนไมเชื่อม่ัน
ในประสิทธิภาพการทํางานของสํานักงาน CPIB และกลัวผูกระทําผิดแกแคน นอกจากนี้คาตอบแทน
การทํางานของเจาหนาท่ีของรัฐก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหการแกปญหาเรื่องดังกลาวไมบรรลุผลสําเร็จ 
 ความตั้งใจในการแกปญหาการทุจริตของสิงคโปร คือ การปรับปรุงกฎหมายตาง ๆ ท่ีใช
ตอตานการทุจริตอยูเปนประจํา ท้ังนี้เพ่ือเปนหลักประกันวาผูกระทําความผิดจะไมสามารถรอดพน
จากการลงโทษไปได นอกจากสิงคโปรจะใชมาตรการทางกฎหมายเพ่ือปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตแลว ก็ยังใชมาตรการทางสังคมควบคูไปกับการใชมาตรการทางกฎหมายดวย เชน การท่ี
นักการเมืองหลาย ๆ ทานประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีใหแกเจาหนาท่ีของรัฐ ท้ังในการทํางาน
และการใชชีวิตสวนตัวโดยยึดม่ันในหลักคุณธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งความซ่ือสัตย เชน การไมเขาไปมี
สวนเก่ียวของเปนสวนตัวกับเรื่องธุรกรรมทางการเงิน หรือการพาณิชยใด ๆ เม่ือมีฐานะทางเศรษฐกิจ
ดีข้ึนประเทศสิงคโปรไดแกปญหาเรื่องคาตอบแทนการทํางานของเจาหนาท่ีของรัฐดวยการปรับอัตรา
เงินเดือนเจาหนาท่ีของรัฐใหเพ่ิมสูงข้ึน และปรับปรุงเง่ือนไขการทํางานตางๆ ในหนวยงานของรัฐ 
 การปองกันการทุจริตในระบบราชการของสิงคโปร ไดใชมาตรการตาง ๆ ดังนี้ 
  ๑. การตรวจสอบและการเสนอแนะแนวทางแกไขการปฏิบัติงาน โดยเจาหนาท่ี 
CPIB มีอํานาจเขาไปตรวจสอบในหนวยงานตาง ๆ เพ่ือท่ีจะทบทวนวิธีการทํางานและข้ันตอนตาง ๆ 
ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงอาจเปนจุดออนหรือขอบกพรองของการปฏิบัติงานอันอาจนําไปสูการทุจริตหรือ
กระทําการมิชอบดวยกฎหมาย นอกจากนี้ CPIB ยังมีบริการตรวจสอบประวัติของบุคคล เพ่ือมิให
บุคคลท่ีมีประวัติเก่ียวกับการทุจริตไดรับตําแหนงสําคัญๆ ดวย 
  ๒. การแถลงในแตละปวาไมมีหนี้สิน เจาหนาท่ีของรัฐทุกคนมีหนาท่ีตองแถลงวาไม
มีหนี้สินเพราะมีความเชื่อวาเจาหนาท่ีท่ีเปนหนี้ มีแนวโนมท่ีจะทุจริตไดงาย 
  ๓. การแสดงทรัพยสินและการลงทุน เจาหนาท่ีของรัฐทุกคนมีหนาท่ีจะตองแสดง
ทรัพยสินและการลงทุนตาง ๆ ของตน รวมท้ังของคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะเม่ือเขารับ
ตําแหนงและตองกระทําเชนนี้ทุกป ถาเจาหนาท่ีของรัฐผูนั้นมีพฤติกรรมร่ํารวยท่ีผิดปกติ เจาหนาท่ีผู
นั้นก็อาจถูกเรียกไปชี้แจงถึงวิธีการท่ีไดทรัพยสินนั้นมาได หรือในกรณีท่ีเจาหนาท่ีมีหุนสวนใน
บริษัทเอกชนบุคคลนั้นก็อาจถูกรองขอใหสละความเปนเจาของได เพ่ือปองกันการขัดกันซ่ึง
ผลประโยชน 
  ๔. เจาหนาท่ีของรัฐไมอาจยอมรับของขวัญหรือเงินจากประชาชนท่ีมาติดตอกับ
เจาหนาท่ีผูนั้น 
  ๕ . การแกไขปญหาความลาชาเกินความจําเปนในการทํางานของขาราชการ 
(Excessive Red Tape) ซ่ึงเปดชองใหมีการทุจริต 
  ๖. การทบทวนอัตราเงินเดือนของเจาหนาท่ีของรัฐเปนประจํา เพ่ือใหแนใจวา
เจาหนาท่ีไดรับเงินเดือนในอัตราท่ีเหมาะสม โดยมีการคํานึงถึงอัตราเงินเดือนในภาคเอกชนดวย 
 จะเห็นไดวาสิงคโปรใชวิธีการแกไขปญหาการทุจริตโดยใชมาตรการทางกฎหมาย คือ 
แกไขกฎหมายใหเจาหนาท่ีมีอํานาจในการดําเนินคดีกับผูกระทําความผิดอยางเต็มท่ี และใชมาตรการ
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ทางสังคมในการกํากับ ควบคุมไมใหเจาหนาท่ีของรัฐมีโอกาสท่ีจะกระทําการทุจริตได เชน แกไข
จุดออนหรือขอบกพรองของการปฏิบัติงานท่ีจะนําไปสูการทุจริต หรือการมิใหผูท่ีมีประวัติเก่ียวของ
กับการทุจริตไดรับตําแหนงหนาท่ีการงานท่ีสําคัญ นอกจากนี้ ยังดูแลความเปนอยูของเจาหนาท่ีรัฐให
มีความเปนอยูท่ีดีอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันมิใหเกิดแจงจูงใจใหเจาหนาท่ีรัฐกระทําการทุจริต จาก
การดําเนินการดังกลาวสงผลใหปจจุบันสิงคโปรเปนประเทศในอาเซียนท่ีมีปญหาการทุจริตนอยท่ีสุด 
 อยางไรก็ดี หากการแกไขปญหาการทุจริตไมไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนของ
สังคมโดยเฉพาะประชาชนแลว ไมวาประเทศนั้นๆ จะมีมาตรการในการแกไขปญหาการทุจริตท่ีดีเลิศ
อยางไรก็คงไมประสบความสําเร็จไปได และการแกไขปญหาท่ียั่งยืนนั้น ประชาชนในประเทศตองมี
จิตสํานึกในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันอยางจริงจัง ตอเนื่องและทุกรูปแบบแมแตการทุจริตคอร
รัปชันท่ีเปนเรื่องเล็กนอย และท่ีสําคัญเจาหนาท่ีของรัฐตองเปนผูท่ีรูจักพอเพียงในการดําเนินชีวิต 
มิฉะนั้นความละโมบตอผลประโยชนมหาศาลท่ีลอตาลอใจอยูทุกวันก็อาจทําใหเจาหนาท่ีของรัฐ
กระทําการทุจริตคอรรัปชั่นเพ่ือใหไดมาซ่ึงผลประโยชนท่ีมิชอบได14

๑๕ 
 การตอตานการทุจริตในประเทศไทย 
 ๑. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๕๐ บัญญัติให
คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีอํานาจหนาท่ี (สํานักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๐: คํานํา) ดังนี้  
  ๑.๑ ไตสวนขอเท็จจริงและสรุปสํานวนพรอมท้ังทําความเห็นเก่ียวกับการถอดถอน
บุคคลออกจากตําแหนงตอวุฒิสภา ไตสวนขอเท็จจริงและสรุปสํานวนพรอมท้ังความเห็นเก่ียวกับการ
ดําเนินคดีอาญาของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองสงไปยังศาลฎีกาแผนกคดีอาญาของผูดํารงตําแหนง
ทางการเมือง 
  ๑.๒ ไตสวนและวินิจฉัยวาเจาหนาท่ีของรัฐตั้งแตผูบริหารระดับสูงหรือขาราชการซ่ึง
ดํารงตําแหนงตั้งแตผูอํานวยการกองหรือเทียบเทาข้ึนไปร่ํารวยผิดปกติ กระทําการทุจริตตอหนาท่ี
หรือกระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการ หรือกระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีในการยุติธรรม 
รวมท้ังดําเนินการกับกับเจาหนาท่ีของรัฐหรือขาราชการในระดับต่ํากวาท่ีรวมกระทําความผิดกับผู
ดํารงตําแหนงดังกลาวหรือผูดํารงตําแหนงทางการเมือง หรือท่ีกระทําความผอดในลักษณะท่ี
คณะกรรมการ ป.ป.ช. เห็นสมควรดําเนินการ 
  ๑ .๓ ตรวจสอบความถูกตองและความมีอยูจริง รวมท้ังการเปลี่ยนแปลงของ
ทรัพยสินและหนี้สินของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองและเจาหนาท่ีของรัฐตามท่ีคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. กําหนด 
  ๑.๔ กํากับ ดูแลคุณธรรมและจริยธรรมของผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 
  ๑.๕ ในดานการปองกันการทุจริต ประเทศไทยมีกฎหมายหลักท่ีใชในการตอตาน
การทุจริตโดยเฉพาะ คือ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต พ.ศ.๒๕๔๒ ซ่ึงกฎหมายฉบับนี้ไดกําหนดใหคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีอํานาจหนาท่ีในการเสนอ
มาตรการปองกันการทุจริตตอคณะรฐัมนตรี รัฐสภา ศาล หรือคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เพ่ือให
มีการปรับปรุงการปฏิบัติราชการ หรือวางแผนงานโครงการของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ

๑๕อางแลว, ณภัทร เตโช และคณะ, แนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตในสวนราชการ
ไทย, หนา ๖. 

                                                           



๑๕ 
 

หนวยงานของรัฐ เพ่ือปองกันหรือปราบปรามการทุจริต รวมท้ังการเสริมสรางทัศนคติและคานิยม
เก่ียวกับความซ่ือสัตยสุจริต และดําเนินการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันหรือ
ปราบปรามการทุจริต ความเห็น หรือขอเสนอแนะตอคณะรัฐมนตรี รัฐสภา ศาล หรือคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผนดิน เพ่ือใหมีการปรับปรุงการปฏิบัติราชการ หรือวางแผนงานโครงการของสวนราชการ
รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานของรัฐ เพ่ือปองกันหรือปราบปรามการทุจริตตอหนาท่ี การกระทํา
ความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการ หรือการกระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีในการยุติธรรม
ดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและเสริมสรางทัศนคติและคานิยมเก่ียวกับความซ่ือสัตยสุจริตรวมท้ัง
ดําเนินการใหประชาชนหรือกลุมบุคคลมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในการ
ปฏิบัติหนาท่ีดังกลาว 
 ๒. รัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติมาตรการของฝายบริหารในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.) ข้ึน และกําหนดบทบาทของสํานักงาน ป.ป.ท. (สํานักงานป.ป.ท. 
ดังนี้ 
  ๒.๑ บทบาทในการขับเคลื่อนนโยบายดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต
ใหกับรัฐบาล โดยกําหนดใหเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ท. เปนขาราชการพลเรือนสามัญ มีหนาท่ี
ควบคุมดูแลและรบผิดชอบการปฏิบัติราชการของสํานักงาน ข้ึนตรงตอรัฐมนตรีวาการกระทรวง
ยุติธรรม ทําหนาท่ีดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตท่ัวไป 
  ๒.๒ บทบาทดานเลขานุการของคณะกรรมการ ป.ป.ท. โดยกําหนดใหเลขาธิกา
คณะกรรมการ ป.ป.ท. มีหนาท่ีควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของสํานักงานในสวน
ของการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ ป.ป.ท. (คณะกรรมการ ป.ป.ท.) ใหข้ึนตรงตอประธานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในภาครัฐ 
  ๒.๓ บทบาทดานเลขานุการของคณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติวาดวยการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๒๙ กันยายน ๒๕๕๒ โดย
คณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาท่ีในการกํากับดูแลใหองคกรในภาครัฐจัดทําแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการใหสอดรับกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 
ดําเนินการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติตามแผนงานโครงการตามแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการใหสอดรับกับยุทธศาสตรชาติฯ อํานวยการและประสานการดําเนินงานปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ตลอดจนติดตามและประเมินผล และแกไขปญหาอุปสรรคในการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรฯ 
 จากบทบาทและหนาท่ีดังกลาว สํานักงาน ป.ป.ท. จึงไดกําหนดยุทธศาสตรในการ
ดําเนินงาน ดังนี้ 
  ยุทธศาสตรท่ี ๑: การปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
  ยุทธศาสตรท่ี ๒: การสรางการมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทุจรติใน
ภาครัฐกับทุกภาคสวน 
  ยุทธศาสตรท่ี ๓: การเสริมสรางสมรรถนะการบริหารจัดการองคกร 



๑๖ 
 

 ๓. ในประเทศไทยไดมีการนําหลักธรรมาภิบาลเพ่ือตอตานการทุจริต (Corruption) โดย
เนนใหมีการดําเนินการตามแนวทางของธรรมาภิบาลเพ่ิมมากข้ึน 
 หลักธรรมาภิบาล เปนหลักการบริหารจัดการท่ีดี มีการปรับวิธีคิด วิธีการบริหารใหม 
โดยมีเจตนารมณใหทุกคน ทุกฝาย รวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันจัดการ รวมกันรับผิดชอบ แกปญหา
พัฒนาไปสูความม่ันคง ความสงบ สันติสุข มีการพัฒนาท่ียั่งยืนและกาวไกล ธรรมาภิบาล จึงตั้งอยูบน
รากฐานของความถูกตอง ดีงาม ม่ันคง หรือธรรมาธิปไตย ท่ีมุงใหสังคมเขามามีสวนรวมในการคิด 
การบริหารจัดการ ปรับวัฒนธรรมขององคการใหม โดยทุกภาคสวนจะตองเขามามีสวนรวมกลาวคือ 
 ภาครัฐ ตองปฏิรูปบทบาทหนาท่ี โครงสราง และกระบวนการทํางานใหสามารถบริหาร
ทรัพยากรของสังคม อยางโปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรม มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีสมรรถนะสูง
ในการนําบริการของรัฐท่ีมีคุณภาพไปสูประชาชนโดยจะตองมีการเปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และวิธี
ทํางานของเจาหนาท่ีรัฐใหทํางานโดยยึดถือประชาชนเปนศูนยกลาง และสามารถรวมทํางานกับภาค
ประชาชนและภาคเอกชนไดอยางราบรื่นเปนมิตร 
 ภาคธุรกิจเอกชน ตองมีการปฏิรูปและกําหนดกติกาในหนวยงานของภาคธุรกิจเอกชน 
เชนบรรษัท บริษัท หางหุนสวน ฯ ใหมีกติกาการทํางานท่ีโปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรมตอลูกคา ความ
รับผิดชอบตอผูถือหุนและตอสังคม รวมท้ังมีระบบติดตามตรวจสอบการใหบริการท่ีมีมาตรฐาน
เทียบเทาระดับสากล และรวมทํางานกับภาครัฐและภาคประชาชนไดอยางราบรื่น เปนมิตรและมี
ความไววางใจซ่ึงกันและกัน 
 ภาคประชาชน ตองสรางความตระหนักสํานึกตั้งแตระดับปจเจกบุคคลถึงระดับกลุม
ประชาสังคม ในเรื่องของสิทธิหนาท่ีและความรับผิดชอบตอตนเองและสาธารณะท้ังในทางเศรษฐกิจ
สังคม และการเมือง เพ่ือเปนพลังของประเทศท่ีมีคุณภาพ มีความรู ความเขาใจในหลักการของการ
สรางกลไกการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี หรือ ธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนและทํานุบํารุงรักษา
ใหดียิ่ง ๆ ข้ึนตอไป15

๑๖ 
 กลาวโดยสรุป เปาหมายสูงสุดของธรรมาภิบาล คือ การยึดถือประโยชนสุขและความ
ตองการของประชาชนเปนหลัก (Citizen Centric) ดังนั้น ในการกําหนดนโยบายยุทธศาสตรและ
กิจกรรมภาครัฐ จึงมีความจําเปนท่ีจะตองใหเจาหนาท่ีของรัฐมีอุดมการณท่ีจะมุงประโยชนสาธารณะ
อยางจริงจัง เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุผล และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยไมแสวงหาประโยชนสวน
ตนจากการใชอํานาจรัฐท่ีตนเองมีอยู 
 มาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
 สําหรับสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาท่ีมีความเสี่ยงตอการทุจริต ควรใชมาตรการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต ท่ีแยกออกเปนสองระดับคือ 
  ๑. ระดับหนวยงาน ซ่ึงจะเปนการเนนใหสวนราชการกําหนดกลยุทธ/โครงการ เพ่ือ
เสริมสรางระบบคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล และเนนท่ีการปรับระบบการทํางาน โดยการ
วางระบบงานใหขาราชการท่ีมีอํานาจหนาท่ีใหการใชอํานาจท่ีตองใชดุลยพินิจพบกับลูกคาใหนอย
ท่ีสุดเขียนขอกฎหมายใหมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติไดโดยตีความใหนอยท่ีสุด 

๑๖ สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครฐั, ความเปนมาและกฎหมายท่ี
ควรรูเกี่ยวกับสํานักงาน ป.ป.ท., (นนทบุร:ี กระทรวงยุติธรรม, ๒๕๔๖), หนา ๓-๖. 

                                                           



๑๗ 
 

  ๒. ระดับตัวบุคคล เนนไปท่ีการปลูกฝงอุดมการณ คุณธรรม และจริยธรรมใหลึกไป
จนถึงนิสัย เพ่ือสรางศักดิ์ศรีและคุณคาของชีวิต 
 เม่ือสวนราชการตาง ๆ ดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตใน
สวนของหนวยงานแลวในภาพรวมของท้ังระบบราชการ ควรมีแนวทางการปองกันการทุจริตและการ
สงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ดังนี้ 
 มาตรการระยะส้ัน 
  ๑. ปรับเงินเดือนหรือใหคาตอบแทนและสวัสดิการท่ีเหมาะสม และเพียงพอตอ
สภาวะเศรษฐกิจ และสามารถเบิกจายไดอยางรวดเร็ว หรือใหรางวัลผูมีความประพฤติดี มีผลงานดี 
สรางแรงจูงใจและเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจใหแกผูปฏิบัติงาน พรอมท้ังยกยองใหเปนตัวอยางท่ีดีตอ
ผูปฏิบัติงานคนอ่ืน สรางระบบคาตอบแทนโดยพิจารณาเรื่องของผลงานเปนหลัก 
  ๒. มีการตรวจสอบความถูกตองของทรัพยสิน รายได และรายการหนี้สินของ
เจาหนาท่ีรัฐจัดแสดงรายรับ-รายจาย อยางโปรงใส และรวดเร็วรัดกุม โปรงใส สามารถตรวจสอบได
ทุกข้ันตอนเปนประจํา โดยเฉพาะในสวนท่ีมีความเสี่ยงตอการทุจริต 
  ๓ . กําหนดตัวชี้วัดหรือจัดใหเปนมาตรการใหหนวยงานตาง ๆ ควรปรับปรุง
โครงสรางปฏิรูปวิธีการทํางานใหมีความคลองตัวมากข้ึน ใหมีความเปนสากล ทันสมัยกับเหตุการณ
ปจจุบันลดข้ันตอนการทํางานใหลดลง และกระชับข้ึนใหไดผลลัพธเร็ว พรอมท้ังมอบหมายงานให
เหมาะสมกับความรูและความสามารถของบุคลากร กําหนดขอบขายความรับผิดชอบท่ีชัดเจน รวมท้ัง
จัดหาวัสดุ อุปกรณ วิธีการทํางานท่ีทันสมัย ประหยัดเวลา และนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหมมาใช เพ่ือการทํางานท่ีรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และสามารถตรวจสอบได 
  ๔. โยกยายสลับตําแหนงหนาท่ีอยางเหมาะสม ใหมีการหมุนเวียนการทํางาน เพ่ือ
ปองกันหรือกําจัดการผูกขาดและการใชระบบเสนสาย ระบบอุปถัมภ ใหความเสมอภาคแกบุคลากร
ทุกคน 
  ๕. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศน รับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาและมีสวนรวมใน
การเสนอแนะแนวทางในการบริหารแบบอิสระ ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ตองวางตัวและ
ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูใตบังคับบัญชา รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ดํารงไวซ่ึงความยุติธรรม
ไมลําเอียงและลงไปควบคุม ดูแลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาอยางใกลชิด เพ่ือลดชองวางไมให
มีการทุจริต 
  ๖. การสรางมาตรฐานเก่ียวกับจรรยาบรรณวิชาชีพของสื่อ 
  ๗. ควรจัดใหมีการอบรมสัมมนา ระดมความคิดในการแสวงหาแนวทาง วิธีการ
แกปญหาการทุจริต ตลอดจนเทคนิคหรือแนวทางในการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
ภายในหนวยงาน โดยใหบุคคลกรท้ังภายในหนวยงานมีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาวอยางท่ัวถึงและ
สงเสริมใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวม ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
  ๘. สรางอุดมคติและจิตสํานึกใหบุคลากรในหนวยงานตระหนักในหนาท่ีของตนเอง 
โดยยึดหลักศีลธรรม จริยธรรม คุณธรรม ความรับผิดชอบมากกวาการใชมาตรการทางกฎหมาย 
  ๙. ตั้งตูแสดงความคิดเห็น หรือศูนยกลางรับเรื่องราวรองทุกข ใหประชาชนมีสวน
รวมในการสอดสองดูแลการปฏิบัติงานของขาราชการ เชน สถานท่ีสาธารณะตาง ๆ 



๑๘ 
 

  ๑๐ . จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร เพ่ือประชาสัมพันธ กฎ ระเบียบ และข้ันตอน
ปฏิบัติงานของหนวยงาน และมีระบบตรวจสอบการปฏิบัติจากภายใน ภายนอก และโดยประชาชน 
เชน สถานท่ีราชการตาง ๆ 
 มาตรการระยะยาว 
  ๑. ควรกําหนดนโยบาย ระเบียบกฎหมายตาง ๆ ท่ีแนนอนนํามาใชในการปฏิบัติงาน 
ตองมีการยึดถือปฏิบัติโดยเครงครัด ตลอดจนมีบทลงโทษผูกระทําผิดอยางท่ีรัดกุม และชัดเจนและ
เปนธรรม 
  ๒. เนนใหมีความเปนอิสระขององคกรอิสระในการตรวจสอบการทํางานของหนวย
ราชการเปดเผยขอมูลงบประมาณโครงการตาง ๆ ใหประชาชนไดรับทราบ และมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบเชน เม่ือมีโครงการท่ีมีขนาดใหญควรใหเจาหนาท่ี ท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบเขาไปรวม
ดําเนินการตรวจสอบเปนระยะๆ เพ่ือปองกันและปราบปรามไมใหเกิดการทุจริต โดยถือวาเปนการเฝา
ระวังมิใชไปตรวจสอบเม่ือมีการทุจริตไปแลว ซ่ึงทําใหเกิดผลเสียมากกวา เนื่องจากปญหาการทุจริตได
เกิดข้ึนแลว ท้ังนี้ อาจเขาไปรวมเฉพาะโครงการขนาดใหญกอน โดยอาจเริ่มจากสวนราชการท่ีมีอัตรา
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในระดับต่ํากอน 
  ๓. มีระบบคัดเลือกผูบริหารหรือบุคลากร ท่ีมีความรู ความสามารถ ความชํานาญ 
ประสบการณในการทํางานอยางชัดเจน และเปนตัวอยางท่ีดี มีเกณฑการคัดเลือกบุคลากรเขาทําท่ีมี
ประสิทธิภาพมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ 
  ๔. จัดใหมีการอบรมบุคลากรทุกระดับในหนวยงานใหมีความรู ซ่ือสัตย ยึดหลัก
คุณธรรมจัดทําแผนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด มี
การใหรางวัล พรอมประชาสัมพันธและมีการติดตามประเมินอยางตอเนื่อง 
  ๕. กําหนดกฎ ระเบียบ นโยบาย วิสัยทัศน ยุทธศาสตร และวิธีการบริหารงานบุคคล 
โครงสรางการจัดองคกรใหชัดเจนไมซํ้าซอน ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการทุจริตใหครอบคลุม
ทุกภาคสวน 
  ๖. ปลูกฝงจิตสํานึกและสรางศรัทธาใหเจาหนาท่ีทุกคนตระหนักในหนาท่ีความ
รับผิดชอบบนพ้ืนฐานแหงจริยธรรม คุณธรรม ยึดหลัก ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง16

๑๗ 
 

๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
 ความหมายของการมีสวนรวม 

 การมีสวนรวม (Participation) เปนการปะทะสังสรรคทางสังคม มักมีสวนเก่ียวของท้ัง
ปจเจกบุคคลและกลุมโดยจะมีการเก่ียวของทางดานจิตใจและอารมณของบุคคลหนึ่งในสถานการณ 
ซ่ึงผลของการเก่ียวของดังกลาวเปนเหตุเราใหกระทําเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุมข้ึน กับท้ังทําให
เกิดรูสึกความรับผิดตอกลุมดวย สําหรับการมีสวนรวมของประชาชนคือการท่ีประชาชนหรือชุมชน
พัฒนาขีดความ สามารถของตนเองในการจัดการและควบคุมการใชและการกระจายทรัพยากรและ
ปจจัยการผลิตท่ีมีอยูในสังคม เพ่ือประโยชนในการดํารงชีวิตทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจําเปน

๑๗ ณภัทร เตโช และคณะ, แนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตในสวนราชการไทย,
(กรุงเทพมหานคร: สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, ๒๕๔๙), หนา ๑๓. 

                                                           



๑๙ 
 

อยางสมศักดิ์ศรี ในฐานะสมาชิกสังคมในการมีสวนรวม ประชาชนไดพัฒนาการรับรูและภูมิปญญาซ่ึง
แสดงออกในรูปการตัดสินใจในการดํารงวิถีชีวิตของตนเองอยางเปนตัวของตนเอง17

๑๘  
 สาระสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชนวา หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนได
มีสวนรวมในความคิดริเริ่มการพิจารณาตัดสินใจ  การรวมปฏิบัติและรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ 
อันมีผลกระทบถึงตัวประชาชนการท่ีสามารถทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเพ่ือ
แกไขปญหาและนํามาซ่ึงสภาพความเปนอยูของประชาชนท่ีดีข้ึนผูทําการเปลี่ยนแปลงตองยอมรับ
ปรัชญาการพัฒนาชุมชนพ้ืนฐานวามนุษยทุกคนตางมีความปรารถนาท่ีจะอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมี
ความสุข ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมและเปนท่ียอมรับของผูอ่ืนพรอมท่ีจะอุทิศตนเพ่ือกิจกรรม
ของชุมชนขณะเดียวกันตองยอมรับดวยความบริสุทธิ์ใจวา มนุษยนั้นสามารถพัฒนาได ถามีโอกาส
และไดรับการชี้แนะอยางถูกตอง18

๑๙ 
 เง่ือนไขของการมีสวนรวมอยางนอย ๓ ประการคือ  
  ๑.  ประชาชนตองมีอิสระภาพท่ีจะมีสวนรวม 
  ๒.  ประชาชนตองสามารถท่ีจะมีสวนรวม 
  ๓.  ประชาชนตองเต็มใจท่ีจะมีสวนรวม 
 นอกจากนั้นยังข้ึนอยูกับเง่ือนไขตอไปนี้ คือ 
  ๑.  ประชาชนตองมีเวลา 
  ๒.  ประชาชนตองไมเสียเงินทองมากเกินกวาท่ีคาดวาจะไดรับผลตอบแทน 
  ๓.  ประชาชนตองมีความสนใจ 
  ๔.  ประชาชนตองสามารถสื่อสารรูเรื่องกันท้ังสองฝาย 
  ๕.   ประชาชนตองไมรูสึกกระทบกระเทือนตอตําแหนงหนาท่ีหรือสถานภาพทาง
สังคม19

๒๐ 
 ใหความหมายของการมีสวนรวมในเชิงนโยบายดังนี้ คือ กระบวนการท่ีรัฐบาลทําการ
สงเสริมชักนําสนับสนุนและสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชนท้ังในรูปสวนบุคคล กลุมคน ชมรม 
สมาคม มูลนิธิ และองคกรอาสาสมัครรูปตาง ๆ ใหเขามามีสวนรวมดําเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือ
หลายเรื่อง20

๒๑ 

๑๘ อคิน ระพีพัฒน, การมีสวนรวมของชุมชนในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทยในการมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: ศักดิ์โสภาการพิมพ, ๒๕๒๗), หนา ๑๓. 

๑๙ ยุวัฒน  วุฒิเมธี, อางถึงใน, ฉันทนา ลิ้มสัจจาพาณิชย, การมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารการปกครองสวนทองถิ่นขององคการบริหารสวนตําบลลาดใหญ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม, 
รายงานการวิจัย (กรุงเทพมหานคร:บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, ๒๕๕๔), หนา ๑๙๕. 

๒๐ นิรันดร  จงวุฒิเวศย, อางถึงใน อรทัย หนูสงค, การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการเขต
อนุ รักษ สั ตวน้ํ า  หมู ท่ี ๑  ตํ าบลป าขาด อําเภอสิ งหนคร จั งห วัดสงขลา ,(ส งขลา : บัณ ฑิ ต วิทยาลั ย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, ๒๕๖๐), หนา ๑๖. 

๒๑ ไพรัตน เตชะรัตน, นโยบายและกลวิธีการมีสวนรวมของชุมชนในยุทธศาสตรการพัฒนา
ปจจุบันของประเทศไทยในการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: ศักดิ์โสภาการพิมพ, 
๒๕๒๗, หนา ๖-๗. 

                                                           



๒๐ 
 

 การมีสวนรวมในแงของกระบวนการและเปาหมายการพัฒนา หมายถึง การท่ีประชาชน
พัฒนาขีดความสามารถของตนเองในการจัดการและควบคุมการใชการกระจายทรัพยากรและปจจัย
การผลิตท่ีมีอยูในสังคมใหเกิดประโยชนตอการดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามจําเปน 
 กลาวโดยสรุปความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน คือ การท่ีประชาชน
แสดงออกทางพฤติกรรมรวมกับชุมชน ซ่ึงเริ่มจากการท่ีประชาชนเขาใจสภาพท่ีแทจริงของชุมชนและ
เห็นชองทางท่ีจะปรับปรุงคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน เม่ือประชาชนกลุมใดกลุมหนึ่งมีความคิดเห็นสอดคลอง
กัน ก็จะแสดงออกทางพฤติกรรมรวมในลักษณะตาง ๆ เชน รวมกันคิดแกปญหา หาทางเลือกในการ
แกปญหา และตัดสินใจดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีพึงประสงค21

๒๒ 
 รูปแบบและข้ันตอนของการมีสวนรวม 
 ข้ันตอนการมีสวนรวมไว ๔ ข้ันตอน คือ 
  ๑.  การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
  ๒.  การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
  ๓.  การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
  ๔.  การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล22

๒๓ 
 ความสําเร็จของการพัฒนาแบบมีสวนรวมของประชาชนไว ๓ ประการ  
  ๑.  การเขามาตัดสินใจของประชาชน ตั้งแตแรกเริ่มวามีปญหา สาเหตุของปญหา
การแกปญหาดานการคิดจะทําโครงการอะไรท่ีเปนประโยชนตอประชาชนโดยใชประโยชนจาก
แรงงานไดถูกตองตามเวลาและสถานท่ี 
  ๒.  การผสมผสาน แผนงาน และโครงการของสวนราชการดวยการพัฒนาความรู
ทักษะ ความสามารถดานประชาชนและคุณภาพของเจาหนาท่ี  เพ่ือการแกปญหาความเดือดรอนของ
ประชาชนไดถูกตองตามเวลาและสถานท่ี 
  ๓.  การสรางองคกรทองถ่ิน กลไกการประสาน งบประมาณ ปจจัยการดําเนินงาน
ท้ังภาครัฐและเอกชน ตามความตองการอันจําเปนของประชาชน รวมท้ังการติดตามดูแลรักษาสืบไป
23

๒๔ 
 ลักษณะการมีสวนรวม ดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 
  ๑.  การมีสวนรวมประชุม 
  ๒.  การมีสวนรวมเสนอปญหา 
  ๓.  การมีสวนรวมปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ในการพัฒนา 
  ๔.  การมีสวนรวมตัดสินใจเลือกแนวทางแกปญหา 
  ๕.  การมีสวนรวมประเมินผลในกิจกรรมตาง ๆ  
  ๖.  การรวมไดรับผลประโยชน24

๒๕ 

๒๒ ทวีทอง หงษวิวัฒน, การมีสวนรวมของประชาชนในรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนพรอมวิจารณ, 
(กรุงเทพมหานคร: การันการพิมพ, ๒๕๔๑), หนา ๓๖-๓๗. 

๒๓ อํานาจ อนันตชัย,การระดมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชนบท, (นนทบุรี: 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๒๗), หนา ๖๗. 

๒๔“ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๖๑.” 

                                                           



๒๑ 
 

 ซ่ึงเปนแนวคิดท่ีไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบมากท่ีสุด ไดจําแนกข้ันตอนหรือประเภท
ของการมีสวนรวมออกเปน 
  ข้ันท่ี ๑ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Dicision Making) ในกระบวนการของการ     
ตัดสินใจนั้นประการแรกท่ีสุดท่ีตองทําคือการกําหนดความตองการและการจัดลําดับความสําคัญ
จากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนท่ีเก่ียวของ การตัดสินใจเปนกระบวนการตอเนื่องท่ีตอง
ดําเนินการไปเรื่อย ๆ ตั้งแตการตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจในชวงดําเนินการวางแผนและการ
ตัดสินใจในชวงการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว 
  ข้ันท่ี  ๒  การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation) ซ่ึงจะไดมาจาก
คําถามท่ีวาใครจะทําประโยชนแกโครงการไดบางและจะทําประโยชนไดโดยวิธีใดเชนการชวยเหลือ
ดานทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน การใหความชวยเหลือดานแรงงานหรือขอมูลเปนตน 
  ข้ันท่ี  ๓  การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefit) ในสวนท่ีเก่ียวของกับ
ผลประโยชนนั้นนอกจากความสําคัญในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพแลว ยังตองพิจารณาถึงการ
กระจายผลประโยชนภายในกลุมดวยรวมท้ังผลประโยชนในทางบวกและผลท่ีเกิดข้ึนในทางลบท่ีเปน
ผลเสียของโครงการ ซ่ึงอาจจะเปนประโยชนและเปนโทษตอบุคคลและสังคม 
  ข้ันท่ี  ๔  การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลนั้นเปนสิ่งสําคัญท่ีจะตองสังเกต คือ ความเห็น (View) ความชอบ (Preferred) และความ
คาดหวัง (Expectation) ซ่ึงจะสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตาง ๆ ได25

๒๖ 
 การลําดับข้ันตอนของการมีสวนรวมในลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 
  ๑.  การรวมประชุม 
  ๒.  การออกความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
  ๓.  การตีปญหาใหกระจาง 
  ๔.  การออกเสียงสนับสนุน คัดคานปญหา 
  ๕.  การบริจาคเงิน 
  ๖.  การบริจาควัสดุ 
  ๗.  การชวยเหลือดวยแรงงาน 
  ๘.  การใชโครงการท่ีเปนประโยชนใหถูกตอง 
  ๙.  การชวยเหลือในการรักษาโครงการ 
  ๑๐.  การทํางานกับตัวนําการเปลี่ยนแปลง 
 จากแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและข้ันตอนการมีสวนรวมดังกลาวมาจะเห็นวาลักษณะและ  
ข้ันตอนไมแตกตางกันมากนัก ซ่ึงสรุปแนวคิดเก่ียวกับข้ันตอนการมีสวนรวมไดดังนี้ 

๒๕ วัน เพ็ญ  วอกลาง , การมี สวนรวมของเกษตรกรในการพัฒนาแหล งน้ํ าขนาดเล็ ก , 
(กรุงเทพมหานคร: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๔), หนา ๕-๒๒.    

๒๖ ภพธร จิตมั่น, การมีสวนรวมของผูนําชุมชนในการปองกันอาชญากรรม : ศึกษาเฉพาะกรณี
สมาชิกสภาเทศบาลในจังหวัดปทุมธานี, (กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๓), 
หนา ๑๒. 

 

                                                                                                                                                                      



๒๒ 
 

  ๑.  การมีสวนรวมในการวางแผนและรวมตัดสินใจ 
  ๒.  การมีสวนรวมในการลงมือปฏิบัติตามแผน 
  ๓.  การมีสวนรวมในแบงปนผลประโยชนจากผลการดําเนินการ 
  ๔.  การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล26

๒๗ 
 

๒.๓ แนวคิดและปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม  
 จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมนั้น ผูวิจัย
พบวา การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมเปน ๒ ลักษณะ คือ ลักษณะแรกจะศึกษาปจจัยท่ีมีผล
ตอการมีสวนรวมโดยพิจารณาถึงสาเหตุท่ีเปนแรงผลักดัน ใหบุคคลเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรม นั้น ๆ 
ลักษณะท่ีสองจะศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมโดยพิจารณาถึงตัวแปรความแตกตางสวนบุคคล  
การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม โดยพิจารณาถึงสาเหตุท่ีเปนแรงผลักดันใหบุคคลเขาไปมีสวน
รวมในกิจกรรมนั้น ผูวิจัยไดสรุปปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมจากแนวคิดเนื่องจากมีความครอบคลุม
และสอดคลองกับแนวคิดและงานศึกษาของนักวิชาการทานอ่ืนซ่ึงสามารถสรุปไดวาปจจัยท่ีมีผลตอ
การมีสวนรวมของบุคคลมีอยู ๒ ปจจัย คือ  
  ๑. ปจจัยภายในตัวบุคคลเปนการมีสวนรวมท่ีเกิดจากความรูสึกภายในจิตใจของ
บุคคลซ่ึงเปนสิ่งท่ีเปนแรงผลักดันใหบุคคลมีความรูสึกอยากมีสวนรวม ไดแก ความศรัทธาตอสิ่ง
ศักด์ิสิทธิ์หรือความศรัทธาตอบุคคล  การท่ีบุคคลตองการปฏิบัติใหสอดคลองกับเปาหมายหรือ
มาตรฐาน  คุณคาตอตนเอง และการท่ีบุคคลมีความสามารถท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมนั้น ๆ  
  ๒. ปจจัยภายนอกตัวบุคคลเปนการมีสวนรวมท่ีเกิดจากแรงผลักดันจากภายนอก
ไดแก   การท่ีบุคคลถูกบีบบังคับจากสังคม (การท่ีตองปฏิบัติตามประเพณีวัฒนธรรมหรือบรรทัดฐาน) 
หรือผูมีอํานาจเหนือกวาการท่ีบุคคลไดรับการสนับสนุนจากผูอ่ืนหรือไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวม 
 สวนการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมโดยพิจารณาถึงตัวแปรความแตกตางสวน
บุคคลนั้น จากการศึกษาของ คัฟแมน (Kaufman) โคเฮน  และอัฟฮอฟ (Cohen and Uphoff) 
พบวาตัวแปรท่ีทําใหบุคคลมีระดับการมีสวนรวมตางกัน ไดแก ตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได และระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในทองถ่ิน นอกจากนี้ คัฟแมน ยังไดกลาวถึงตัวแปรจํานวน
สมาชิกในครอบครัว และลักษณะครอบครัวคานิยมและทัศนคติ สวนโคเฮนและอัฟฮอฟ ไดกลาวถึง
ตัวแปรสถานภาพทางสังคม เชนชนชั้นทางสังคม  ศาสนา วรรณะ และแหลงกําเนิดของบุคคลวามีผล
ตอการมีสวนรวมของประชาชนดวย 
 จากแนวคิดของนักวิชาการขางตนสรุปไดวา ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม คือ ปจจัย
ภายในตัวบุคคล อันไดแก ความรูสึกภายในจิตใจของบุคคล และปจจัยภายนอกตัวบุคคล ซ่ึงไดแก 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
ลักษณะครอบครัว คานิยม ทัศนคติ ชนชั้นทางสังคม  ศาสนา  วรรณะ  และแหลงกําเนิดของบุคคล 

๒๗ Tornatzky, L.G. and K. J. Klein, Innovation characteristics and innovation 
adoptionimplementation: A meta-analysis of findings, ( IEEE Transactions on Engineering 
Management, 1982), p. 28-45. 

 

                                                           



๒๓ 
 

 เครื่องช้ีวัดระดับการมีสวนรวม 
 ไดสรุปผลการวิจัยเก่ียวกับการมีสวนรวมทางสังคมไววามีปจจัยถึง ๓๒ ตัว ท่ีมีสวน
กําหนดระดับของการมีสวนรวมทางสังคม ปจจัยดังกลาวประกอบดวย อายุ เพศ สุขภาพ ระยะเวลา
ในการอยูในชุมชน ระยะหางของการตั้งบานเรือน ขนาดของครอบครัว มาตรฐานทางสังคมของ
ประชาชน ระดับการศึกษา ระดับความเปนอยู การ ครอบครองท่ีดิน ปจจัยทางเศรษฐกิจ เชื้อชาติ 
และสัญชาติ พ้ืนเพทางศาสนา ความสนใจ ความเฉลียวฉลาด การอบรมทางพฤติกรรม ทัศนคติ 
ขาวสารและการติดตอ คานิยมทางสังคม ความเชื่อม่ันในตนเอง ความเชื่อและการแสดงออกทาง
พฤติกรรม ความพึงพอใจ การแสดงตัว ประสบการณ หลักยึดถือประจําใจ การเปนผูนํา และการ
ตระหนักถึงความสําคัญของกิจกรรมในการมีสวนรวมทางสังคมของบุคคลนั้น มีปจจัยสําคัญท่ี
เก่ียวของคือ สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพและท่ีอยูอาศัยโดย
บุคคลท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงจะเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนมากกวาบุคคลท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมและเศรษฐกิจต่ํา27

๒๘ 
 ๒.๓.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
  ๑. ทฤษฎีโครงสรางหนาท่ี ( Structure Functional Theory) 
  หนวยของการกระทําในลักษณะท่ีบุคคลมีทางเลือกหลายทางในการเขามาหา
เปาหมาย (Voluntaristic Action) ในหนวยของการกระทํา (Unit act) ประกอบดวยบุคคลหรือ
ผูกระทํา (Actor) การเขาหาเปาหมาย (Goal Seeking) วิธีการในการบรรลุเปาหมายมีหลายวิธีการ 
(Alternating Mean) สถานการณตาง ๆ ท่ีบุคคลจะตองประสบ (Situation Condition) เชน 
ลักษณะทางชีวภาพในตัวบุคคล สิ่งแวดลอมภายนอกและผูกระทําจะถูกควบคุม โดยบรรทัดฐาน 
คานิยม และความคิดตาง ๆ ทางสังคมซ่ึงเขาไปอยูในตัวผูกระทํา 
  พารสัน ไดขยายอธิบายหนวยของการกระทํา (Unit Act) ข้ึนมาเปนการอธิบาย
ระบบสังคม (Social System) ระบบสังคมจะประกอบไปดวยผูรวมกระทําตั้งแต ๒ คนข้ึนไป หรือ ๒ 
หนวยของการกระทํา ผูรวมกระทําแตละคนจะมีบทบาท สถานภาพ วิธีการบรรลุเปาหมายตลอดจน
อยูภายใตเง่ือนไข ของสถานการณและบรรทัดฐาน คานิยมรวมไปถึงความคิดตาง ๆ นอกจากนี้แลวผู
รวมกระทําในระบบสังคมยงัมีลักษณะของการฝกอบรม (Orientation) ติดตัวมาดวย  ซ่ึงลักษณะการ
ฝกอบรมดังกลาวแบงไดเปน ๒ แบบ คือ 
   ๑ . การฝกอบรมในดานแรงจูงใจ (Motivation Orientation) ซ่ึงเปนสิ่ ง ท่ี
กอใหเกิดพลังงานในการเขารวม 
   ๒. การฝกอบรมในดานคานิยม (Value Orientation) การฝกอบรมในเรื่อง
คานิยมเปนสิ่งท่ีกอใหเกิดการรับรูในบรรทัดฐานตลอดจนแบบแผนความประพฤติตาง ๆ ในการแสดง
การกระทําระหวางกันในระบบสังคม 
  สําหรับการฝกฝนอบรมท้ัง ๒ แบบ นี้จะเปนลักษณะของการฝกอบรมใน ๓ ดานคือ 
   ๑. การรับรู (Cognitive) เชน การรับรูในดานความเชื่อแบบแผนความจริงจัง 

๒๘ ณรงค ศรีสวัสดิ์, สังคมศึกษาชนบท, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรุสภา, ๒๕๒๕), หนา ๔๓. 
                                                           



๒๔ 
 

   ๒. ความอ่ิมอกอ่ิมใจ (Cathartic) เชน ความรูสึกสนิทสนมคุนเคย ความพออก
พอใจในการแสดงพฤติกรรม 
   ๓. การประเมิน (Evaluation) เชน การประเมินหลักศีลธรรม จรรยาตลอดจน
สถานการณและผลสืบเนื่องของการกระทําในระบบสังคม 
  นอกจากนี้ พารสัน ไดกลาวถึงหนาท่ีจําเปน (Function Prerequisites) ในการขจัด
ปญหาตาง ๆ ของสังคมหนาท่ีเหลานี้ มี ๒ กลุม คือ 
   ๑ .หนาท่ี ท่ี เก่ียวกับสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (External and 
Internal)  
   ๒.หนาท่ีท่ีเก่ียวของกับเปาหมายและวิธีการเขาสูเปาหมายซ่ึงพารสันเรียกวา 
Instrumental  และ Consumatory 
  จากกลุมท้ังสองขางตน พารสัน ไดแยกหนาท่ีจําเปนออกเปน ๔ ประการ ท่ีสําคัญ 
คือ 
   ๑. หนาท่ีในการปรับตัว (Adaptation) คือ หนาท่ีของโครงสรางสังคมท่ีจะ
ตอบสนองความตองการอยูรอดของสมาชิก เชน การผลิต การจําหนายของสังคม เปนหนาท่ีของ
สถาบัน 
   ๒. หนาท่ีในการขจัดปญหาเก่ียวกับเปาหมายของสังคม (Goal Attainment) 
เปนหนาท่ีในการวางเปาหมาย ตลอดจนการทําใหบรรลุเปาหมายของสังคม เปนหนาท่ีของสถาบัน 
การเมือง 
   ๓. หนาท่ีเก่ียวกับปญหาการบูรณาการ (Integration) เปนหนาท่ีท่ีเก่ียวกับการ
ตกลงรวมกัน ความสอดคลองกันของสมาชิกในสังคม เชน สถาบันศาลยุติธรรมพรรคการเมือง กลุม
ผลประโยชน สถาบันการแพทย ก็รวมอยูในหนาท่ีนี้ดวย ถึงแมจะไมโดยตรงก็ตาม 
   ๔ . หน าท่ี เก่ียวกับการรักษาแบบแผนและขจัดความขัดแย ง (Pattern 
Maintenance and Tension) ห น า ท่ี นี้ เป น ข อ งส ถ าบั น ท า งสั ง ค ม  ส ถ าบั น ค ร อ บ ค รั ว 
สถาบันการศึกษา ท่ีจะขัดเกลาตลอดจนใหความรูเรื่องการอยูรวมกันในสังคมแกสมาชิกของสังคม28

๒๙ 
  ๒. ทฤษฎกีารกระทําทางสังคม (The Theory of Social Action )  
  ปจจัยการกระทําของบุคคลไววาเปนการท่ีบุคคลมีความเชื่อหรือไมเชื่อในสิ่งนั้น ๆ 
ดังนั้นในการตัดสินใจเลือกกระทําพฤติกรรมของบุคคลในทุกเรื่องเปนผลมาจากความเชื่อหรือไมเชื่อ
ดังกลาว และไดแบงปจจัยท่ีเก่ียวของกับความเชื่อหรือไมเชื่อเปน ๓ ปจจัย คือ 
   ๑. ปจจัยดึง (Pull Factors) ไดแก 
    ๑.๑ เปาประสงค (Goal) คือการกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้นผูกระทําจะกําหนด
เปาหมายหรือจุดประสงคไวกอนลวงหนาแลวจะพยายามทุกวิถีทางเพ่ือใหบรรลุเปาประสงคนั้น 
    ๑.๒ ความเชื่อ (Belief Orientation) ความเชื่อเปนผลท่ีมาจากท่ีบุคคล
ไดรับรูและบุคคลจะเลือกรูปแบบพฤติกรรมบนพ้ืนฐานของความเชื่อท่ีตนยึดม่ันอยู 

๒๙ พารสัน (Parson), อางถึงใน ภุชงค กุลฑลบุตร, ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีมีผลตอภาวะ
โภชนาการ : ศึกษาครอบครัวท่ีมีเด็กกอนวัยเรียนในชุมชนแออัดยานทาเรือคลองเตย, (ศูนยวิทยาทรัพยากร: 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๘), หนา ๑๓-๑๔. 

                                                           



๒๕ 
 

    ๑.๓ มาตรฐานทางคานิยม (Value Standards)  เปนสิ่งท่ีบุคคลยึดถือ เปน
เครื่องชวยในการตัดสินใจและกําหนดการกระทําของตนซ่ึงบุคคลจะเลือกกระทําในสิ่งท่ีสอดคลองกับ
คานิยมท่ีตนเองยึดม่ันอยู 
    ๑ .๔นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี  (Habits and Coustom) คือ 
แบบอยางพฤติกรรมท่ีคนกําหนดสืบตอกันมาถาละเมิดก็จะถูกบังคับดวยการท่ีสังคมไมเห็นชอบดวย
ดังนั้นการกระทําของบุคคลสวนหนึ่งจึงสืบเนื่องมาจากแบบอยางพฤติกรรมท่ีกําหนดมาแตเดิม 
   ๒. ปจจัยผลัก (Push Factors) ไดแก 
    ๒.๑ ความคาดหวัง (Expectation) ในการเลือกกระทําพฤติกรรมของ
บุคคลสวนหนึ่งจะข้ึนกับการคาดหวังและทาทีของบุคคลอ่ืนท่ีอยูรอบขางดวย 
    ๒.๒ ขอผูกพัน (Commitment) การกระทําของบุคคลบางครั้งสวนหนึ่ง
เกิดจากการท่ีเชื่อวาเขาถูกผูกมัด หรือมีขอผูกพันท่ีจะตองกระทํา 
    ๒ .๓การบังคับ (Forces) บางครั้งบุคคลเกิดความไมแนใจท่ีจะกระทํา
พฤติกรรมนั้นดีหรือไมแตเม่ือมีการบังคับก็จะตัดสินใจกระทําพฤติกรรมนั้นเร็วข้ึน 
   ๓.ปจจัยเรื่องความสามารถ (Able Factors) ไดแก 
    ๓.๑ โอกาส (Opportunity) เปนความคิดของผูกระทําท่ีเชื่อวาสถานการณ
ท่ีเปนอยูขณะนั้น ชวยใหมีโอกาสท่ีจะกระทํา 
    ๓.๒  ความสามารถ (Ability) คือการท่ีบุคคลเชื่อวาความสามารถของ
ตนเองจะกระทําในเรื่องนั้น ๆ ไดสําเร็จซ่ึงโดยท่ัวไปแลวการท่ีบุคคลกระทําพฤติกรรมใด ๆ บุคคลนั้น
จะพิจารณาความสามารถของตนกอนทุกครั้ง 
    ๓.๓  การสนับสนุน (Support) คือสิ่งท่ีผูกระทํารูวาหรือเชื่อวาจะไดรับสิ่ง 
นั้น ๆ  จากการแสดงพฤติกรรมออกมา 
 จากทฤษฎีท่ีไดกลาวมานี้จะเห็นไดวาการกระทําทางสังคมสามารถจูงใจหรือสนับสนุนให
บุคคลมีสวนรวมในกิจกรรมหลังการกระทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน 29

๓๐ 
  ๓. ทฤษฎีจิตวิทยาสังคม (Theory of Social Psychology) 
  ไดคนควาเก่ียวกับแรงจูงใจ (Motivation) ของการกระทําของมนุษยไวหลาย
ประการ และไดอธิบายถึงพฤติกรรมของมนุษยท่ีเก่ียวกับความตองการท่ีเกิดข้ึนจากความพึงพอ
ใจความตองการเหลานี้ถูกลําดับข้ันของความตองการจากนอยไปหามากเม่ือความตองการใดเกิดข้ึน
แลวไมไดรับการบําบัดเพียงพอความตองการเหลานั้นก็คงอยูและจะเปนแรงขับ (Drive) ท่ีมีพลัง
ผลักดันใหบุคคลมีพฤติกรรมโนมไปในทางท่ีจะบําบัดความตองการเหลานั้นอยูเสมอ 
  มาสโลว ไดอธิบายวาความตองการท่ีทําใหคนเราแสดงพฤติกรรมตาง ๆ มีอยู ๕ 
ประการดวยกัน เริ่มจากความตองการพ้ืนฐานจนถึงความตองการข้ันสูง (Hierarchical Need) ดังนี้ 
   ๑. ความตองการทางดานรางกาย (Physiogical Need) ถือเปนความตองการ
ข้ันแรกสุด 

๓๐วรินทร รัชโพธ์ิ, ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาวิทยาลัยการเมืองการ
ปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, วารสารการเมืองการปกครอง, ปท่ี๗ ฉบับท่ี ๑ ประจําเดือน มกราคม-
เมษายน ๒๕๖๐, หนา ๔๓๕. 

                                                           



๒๖ 
 

   ๒. ความตองการความปลอดภัย  (Safety Need)   
   ๓.ความตองการความรัก (Love or Belong Need)  
   ๔. ความตองการการยกยองนับถือจากคนอ่ืนหรือมีเกียรติในสังคม (Esteem 
Need)  
   ๕.ความตองการประสบความสําเร็จ (Self–Actualization Need) ตองการ
แสดงความสามารถของตนเองใหประจักษแกผูอ่ืน 
  กลาวไดวา ความตองการของมนุษยในระดับตาง ๆ ตั้งแตระดับพ้ืนฐานถึงระดับสูง 
จะเปนแรงขับท่ีมีพลังผลักดันใหมนุษยแสดงหรือกระทําพฤติกรรมท้ังในสวนของพฤติกรรมบุคคลและ
พฤติกรรมสังคมดังเชนการแสดงหรือกระทําพฤติกรรมเก่ียวกับการมีสวนรวมในการปองกัน
อาชญากรรมเพราะบุคคลตองการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีกลาวมาขางตนอาจจะกลาวไดวา บุคคลหรือผูกระทําซ่ึงเปนสมาชิกของสังคม
มีความสมัครใจท่ีเขาไปทํากิจกรรมในสังคมนั้น โดยท่ีผูกระทําแตละคนจะมีบทบาท สถานภาพและ
ประสบการณตาง ๆ  ท่ีจะทําใหผูกระทํารูจักควบคุมสถานการณและเง่ือนไขตาง ๆ ซ่ึงมีอิทธิพลตอ
การเลือกจุดมุงหมายและวิธีการดําเนินการท่ีไปสูจุดมุงหมายนั้น ๆ รวมท้ังพฤติกรรมของผูกระทําท่ี
แสดงการกระทําเพ่ือตองการรางวัลหรือหลีกเลี่ยงการลงโทษและความรูสึกภายในตัวบุคคลท่ีแสดง
ออกมาเปนการกระทําดังนั้นการมีสวนรวมจึงเปนกิจกรรมหนึ่งท่ีกลุมบุคคล ผูวิจัยกระทําการไปสู
จุดมุงหมายอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน30

๓๑ 
 

๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการสรางอนาคตรวมกัน 
 สําหรับการวางแผนแบบมีสวนรวมโดยใชกระบวนการการสรางอนาคตรวมกันนั้น ได
อธิบายไวเปนลําดับดังนี้ 
 ความเปนมา 
 การสรางอนาคตรวมกันเปนเทคนิคการประชุมแบบมีสวนรวมท่ีพัฒนาจากหลักการทาง
สังคมจิตวิทยา โดยภาคธุรกิจในอังกฤษ และสหรัฐอเมริกา มีการพัฒนามาตลอดระยะเวลา ๒๐ ปท่ี
ผานมาองคกรอ่ืน ๆ นอกจากภาคธุรกิจในประเทศตาง ๆ  ไดนําเทคนิคการสรางอนาคตรวมกันไปใช
อยางแพรหลายอยางไรก็ตาม การสรางอนาคตรวมกันเพ่ิงมีการนํามาใชในประเทศไทยเพียง ๓ ป
เทานั้นและยังใชอยูในวงจํากัดองคการสหประชาชาติ (UNFPA) รวมกับ FIT (Foundation for 
International Training, Canada) และสมาคมวางแผนครอบครัวแหงประเทศไทยนํามาใชและ
เผยแพรตั้งแต ป ๒๕๓๙ 
 ความหมาย 
 การสรางอนาคตรวมกันเปนกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการของผูแทนกลุมหลาย
ประเภทหลายระดับซ่ึงตางก็มีสวนเก่ียวของในเรื่องนั้นมารวมกันทํางาน  โดยนําประสบการณของแต
ละคนมาสรางวิสัยทัศนรวมกันในเรื่องนั้นและไดแผนหรือแนวทางปฏิบัติใหไปถึงวิสัยทัศนรวมของ

๓๑มาสโลว, ทฤษฏีความตองการพ้ืนฐานของมนุษย, (Maslow 's general theory of human 
motivation). (Maslow, 1970), pp. 35-46) 

                                                           



๒๗ 
 

กลุมโดยมีจิตสํานึกพันธะสัญญารวมกันเปนกระบวนการท่ีใชอนาคตเปนจุดประสงคท่ีเต็มไปดวย
ความหวังในการทํางานแทนการใชปญหาและการแกไขปญหาเปนตัวต้ังในการทํางานซ่ึงมักทําใหเกิด
การขัดแยงรูสึกทอแทสิ้นหวังในการแกปญหาการสรางอนาคตรวมกัน  ชวยทําใหเปาหมายระยะยาว
และแนวทางของกลุมหรือองคกรชัดเจนข้ึนเปนเปาหมายรวมกันท่ีสมาชิกทุกคนยอมรับและชวยเพ่ิม
พันธะสัญญาของสมาชิกในการรวมมือปฏิบัติตามแผนงานหรือแนวทางของกลุมเพ่ือไปสูอนาคต
รวมกันของกลุมตามท่ีไดตกลงกันไว 
 วัตถุประสงค 
         ๑. รวมกันทําความเขาใจสถานการณในอดีตและปจจุบันท่ีมีความเชื่อมโยงซ่ึงจะมี
ผลกระทบในอนาคต 
         ๒. เพ่ือเสนอภาพรวมของสถานการณปจจุบัน 
         ๓. เพ่ือลงมติและสรางพันธะสัญญาในการมีวิสัยทัศนของอนาคตรวมกัน 
        ๔. เพ่ือรวบรวมแนวคิด ความเขาใจ ขอมูลพ้ืนฐาน แผนปฏิบัติการท่ีจะใชในการ
สรางอนาคตรวมกัน 
 ผลลัพธจากการประชุมแบบ การสรางอนาคตรวมกัน 
  ๑. เขาใจปจจัย องคประกอบ เหตุการณในอดีตท่ีมีผลตอสภาพปจจุบันและแนวโนม
ท่ีมีผลกระทบตออนาคต 
  ๒. ทุกคนเห็นภาพรวมเปนภาพเดียวกันเกิดวิสัยทัศนอนาคตรวมกันท่ีเต็มไปดวย
ความหวังและพันธะสัญญารวมกัน 
  ๓. ทุกคนเกิดความตระหนักไดแลกเปลี่ยนแนวคิดใหม ๆ รวมกันเปนการขยายเครือ 
ขายมีสัมพันธภาพท่ีดีเขาใจและเห็นคุณคาซ่ึงกันและกันความคิดทุกอยางอยูในสมองของทุกคนและ
ตระหนักวาทุกคนลงเรือลําเดียวกัน 

 ลักษณะการประชุม 
 การประชุมการสรางอนาคตรวมกันเต็มรูปแบบจะใชเวลา ๒ – ๓ วันจํานวนคนท่ี
พอเหมาะประมาณ ๕๐  – ๖๐  คน ถาคนนอยเกินไป ความหลากหลายทางความคิด และ
ประสบการณจะนอย ถาคนมากเกินไปจะทําใหใชเวลามากควบคุมไดยากการบริหารจัดการประชุมไม
สะดวกวิทยากรดูแลกระบวนไดไมท่ัวถึง 
 กระบวนการประชุมจะเริ่มจากการสรางความสัมพันธภาพสมาชิกในกลุมและแบงผูเขา
ประชุมเปนกลุมยอย   กลุมละไมเกิน ๑๐ คน กลุมยอยท่ีใชบอยมี ๒ แบบ คือ กลุมผสม สมาชิกใน
กลุมมีลักษณะหลากหลายมีพ้ืนฐานและสถานะทางสังคมท่ีแตกตางกันแตละคนเปนตัวแทนของกลุม
ชุมชน องคกรยอยท่ีเปนสวนประกอบของกลุมชุมชน องคกรยอยท่ีเปนสวนประกอบของกลุมชุมชน
องคกรขนาดใหญ กลุมเฉพาะสมาชิกในกลุมมีลักษณะเฉพาะบางประการรวมกัน เชน มีสถานะทาง
สังคมในระดับเดียวกันหนาท่ีความรับผิดชอบเหมือนกัน  มีอาชีพเดียวกัน มีเพศเดียวกันมาจากพ้ืนท่ี
หรือสถานท่ีเดียวกัน มีวัยใกลเคียงกัน มีพ้ืนฐานความรูสึกใกลเคียงกัน บางกิจกรรมในการประชุมจะ
ใชกลุมผสมบางกิจกรรมจะใชกลุมเฉพาะบางกิจกรรมจะใชกลุมใหญท้ังหมดกระบวนการสนับสนุนให
ผูเขารวมประชุมไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณขอมูลในอดีตในประเด็นตาง ๆ ท่ีสัมพันธ
เพ่ือเชื่อมโยงเหตุการณ   ประสบการณของสังคมโลก ประเทศ จังหวัด ชุมชน และตัวผูเขารวม



๒๘ 
 

ประชุมเอง ในอดีตกับปจจุบัน สรุป/ ตรวจสอบสภาพเหตุการณปจจุบันใหชัดเจนแลวจึงรวมกันคนหา
อนาคตท่ีกลุมพึงปรารถนารวมกัน   กระบวนการเหลานี้เปนการเชื่อมใหเห็นพลัง และความสัมพันธ
เก่ียวเนื่องกันของการเปลี่ยนแปลงของสิ่งตาง ๆ ในโลก ประเทศ ชุมชน บุคคลท่ีเก่ียวโยงกันอยู 
สุดทายการประชุมจะมุงไปสูแผนยุทธศาสตร ยุทธวิธี แผนปฏิบัติการณสําหรับอนาคตขององคกรหรือ
กลุม  ผูเขารวมประชุมจึงควรมีความหลากหลายทุกระดับ เชน การประชุมแกไขวิกฤตเศรษฐกิจของ
ชุมชนระดับตําบล  ผูเขารวมประชุมควรเปนตัวแทนจากกลุมผูดอยโอกาส คนตกงาน แรงงานรับจาง  
เกษตรกรรายยอย  เกษตรกรรายใหญ พอคา องคกรบริหารสวนทองถ่ิน  อุตสาหกรรม กลุมองคกร
ชุมชนตาง ๆ กลุมขาราชการในตําบลอําเภอ เปนตน หากเปนการประชุมในองคกร ผูเขารวมประชุม
ควรมีความหลากหลาย ต้ังแตผูบริหารสูงสุด ตัวแทนเจาหนาท่ีในทุกระดับ และทุกหนวยในองคกร  
อาจเชิญคนนอกเขารวมดวย 
 บทบาทของผูเขารวมประชุม 
      ๑.  เปนผูคนหาขอมูล ใหขอมูล ประสบการณ วิเคราะหขอมูล 
      ๒.  ชวยกันทํางานภายในกลุมตามท่ีไดรับมอบใหทันเวลาตามท่ีกําหนด 
      ๓.  ชวยกันสรางภาพของอนาคตท่ีพึงปรารถนา 
      ๔.  คนหา “ความคิดเห็นรวม” ของกลุม 
      ๕.  ชวยกันกําหนดกิจกรรมท่ีจะนํา “ความคิดเห็นรวม” ไปสูการปฏิบัติ 
      ๖.  ในกลุมยอยใหมีการแบงหนาท่ีเปนผูนําสนทนา ผูบันทึกผูควบคุมเวลาผูควบคุม
แผนพลิก โฆษก และใหหมุนเวียนสับเปลี่ยนหนาท่ีกันในแตละกิจกรรม 
 ผูนําสนทนา (ผูดําเนินการอภิปราย)  
       ๑.  พยายามกระตุนใหทุกคน ไดมีโอกาสพูด และแสดงความคิดเห็น 
       ๒.  ดูแลทุกคนใหเขาใจ และทํางานตามเง่ือนไขและเวลาท่ีกําหนด 
       ๓.  พยายามใหสมาชิกในกลุมเปนผูฟงท่ีดี 
 ผูจดบันทึก 
       ๑. เขียนขอความสําคัญๆท่ีสมาชิกในกลุมพูดบันทึกใหกระชับชัดเจนตามท่ีสมาชิก
ไดพูด 
       ๒.  สรปุรวบรวมรอยละประเด็นสําคัญ 
       ๓.  เตรียมนําเสนอรายงานของกลุมตอท่ีประชุม 
 โฆษกกลุม  
 รายงานความคิดเห็นของกลุม ตอท่ีประชุมใหญใหกระชับ ชัดเจน ภายในเวลาท่ีกําหนด 
 ผูควบคุมเวลา 
        ๑.ประเมินข้ันตอนการทํางานของกลุมใหสอดคลองกับเวลาท่ีกําหนด 
        ๒.ดูแลกลุมใหทํางานใหเสร็จตามเวลา 
 ผูควบคุมแผนกลุม 
  ๑. เขียนชื่อสมาชิก และหัวขอของงานแตละงาน 
     ๒. ตั้งใจฟงการอภิปรายของสมาชิกทุกคน และดึงประเด็นสําคัญจากการอภิปราย
มาบันทึกบนแผนพลิกเปนคําสั้น ๆ ท่ีมีความหมายตรงกับประเด็นสําคัญ ท่ีสมาชิกอภิปรายหากไม
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แนใจวาสรุปตรงประเด็นและใชคําสั้น ๆ ตรงความหมายของผูอภิปรายหรือสรุปใหทวนซํ้ากับผู
อภิปรายจนเขาใจตรงกันแลวจึงบันทึกบนแผนพลิกดวยตัวอักษรตัวโตพอท่ีสมาชิกทุกคนสามารถ
มองเห็นได ชัดเจนเพ่ือใหสมาชิกคนอ่ืนพิจารณาคิดทบทวนหรืออภิปรายเพ่ิมเติม 
  ๓.นําแผนพลิกไปติดตามฝาผนัง เพ่ือใหสมาชิกกลุมอ่ืนไดรับรูรวมกัน 
 บทบาทของวิทยากรกระบวนการ 
         ๑. มอบหมายงานกิจกรรมแกผูเขารวมประชุมซ่ึงงานท่ีมอบหมายจะเปนการตอบคําถาม
กวาง ๆ ดังนี้    
  ๑.๑ ประวัติ ขอมูล ประสบการณ ตอประเด็นนั้น ๆ ท่ีสมาชิกแตละคนทราบมี
อะไรบาง 
  ๑.๒ ขอมูล ประสบการณ เหลานั้นมีความหมายอยางไร 
  ๑.๓ เกิดอะไรข้ึนในสภาพการณปจจุบันในประเด็นนั้น 
  ๑.๔ สมาชิกแตละคนไดรับผลกระทบ / ตอบสนอง / โตตอบตอสภาพการณนั้น
อยางไร 
  ๑.๕ อนาคตท่ีพึงปรารถนารวมกันเปนอยางไรในประเด็นนั้น 
  ๑.๖ สมาชิกตองการอะไรบางเพ่ือใหเกิดอนาคตท่ีพึงปรารถนา 
  ๑.๗ สมาชิกจะรวมกันสนับสนุนอะไรไดบางเพ่ือใหเกิดอนาคตท่ีพึงปรารถนา 
  ๑.๘ สมาชิกจะมีสวนปฏิบัติงานหรือปฏิบัติตัวหรือมีแผนงานอยางไรเพ่ือเสริมสราง
อนาคตท่ีพึงปรารถนา 
 ๒. เปนผูเชิญชวนกระตุนหรือนําสมาชิกในกลุมใหญถกเถียงอภิปรายประเด็นปญหาอยาง
สรางสรรคพรอมท้ังรักษากติกาและเวลา 
 ๓. เปนคนกลางชวยสรุปประเด็นสําคัญรวมกับผูเขารวมประชุมกลุมใหญ 
 ๔. ผูชวยวิทยากรหลักควรเปนผูท่ีเขาใจในกระบวนการ วัตถุประสงคของการประชุม 
ประเด็นหลัก ประเด็นยอย และทําหนาท่ีสังเกต อธิบายวิธีการและความหมาย กระตุนการทํางานและ
ใหกําลังใจแกกลุมยอยโดยท่ัวไปคนไทยไมคุนเคยกับการระดมสมองเปนกลุมการแสดงความคิดเห็น
อยางอิสระในกลุมการสรุปความคิดและประเด็นอภิปรายการคิดเชื่อมโยงผูชวยวิทยากรหลักอาจ
จําเปนตองทําหนาท่ีเปนผูดําเนินการอภิปราย ผูควบคุมเวลาและแผนพลิกในกลุมยอยดวย   
 ขอตกลงเบ้ืองตน (กติกาการประชุม) 
  ๑. ถือวาทุกความเห็น / ความคิด / ประสบการณ มีประโยชนใหคุณคาในการทําให
สมาชิกรับรูเขาใจ มีมุมมองและวิสัยทัศนท่ีรอบดานครอบคลุมครบถวน   ซ่ึงมีคุณคาตอความสําเร็จ
ของการประชุมไมมีการตัดสินใจวาความคิดเห็นใดถูกหรือผิดสนับสนุนใหแถลงเหตุผลของความ
คิดเห็นท่ีแตกตางใหสมาชิกฟงโดยไมมีการโตเถียงหรือปะทะดวยวาจาสมาชิกจะรวมพิจารณากําหนด
เปนความเห็นของกลุมตอไป  
  ๒. ทุกความคิดเห็น ขอมูล ประสบการณท่ีสมาชิกในกลุมเสนอตองไดรับการเขียน
เปนคําสั้น ๆ บนแผนพลิก 
  ๓. สมาชิกในกลุมชวยกันบริหารเวลาการทํางานใหเปนไปตามท่ีกําหนด 
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  ๔. สมาชิกจะรวมกันทํางานในประเด็นท่ีสมาชิกกลุมเห็นพองหรือตกลงรวมกัน
เทานั้น ประเด็นใดท่ีไมเห็นพองยังถือวามีคุณคาจะไดรับการบันทึกและนํามาหารือรวมกันเม่ือมีเวลา
หรือในโอกาสตอไป กลุมจะไมทํางานในประเด็นท่ีสมาชิกกลุมมีความคิดเห็นแตกตางไมเห็นพอง 
  ๕. กลุมจะไมทํางานนอกประเด็นท่ีวิทยากรมอบหมาย 
  ๖. สมาชิกท่ีเขาประชุมตองอยูรวมกิจกรรมตลอดเวลาของการประชุมเพ่ือความ
ตอเนื่อง 
 การจัดกลุม 
 ผูเขารวมประชุมการสรางอนาคตรวมกันควรมีความหลากหลายท้ังประเภทและระดับ 
เชน การประชุมเรื่องสิ่งแวดลอมในตําบล ควรเชิญตัวแทนจากกลุมตาง ๆ ไดแก เกษตรกรรายยอย 
เกษตรกรรายใหญองคการบริหารสวนตําบลโรงงานขาราชการทองถ่ินแมบานโรงเรียน เยาวชน 
องคกรชุมชน องคกรสาธารณประโยชนท่ีมีโครงการในพ้ืนท่ี  เปนตน 
 การจัดกลุมกิจกรรมตาง ๆ จะเปนกลุมตามลักษณะ ดังตอไปนี้ 
  ๑. กลุมเฉพาะสมาชิกในกลุมมีลักษณะบางประการรวมกันไดแก มีสวนไดสวนเสีย
รวมกัน เชน กลุมชาวบานท่ีอยูเหนือเข่ือนเปนผูรับผลกระทบจากน้ําทวมพ้ืนท่ีทํากิน กลุมชาวบานท่ี
อยูใตเข่ือนเปนผูไดรับประโยชนจากระบบชลประทาน กลุมอนุรักษสิ่งแวดลอมท่ีคํานึงถึงพ้ืนท่ีปาท่ีจะ
ถูกน้ําทวม กลุมขาราชการท่ีตองปฏิบัติตามนโยบาย หรือมีภาระงานใกลเคียงกัน เชน กลุมผูกําหนด
นโยบาย กลุมผูปฏิบัติระดับสูง กลุมผูปฏิบัติระดับกลาง กลุมผูปฏิบัติระดับลาง หรืออยูในพ้ืนท่ี 
สิ่งแวดลอม สถานการณใกลเคียงกัน  เชน กลุม อบต. ท่ีมีพ้ืนท่ีติดกันตามแมน้ํา กลุม อบต. ท่ีมีพ้ืนท่ี
ติดกันบนตนน้ํา กลุมกิจการท่ีระบายน้ําลงแมน้ํา กลุมประชาชนผูใชน้ําเพ่ือการเกษตรกรรม กลุม
เฉพาะจะมีมุมมอง ประสบการณ ความชํานาญเฉพาะดานซ่ึงมีคุณคาในการพิจารณาท่ีละเอียดในดาน
นั้น ๆ 
  ๒. กลุมผสมมีสมาชิกแตกตางหลากหลาย เชน สมาชิกในกลุมประกอบดวย 
ผูกําหนดนโยบาย ผูปฏิบัติ ระดับสูง ผูปฏิบัติระดับกลาง ผูปฏิบัติระดับลาง ความหลากหลายทําใหได
ขอมูล ขอคิดเห็นประสบการณในหลายดานเกิดความครอบคลุมเห็นความเชื่อมโยงของดานตางๆ
นอกจากนี้ยังเกิดความเขาใจซ่ึงกันและกัน เปนการเรียนรูรวมกันของสมาชิกในกลุม 
  ๓.  กลุมสนใจ สมาชิกแตละคนตัดสินใจเลือกประเด็นท่ีกลุมไดรวบรวมจัดลําดับไว
แลว การตัดสินใจเลือกประเด็นเปนการตัดสินใจสวนบุคคล สมาชิกท่ีสนใจประเด็นเดียวกันจะรวมตัว
กันเปนกลุมสนใจประเด็นนั้น ๆ เพ่ือรวมกันทํางานตามท่ีวิทยากรมอบหมาย31
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๒.๕ แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสรางอนาคตรวมกัน 
 กระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสรางอนาคตรวมกันมีข้ันตอนในการประชุม 
แบงเปน ๓ ชวงเวลา คือ ๑) ในชวงเวลาของอดีต เพ่ือใหสมาชิกสะทอนขอมูลเพ่ือเชื่อมโยงกับสภาพ
การ และแนวโนมในปจจุบนั ๒) ในชวงเวลาของปจจุบัน เปนการวิเคราะหและสังเคราะหสภาพการณ

๓๒ ทวีศักดิ์  นพเกษร, วิกฤตสังคมไทย ๒๕๔๐ กับบทบาทวิทยากรกระบวนการมีสวนรวมเพ่ือจัด
เวทีประชาคม, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพอาสารักษาดินแดน กรมการปกครอง ๒๕๔๒), หนา ๗-๒๑. 
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ปจจุบันเพ่ือความเขาใจ และปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการประชุม ๓)  ชวงเวลาของอนาคต เปนการสราง
จินตนาการถึงอนาคตท่ีพึงปรารถนา โดยมีรายละเอียดในการประชุม ๑๓ ข้ันตอน ดังนี้ 
  ๑. เสนแบงเวลา มีลักษณะการประชุมแบบกลุมผสม เปนชวงเวลาของอดีตในการ
ประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสมาชิกทุกคนสะทอนขอมูล ประสบการณ
ในอดีตท่ีตนเองมีอยู ซ่ึงผูเขารวมประชุมจะนั่งรวมกันเปนกลุมผสมกลุมละไมเกิน ๑๐ คนแตละคนจะ
นั่งทบทวนขอมูลความรูประสบการณและเหตุการณท่ีสําคัญ ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหวงเวลาท่ีวิทยากรกําหนด  
  ๒. การวิเคราะหอดีต มีลักษณะเปนการประชุมแบบกลุมผสมเปนชวงเวลาของอดีต
ในการประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหสมาชิกของแตละกลุม นําขอมูลจาก
เสนแบงเวลา มาวิเคราะหความสัมพันธเชื่อมโยงและตอบคําถาม ท่ีแตละกลุมไดรับมอบหมายจาก
วิทยากร และใหสมาชิกแตละกลุมเดินอานขอมูลท่ีเพ่ือน ๆ เขียนบนแผนพลิก ตามผนังหอง แลวเขา
กลุมผสมเพ่ือนําขอมูลท่ีปรากฏมาสรุป วิเคราะห และตอบคําถามท่ีวิทยากรมอบหมายใหกลุมละ ๑ 
ประเด็นและนําเสนอในท่ีประชุมรวม วิทยากรจะเปนผูเตรียมจํานวนคําถามเทากับจํานวนกลุมผสมท่ี
จัดไว ประเด็นคําถามจะสัมพันธกับหัวขอหลักของการประชุมและประเด็นหลักของเสนแบงเวลา 
  ๓. การหยั่งเห็น มีลักษณะเปนการประชุมแบบประชุมรวมเปนชวงเวลาของอดีตใน
การประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกันโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูเขารวมประชุมทุกคนมีโอกาสเสนอ
ความคิดเห็นและวิจารณผลการวิเคราะหของกลุมตาง ๆรวมท้ังสะทอนสิ่งท่ีไดจากการทํากิจกรรมท่ี
เก่ียวกับอดีตท่ีผานมา ซ่ึงวิทยากรเชิญชวนใหสมาชิกเสนอขอคิดเห็นเพ่ิมเติมจากการนําเสนอผลการ
วิเคราะหของกลุมตาง ๆ  ในข้ันตอนการวิเคราะหอดีต ปจจุบัน 
  ๔. แผนท่ีความคิด มีลักษณะเปนการประชุมรวม ชวงเวลาของปจจุบันในการ
ประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสรางภาพรวมทิศทางแนวโนมและปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอหัวขอหลักของการประชุมในสถานการณปจจุบัน ซ่ึงวิทยากรนํากระดาษแผนพลิก ๔ แผน
มาตรึงดวยกระดาษกาวรวมเปนแผนใหญ โดยเขียนภาพสัญลักษณหรือหัวขอหลักสมาชิกแตละคนมี
อิสระท่ีจะเสนอความคิดเห็นของตนไมเปดโอกาสใหสมาชิกถกเถียงหรือวิจารณความเห็นซ่ึงกันและ
กันเปนการเสนอความคิดเห็นและอภิปรายความคิดเห็นของตนใหชัดเจนเพ่ือใหกลุมรับทราบเทานั้น
ทุกความคิดเห็นวิทยากรจะชวยสรุปและบันทึกบนกระดาษแผนใหญดวยคําสั้น ๆ และลากเสนแสดง
ความเชื่อมโยงกับประเด็นท่ีบันทึกไวกอนแลวซ่ึงมีลักษณะใกลเคียงกัน สมาชิกจะไดรับสติ๊กเกอรสีคน
ละ ๕-๘ แตม เทา ๆ กันพิจารณาความเห็นท่ีบันทึกบนกระดาษแผนใหญ นําสติ๊กเกอรท่ีไดรับแจกติด
ขางความคิดท่ีตนเองเห็นดวยวิทยากรจะชวยนับคะแนนรวบรวมเปนหมวดหมูและจัดลําดับเพ่ือ
นําเสนอท่ีประชุมรวม 
  ๕. มุมมองของผูเก่ียวของ มีลักษณะเปนการประชุมแบบกลุมเฉพาะเปนชวงเวลา
ของปจจุบัน ในการประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน ซ่ึงมีวัตถุประสงค เพ่ือใหสมาชิกแตละคนรับรูถึง
มุมมองของกลุมเฉพาะท่ีมีตอประเด็นจากแผนท่ีความคิด ทําใหมีการพิจารณาวิเคราะหไดลึกซ้ึงมาก
ยิ่งข้ึน โดยใหกลุมเฉพาะตาง ๆ รวมกันเลือกประเด็นท่ีวิทยากรจัดลําดับ สรุป และนําเสนอไวแลวหรือ
นํามาจากแผนท่ีความคิดโดยตรงมาพิจารณาเพ่ือจัดลําดับความสําคัญของประเด็นตาง ๆ เสียใหม 
แลวนําเสนอในท่ีประชุมรวม 
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  ๖. ความภูมิใจและเสียใจ มีลักษณะเปนการประชุมแบบกลุมเฉพาะเปนชวงเวลา
ของปจจุบัน ในการประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกันซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือเปดโอกาสใหสมาชิกแตละคน
ทบทวนผลงานและภาระหนาท่ีของตนเองท้ังในอดีตและปจจุบันทําใหแตละคนรับรูเขาใจถึงสภาวะ 
ความสามารถและขีดจํากัดซ่ึงกันโดยสมาชิกกลุมเฉพาะตาง ๆ รวมกันระดมความคิดเก่ียวกับบทบาท
หนาท่ีในอดีตและปจจุบันท่ีเก่ียวของกับหัวขอ  หลักการประชุมแจงผลงานหรือขอมูลท่ีทําใหตนมี
ความภูมิใจและเสียใจ แลวรวมกันคัดเลือกเอาหัวขอสําคัญอยางละ ๓ ลําดับ (ความภูมิใจ ๓ ลําดับ 
ความเสียใจ ๓ ลําดับ) นําเสนอเพ่ือแลกเปลี่ยนในท่ีประชุมรวม 
  ๗. การสังเคราะหมีลักษณะเปนการประชุมแบบประชุมรวมเปนชวงเวลาของ
ปจจุบันในการประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสมาชิกแตละคนสะทอน
ความรูสึกเม่ือไดรับรูถึงขีดจํากัดและความเสียใจของกลุมเฉพาะตาง ๆ เปนการเปดใจและยอมรับซ่ึง
กันและกันเพ่ือเตรียมทุกคนเขาสูอนาคตรวมกันและเกิดกําลังใจเม่ือรับรูถึงความภูมิใจซ่ึงวิทยากรเปด
โอกาสใหสมาชิกแตละคนแสดงความรูสึกหลังจากไดรับรูความภูมิใจและเสียใจของกลุมเฉพาะตาง ๆ  
  ๘. การทําเปนละคร มีลักษณะเปนการประชุมแบบกลุมเฉพาะเปนชวงเวลาของ
อนาคต ในการประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสมาชิกรวมกันจินตนาการถึง
อนาคตท่ีพึงปรารถนาในหัวขอหลักของการประชุมโดยนําขอมูลท่ีไดเรียนรูจากอดีตและปจจุบันมา
จินตนาการสรางภาพอนาคตหรืออนาคตในอุดมคติโดยใหผูเขารวมประชุมรวมกันจินตนาการถึง
อนาคตท่ีพึงปรารถนาโดยการระดมสมองหรือใหแตละคนวาดภาพจินตนาการของตนแลวนําภาพ
จินตนาการของแตละคนมารวมกันเปนภาพจินตนาการของกลุมจากนั้นจึงถายทอดจินตนาการของ
กลุมออกมาเปนรูปของการแสดงสั้น ๆ ในลักษณะละครใบ ละครหุน ละครพูด บทเพลง บทกวี การ
สัมภาษณบุคคลสําคัญ รายการวิทยุ ทีวี ขาวหนังสือพิมพหนาหนึ่ง เนื้อหาของการสะทอนจินตนาการ
ควรมีลักษณะดังนี้  
   ๘.๑  มีความเฉพาะเจาะจงชัดเจนเปนรูปธรรมพูดถึงความสําเร็จ 
   ๘.๒  กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงความคิดเห็นในรูปธรรม 
   ๘.๓  กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนไดอยางไร นับแตปจจุบันเปนตนไปจนถึง
อนาคตท่ีกําหนด 
   ๘.๔  ครอบคลุมการใชกระบวนการ วิธีการ เทคโนโลยีใหม 
   ๘.๕  ครอบคลุมสิ่งท่ีสมาชิกกลุมเห็นวาอาจเกิดข้ึนไดจริง 
   ๘.๖  ไมคํานึงถึงมูลคาและระดับความยากงายของกระบวนการท้ังหมดเพ่ือให
ตื่นเตนกลุมควรหามุมเงียบลับตาเพ่ือนกลุมอ่ืน ๆ ในการเตรียมงานและซอมบท 
  ๙. การนําเสนอละคร มีลักษณะของการประชุมแบบกลุมเฉพาะ เปนชวงเวลาของ
อนาคต ในการประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกันขณะท่ีกลุมกําลังแสดงอยูผูชมทุกคนตองจับประเด็น
ความคิดและสาระตาง ๆ ท่ีบทละครกลาวถึงแลวบันทึกเปนขอมูลของตนเพ่ือนําไปใชเปนฐานขอมูล
ในการทํางานกลุมชวงตอไป 
  ๑๐.  ความคิดเห็นรวม มีลักษณะของการประชุมแบบกลุมผสม เปนชวงเวลาของ
อนาคตในการประชุมเพ่ือสรางอนาคตรวมกันโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือแลกเปลี่ยนและคนหาความคิดใน
อนาคตท่ีพึงปรารถนาซ่ึงผูเขารวมประชุมรวมเปนกลุมผสมเพ่ือรวมกันพิจารณาคนหา “ความคิดเห็น
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รวม”  และ “ความคิดเห็นท่ีเปนไปได” จากประเด็นความคิดและสาระท่ีบทละครกลาวถึงลักษณะ
อนาคตในอุดมคติ 
          “ความคิดเห็นรวม”   หมายถึง ความคิดเห็นท่ีสมาชิกกลุมทุกคนเห็นชอบตอ
ความสําคัญของความคิดนั้นดวยมติเอกฉันท 
         “ความคิดเห็นท่ีเปนไปได” หมายถึง ความคิดเห็นท่ีสมาชิกบางคนเทานั้นท่ีเห็นดวย
ความคิดเห็นท้ัง ๒ ประเภทจะบันทึกไวบนแผนพลิกตามประเภทความคิดนั้น ๆ  
  จากนั้นทําการรวมกลุมผสมยอย ๒ กลุมเปนกลุมเดียวกัน แลวทําการคนหาความ
คิดเห็นรวมและความคิดเห็นท่ีเปนไปได ทําเชนนี้อีกเม่ือมีการรวมกลุมยอย ๔  กลุม มาเปน ๑ กลุม 
สุดทายจะไดความคิดเห็นรวมและความคิด 
  ความคิดเห็นรวมและความคิดเห็นท่ีเปนไปได ท่ีรวบรวมไดจากสมาชิกท้ังหอง
ประชุมจะถูกเขียนไวบนแผนพลิกแยกแผนสมาชิกทุกคนจะไดรับแจกแตมสีจํานวน ๕ แตม (ใหสีตาม
สัญลักษณของกลุมเฉพาะ) เพ่ือทําการลงคะแนนตามความคิดเห็นท่ีตนเห็นวาสําคัญและกันและเกิด
กําลังใจเม่ือคิดถึงความภูมิใจ 
    ๑๑.แผนการปฏิบัติการสวนบุคคลเปนชวงเวลาของอนาคตในการประชุมเพ่ือสราง
อนาคตรวมกันจากความคิดเห็นรวมและความคิดเห็นท่ีเปนไปไดท่ีผานการลงมติท้ังหองประชุมแลว
สมาชิกแตละคนจะเลือกประเด็นท่ีตนสนใจและใหความสําคัญมากเพียงประเด็นเดียวโดยตอบคําถาม
วาตนและองคกรท่ีสังกัดจะมีสวนรวมในการประสานงานตอหัวขอนั้นอยางไรเพ่ือเขารวมพิจารณา
และทํางานกับสมาชิกท่ีเลือกประเด็นเดียวกัน 
  ๑๒. แผนปฏิบัติการกลุมสนใจเปนชวงเวลาของอนาคตในการประชุมเพ่ือสราง
อนาคตรวมกัน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนดกลยุทธท่ีทําใหเกิดอนาคตท่ีพึงปรารถนาซ่ึงผูสนใจ
ประเด็นเดียวกันจากความคิดเห็นรวมและความคิดเห็นท่ีเปนไปไดรวมกลุมเปนกลุมสนใจในเรื่องนั้น
เพ่ือพิจารณาสภาพท่ีเปนอยูกลยุทธหรือแนวทางและกิจกรรมหรือข้ันตอนพรอมท้ังระบุปญหา
อุปสรรคขอจํากัดท่ีมีอยู การนําเสนอในท่ีประชุมรวมใชเวลาประมาณกลุมละ ๓ นาที 
  ๑๓. แผนปฏิบัติการกลุมเฉพาะเปนชวงเวลาของอนาคตในการประชุมเพ่ือสราง
อนาคตรวมกัน โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือกําหนดแผนปฏิบัติงานเฉพาะภายใตเง่ือนไขท่ีสมาชิกกลุม
เฉพาะมีศักยภาพในการนําไปปฏิบัติ สนับสนุนซ่ึงกลุมเฉพาะรวมกันคนหาและวางกลยุทธท่ีจะนําไปสู
วิสัยทัศนท่ีกลุมพึงปรารถนาในอนาคตท่ีเก่ียวของกับการประชุมนั้นโดยเนนประเด็นท่ีสําคัญและมี
โอกาสเปนไปไดจริงเพียง ๒-๓ ประเด็นจากความคิดเห็นรวมและความคิดเห็นท่ีเปนไปได พรอมท้ัง
ระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา อุปสรรค และแนวทางขอจํากัด 
 ความหมายของทฤษฎีระบบ เปนการวิจัยเปนเครื่องมือท่ีจําเปนอยางยิ่งตอการประเมิน
ความสําเร็จของโครงการหรือการวัดความสามารถในการบรรลุผลของการกระทําอยางใดอยางหนึ่ง   
ผลท่ีไดจากการประเมินจะเปนตัวชี้วัดความสามารถในการดําเนินงานวามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากนอยเพียงใดนักทฤษฎีองคการท้ังหลายตางพากันเสนอแนวคิดวิธีการวิเคราะหและตัว
แบบ (Models) ของการศึกษาเพ่ือการประเมินความสําเร็จของโครงการหรือหนวยงานตาง ๆ วาการ
ประเมินประสิทธิภาพการบริหารการจัดการท่ีเหมาะสมท่ีสุดคือการใชแนวคิดทฤษฎีระบบเปนตัวแบบ
หรือเครื่องมือในการวิเคราะห 



๓๔ 
 

ทฤษฎีระบบ (System  Theory) มีตนกําเนิดมาจากนักทฤษฎีองคการและนักชีววิทยา คือ โบลดดิ้ง
และเบอรทาแลนดไฟ (Boulding and Bertalunffy) มององคการในฐานะสิ่งมีชีวิตโดยมองรูประบบ
เปดเหมือนระบบกายวิภาคของสิ่งมีชีวิต (Anatomy) เชนเดียวกับมิลเลอรและไรซ  (E. J. Miller 
and A.K.Rice) ซ่ึงสรุปเบื้องตนดังนี้ 
 กลาวโดยสรุปจากการศึกษาทฤษฎีท้ังตะวันตกและแนวคิดตะวันออกทฤษฎีระบบ 
(System  Theory) คือ แนวคิดท่ีเชื่อวาเอกภพแหงนี้ (The Universe) เปนหนึ่งหนวยระบบ ซ่ึงมี
คุณสมบัติประการตาง ๆ ตามท่ีจะกลาว ซ่ึงยังไมอาจจะรูไดเพราะเอกภพเปนหนวยระบบท่ีใหญโต
เกินกวาท่ีเราจะสังเกตและพิสูจนไดครบถวนและแมสวนประกอบท่ีเล็กท่ีสุดของเอกภพซ่ึง
นักวิทยาศาสตรปจจุบันเรียกวา   “ควารก”   (Quark) และเราสังเกตหรือพิสูจนไดยากก็เปนหนวย
ระบบเชนเดียวกันแตอาจมีคุณสมบัติบางอยางไมครบถวนสวนสิ่งอ่ืน ๆ  ท้ังหลายท่ีมีขนาดระหวาง
กลางของสิ่งท้ังสองนี้ลวนมีคุณสมบัติของความเปนหนวยระบบครบถวนทุกประการ   สาระหลักของ
ทฤษฎีระบบ คือ ขอคิดท่ีวาทุกสิ่งโดยรวมภายในเอกภพ (The Universe) แตละสิ่งภายในนั้นลวน
เปนหนึ่งหนวยระบบ (A System  Unit)  
 คุณสมบัติของความเปนหนึ่งหนวยระบบ 
         ๑. มีขอบเขต (Boundary) จะถือครองท่ีวางในมิติของเนื้อท่ี (Space) เวลา (Time) 
ความคิด (Thought)  ความสนใจ  (Interest) 
           ๒. เกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ หรือมนุษยกําหนดข้ึน 
         ๓ . มี การทํ างานภายในตั ว เอง  (A Working Unit) คื อป จจั ยนํ า เข า  (Input) 
กระบวนการ(Process)  และผลผลิต (Output) ของตัวเองแตละเรื่องโดยมีบริบท (Context) เปน
ปจจัยภายนอกและบริบทเปนปจจัยนําเขาและรับผลผลิตของหนวยระบบนี้ 
         ๔. เปนหนวยระบบยอยหนวยหนึ่ง ภายในหนวยอภิระบบหนึ่ง (A supra system 
unit) และถูกกํากับโดยหนวยอภิระบบ 
         ๕. เปนหนวยรวมของบรรดาหนวยอนุระบบ (Sub system Unit)  ซ่ึงเชื่อมโยงกัน 
         ๖. มีจุดตั้งตนและจุดจบของตัวเอง บนเสนมิติเวลา “งานเลี้ยงตองมีเลิกรา”๓๓ 
 

๒.๖ ทฤษฎีและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 แนวคิดบทบาท 

 บทบาท หมายถึง การทําทาตามบท การรําตามบท โดยปริยาย หมายความวา การทํา
ตามหนาท่ีท่ีไดกําหนดไว เชน บทบาทของบิดามารดาในการเลี้ยงดู บุตรธิดา บทบาทของครูในการ
สอนหนังสือได เปนตน33

๓๔ 
 บทบาท หมายถึง พฤติกรรมท่ีสังคมกําหนดและคาดหมายใหบุคคลกระทํา34

๓๕ 

๓๓ วิศาล  ศรีมหาวโร, วัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย, (สํานักวิชาการ: สํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, ๒๕๔๖), หนา ๑-๑๐ 

๓๔ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท
นานมีบุคสพับลิเคช่ันส จํากัด, ๒๕๔๒), หนา ๖๐๒. 

๓๕ ติน ปรัชญพฤทธ, ทฤษฎีองคการ, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๘), หนา ๓๔๗. 

                                                           



๓๕ 
 

 บทบาท คือการกระทําตาง ๆ ท่ี “บท” กําหนดไวใหผูแสดงตองทํา ตราบใดท่ียังคงอยูใน 
“บท” นั้น เปรียบไดเหมือน “บท” ของตัวละครท่ีกําหนดใหผูแสดงในละครเรื่องนั้น ๆ วามีบทบาทท่ี
จะดองแสดงอยางไร35

๓๖ 
 บทบาทหมายถึง การแสดงถึงพฤติกรรมของบุคคลตามสิทธิและหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของสถานภาพ แบงได ๓ ลักษณะ คือ 
  ๑. บทบาทตามความคาดหวัง (Expected role) เปนบทบาทท่ีตองแสดงตามความ
คาดหวังของผูอ่ืน เชน บทบาทของนักเรียนตามความคาดหวังของครู 
  ๒ . บทบาทตามลักษณ ะการรับรู (Perceived role) เปนบทบาท ท่ี เจ าของ
สถานภาพรับรูวาตนควรมีบทบาทอยางไร 
  ๓. บทบาทท่ีแสดงออกจริง (Actual role) เปนบทบาทท่ีเจาของสถานภาพได
แสดงออกจริงซ่ึงอาจเปนบทบาทตามท่ีสังคมคาดหวัง หรือเปนบทบาทท่ีตนเองคาดหวัง หรืออาจจะ
ไมเปนบทบาทตามท่ีสังคมคาดหวังและตนเองคาดหวัง36

๓๗ 
 บทบาท คือ พฤติกรรมท่ีปฏิบัติตามสถานภาพ บทบาทเปนพฤติกรรมท่ีสังคมกําหนด
และคาดหมายใหบุคคลตองกระทําตามหนาท่ี เชน เปนครูตองสอนนักเรียน เปนตํารวจตอง
พิทักษสันติราษฎร ทหารตองเปนรั้วของชาติ บุตรตองเชื่อฟงบิดามารดา เปนตน37

๓๘ 
 บทบาท มีความหมายใกลเคียงกับสถานภาพมากซ่ึงบทบาทเปนสิ่งท่ีบุคคลในสถานภาพ
ตาง ๆ พึงกระทําก็คือ เม่ือสังคมกําหนดสิทธิและหนาท่ีใหสถานภาพใดอยางไร และบุคคลใน
สถานภาพนั้นยอมจะตองประพฤติหรือปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีกําหนดไว38

๓๙ 
 สาระสําคัญของบทบาท 
 มโนทัศน (concept) ของบทบาท คือ การแสวงหามาตรฐานทางสังคมเพ่ือใชในการ
อธิบายถึงพฤติกรรม เชน กัปตันเรือยอมเดินทางไปกับเรือเพราะถูกยอมรับในบทบาทแหงการเปน
กัปตันเรือ หมายความวากัปตันเรือยอมท่ีจะมีอํานาจการควบคุมหรือสั่งการตางๆ ในการเดินเรือดวย 
เปนตน39

๔๐ 
 สถานภาพเปนนามธรรม หมายถึง ตําแหนงในแตละตําแหนงจะไดกําหนดบทบาทไว
อยางไรบาง ฉะนั้นเม่ือมีตําแหนง ก็จะตองมีบทบาทควบคูกันไปเสมอ คือเม่ือบุคคลมีตําแหนงยอม
จะตองมีสิทธิและหนาท่ีตามมาเอง บางคนก็ปฏิบัติหนาท่ีไดสมบทบาท บางคนก็ทําไดไมเต็มท่ีเพราะ
เกิดขัดแยงกันในบทบาท ผูท่ีมีตําแหนงจะปฏิบัติหนาท่ีไดสมบทบาทหรือไม ข้ึนอยูกับองคประกอบ

๓๖ พัทยา สายหู, มนุษยกับสังคม, (กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พริ้นติ้ง เฮาส, ๒๕๔๑), หนา ๑๓๖. 
๓๗ สงวน สุทธิเลิศอรุณ และคณะ, จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: พิมพลักษณ, ๒๕๒๒), หนา 

๓๖-๔๐. 
๓๘ ณรงค เส็งประชา, วิทยาศาสตรสังคม : ความเขาใจเกี่ยวกับปรากฏการณทางสังคม , 

(กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร, ๒๕๔๑), หนา ๑๓๖-๑๓๗. 
๓๙ สุชา จันทนเอม และคณะ, จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: แพรพิทยา, ๒๕๒๐), หนา ๑๗. 
๔๐ Simon, H. A.“Administrative Behavior: A study of Dicision – Making. Processes”. In 

Administrative Organization, (London: Macmillan, 1976), p.28 

                                                           



๓๖ 
 

หลาย ๆ อยาง เชน บุคลิกภาพของผู ท่ีสวมบทบาทลักษณะของสังคมตลอดจนประเพณีและ
วัฒนธรรมของสังคมนั้น40

๔๑ 
 บทบาทเปนรูปธรรมเห็นไดจากการกระทําท่ีแสดงออกมาบทบาทมี ๓ ดาน คือ 
  ๑. บทบาทในอุดมคติ (Ideal role) ไดแก บทบาทอันกําหนดไวตามความคาดหวัง
ของบุคคลท่ัวไป ในสังคมเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัต ิเปนแบบฉบับท่ีสมบูรณซ่ึงผูท่ีมีสถานภาพนั้น 
ๆ ควรกระทํา แตอาจมีใครท่ีทําหรือไมมีใครทําตามนั้นก็เปนได 
  ๒. บทบาทท่ีบุคคลเขาใจหรือรับรู (Perceived role) เปนบทบาทอันบุคคลคาดคิด
ดวยตนเองวาควรเปนอยางไร ท้ังนี้จะข้ึนอยูกับทัศนคติ คานิยม บุคลิกภาพและประสบการณของแต
ละบุคคลดวย 
  ๓. บทบาทท่ีแสดงออกจริง (Actual role) เปนการกระทําท่ีบุคคลปฏิบัติจริง ข้ึนอยู
กับเหตุการณเฉพาะหนาในขณะนั้นดวย ทําใหการแสดงบทบาทแตกตางกันไปเม่ือคนเราติดตอ
สัมพันธกับผูอ่ืนมากข้ึน ยอมจะตองแสดงบทบาทหลายบทบาทมากข้ึนตามคูบท หรือตามสถานภาพ
อันเกิดจากความสัมพันธอ่ืนๆ และบางครั้งบทบาทท่ีเกิดข้ึนอาจเกิดการขัดแยงกันได เชน ขณะท่ีเขา
จะแสดงบทบาทเปนผูบังคับบัญชา แตผูอยูใตบังกับบัญชาในหนวยราชการท่ีเขารับผิดชอบเปนบิดา
ของเขา ในสถานภาพนี้ท่ีเปนบุตรเขาจะตองเชื่อฟงบิดา ตองเคารพบิดา ดังนั้นในกรณีเชนนี้ยอมทําให
เกิดความอึดอัดใจและจําเปนตองหาทางเลือกในการปฏิบัติ ลักษณะเชนนี้จะเปนปญหาท่ีเกิดจาก
บทบาทขัดแยงกัน 
 เม่ือบุคคลไดดํารงตําแหนงในสังคม ยอมจะตองแสดงบทบาทตามตําแหนงนั้นๆ ตําแหนง
เดียวกัน แตผูดํารงตําแหนงคนละคนอาจมีบทบาทตางกันไป เพราะตางคนตางมีนิสัย ความคิด
ความสามารถ การอบรม กําลังใจ มูลเหตุจูงใจ ความพอใจในสิทธิหนาท่ี สภาพของจิตใจและรางกาย
ท่ีไมเหมือนกัน ฉะนั้นบทบาท จึงเปนเพียงรูปการณ (Aspect) ทางพฤติกรรมของตําแหนง41

๔๒ 
 บทบาทคือสวนประกอบท่ีสงผลตอพฤติกรรม มี ๓ ลักษณะ คือ 
  ๑. สวนประกอบท่ีสงเสริมบทบาท (Peripheral attributes) ไดแก บทบาทชนิดท่ี
แมจะขาดหายไปหรือมิไดแสดงบทบาทนั้นก็ไมทําใหบทบาทท่ีตองการผิดไป 
  ๒ . สวนประกอบท่ีมีผลสําคัญตอบทบาทและขาดมิได (Required attributes) 
ไดแก สวนของบทบาท ท่ีสําคัญ ถาสวนสําคัญของบทบาทในสวนนี้ขาดไปแลว ยอมมีผลทําใหบทบาท
ของตําแหนงผิดไป 
  ๓ . สวนประกอบท่ีเปนไปตามกฎหมาย และขอบังคับท่ีปรากฏอยางชัดแจง 
(Legitimating attributes) ไดแก สวนของบทบาทตามกฎหมายและขอบังคับกําหนดใหกระทําหรือ
ปฏิบัติ ถาบุคคลท่ีสวมบทบาทตามตําแหนงนั้นไมปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบ ขอบังคับท่ีปรากฏ
อยางชัดแจงแลว ยอมถือไดวาบุคคลนั้นมิไดแสดงบทบาทในตําแหนงนั้น ๆ ดวย 

๔๑ Linton, R. The Cultural Background of Personality, (New York: Appleton-Century 
Crofts, 1945), p. 24. 

๔๒ พวงเพชร สุรัตนกวีกุล, มนุษยกับสังคม, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๒),
หนา ๖๕-๖๖. 

 

                                                           



๓๗ 
 

 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับบทบาท 
 การแสดงบทบาทของบุคคล ข้ึนอยูกับปจจัยท่ีเก่ียวของตอไปนี้ 
   ๑. บทบาทท่ีสังคมคาดหวัง (Role expectation) หมายถึง บทบาทท่ีสังคมคาดหวัง
ใหบุคคลปฏิบัติตามความคาดหวังท่ีกําหนดโดยสังคมและสถานภาพท่ีบุคคลนั้นครองอยู 
  ๒. การรับรูบทบาท (Role conception) หมายถึง การท่ีบุคคลรับรูในบทบาทของ
ตนเองวาควรจะมีบทบาทอยางไร และสามารถจะมองเห็นบทบาทของตนเองไดตามการรับรูซ่ึง
เก่ียวของสัมพันธกับควาตองการของบุคคลนั่นเอง โดยท่ีการรับรูในบทบาทและความตองการของ
บุคคลก็ข้ึนอยูกับลักษณะฐานสวนบุคคล ตลอดจนเปาหมายในชีวิตและคานิยมของบุคคลท่ีสวม
บทบาทนั้น 
  ๓ . การยอมรับบทบาทของบุคคล (Role acceptation) จะเกิด ข้ึนเม่ือความ
สอดคลองของบทบาทตามความคาดหวังของสังคมและบทบาทท่ีตนรับอยู การยอมรับบทบาทเปน
เรื่องเก่ียวกับความเขาใจในบทบาทและการสื่อสารระหวางสังคมและบุคคลนั้น ท้ังนี้ เพราะบุคคลจะ
ไมยินดียอมรับบทบาทเสมอไป แมวาจะไดรับการคัดเลือกหรือถูกแรงผลักดันจากสังคมใหรับตําแหนง
และมีบทบาทหนาท่ีปฏิบัติตาม เพราะหากบทบาทท่ีไดรับนั้นทําใหไดรับผลเสียหายหรือเสียประโยชน
โดยเฉพาะอยางยิ่งถาขัดแยงกับความตองการ หรือคานิยมของบุคคลนั้น ผูครองตําแหนงอยูกลับ
พยายามหลีกเลี่ยงบทบาทนั้นไมยอมรับบทบาทนั้น ๆ 
  ๔. การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของบุคคล (Role performance) เปนบทบาทของ
เจาของสถานภาพท่ีแสดงออกจริง (actual role) ซ่ึงอาจเปนการแสดงบทบาทตามท่ีสังคมคาดหวัง 
หรือเปนการแสดงบทบาทตามการรับรูและตามความคาดหวังของตนเอง การท่ีบุคคลใดจะปฏิบัติตาม
บทบาทหนาท่ีไดดีเพียงใดนั้น ข้ึนอยูกับระดับการยอมรับบทบาทนั้น ๆ ของบุคคลท่ีไดครองตําแหนง
นั้นอยู เนื่องจากความสอดคลองกับบทบาทตามความคาดหวังของสังคมและการรับรูบทบาทของ
ตนเอง 
 จากแนวคิดท่ีเก่ียวกับบทบาทท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดดังนี้ บทบาทเปนแบบ
แผนพฤติกรรม หรือการไดกระทําตาง ๆ ของบุคคลท่ีสังคมคาดหวัง หรือกําหนดใหกระทําโดยจะมี
ความเก่ียวเนื่องกับอํานาจหนาท่ีและสิทธิซ่ึงข้ึนอยูกับฐานะ หรือตําแหนงทางสังคมของบุคคลนั้นซ่ึง
จะเปนตัวกําหนดใหผูดํารงตําแหนงนั้นๆ ยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ หากบุคคลท่ีสังคมคาดหวังนั้นไม
ปฏิ บั ติ ต ามบทบ าทหน า ท่ี ต าม ท่ี ได ดํ ารงตํ าแห น ง  ก็ จะ ไม ได รับ การยอมรับ จากสั งคม 
กระทรวงมหาดไทยเปนหนวยงานท่ีใกลชิดกับประชาชนมีความเสี่ยงท่ีจะมีการทุจริตคอรรัปชั่นไดงาย 
สังคมจึงคาดหวังวาผูบริหารของกระทรวงมหาดไทยจะมีบทบาทสําคัญในการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานของกระทรวงมหาดไทย ดังนั้น หากผูบริหารคนใดมีบทบาทตามท่ีสังคมคาดหวัง ผูบริหาร
คนนั้นก็จะไดรับการยอมรับและยกยองจากสังคม เพราะคนในสังคมมีการรับรูตอสิ่งตางๆ รอบตัว 
และจะนําสิ่งท่ีตนรับรูนั้นมาแปลความตามความรู ความสามารถหรือประสบการณของตนวาสิ่งท่ีตน
รับรูนั้นดีงาม ถูกตองหรือไมถูกตอง42

๔๓ 
 

๔๓Allport, G. W., Personality: a Psychological Interpretation, (New York: Holt, 1935), 
p.45. 

                                                           



๓๘ 
 

 แนวคิดการรับรู 
 การรับรู (Perception) หมายถึง การแปลความหมายจากการสัมผัส โดยเริ่มตั้งแตการมี
สิ่งเรามากระทบกับอวัยวะรับสัมผัสท้ังหา และสงกระแสประสาทไปยังสมองเพ่ือการแปลความ 
 กระบวนการของการรับรู (Process) เปนกระบวนการท่ีคาบเก่ียวกันระหวางเรื่องความ
เข าใจการคิด  การรูสึก  (Sensing) ความจํา (Memory) การเรียนรู (Learning) การตัดสิน ใจ 
(Decision making) 
 ทฤษฎีการรับรู 
 ทฤษฎีการรับรู (Perception Theory) การรับรูเปนพ้ืนฐานการเรียนรู ท่ีสําคัญของ
บุคคล เพราะการตอบสนองพฤติกรรมใดๆ จะข้ึนอยูกับการรับรูจากสภาพแวดลอมของตนและ
ความสามารถในการแปลความหมายของสภาพนั้นๆ ดังนั้นการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ จึงข้ึนอยูกับ
ปจจัยการรับรูและสิ่งเราท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงปจจัยการรับรู ประกอบดวย ประสาทสัมผัส และปจจัย
ทางจิตคือความรูเดิม ความตองการ และเจตคติ เปนตน การรับรูจะประกอบดวยกระบวนการสาม
ดาน คือการรับสัมผัส การแปลความหมายและอารมณ การรับรูเปนผลเนื่องมาจากการท่ีมนุษยใช
อวัยวะรับสัมผัส (Sensory motor) ซ่ึงเรียกวา เครื่องรับ (Sensory) ท้ัง ๕ ชนิด คือ ตา หู จมูก ลิ้น 
และผิวหนังจากการวิจัยมีการคนพบวา การรับรูของคนเกิดจากการเห็น ๗๕% จากการไดยิน ๑๓% 
การสัมผัส ๖% กลิ่น ๓% และรส ๓% การรับรูจะเกิดข้ึนมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับสิ่งท่ีมีอิทธิพล 
หรือปจจัยในการรับรู ไดแก ลักษณะของผูรับรู ลักษณะของสิ่งเรา การท่ีมนุษยจะรับรูและสามารถ
พัฒนาจนเปนการเรียนรูไดดีหรือไมนั้น ยอมข้ึนอยูกับองคประกอบตาง ๆ ดังนี้ 
  ๑. สติปญญา ผูมีสติปญญาสูงกวา ยอมรับรูไดดีกวาผูมีสติปญญาต่ํากวา 
  ๒. การสังเกตและพิจารณา ข้ึนอยูกับความชํานาญ และความสนใจตอสิ่งเรา 
  ๓. คุณภาพของจิตในขณะนั้น ถามีความเหนื่อยออน เครียด หรืออารมณขุนมัว อาจ
ทําใหแปลความหมายของสิ่งเราท่ีสัมผัสไดไมดี แตในทางตรงกันขาม หากสภาพจิตใจผองใส ปลอด
โปรงก็จะทําใหการรับรูและการเรียนรูเปนไปดวยดี และเปนระบบ43

๔๔ 
 การจัดระบบการรับรู 
 มนุษยเม่ือพบสิ่งเราไมไดรับรูตามท่ีสิ่งเราปรากฏแตจะนํามาจัดระบบตามหลัก ดังนี้  
  ๑. หลักแหงความคลายคลึง (Principle of similarity) สิ่งเราใดท่ีมีความคลายกัน
จะรับรูวาเปนพวกเดียวกัน 
  ๒. หลักแหงความใกลชิด (Principle of proximity) สิ่งเราท่ีมีความใกลกันจะรับรู
วาเปนพวกเดียวกัน 
  ๓. หลักแหงความสมบูรณ (Principle of closure) เปนการรับรูสิ่งท่ีไมสมบูรณให
สมบูรณข้ึน 
 ความคงท่ีของการรับรู (Perceptual constancy) ความคงท่ีในการรับรูมี ๓ ประการ 
ไดแก 

๔๔ก น ก ก า ญ จ น  ท อ ง ศ ฤ ง ค ลี , ๒ ๕ ๕ ๑ , ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู , (Online). 
http://kalafifa.multiply.com/journal/item/2, สืบคนเมื่อ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๕. 

 

                                                           



๓๙ 
 

  ๑. การคงท่ีของขนาด 
  ๒. การคงท่ีของรูปแบบ รูปทรง 
  ๓. การคงท่ีของสีและแสงสวาง 
 การรับรูท่ีผิดพลาด แมวามนุษยมีอวัยวะรับสัมผัสถึง ๕ ประเภทแตมนุษยก็ยังรับรู
ผิดพลาดได เชน ภาพลวงตา การรับฟงความบอกเลาทําใหเรื่องบิดเบือนไป การมีประสบการณและ
คานิยมท่ีแตกตางกัน ดังนั้นการรับรูถาจะใหถูกตองจะตองรับรูโดยผานประสาทสัมผัสหลายทางผาน
กระบวนการคิดไตรตรองใหมากข้ึน 
 องคประกอบของการเรียนรู 
 องคประกอบสําคัญท่ีเปนพ้ืนฐานของการเรียนรูมีอยูดวยกันหลายอยาง การเรียนรูเปน
พ้ืนฐานท่ีสําคัญตอการเขาใจพฤติกรรมบุคคล สามารถจําแนกไดดังนี้ 
  ๑. สมองและระบบประสาท ระบบประสาทของคนประกอบดวยสมอง ไขสันหลัง 
และเสนประสาท ซ่ึงเปนอวัยวะทําหนาท่ีรับความรูสึกตางๆ ทําใหมนุษยมีสติปญญาเฉลียวฉลาด มี
ความเขาใจ สามารถเรียนรู วิเคราะห และควบคุมเหตุการณตางๆท่ีเกิดข้ึนไดดีกวา มีประสิทธิภาพสูง
กวาสัตวชนิดอ่ืน ดังนั้นการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับความคิด ความทรงจํา และการรับรู ตองอาศัยการทํา
ของสมองและระบบประสาทเปนพ้ืนฐานสําคัญ 
  ๒. แรงขับ แรงขับเปนภาวการณกระตุนหรือเราใหรางกายแสดงพฤติกรรมตางๆ 
ออกมาในทางจิตวิทยาแบงแรงขับออกเปน ๒ อยางคือ แรงขับพ้ืนฐานและแรงขับท่ีเกิดจากการเรียนรู 
  ๓. สิ่งเราและแรงจูงใจ สิ่งเราและแรงจูงใจเปนแรงกระตุนท่ีสําคัญยิ่งในกระบวนการ
เรียนรูเพราะการเรียนรูจะเกิดข้ึนก็ตอเม่ือถูกกระตุนดวยสิ่งเราและแรงจูงใจ จึงทําใหเกิดการ
ตอบสนองข้ึนเพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีชัดเจน 
  ๔. การเสริมแรง เปนการกระตุนใหบุคคลพัฒนาพฤติกรรมเพ่ือการเรียนรู เพราะ
เม่ือแสดงพฤติกรรมแลวไดรับการเสริมแรงจึงอยากแสดงพฤติกรรมซํ้าอีก การเสริมแรงมีท้ังการ
เสริมแรงทางบวก และการเสริมแรงทางลบ เชนเดียวกับแรงจูงใจ จะเห็นไดวา นอกจากการให
แรงจูงใจตอผูเรียนแลว การรูจักเสริมแรงพฤติกรรมการตอบสนองซ่ึงเปนท่ีพึงปรารถนาจึงเปนเรื่องท่ี
สําคัญยิ่งอยางหนึ่งในกระบวนการของการเรียนรู44

๔๕ 
 ลําดับข้ันของการเรียนรู 
 ในกระบวนการเรียนรูของคนเรานั้น จะประกอบดวยลําดับข้ันตอนพ้ืนฐานท่ีสําคัญ ๓ 
ข้ันตอน คือ (๑) ประสบการณ (๒) ความเขาใจ และ (๓) ความนึกคิด 
  ๑.ประสบการณ (experiences) ในบุคคลปกติทุกคนจะมีประสาทรับรูอยูดวยกัน
ท้ังนั้นสวนใหญท่ีเปนท่ีเขาใจก็คือ ประสาทสัมผัสท้ังหา ซ่ึงไดแก ตา หู จมูก ลิ้น และผิวหนัง ประสาท
รับรูเหลานี้จะเปนเสมือนชองประตูท่ีจะใหบุคคลไดรับรูและตอบสนองตอสิ่งเราตาง ๆ ถาไมมี
ประสาทรับรูเหลานี้แลว บุคคลจะไมมีโอกาสรับรูหรือมีประสบการณใด ๆ เลย ซ่ึงก็เทากับเขาไม
สามารถเรียนรูสิ่งใด ๆ ไดดวย ประสบการณตางๆ ท่ีบุคคลไดรับนั้นยอมจะแตกตางกัน บางชนิดก็เปน

๔๕ เรื่องเดียวกัน , ทฤษฎีการรับรู, (Online),  http://kalafifa.multiply.com/journal/item/2, 
สืบคนเมื่อ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๕. 

                                                           



๔๐ 
 

ประสบการณตรง บางชนิดเปนประสบการณแทน บางชนิดเปนประสบการณรูปธรรม และบางชนิด
เปนประสบการณนามธรรม หรือเปนสัญลักษณ 
  ๒. ความเขาใจ (understanding) หลังจากบุคคลไดรับประสบการณแลว ข้ันตอไปก็
คือตีความหมายหรือสรางมโนมติ (concept) ในประสบการณนั้น กระบวนการนี้เกิดข้ึนในสมองหรือ
จิตของบุคคล เพราะสมองจะเกิดสัญญาณ (percept) และมีความทรงจํา (retain) ข้ึน ซ่ึงเราเรียก
กระบวนการนี้วา "ความเขาใจ" ในการเรียนรูนั้น บุคคลจะเขาใจประสบการณท่ีเขาประสบไดก็ตอเม่ือ
เขาสามารถจัดระเบียบ (organize) วิเคราะห (analyze) และสังเคราะห (synthesis) ประสบการณ
ตาง ๆ จนกระท่ังหาความหมายอันแทจริงของประสบการณนั้นได 
  ๓. ความนึกคิด (thinking) ความนึกคิดถือวาเปนข้ันสุดทายของการเรียนรู ซ่ึงเปน
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนในสมอง ความนึกคิดท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ตองเปนความนึกคิดท่ีสามารถจัด
ระเบียบ (organize) ประสบการณเดิมกับประสบการณใหมท่ีไดรับใหเขากันได สามารถท่ีจะคนหา
ความสัมพันธระหวางประสบการณท้ังเกาและใหม ซ่ึงเปนหัวใจสําคัญท่ีจะทําใหเกิดบูรณาการการ
เรียนรูอยางแทจริง45

๔๖ 
 กลาวโดยสรุป การรับรูเปนพ้ืนฐานการเรียนรู ท่ีสําคัญของมนุษย ซ่ึงประกอบดวย
กระบวนการ ๓ ดาน คือ การรับสัมผัส การแปลความหมาย และอารมณ ซ่ึงการรับรูของมนุษยสวน
ใหญเกิดจากการมองเห็น และการรับรูจะเกิดข้ึนมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับปจจัยในการรับรู ไดแก 
ลักษณะของผูรับรู และลักษณะของสิ่งเรา แตอยางไรก็ตามการรับรูของมนุษยอาจจะผิดพลาดได
ข้ึนอยูกับประสบการณและคานิยมหรือทัศนคติท่ีแตกตางกัน ดังนั้นการรับรูท่ีถูกตองจะตองรับรูโดย
ผานประสาทสัมผัสหลายทาง ผานกระบวนการคิดไตรตรองใหมากข้ึน รวมท้ังผูรับรูตองมีทัศนคติท่ี
ถูกตองหรือเปนกลางในการรับรูเรื่องราวตางๆ จึงจะทําใหการรับรูนั้นเกิดประโยชนอยางแทจริง 
 แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 
  ทัศนคติ คือความพรอมท่ีจะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่งท่ีจะเปนการสนับสนุน
หรือตอตานสถานการณบางอยาง บุคคลบางคนหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 46

๔๗เปนสิ่งท่ีเกิดจากการสะสม
ประสบการณในอดีตท่ีจัดเรียงเปนระบบโดยจะสะทอนออกมาเม่ือปจเจกบุคคลเผชิญกับสถานการณ
ใหม ๆ47

๔๘ 
 ทัศนคติ คือความรูสึกและการประพฤติในแนวทางใดแนวทางหนึ่งโดยเฉพาะตอวัตถุ
บางอยางอยูเสมอ ทัศนคติของบุคคลใดบุคคลหนึ่งตอวัตถุบางอยางจะมีท้ังความรูสึกและความเชื่อถา
หากคน ๆ หนึ่งมีทัศนคติ ท่ีไมดีแลวยอมแสดงใหเห็นโดยนัยวาจะมีความรูสึกและความเชื่อในทางลบ

๔๖ เรื่องเดียวกัน , ทฤษฎีการรับรู, (Online), http://kalafifa.multiply.com/journal/item/2, 
สืบคนเมื่อ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๕. 

๔๗ Good, C. V. Dictionary of Education, (New York: Mcgraw-Hill Book, 1973), p.75. 
๔๘ Newcomb, T. M., R. H. Turner and P. E. Converse. Converse, (New York: Rinehart 

and Winston, 1965), p.107. 

                                                           



๔๑ 
 

48

๔๙ ทัศนคติเปนการรวมความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็นและความจริงเปนการประเมินคาท้ัง
ทางบวกและทางลบโดยท้ังหมดจะมีความเก่ียวพันกันและมีแนวโนมท่ีจะกอใหเกิดพฤติกรรมข้ึน49

๕๐ 
 ทัศนคติเปนความคิดเห็นซ่ึงมีอารมณเปนสวนประกอบ เปนสวนท่ีพรอมท่ีจะมีปฏิกิริยา
เฉพาะอยางตอสถานการณภายนอก ทัศนคติเปนความรูสึกและความเห็นของบุคคลท่ีมีตอสิ่งของ
บุคคล สถานการณ สถาบัน และขอเสนอใด ๆ ในทางท่ียอมรับหรือปฏิเสธซ่ึงมีผลทําใหบุคคลพรอมท่ี
จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองดวยพฤติกรรมตามแนวคิดนั้น เปนความรูสึกในดานบวกหรือลบของแต
ละบุคคลซ่ึงเปนผลมาจากการประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกับการแสดงพฤติกรรมโดยตรง50

๕๑ 
 ทัศนคติมีความเก่ียวของกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกอยางตั้งใจ เนื่องจากมนุษยท่ีมีความ
ตั้งใจในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งจะแสดงพฤติกรรมออกมาในดานบวกโดยตรง ทัศนคติเปนความโนมเอียง
ของจิตใจท่ีมีตอประสบการณท่ีไดรับ อาจเปนความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย
หรือเก่ียวกับความรูสึก เชนความชอบ ความเกลียด เปนตน51

๕๒  
 ทัศนคติเปนเรื่องของระเบียบความนึกคิดท่ีเกิดข้ึนภายในของแตละคนมิใชสิ่งท่ีมีมาแต
กําเนิดแตเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับการเรียนรู ประสบการณ หรือการเลียนแบบท่ีตนไดเก่ียวของอยู52

๕๓ 
 ทัศนคติจะกอตัวจากการประเมินภายหลังจากท่ีไดเก่ียวของกับสิ่งภายนอกดังกลาว โดย
มักเกิดจากอิทธิพลของกลุมท่ีเก่ียวของดวยหรือกลุมทางสังคมท่ีไดไปเก่ียวของดวย นอกจากนี้ทัศนคติ
ยังข้ึนอยูกับบุคลิกลักษณะทาทางซ่ึงเปนผลของการเรียนรูท่ีไดจากการปฏิบัติตอบตอโลกภายนอกอีก
ดวย จากการศึกษาพบวา ทัศนคติจะมีลักษณะม่ันคงถาวร ท้ังนี้เพราะทัศนคติท่ีกอตัวข้ึนนั้นจะมี
กระบวนการคิด วิเคราะห ประเมิน และสรุปจัดระเบียบเปนความเชื่อดังนั้นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
จึงตองใชเวลาเพ่ือปรับตามกระบวนการดังกลาวดวย53

๕๔ 
 องคประกอบของทัศนคติ 
   ๑. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (cognitive component) เปนสวนท่ีเปน
ความเชื่อของบุคคลเก่ียวกับสิ่งตาง ๆ ท่ัวไปท้ังสิ่งท่ีชอบและไมชอบ 

๔๙ สมยศ นาวีการ, การพัฒนาองคการและแรงจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร: กรุงสยามการพิมพ, 
๒๕๒๑), หนา ๗๘. 

๕๐ โสภา ชูพิกุลชัย, การศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับจริยธรรมคานิยมประเพณีและวัฒนธรรมของ
ครอบครัวไทยท่ีมีผลตอการอบรมเลี้ยงดูบุตร: ศึกษาเฉพาะกรณีในเขตกรุงเทพมหานคร, (กรุงเทพมหานคร: ศักดิ์
โสภาการพิมพ, ๒๕๕๒), หนา ๕๑. 

๕๑ Fishbein, M. and I. Ajzen, Belief, attitude, intention and behavior: An 
introduction to theory and research, (MA: Addison-Wesley, 1975), p.102. 

๕๒ Newcomb, T. M.Social Psychology, (New York: Dryden Press, 1954), p.35. 
๕๓ ประภาเพ็ญ สุวรรณ, การวัดการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรมอนามัย, (กรุงเทพมหานคร: โอ

เดียนสโตร, ๒๕๒๖), หนา ๓๔. 
๕๔ ธงชัย สันติวงษ, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๐), 

หนา ๗๕-๗๖. 
 

                                                           



๔๒ 
 

   ๒. องคประกอบดานความรูสึก (affective component) เปนสวนท่ีเก่ียวของ
กับอารมณท่ีเก่ียวเนื่องกับสิ่งตาง ๆ ซ่ึงมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพของบุคคล เปนลักษณะท่ี
คานิยมของแตละบุคคลเปนตัวเราความคิดอีกทอดหนึ่ง 
   ๓. องคประกอบดานพฤติกรรม (behavior component) เปนการแสดงออก
ของบุคคลตอสิ่งหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งซ่ึงเปนผลมาจากองคประกอบดานความรูความคิด และ
ความรูสึกทัศนคติเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนเฉพาะบุคคลและจะแตกตางกันตามปจจัยแวดลอมท่ีแตกตางกันของ
บุคคลนั้น บุคคลสามารถแสดงทัศนคติออกได ๓ ประเภทดวยกัน คือ 
    ๑. ทัศนคติเชิงบวก คือทัศนคติท่ีชักนําใหบุคคลแสดงออก มีความรูสึกหรือ
อารมณจากสภาพจิตใจโตตอบในดานดีตอบุคคลหรือเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมถึงหนวยงาน 
องคการสถาบัน และการดําเนินกิจการขององคการและอ่ืน ๆ 
    ๒. ทัศนคติเชิงลบ คือทัศนคติท่ีสรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมได
รับความเชื่อถือหรือไววางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัยรวมท้ังเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง เรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง หรือปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือหนวยงาน องคการสถาบัน และการ
ดําเนินกิจการขององคการ และอ่ืน ๆ 
    ๓. ทัศนคติท่ีบุคคลไมแสดงความคิดเห็นในเรื่องราวหรือปญหาใดปญหา
หนึ่งหรือตอบุคคลหนวยงาน สถาบัน องคการ และอ่ืน ๆ โดยสิ้นเชิง 
 อนึ่ง บุคคลอาจมีทัศนคติท้ัง ๓ ประการนี้เพียงประเภทเดียว หรือหลายประเภทรวมกัน
ก็ไดข้ึนอยูกับความม่ันคงในเรื่องความเชื่อ ความรูสึก ความคิด หรือคานิยมท่ีมีตอบุคคล สิ่งของ การ
กระทําหรือสถานการณ เปนตน 
 หนาท่ีของทัศนคติ 
 ทัศนคติจะทําหนาท่ีเปนกลไกท่ีสําคัญ ๔ ประการดังนี้ 
  ๑. เพ่ือการปรับตัว (adjustment) โดยแตละบุคคลจะอาศัยทัศนคติเปนเครื่อง
ยึดถือสําหรับการปรับพฤติกรรมของตนใหเปนไปในทางท่ีจะกอใหเกิดประโยชนแกตนสูงสุดและใหมี
ผลเสียนอยท่ีสุด ดังนั้นทัศนคติสามารถเปนกลไกท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงเปาหมายท่ีพึงประสงคและท่ีไม
พึงประสงคของบคุคล 
  ๒. เพ่ือการปองกันตัว (ego defense) โดยปกติบุคคลมักมีแนวโนมท่ีจะไมยอมรับ
ความจริงในสิ่งท่ีขัดแยงกับความนึกคิดของตน (self-image) ดังนั้นทัศนคติจึงสามารถสะทอนออกมา
เปนกลไกปองกันตัว โดยการแสดงออกเปนความรูสึกดูถูกเหยียดหยามหรือติฉินนินทาคนอ่ืน และ
ขณะเดียวกันก็จะยกตนเองใหสูงกวาดวยการมีทัศนคติท่ีถือวาตนนั้นเหนือกวาผูอ่ืน 
  ๓. เพ่ือการแสดงความหมายของคานิยม (value expression) ทัศนคติเปนสวน
หนึ่งของคานิยมตางๆ โดยสามารถสะทอนใหเห็นถึงคานิยมในลักษณะท่ีจําเพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน 
  ๔. เพ่ือใชเปนตัวจัดระเบียบความรู (knowledge) ทัศนคติจะเปนมาตรฐานท่ีตัว
บุคคลสามารถใชประเมินและทําความเขาใจกับสภาพแวดลอมท่ีมีอยูรอบ ๆ ตัว มีผลทําใหบุคคล
สามารถรูและเขาใจถึงระบบและระเบียบของสิ่งตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัวได54

๕๕ 

๕๕Katz, K., The functional approach to the studies of attitudes, (Public Opinion 
Quarterly, 1960), p.163-168.  

                                                           



๔๓ 
 

 การเปล่ียนแปลงทัศนคติ 
 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติข้ึนอยูกับความรู คือ ทัศนคติสามารถเปลี่ยนแปลงได ถามี
ความรูความเขาใจท่ีดี เม่ือทัศนคติเปลี่ยนแปลงก็จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม ดังนั้นการ
ท่ีจะใหมีการยอมรับหรือปฏิเสธในสิ่งใดสิ่งหนึ่งจึงตองพยายามเปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยการใหความรู
กอน ทัศนคติจะเปลี่ยนแปลงไดเพียงใดข้ึนอยูกับขนาดความเขมแข็งของทัศนคติท่ีมีอยูนั้นโดยหาก
ทัศนคติมีความเขมแข็งมาก โอกาสท่ีจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติดวยวิธีการติดตอสื่อสารท่ีชักจูงใจ 
(Persuasive Communications) ยอมจะทําใหไดผลนอย ในทางตรงกันขามหากทัศนคติท่ีมีอยูมี
ลักษณะท่ีผูกพันนอย การเปลี่ยนแปลงทัศนคติยอมมีโอกาสกระทําไดงาย วิธีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
อาจทําไดโดยการจูงใจใหมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติดวยชนิดของขอมูลท่ีเหมาะสมตอโครงสรางของ
ทัศนคติท่ีเก่ียวของซ่ึงขอมูลนั้นจะตองตรงกับพ้ืนฐานการจูงใจของทัศนคติมากท่ีสุด การเปลี่ยนแปลง
ของทัศนคติจะข้ึนกับปจจัยหลายประการ คือ 
  ๑. การจูงใจทางดานรางกาย (biological motivations) ทัศนคติจะเกิดข้ึนเม่ือ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งกําลังดําเนินการตอบสนองความตองการหรือแรงผลักดันพ้ืนฐานทางรางกายอยู
บุคคลดังกลาวจะสรางทัศนคติท่ีดีตอบุคคลหรือสิ่งของท่ีสามารถชวยใหเขามีโอกาสตอบสนองความ
ตองการของตนได และในทางตรงกันขาม จะสรางทัศนคติท่ีไมดีตอสิ่งของหรือบุคคลท่ีขัดขวางมิให
เขาตอบสนองความตองการได 
  ๒. ขาวสารขอมูล (information) ทัศนคติจะมีพ้ืนฐานมาจากชนิดและขนาดของ
ขาวสารขอมูลท่ีแตละคนไดรับมาดวยกลไกของการเลือกเฟนในการมองเห็นและการเขาใจปญหา
ตางๆ (selective perception) ขาวสารขอมูลบางสวนท่ีเขามาสูตัวบุคคลจะทําใหบุคคลนั้นเก็บไปคิด
และสรางเปนทัศนคติข้ึนมาได 
  ๓. การเขาเก่ียวของกับกลุม (group affiliation) ทัศนคติบางอยางอาจจะมาจาก
กลุมตาง ๆ ท่ีบุคคลนั้นเก่ียวของอยูดวย เชน ครอบครัว เพ่ือนรวมงาน และกลุมสังคมตาง ๆ ท้ังโดย
ทางตรงและทางออม 
  ๔. ประสบการณ (experience) ประสบการณของบุคคลท่ีมีตอวัตถุสิ่งของมีสวน
สําคัญท่ีทําเกิดการ ตีคาสิ่งท่ีไดมีประสบการณมาจนกลายเปนทัศนคติได 
  ๕. ลักษณะทาทาง (personality) มีผลทางออมท่ีสําคัญในการสรางทัศนคติใหกับ
ตัวบุคคลไดดวย55

๕๖ 
 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งของมนุษยนั้น มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู ๓ 
ระดับ คือ 
  ๑. การเปลี่ยนแปลงความคิด โดยสิ่งท่ีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้จะมาจาก
ขอมูลขาวสาร ซ่ึงอาจมาจากสื่อมวลชนหรือบุคคลอ่ืน 
  ๒. การเปลี่ยนแปลงความรูสึก โดยการเปลี่ยนแปลงนี้จะมาจากประสบการณหรือ
ความประทับใจหรือสิ่งท่ีทําใหเกิดความสะเทือนใจ 

 ๕๖Newcomb, T. M., R. H. Turner and P. E. Converse, Converse, ( New York: 
Rinehart and Winston, 1965), p.107. 

                                                           



๔๔ 
 

  ๓. การเปลี่ยนพฤติกรรม เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินชีวิตในสังคม ซ่ึงไมมีผล
ตอบุคคลทําใหตองเปลี่ยนพฤติกรรมเสียใหม56

๕๗ 
 การวัดทัศนคติ 
 ความแตกตางทางมิติของทัศนคติดานความเชื่อกับการเปลี่ยนแปลงสามารถวัดได โดยใช
คุณสมบัติ ๕ ประการอันไดแก ประโยชนท่ีเก่ียวของกัน (relative advantage) ความเขากันได 
(compatibility) ความซับซอน (complexity) ความสามารถในการทดลอง (trialability) และการ
สังเกต (observability) เก่ียวกับสิ่งใหม ๆ 
 จากการศึกษาพบวา ประโยชนท่ีเก่ียวกันเปนปจจัยสําคัญท่ีมีสวนชวยตัดสินใจในการ
เลือกรับสิ่งใหมๆ57

๕๘ 
 การยอมรับในประโยชนท่ีเก่ียวกันมีความสัมพันธดานบวกกับการเลือกรับสิ่งใหมๆ58

๕๙ 
 จากผลการวิจัยในอดีตพบวา ความซับซอนท่ีเก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงใหมๆ จะตอง
อาศัยทักษะดานเทคนิครวมถึงการไดรับการสนับสนุนและพยายามสรางโอกาสเพ่ือใหเกิดการยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงใหมๆ59

๖๐ 
 การวัดทัศนคติควรทําความเขาใจในคุณลักษณะบางประการ ท่ีสําคัญของทัศนคติ ไดแก 
  ๑. ทัศนคติเปนสิ่งท่ีมีความซับซอนไมสามารถอธิบายไดดวยตัวเลขเพียงตัวเดียว
อยางไรก็ตามเราสามารถหยั่งรูทัศนคติของมนุษยไดแมวาจะมีความซับซอนและมีลักษณะเชิงคุณภาพ
อยูมากก็ตาม 
  ๒. ทัศนคติตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หมายถึงผลรวมของความรูสึก ความโนมเอียงอคติ 
ความกลัว ความคิดอ่ืน ๆ ตอเรื่องนั้น ๆ 
  ๓. เราสามารถวัดทัศนคติไดโดยใชความคิดเห็น (opinion) เปนเครื่องมือ แตการใช
ความคิดเห็นเปนเครื่องบงชี้ถึงทัศนคตินั้นทําใหมีความคลาดเคลื่อนในการวัด ดังนั้นจึงมีการเสนอวา
การกระทําของคนอาจเปนเครื่องบงชี้ถึงทัศนคติท่ีดีกวาสิ่งท่ีพูด อยางไรก็ตามมีโอกาสเปนไปไดท่ีคน 
ๆ นั้นอาจบิดเบือนการกระทําของตนเอง ดังนั้นจึงยังใชความคิดเห็นหรือการกระทําบางรูปแบบเพ่ือ
บงชี้ถึงทัศนคติ  
  ๔. มีความคลาดเคลื่อนท่ีเกิดข้ึนอยางแนนอนในการวัดความคิดเห็นหรือการกระทํา
ท่ีเราใชเปนเครื่องบงชี้ทัศนคติ แตความคลาดเคลื่อนระหวางเครื่องบงชี้และความจริงถือวาเปนสากล 
  ๕. ทัศนคติของคน ๆ หนึ่งไมจําเปนท่ีจะทํานายการกระทําของคน ๆ นั้นไดอยาง
ถูกตองเสมอไป 

๕๗ จุมพล รอดคําดี, วิทยุชุมชนการปฏิรูปสื่อเพ่ือสังคม, (อุบลราชธานี: ศิริธรรมออฟเช็ท, ๒๕๔๒), 
หนา ๔๒. 

๕๘ Taylor, S. and P. A. Todd, Understanding information technology usage: A test of 
competing models, Information Systems Research, 1995, p.144-145. 

๕๙ Tornatzky, L. G. and K. J. Klein, Innovation characteristics and innovation 
adoptionimplementation: A meta-analysis of findings. IEEE Transactions on Engineering 
Management, 1982, p. 28-45. 

๖๐ Roger, E. M. , Diffusion of innovations, (New York: Free Press, 1983), p.81. 

                                                           



๔๕ 
 

  ๖. ทัศนคติสามารถเปลี่ยนแปลงได อยางไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงท่ีวัดไดอาจเกิด
จากความผิดพลาดในการวัด ดังนั้นจึงมีแนวความคิดท่ีจะใชคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
(standard error of measurement) เพ่ือแยกความผิดพลาดของเครื่องมือท่ีใชวัดจากความ
เปลี่ยนแปลงของตัวทัศนคติเอง 
  ๗. ไมสามารถใชคําวา มาก หรือ นอย อธิบายทัศนคติไดอยางสมบูรณ เพราะ
ทัศนคติมีหลายมิติ อยางไรก็ตามความคิดท่ีจะวัดทัศนคตินี้มีความพยายามท่ีจะวัดคาของทัศนคติใน
เชิงเสนตรง (linear measurement)๖๑ 
 กลาวโดยสรุป ทัศนคติ คือ ความรูสึกและการแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่งซ่ึง
เกิดจากการสะสมประสบการณในอดีตท่ีจัดเรียงเปนระบบโดยสะทอนออกมาในรูปของการตอตาน
หรือสนับสนุนสถานการณ บุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ทัศนคติจึงเปนการรวมความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ 
ความคิดเห็นและความจริงซ่ึงมีอารมณเปนสวนประกอบ เปนการประเมินคาท้ังทางบวกและทางลบ 
โดยท้ังหมดจะมีความเก่ียวพันกันและมีแนวโนมท่ีจะกอใหเกิดพฤติกรรมข้ึน ท่ีสําคัญทัศนคติมี
ลักษณะม่ันคงถาวร เพราะเกิดจากกระบวนการคิด วิเคราะห ประเมิน และสรุปจัดระเบียบเปนความ
เชื่อ จึงทําใหการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตองใชเวลาเพ่ือปรับกระบวนการดังกลาว ดังนั้นหากตองการให
บุคคลมีทัศนคติในเรื่องใดๆ การสื่อสารใหบุคคลนั้นไดรับขอมูลท่ีถูกตองตั้งแตเริ่มตนจึงเปนปจจัย
สําคัญท่ีจะทําใหบุคคลนั้นมีทัศนคติท่ีดีและถูกตองในเรื่องดังกลาว 
 การส่ือสารในองคกร 
 การสื่อสาร คือ เครื่องสรางความเขาใจ และสรางวัฒนธรรมตลอดจนสามารถสรางความ
ม่ันคงใหกับองคกรนั้นๆ เปนศูนยรวมใหองคกรนั้นๆ ทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิผล โดยผูใช
จะตองเขาใจและเขาถึงกระบวนการสื่อสารเปนอยางดีการสื่อสารในองคกร หมายถึงกระบวนการใน
การแลกเปลี่ยนขาวสารของหนวยงานกับบุคลากรทุกระดับภายในองคกร ซ่ึงมีความสัมพันธกันภายใต
สภาพแวดลอม บรรยากาศขององคกรและสังคม ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงไปไดตามสถานการณ61

๖๒ 
 แมจะมีการนิยาม “การสื่อสาร” แตกตางกันก็ตาม แตเปนท่ียอมรับกันวา การสื่อสาร
ของมนุษยเปนกระบวนการท่ีมีพลวัตหรือการเคลื่อนไหว (Dynamic) คือ มีความสัมพันธท่ี มี
ผลกระทบ (effect) ตอกันและกันระหวางองคประกอบตางๆ ของการสื่อสารการสื่อสารของมนุษยจึง
มีความตอเนื่อง (continuous) มีการเปลี่ยนแปลง (changing) และตองอาศัยการปรับตัวตลอดเวลา 
(adaptive)๖๓ 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ไดใหความหมายของการสื่อสารไวดังนี้ 
“การนําสื่อหรือขอความของฝายหนึ่งสงใหอีกฝายหนึ่ง ประกอบดวยผูสงขาวสารหรือแหลงกําเนิด

๖๑ Thurstone, L., Attitudes can be measured, American Journal of Sociology, 1928, 
p. 529-534. 

๖๒กุ ณ พั ต ร  พิ ม ล , ก า ร ติ ด ต อ สื่ อ ส า ร ใ น อ ง ค ก า ร , (Online). 
http://kunnaphuk.multiply.com/journal/item/1/1?&show_interstitial=1&u=%2Fjournal%2Fitem, 
สืบคนเมื่อ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๕. 

๖๓ พัชนี เชยจรรยา และคณะ, แนวคิดหลักนิเทศศาสตร, (กรุงเทพมหานคร: คณะนิเทศศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑), หนา ๗. 

                                                           



๔๖ 
 

ขาวสาร ชองทางการสงขอมูล ซ่ึงเปนสื่อกลางหรือตัวกลางอาจเปนสายสัญญาณ และหนวยรับขอมูล
หรือ ผูรับสาร”๖๔ 
 การสื่อสารหมายถึง “เปนการแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางผูสงสารและผูรับสาร โดยใช
สื่อหรือชองทางตางๆ เพ่ือมุงหมายโนมนาวจิตใจใหเกิดผลในการใหเกิดการรับรู หรือเปลี่ยนทัศนคต ิ
หรือใหเปลี่ยนพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง”๖๕ 
  การสื่อสารหมายถึง กระบวนการท่ีมนุษยเชื่อมโยงความนึกคิดและความรูสึกใหถึงกัน
เพ่ือใหเกิดการตอบสนองในเชิงพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน”๖๖ 
 การสื่อสารคือการถายโอน (transfer and understanding of meaning) ดังนั้น การ
ติดตอสื่อสารจะประสบความสําเร็จก็ตอเม่ือสามารถสงผลตอความหมายและผูรับเกิดความเขาใจ
ถูกตอง การสื่อสารอาจมีลักษณะเปนการสื่อสารระหวางบุคคล (interpersonal communication) 
และเปนเครือขายองคกรหรือท่ีเรียกกันโดยท่ัวไปวาการติดตอสื่อสารขององคกร (organization 
communication)”๖๗ 
 การสื่อสารเปนการสงมอบสารสนเทศและสงมีความหมายตาง ๆ จากฝายหนึ่งไปยังอีก
ฝายหนึ่ง โดยการใชสัญลักษณท่ีเปนท่ียอมรับรวมกัน หรือเปนการแลกเปลี่ยนสารสนเทศและการสง
มอบสิ่งท่ีมีความสําคัญตาง ๆ”๖๘ 
 การสื่อสารเปนกระบวนการติดตอสงผานขอมูล ความคิดความเขาใจ หรือความรูสึก
ระหวางบุคคล ซ่ึงมีองคประกอบ ๔ ประการ คือ ผูสงสาร สาร สื่อ และผูรับสาร68

๖๙ 
 การสื่อสารเปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับการสงและรับสัญลักษณท่ีกอใหเกิดความหมายข้ึน
ในใจของผูเก่ียวของ โดยบุคคลเหลานั้นมีประสบการณอยางเดียวกัน69

๗๐ 
 สรุปไดวา การสื่อสาร (Communication) หมายถึง “กระบวนการถายทอดขอมูล 
ขาวสารและเรื่องราวตาง ๆ จากผูสงสารไปสูผูรับสารโดยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง ในสภาพแวดลอมหนึ่ง 
ๆ จนเกิดการเรียนรูความหมายในสิ่งท่ีถายทอดรวมกันและตอบสนองตอกันไดตรงตามเจตนาของท้ัง
สองฝาย ซ่ึงอาจจะมีลักษณะเปนการสื่อสารระหวางบุคคลและการสื่อสารขององคกร” 
  

๖๔ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทนานมีบุคส
พับลิเคช่ันส จํากัด,๒๕๔๒), หนา ๗๕. 

๖๕ นรินทรชัย พัฒนพงศา, การสื่อสาร-รณรงคเชิงยุทธศาสตรเพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมนุษย
เนนการเจาะจงกลุมและมีสวนรวม, (กรุงเทพมหานคร: รั้วเขียว, ๒๕๔๒), หนา ๓. 

๖๖ โอภส แกวจําปา, ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ, (กรุงเทพมหานคร: พิมพลักษณ, ๒๕๔๗), หนา 
๑. 

๖๗ วิรัช สงวนวงศวาน, การจัดการและพฤติกรรมองคการ, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร, 
๒๕๔๖),หนา ๑๑๕. 

๖๘ ธิติภพ ชยธวัช, รูเรียน รูหลัก, (กรุงเทพมหานคร: ซี.พี.บุค สแตนดารด, ๒๕๔๘), หนา ๑๓๐.  
๖๙ Gordon Gordon, J.R. , Management and Organizational Behavior, (Boston: Allyn 

and Bacon, 1990), p. 139. 
๗๐ Kelley, J.T. , 101 Questions and Answers on the Four Last Things, (New York: 

PaulistPress , 1977), p.65 

                                                           



๔๗ 
 

 ความสําคัญของการติดตอส่ือสารภายในองคกร 
  ๑. เปนเครื่องมือของผูบริหารในการบริหารงาน เพราะการสื่อสารภายในองคกรจะ
ชวยทําใหสามารถทํางานไดสําเร็จลุลวงไปดวยดี เนื่องจากการทํางานตองอาศัยหลายฝายหลายสวน
งานเขามาชวยเสริมสรางศักยภาพใหกับองคกร 
  ๒. เปนเครื่องมือท่ีชวยสรางความสัมพันธระหวางผูบริหารกับบุคลากรตางๆ ภายใน
องคกรเดียวกัน เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน และสรางความไววางใจตอกัน โดยเฉพาะการเปด
โอกาสใหบุคลากรในระดับตางๆไดมีสวนรวมในการบริหารงานของผูบริหาร 
  ๓. การชวยกันปฏิบัติภารกิจขององคกรและมีการประสานงานระหวางกัน พรอมท้ัง
ทํางานสอดคลองกันแมวาจะตางฝายกันก็ตาม แตเพ่ือองคกรเดียวกัน ผูบริหารสามารถใชการสื่อสาร
ใหเปนการสื่อสารเพ่ือสรางความเปนหนึ่งเดียวภายในองคกรใหได 
  ๔. การชวยใหเกิดการพัฒนาและการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ จากปจจัยตางๆ 
ขางตนเม่ือผสมผสานเขากันแลว สามารถชวยทําใหเกิดการพัฒนาองคกรได โดยเฉพาะพลังขับ
เคลื่อนท่ีนําโดยผูบริหารท่ีรูจักการสื่อสารภายในองคกรเปนอยางดี 
 อาจกลาวโดยสรุปไดวาการสื่อสารคือเครื่องมืออยางหนึ่งของผูบริหารท่ีจะทําใหเกิด
ความสัมพันธท่ีดีภายในองคกร ถาผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรทุกบริหารระดับมีสวนในการบริหาร
ถาขาดการสื่อสารก็ไมสามารถท่ีจะทําใหการงานมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดคุณภาพชีวิตแกบุคลากร
ได 
 วัตถุประสงคของการติดตอส่ือสาร 
  ๑. เพ่ือแจงใหทราบ คือ การรับและสงขาวสารดานตางๆ การนําเสนอเรื่องราว 
ความรูสึกนึกคิด ความรู หรือสิ่งอ่ืนใดท่ีตองการใหผูรับสารรูและเขาใจขอมูลนั้นๆ โดยมุงใหความรู
และสรางความเขาใจท่ีถูกตอง 
 ๒. เพ่ือความบันเทิงใจ คือ การรับสงความรูสึกท่ีดี และมุงรักษามิตรภาพตอกัน เปนการ
นําเสนอเรื่องราวหรือสิ่งอ่ืนใดท่ีจะทําใหผูรับสารเกิดความพึงพอใจ 
 ๓. เพ่ือชักจูงใจ คือ การนําเสนอเรื่องราวหรือสิ่งอ่ืนใดเพ่ือจูงใจใหเกิดความรวมมือ สราง
กําลังใจ เพ่ือใหผูรับสารเกิดความคิดคลอยตาม หรือปฏิบัติตามท่ีผูสงสารตองการ และนําไปสูการ
ปรับปรุงแกไข70

๗๑ 

 หลักการส่ือสารในองคกร 
 ในทุกองคกรจะมีการสื่อสารเปน ๒ ลักษณะ คือ การสื่อสารท่ีเปนทางการ และการ
สื่อสารท่ีไมเปนทางการ โดยมีหลักการท่ีจะทําใหการสื่อสารท้ังสองลักษณะนี้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล สรุปได ดังนี้ 
  ๑. การสื่อสารท่ีเปนทางการ (Formal communication) 
   ๑.๑ ชองทางการสื่อสารควรประกาศใหรูอยางชัดเจนและแนนอน 

๗๑กุ ณ พั ต ร  พิ ม ล , ก า ร ติ ด ต อ สื่ อ ส า ร ใ น อ ง ค ก า ร , (Online). 
http://kunnaphuk.multiply.com/journal/item/1/1?&show_interstitial=1&u=%2Fjournal%2Fitem, 
สืบคนเมื่อ 10 กรกฎาคม 2555. 

 

                                                           



๔๘ 
 

   ๑.๒ อํานาจหนาท่ีปรากฏอยูในชองทางของการสื่อสารอยางเปนทางการ 
   ๑ .๓ เสนทางของการสื่อสาร (Line of communication) ตองสั้นและตรง
ประเด็น 
   ๑.๔ ผู ท่ีมีความสามารถจะเปนศูนยกลางของการสื่อสาร ไดแก เจาหนาท่ี 
หัวหนางาน 
   ๑.๕ เม่ือองคกรกําลังดําเนินการไมควรขัดขวางเสนทางของการสื่อสาร 
   ๑.๖ ระบบการสื่อสารทุกระบบตองเชื่อถือได 
  ๒. การสื่อสารท่ีไมเปนทางการ (Informal communication) 
   ๒.๑ ตอบสนองความตองการและความรูสึกของปจเจกบุคคลในเรื่องของการ
รวมตัวกันเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน การเคารพตนเองและการตัดสินใจเลือกท่ีเปนอิสระ 
   ๒.๒ กอใหเกิดความสามัคคีภายในองคกร การใชกลยุทธการสื่อสารในองคกร
เพ่ือใหประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานนั้น ผูบริหารจะตองใชการสื่อสารท้ังท่ีเปนทางการและไม
เปนทางการ โดยเลือกใชใหเหมาะสมกับสถานการณ สอดคลองกับสิ่งท่ีจะสื่อสารและบุคคลท่ีจะ
สื่อสาร เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการสื่อสารตามท่ีตองการไดอยางแทจริง71

๗๒ 
 องคประกอบของการส่ือสาร 
 องคประกอบท่ีสําคัญของการสื่อสารนั้นมี ๔ ประการ เพราะถาหากขาดองคประกอบ
ประการใดประการหนึ่งไปการสื่อสารก็จะไมสามารถเกิดข้ึนไดเลย องคประกอบท้ังหมด ๔ ประการ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  ๑ . ผูสงสาร (Sender) หมายถึง บุคคล หรือหนวยงานท่ีเปนผูสรางสาร หรือ
แหลงกําเนิดสารแลวสงสารไปยังบุคคลอ่ืน หรือไปยังหนวยงานอ่ืนดวยวิธีใดวิธีการหนึ่ง หรืออาจ
หลายวิธี เชน การพูด การเขียน การแสดงทาทาง เปนตน ผูสงสารจึงถือเปนองคประกอบประการ
แรก ท่ีทําใหกระบวนการสื่อสารเกิดข้ึน เพราะเปนผูเริ่มตนการสื่อสารนั่นเอง ดังนั้น ผูสงสารอาจเปน
บุคคลคนเดียว กลุมบุคคลหนวยงานหรือสถาบันองคกรก็ได ผูสงสารควรตระหนักอยูเสมอก็คือ 
จะตองมีความรู ความเขาใจในสารท่ีจะสื่อออกไปนั้นอยางแจมชัด มีวัตถุประสงคชัดเจน เขาใจถึง
ความสามารถและความพรอมในการรับสารของผูท่ีตนจะสื่อสารดวย รวมท้ังเลือกใชวิธีการสื่อสารได
อยางเหมาะสม เพ่ือใหการสื่อสารครั้งนั้นๆ บรรลุเปาหมายท่ีไดตั้งไว 
  ๒. สาร (Message) หมายถึง เรื่องราวหรือสิ่งตางๆ ท่ีอาจอยูในรูปของขอมูล ความรู
ความคิด ความรูสึก ฯลฯ ท่ีผูสงสารตองการสงไปใหผูอ่ืนไดรับ และเกิดการตอบสนอง สารประกอบ
ดวยสวนสําคัญ ๓ ประการ คือ 
   ๒ .๑ รหัสของสาร ไดแก ภาพ สัญลักษณ หรือสัญญาณตางๆ ท่ีมนุษยใช
แสดงออกแทนความคิด หรือความรูสึกตางๆ ดังนั้น สารจึงจําแนกได ๒ ลักษณะ คือ 
    ๒.๑.๑ รหัสของสารท่ีเปนถอยคํา (วัจนภาษา) ไดแก ภาษาพูด และภาษา
เขียน 

๗๒Barnard, C. I. , The Function of Executive, (Cambridge: Harvard University Press, 
1938), p.35. 

 

                                                           



๔๙ 
 

    ๒.๑.๒ รหัสของสารท่ีไมเปนถอยคํา (อวัจนภาษา) ไดแก กิริยาทาทาง 
สัญลักษณ และสัญญาณตางๆ 
   ๒.๒ เนื้อหาของสาร ไดแก มวลความคิด และประสบการณท่ีผูสงสารตองการ
จะถายทอดแลกเปลี่ยนเพ่ือความเขาใจรวมกัน เนื้อหาของสารจะแฝงไปกับรหัสของสาร เม่ือผูรับสาร
สามารถถอดรหัสของสารได ก็แสดงวาเขาใจเนื้อหาของสารนั้นแลว เราแบงออกเปน ๒ ลักษณะ คือ 
    ๒.๒.๑ เนื้อหาของสารท่ีเปนขอเท็จจริง เปนองคความรู หลักเกณฑ หรือ
ขอสรุปท่ีผานการพิสูจนมาแลว มีเหตุผลยอมรับไดวาเปนความจริง สามารถอางอิงได 
    ๒.๒.๒ เนื้อหาของสารท่ีเปนขอคิดเห็น หมายถึง ความรูสึกหรือความคิด
สวนตัวของผูสงสาร โดยอาจจะเปนจริงหรือไมเปนจริงก็ได 
   ๒.๓ การจัดสาร ไดแก การนําเนื้อหาของสารมาเรียบเรียงอยางมีระบบ เพ่ือให
ไดใจความตามเนื้อหาท่ีตองการดวยการเลือกใชรหัสของสารท่ีเหมาะสม เชน การเลือกใชคํา การใช
ทาทางประกอบ การจัดลําดับความ การอธิบาย เปนตน สารท่ีไดรับการจัดอยางดี จะทําใหผูรับสาร
สามารถเขาใจไดตามวัตถุประสงค ท่ีผูสงสารตองการ 

  ๓. สื่อและชองทาง (Medium and Channel) หมายถึง สิ่งท่ีเปนตัวกลางทําใหสาร
เคลื่อนตัวออกไปจากผูสงสาร มีท้ังสื่อท่ีอยูตามธรรมชาติ เชน อากาศ คลื่นแสง คลื่นเสียงและสื่อท่ี
มนุษยทําข้ึนหรือผลิตข้ึน เชน โทรศัพท หนังสือ นิตยสาร แถบบันทึกเสียง โดยสารจะถูกถายทอดเขา
สูระบบการรับรูของมนุษย เชน อวัยวะหรือประสาทสัมผัสท้ัง ๕ ของมนุษย ซ่ึงก็เปนชองทางของผูสง
สารผานชองทางของสารไปสูผูรับสาร 
  ๔. ผูรับสาร (Receiver) หมายถึง จุดหมายปลายทางท่ีสารจะสงไปถึง ผูรับสารอาจ
เปนบุคคลเดียว หรือเปนกลุมก็ได ถาหากผูรับสารตอบสนองไดตรงกับความตองการของผูสงสารก็
แสดงวาผูรับสารเขาใจความหมายของสารท่ีสงมาผูรับสารจึงมีหนาท่ีแปลความหมายของสารสงสาร
ตอไปยังผูรับสารคนอ่ืนๆ ตามท่ี ผูสงสารกําหนดจุดมุงหมายไว72

๗๓ 
 กระบวนการติดตอส่ือสาร 
 กระบวนการสื่อสารจะประกอบดวยองคประกอบดังนี้ 
  ๑. แหลงขอมูล (Information Source) คือ แหลงท่ีมาของขาวสาร (Message) 
  ๒. ขาวสาร (Message) คือ เนื้อหาท่ีจะตองนําไปสง 
  ๓. ผูสง (Transmitter) คือ บุคคลท่ีจะเปนผูดําเนินการสงขาวสารนั่นเอง 
  ๔. สื่อหรือชองทาง (Media) คือ สิ่งท่ีจะชวยนําพาขาวสารไดดีหรือเร็วยิ่งข้ึน 
  ๕. ผูรับ (Receiver) คือ ผูเปนเปาหมายในการรับขาวสาร 
 กระบวนการติดตอส่ือสารภายในองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 การติดตอสื่อสารเปนกิจกรรมท่ีทุกคนจะตองปฏิบัติอยูเสมอไมวาจะตองตําแหนงใดใน
องคกร ท้ังในแงสวนตัว บุคคลตางๆ ก็ตองมีการสื่อสารกันเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลการทํางาน หรือเพ่ือ
การประสานงานและความเขาใจตางๆ อยางเหมาะสม และในแงองคกรการสื่อสารจะชวยสรางและ

๗๓วรกร สุพร, คูมือการจัดการความรูเร่ืองการสื่อสารภายในองคกร คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, (เชียงใหม: มหาวิทยาลัยแมโจ, ๒๕๕๓), หนา ๑๔-๑๖. 

 

                                                           



๕๐ 
 

จรรโลงวัฒนธรรมขององคกรใหยาวสืบตอไป และสรางองคกรใหกาวไปสูองคกรแหงการเรียนรูดวย 
การติดตอสื่อสารขององคกรประกอบดวย ๒ กลุมใหญๆ คือ การติดตอสื่อสารภายในองคกร และการ
ติดตอสื่อสารภายนอก การสื่อสารภายในองคกรซ่ึงสรุปไดอยู ๔ ทิศทางใหญๆ คือ 
  ๑. การติดตอสื่อสารจากบนลงลาง (Downward Communication) ซ่ึงเปนการ
ติดตอจากผูบังคับบัญชาไปยังผู ใตบังคับบัญชา เปนลักษณะของการสั่งงาน บอกเปาหมาย
วัตถุประสงคการมอบหมายงาน การใหขอมูลยอนกลับในการทํางาน (Performance Feedback) 
รวมท้ังการประชุม (Meeting) ก็เปนวาระท่ีดีตอกันได ในปจจุบันการติดตอจากบนมาลางท่ีผูบริหาร
นิยมใชมากคือ การประชุมงาน การจัดทําวารสารภายใน ตลอดจนพยายามใหบุคลากรเห็น
ความสัมพันธวางานของเขามีความสําคัญและมีผลตอแผนงานโครงการขององคกรอยางไรบาง เพ่ือจะ
ไดชวยกันสรางสรรคผลงานใหสูงข้ึน 
  ๒. การติดตอสื่อสารจากลางข้ึนบน (Upward Communication) เปนการสื่อสาร
จากบุคลากรไปยังผูบริหาร เชน การขอคําแนะนํา การรายงานผลการปฏิบัติงานใหผูบริหารไดทราบ 
ซ่ึงการสื่อสารแบบนี้มักจะสั้นและไมคอยเกิดข้ึน เพราะบุคลากรไมกลาพอท่ีจะติดตอกับผูบริหาร
เพราะกลัววาผูบริหารจะประเมินตนเองวาไมมีความสามารถ ไมเกง หรือกลัววาจะไดรับผลในทางลบ
กลับคืนมาหรือถาจะสื่อก็อาจจะสื่อขอมูลท่ีเปนเรื่องดีเพ่ือเอาใจผูบริหาร 
 องคกรควรตองสงเสริมใหมีการติดตอสื่อสารจากลางข้ึนบนใหมากข้ึน เนื่องจากการ
สื่อสารจากลางข้ึนบนจะกอใหเกิดประโยชนหลายประการดังนี้ 
  ๑. ทําใหผูบริหารไดขอมูลยอนกลับจากการทํางาน เชน ปญหาจากการปฏิบัติงาน
ซ่ึงผูบริหารจะไดใชขอมูลเหลานี้เปนฐานในการกําหนดเปาหมาย นโยบาย และทิศทางขององคกรดวย 
  ๒. ทําใหผูบรหิารไดรับทราบประสิทธิผลและปญหาอุปสรรคจากบนลงลาง 
  ๓. ชวยทําใหพนักงานลดความกดดัน และความเครียดลงไดระดับหนึ่ง เพราะได
โอกาสสื่อสารใหผูบริหารไดรับทราบขอมูลและปญหา 
  ๔. การสื่อสารแบบนี้จะทําใหบุคลากรไดมีสวนรวมและมีความผูกพันกับองคกรมาก
ข้ึนจึงเพ่ิมแรงยึดเหนี่ยวขององคกรใหสูงข้ึนได 
 ดังนั้นผูบริหารจึงควรสงเสริมใหบุคลากรมีการสื่อสารกับผูบริหารมากข้ึนในรูปแบบตางๆ 
ดังตอไปนี้ เชน จัดใหมีกลองรับความคิดเห็น จัดสํารวจทัศนคติของบุคลากรในเรื่องตางๆ เชน สํารวจ
ความคิดเห็นดานการสื่อสาร ประกาศนโยบายเปดประตูกวางใหสามารถเขาพบผูบริหารไดสะดวกข้ึน
การประชุมนัดพิเศษ การพูดคุยกันอยางไมเปนทางการ 
  ๓. การสื่อสารในแนวนอน (Later หรือHorizontal Communication) เปนการ
สื่อสารในแนวทางเดียวกัน กลุมงานเดียวกัน หรือในระดับเดียวกันจะมีความเปนมิตรเปนกันเอง จะ
ชวยใหการประสานงานไดดีข้ึน ซ่ึงชวยลดเวลาการสื่อสารตามสายงาน และยังเปนชองทางในการ
สรางนวัตกรรมใหมๆ ในองคกรเพราะไดมีโอกาสรับรูขาวสารขอมูลระหวางกันทําใหเห็นโอกาสตางๆ 
มากข้ึน 
  ๔ . การติดตอสื่อสารในแนวทแยง (Diagonal Communication) มักเปนการ
สื่อสารขามแผนกและขามระดับ โดยปกติมักจะเปนการสื่อสารของฝายใหคําแนะนํา (Staff) กับฝาย



๕๑ 
 

ปฏิบัติการ (Line) เชน ผูจัดการฝายบุคคลติดตอไปยังพนักงานฝายการผลิตเพ่ือแจงขอมูลดาน
กฎระเบียบท่ีประกาศใชใหพนักงานไดทราบ 
 โดยสรุปไดวาผูบริหารคือบุคคลท่ีสําคัญท่ีสุดในองคกรท่ีจะเลือกใชกระบวนการสื่ออยาง
ใดอยางหนึ่งใหมีความเหมาะสมกับวัฒนธรรมองคกรและสามารถเห็นความแตกตางของบุคลากร
โดยเฉพาะองคกรท่ีมีบุคลากรจํานวนมากและตางสาขาวิชาชีพเนื่องจากการทํางานตองอาศัยสวนงาน
หลายฝาย จําเปนตองอาศัยการสื่อสารท่ีสามารถสื่อใหเขาใจถึงภารกิจแตละดานไดเปนอยางดีและ
เปนการชวยลดทอนปญหาภายในองคกร ซ่ึงผูบริหารจะตองรูจักบุคคลกรในแตละฝายใหมากข้ึน รูจัก
สภาพท่ีแทจริงขององคกรเปนอยางดี จึงจะเอ้ือประโยชนใหกับองคกรไดอยางสมบูรณ 
 ประเภทของการติดตอส่ือสารท่ีใชในองคการ 
 สื่อหรือชองทางใชเพ่ือใหขาวสารนั้นไหลหรือผูกหาไปยังผูรับนั้น แบงออกไดกวาง ๆ ๓ 
ประเภท ดังนี้ 
  ๑. ประเภทการใชภาษา ไดแก การพูด คําพูด 
  ๒. ประเภทไมใชภาษา ไดแก สัญลักษณ เขียนขอความ ภาพ และเครื่องหมายตาง 
ๆ 
  ๓. ประเภทสิ่งท่ีอาศัยการแสดง/พฤติกรรมและบรรยากาศ ไดแก บีบมือ ทําสีทําสี
หนาแดงทาโกรธ ทาหัวเราะ เปนตน 
 สื่อแตละประเภทเหลานี้ ควรจะตองถูกเตรียมและนํามาใชประกอบในการสื่อสาร เพ่ือ
เปนสื่อท่ีจะทําใหเกิดการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
 การสื่อสารในองคกรในปจจุบันนี้จําเปนตองหาขอมูลขาวสารใหไดรวดเร็วกวาในอดีต
สําหรับการแกไขปญหาไดทันทวงทีและเพ่ือใชในการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ เสนทางของการ
สื่อสารในองคกรท่ีมีประสิทธิภาพมีเสนทางการสื่อสารเกิดข้ึนไดหลายทิศทาง73

๗๔  
สรุปไดดังนี้ 
  ๑. การสื่อสารจากเบื้องบนลงสูเบื้องลาง การสื่อสารลักษณะนี้จะเปนไปตามสายการ
บังคับบัญชา เชน จากประธานลงมาท่ีรองประธาน ผูจัดการแผนก หัวหนาสวน หัวหนางาน ลงมาถึง
พนักงาน ลดหลั่นกันตามอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และสิ่งท่ีผูบริหารควรพิจารณาในการ
สื่อสารแบบนี้ คือ ขอมูลขาวสารอะไรท่ีควรสงจากผูบริหารลงมาถึงพนักงาน และการสงขอมูลขาวสาร
ควรกระทําอยางไรจึงจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  ๒. การสื่อสารจากเบื้องลางข้ึนสูเบื้องบน การสื่อสารลักษณะนี้มีความสําคัญตอการ
บริหารองคกรเปนอยางมากเพราะจะกอใหเกิดสิ่งตอไปนี้ คือ 
   ๒.๑ พนักงานใหขอมูลท่ีมีคุณคาตอการตัดสินใจของผูบริหารและควบคุม
กิจกรรมตางๆ ในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
   ๒.๒ ทําใหผูบริหารรูวาเม่ือไรท่ีพนักงานพรอมท่ีจะรับขอมูลขาวสาร และ
ยอมรับสิ่งท่ีฝายบริหารไดบอกกลาวมามากนอยเพียงใด 

๗๔อางแลว, คูมือการจัดการความรูเร่ืองการสื่อสารภายในองคกร คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, หนา ๔๕. 

                                                           



๕๒ 
 

    ๒.๓ ทําใหผูบริหารรูถึงสิ่งท่ีรบกวนบุคลากรท่ีอยูใกลชิดกับการปฏิบัติงาน
จริงๆ และทําใหรูวาพนักงานเขาใจความหมายของขอมูลขาวสารไดมากนอยเพียงใด 
    ๒ .๔ ทําใหเกิดความชื่นชมและความจงรักภักดีตอองคกรดวยการให
พนักงานมีโอกาสถามคําถาม และใหขอเสนอแนะทางดานการดําเนินงานขององคกร อันจะชวยให
พนักงานแกปญหาการทํางานของเขาได 
   ๓. การสื่อสารตามแนวนอน ประกอบดวยการใหขอมูลขาวสารระหวางเพ่ือน
รวมงานในหนวยงานเดียวกัน ซ่ึงอยูในระดับอํานาจหนาท่ีเดียวกันภายในองคกรและมีผูบังคับบัญชา
คนเดียวกันความมุงหมายของการสื่อสารตามแนวนอนมีดังนี้ 
    ๓.๑ การประสานงานและการมอบหมายงาน เชน เจาหนาท่ีของแผนก
ฝกอบรมและพัฒนาตองการจัดฝกอบรมใหพนักงานของบริษัท ซ่ึงพวกเขาจะตองพบกันเพ่ือ
ประสานงานวาใครจะตองทําอะไร 
    ๓.๒ การใหขอมูลเก่ียวกับแผนงานและกิจกรรม ความคิดเห็นจากบุคคล
หลายคนยอมดีกวาความคิดเห็นของบุคคลเพียงคนเดียว การสื่อสารในระดับเดียวกันจึงมีความสําคัญ 
เชน ในการจัดฝกอบรมหรือการรณรงคประชาสัมพันธสมาชิกของแตละแผนกอาจจะตองสงขอมูล
เก่ียวกับแผนงานและสิ่งท่ีพวกเขาจะตองทํารวมกัน 
    ๓.๓ การแกปญหา พนักงานอาจจะไดรับมอบหมายงานใหทํารวมกันใน
หนวยงานเดียวกันซ่ึงตองมีการพบและเก่ียวของกันในการติดตอสื่อสารตามแนวนอนเพ่ือแกปญหา
บางอยางของหนวยงาน 
    ๓.๔ การสรางความเขาใจรวมกัน เม่ือการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนในองคกร
จะตองรวมกันสรางความเขาใจถึงสิ่งท่ีควรจะเปลี่ยนแปลงรวมกัน การประชุมและสนทนาระหวาง
พนักงานระดับเดียวกันและภายในหนวยงานเดียวกันเปนสิ่งสําคัญตอการบรรลุความเขาใจรวมกัน 
   ๔. การสื่อสารขามสายงาน ในองคกรสวนใหญพนักงานอาจจะตองสงขอมูล
ขาวสารใหกับบุคคลท่ีไมใชผูใตบังคับบัญชาหรือผูบังคับบัญชาของเขาเอง เชน แผนกวิศวกรรม แผนก
วิจัยแผนกบัญชี แผนกบุคคล ซ่ึงจะตองรวบรวมขอมูล รายงาน เตรียมแผนงาน ประสานกิจกรรม 
และใหคําแนะนําแกผูบริหารในทุกสวนขององคกรในลักษณะขามสายงานซ่ึงพวกเขาไมมีอํานาจตาม
สายงานท่ีจะสั่งการกับบุคคลท่ีตองสื่อสารดวย เพียงแตเขาตองใชการขายความคิดของเขาเทานั้นการ
สื่อสารขามสายงานจะเปนกรณีเฉพาะผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และถือวาเปนความรับผิดชอบของพวก
เขาท่ีจะแสดงผลงานใหไปเกิดข้ึนกับแผนกอ่ืนๆ และผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานอาจจะมีการติดตอสื่อสาร
อยางใกลชิดกับผูบริหารระดับสูงอยูเสมอซ่ึงสงผลใหมีอํานาจในการทํางานมากข้ึน การสื่อสารขาม
สายงานมีความเหมาะสมและจําเปนอยางมากตอพนักงานระดับลางเพราะชวยประหยัดเวลาดังนั้น 
องคกรควรจะมีนโยบายในการใชเสนทางของการสื่อสารขามสายงานไวดวยเพ่ือใหเกิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติงาน74

๗๕ 
 
 

๗๕ ธิติภพ ชยธวัช, รูเรียน รูหลัก, (กรุงเทพมหานคร: ซี.พี.บุค สแตนดารด, ๒๕๔๘), หนา ๑๓๗–
๑๔๐. 

                                                           



๕๓ 
 

 เทคโนโลยีหรือชองทางในการส่ือสารดังนี้ 
  ๑. เอกสาร, หนังสือเวียน นอกจากผูท่ีตองการสื่อสารจะตองรูจักตัวตนของผูรับสาร
แลวจะตองระมัดระวังการใชขอความหรือภาษา การใชขนาดของตัวอักษรเปนเรื่องสําคัญ 
เครื่องหมายตางๆ เชน เครื่องหมายคําถาม เครื่องหมายอัศเจรีย (!) การเขียนขอความตัวใหญ และลง
ทายดวยเครื่องหมายอัศเจรีย ผูรับสารจะตีความไปไดวาเปนการตะโกนสั่ง หรือเปนการตอวา และ
การเลือกใชชองทางนี้อาจไมเหมาะสมสําหรับเหตุการณท่ีมีปจจัยเรื่องเวลาเขามาเก่ียวของ 
  ๒. การประชุม (Meeting) องคกรมีการสรางแรงจูงใจในการทํางานเพ่ือผลักดันให
พนักงานปฏิบัติงานอยางสุดความสามารถ แตจะทราบไดอยางไรวาสิ่งท่ีองคกรจะมอบใหพนักงานเพ่ือ
เปนแรงจูงใจนั้นตรงกันกับสิ่งท่ีพนักงานตองการ วิธีนี้นอกจะเปนชองทางการสื่อสารแลวยังเปนการ
เปดโอกาสใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็นไดมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางท่ีมาจากความตองการ
ท่ีแทจริงของพนักงานอันนํามาซ่ึงความรวมมือรวมใจ และบรรยากาศการทํางานท่ีดี เม่ือตองการใช
ชองทางนี้ปจจัยท่ีตองคํานึงถึงคือ ตัวแทนในการเขารวมการประชุมควรเปนคนท่ีเปนผูนําของกลุมแต
ละกลุม ครอบคลุมทุกระดับชั้นขององคกร แตจํานวนไมมากเกินไป เพราะจะทําใหยากตอการควบคุม
ประเด็นในการประชุม ระยะเวลาท่ีใชในการประชุมและควรมีการเตรียมขอมูลมาลวงหนาโดยแจงให
ผูเขารวมทราบกอนท่ีจะจัดใหมีการประชุม 
  ๓. วารสารและหนังสือพิมพ วิธีนี้จะมีขอจํากัดท่ีมีตนทุนในการจัดทํา และเปนการ
สื่อสารทางเดียวเราอาจจะแกปญหาการสื่อสารทางเดียวไดโดยการกําหนดใหมีคอลัมนของพนักงาน
ใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็นหรือถามคําถามท่ีสงสัยหรือความรูท่ีเปนประโยชนในการทํางานแก
สวนรวม แตตองมีผูทําหนาท่ีกรองเนื้อหาท่ีจะตีพิมพ 
  ๔. บอรดประชาสัมพันธ ปญหาของการสื่อสารชองทางนี้คือ ขอมูลท่ีติดประกาศอยู
นั้นเกาแลวไมทันตอเหตุการณ และขอมูลมีมากเกินไปจนบอรดดูรก ไมสวยงาม ควรจัดใหมีผูดูแล
รับผิดชอบโดยเฉพาะ และปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะทําใหชองทางนี้มีประสิทธิภาพคือสถานท่ี
ท่ีติดตั้งบอรดควรเปนจุดท่ีดึงดูดความสนใจจากพนักงาน 
  ๕. Intranet System การสื่อสารชองทางนี้เหมาะสําหรับองคกรท่ีพนักงานสวน
ใหญมีเครื่องคอมพิวเตอร เปนชองทางท่ีสามารถสงและรับขอมูลกลับมาอยางรวดเร็ว แตจะไม
ครอบคลุมพนักงานระดับลางท่ีขาดทักษะทางดานคอมพิวเตอร นอกจากนี้ ยังมีชองทางการสื่อสาร
อ่ืนๆ ท่ีสามารถเลือกใชได เชน กลองรับความคิดเห็น เสียงตามสาย การทํากิจกรรมสัมพันธ DVDs 
การทํา Focus Group การทําแบบสํารวจความคิดเห็น ฯลฯ อยางไรก็ดี ไมสามารถชี้ชัดไดวาวิธีไหนดี
ท่ีสุดหรือเหมาะสมท่ีสุด ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอม นโยบาย วัฒนธรรม ธรรมเนียมและคนท่ีอยูใน
องคกร ตองพิจารณาผลดีผลเสียของแตละชองทางวาวิธีใดท่ีใชแลวเหมาะสม และกอใหเกิดประโยชน
สูงสุด75

๗๖ 
 ประโยชนของการติดตอส่ือสาร 
 การติดตอสื่อสารมีประโยชนตอการบริหารงาน ประเภท ดังนี้ 

๗๖อางแลว, คูมือการจัดการความรูเร่ืองการสื่อสารภายในองคกร คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, หนา ๒๕. 

                                                           



๕๔ 
 

  ๑. เพ่ือแจงขอมูลขาวสาร คือ การแจงขอมูลขาวสารขององคการตอพนักงานเพ่ือให
พนักงานสามารถประสานและบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
  ๒. เพ่ือกระตุนและจูงใจ การจูงใจเปนองคประกอบสําคัญท่ีกอใหเกิดการพัฒนาการ
ทํางานของพนักงานในองคการจะไดรับการจูงใจและการกระตุนจากการสื่อสารองคการจะมี
ประสิทธิภาพหรือไมจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการชักจูงผานการสื่อสารดังกลาว 
  ๓. เพ่ือประเมินผลการทํางาน ปจจุบันองคการมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาจึงทําให
ตองมีการประเมินผลการทํางานสมํ่าเสมอเพ่ือประเมินความกาวหนาของการทํางาน ดังนั้น
กระบวนการสื่อสารจะตองมีประสิทธิภาพและสมบูรณพรอมมีการสงขอมูลยอนกลับ ซ่ึงจะทําให
องคการสามารถดําเนินงานไปในแนวทางท่ีถูกตอง 
  ๔. เพ่ือสรางความสัมพันธในหมูคณะ ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับพนักงาน
ผูบริหารกับผูบริหาร พนักงานกับพนักงานท้ังในสายการบังคับบัญชาท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ
ก็จะเกิดจากการสื่อสารระหวางกันท้ังสิ้น การสื่อสารจึงเปนตัวสรางความสัมพันธท่ีดีตอกันและทําให
องคการดํารงอยู และพัฒนาไปไดในทุกสถานการณ 
  ๕. เพ่ือวินิจฉัยสั่งการ หนาท่ีอยางหนึ่งของฝายบริหารก็คือการออกคําสั่งกับกลุม
บุคคลท่ีอยูในองคการ การออกคําสั่งดังกลาวจําเปนตองใชการสื่อสารท่ีรวดเร็ว แนนอนและถูกตอง 
ดังนั้นถาผูบริหารไมใชการสื่อสารก็ไมสามารถสั่งการหรือมอบหมายหนาท่ีใหพนักงานดําเนินการได
เลย76

๗๗ 
 บัญญัต ิ๑๐ ประการในการติดตอส่ือสาร 
 บทบาทของผูบริหารในองคการ คือดําเนินงานตาง ๆ ใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี การ
ดําเนินงานทุกอยางในองคการนั้นตองอาศัยบุคลากรผูเก่ียวของ การติดตอสื่อสารนับไดวาเปนเรื่องท่ี
สําคัญอีกประการหนึ่ง เพราะถาการติดตอสื่อสารดี ผูใตบังคับบัญชาสามารถเขาใจไดอยางถูกตอง ก็
จะทําใหการดําเนินงานทุกอยางบรรลุเปาหมายขององคการนั้น ไดใหบัญญัติ ๑๐ ประการ เพ่ือชวยใน
การสื่อสารของทานกับผูรวมงานไว ดังนี้ 
  ๑. แสวงหาความกระจางในเรื่องท่ีจะถายทอดกอนท่ีจะทําการติดตอสื่อสารออกไป
เพ่ือชวยใหการติดตอสื่อสารชัดเจนข้ึน 
  ๒. ตรวจสอบวัตถุประสงคท่ีแทจริงของการติดตอสื่อสารแตละครั้งวาตองการสง
ขาวสารอะไร มีจุดมุงหมายอยางไร 
  ๓. พิจารณาเตรียมการเม่ือทานจะติดตอสื่อสาร โดยเฉพาะสภาพแวดลอมของ
บุคคล 
  ๔. ปรึกษาหารือกับคนอ่ืนตามความเหมาะสมในการวางแผน การติดตอสื่อสาร
เพ่ือใหเกิดความกระจาง 
  ๕. จงระมัดระวังในขณะท่ีทําการติดตอสื่อสาร ท้ังดานบุคลิกภาพและกายวาจาโดย
สังเกตการตอบสนองจากผูรับฟง 

๗๗อางแลว, ธิติภพ ชยธวัช, รูเรียน รูหลัก, หนา ๔๓. 
                                                           



๕๕ 
 

  ๖ . โอกาสแรกตองแสดงถึงผลประโยชนและการสรางความสําคัญของผูรับ 
(Received) 
  ๗. ติดตามผลการติดตอสื่อสารของทาน เพ่ือนํามาปรับปรุง 
  ๘. การติดตอสื่อสารสําหรับพรุงนี้กับวันนี้ โดยยึดหลักวาวันพรุงนี้ตองดีกวาวันนี้ 
  ๙. ม่ันใจวาการกระทําของทานสนับสนุนการติดตอสื่อสารใหเกิดผลดี 
  ๑๐. เปดโอกาสใหผูฟงไดรับความเขาใจ ผูสื่อสารควรตั้งใจฟงและสังเกตปฏิกิริยา
ของผูรับเปนสิ่งสําคัญ77

๗๘ 
 อุปสรรคของการติดตอส่ือสาร 
 การติดตอสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพมีความสําคัญเปนอยางยิ่งแตยากท่ีจะบรรลุ
ความสําเร็จไดเนื่องจากจะพบอุปสรรคหลายอยางท่ีอาจะรบกวนการติดตอสื่อสารไดผูบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพจะปรับปรุงการติดตอสื่อสารดวยการชนะอุปสรรคเหลานั้นท้ังระดับบุคคลและระดับ
องคกร การติดตอสื่อสารไมใชจะไมมีประสิทธิภาพเสมอไป ความลมเหลวจะเกิดข้ึนจากเหตุผลหลาย
อยาง เหตุผลบางอยางอาจจะเพียงแตเปนนิสัยท่ีไมดีและขาดการตระเตรียมหรือทิศทางท่ีคลุมเครือ 
อุปสรรคเหลานี้สามารถเอาชนะไดโดยไมตองยุงยากเกินไปถาบุคคลเต็มใจจะแกไขปญหาหลายอยาง
สามารถแทรกแซงถายทอดความคิดอยางราบรื่นระหวางบุคคลได ปญหาเหลานี้อาจจะเกิดข้ึนจาก
ลักษณะของบุคคล ปญหาบางอยางอาจจะเกิดข้ึนในลักษณะขององคกร และปญหาบางอยางอาจ
เกิดข้ึนในลักษณะของวัฒนธรรมองคกร ภายใตวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของโลกอุปสรรคของการ
ติดตอสื่อสารจะมีมากข้ึนและยุงยากตอการเอาชนะมากข้ึน ในขณะเดียวกันกระบวนการสื่อสารอาจมี
สิ่งรบกวน (Noise) เกิดข้ึนในหลายลักษณะดังนี้ การมีตัวกรอง (Filtering) ในสมัยเด็กคงเคยเลนเกม
กระซิบซ่ึงจะเห็นไดวาขอมูลจากตนทางและปลายทางจะแตกตางกัน ในองคกรก็เชนเดียวกันเม่ือ
ขอมูลเคลื่อนผานระดับชั้นการบริหารตางๆ ขอมูลก็จะเปลี่ยนแปลงไปโดยอาจจะตกหลนหรือ
บิดเบือนไปจากเดิมได 
 ผูบริหารในหลายกิจการจึงนิยมใชการบริหารงานแบบ Management by walking 
around หรือ MBWA โดยการลงไปพูดคุยกับพนักงาน และสังเกตการณทํางานจึงทําใหมีโอกาส
เขาถึงลูกคาและบุคลากรในระดับการปฏิบัติการมากข้ึน และมีโอกาสสื่อสารโดยตรงกับพนักงานทําให
ไดรับขอมูลจากพนักงานในระดับลางขององคกรมากข้ึนดวย ตลอดจนทําใหขวัญและกําลังใจบุคลากร
เหลานี้สูงข้ึนดวย อุปสรรคอ่ืนๆ เชน การเลือกรับรู การมีอารมณขันในขณะสื่อสารกันหรือปญหา
เนื่องจากภาษาท่ีใช ซ่ึงผูบริหารจะตองแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม เชน ตองวิเคราะหผูรับสารเพ่ือ
เลือกใชภาษาท่ีเหมาะสม รวมท้ังตองระมัดระวังภาษาท่ีไมใชภาษาพูดท่ีอาจทําใหเกิดความเขาใจผิด
ได ตองรวมสรางบรรยากาศของความไววางใจกัน เพ่ือใหเกิดการสื่อสารอยางกวางขวางและเปดเผย 
ตองเลือกใชสื่อและชองทางท่ีเหมาะสมตองตั้งใจฟง และมีการใหขอมูลยอนกลับอยางเหมาะสมดวย 
 กลาวโดยสรุป การสื่อสารภายในองคกรจะประสบผลสําเร็จและประสิทธิภาพไดนั้น
จะตองอยูกับการมีสวนรวมของผูบริหารและบุคลากรในทุกระดับ ตลอดจนบุคคลภายนอกองคกรท่ี
เก่ียวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งการติดตอสื่อสารท่ีจะทําใหสมาชิกทุกคนรวมมือกัน เพ่ือใหองคกร

๗๘ อรุณ รักธรรมอรุณ รักธรรม, “แนวคิดพ้ืนฐานเก่ียวกับหลักการพัฒนาองคการ”, พัฒนบริหาร
ศาสตร, ปท่ี ๑๘, ๒๕๒๑, หนา ๓๒๗ – ๓๒๙. 

                                                           



๕๖ 
 

บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายขององคกร ดังนั้นผูบริหารท่ีฉลาดและทันสมัยก็ตองรูจักใชการสื่อสาร
เปนเครื่องมือในการบริหาร และสงเสริมใหมีการติดตอสื่อสารระหวางผูปฏิบัติงานจึงจะทําใหการ
บริหารงานและการดําเนินกิจการขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 การประยุกตใชและการพัฒนาการติดตอส่ือสารท่ัวท้ังองคการ 
  ๑. การสนับสนุนการติดตอสื่อสารแบบไมเปนทางการ 
  ๒. มีการใชการติดตอสื่อสารแบบสองทาง 
  ๓. เนนการติดตอสื่อสารแบบตัวตอตัว 
  ๔. การใชเครือขาย 
  ๕. การสนับสนุนแบบไมมีขอบเขต 
  ๖. การใชเครือขายอิเล็กทรอนิกส 
  ๗. การจัดรูปแบบขาวสารใหเหมาะสมกับผูรับขาวสาร 
 สรุปการสื่อสารในองคกรไดวา การสื่อสารในองคกรหมายถึงกระบวนการในการ
แลกเปลี่ยนขาวสารของหนวยงานกับบุคลากรทุกระดับภายในองคกร ซ่ึงมีความสัมพันธกันภายใต
สภาพแวดลอมบรรยากาศขององคกรและสังคม ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงไปไดตามสถานการณ ดวย
เหตุนี้กระบวนการสื่อสารประกอบดวย ๑) แหลงขอมูลคือแหลงท่ีมาของขอมูลขาวสารหรือเปนตนตอ
ของแหลงขอมูลขาวสารนั่นเอง ๒) ขาวสารคือเนื้อหาสาระท่ีตองสงไป ๓) ผูสงคือบุคคลท่ีจะเปน
ผูดําเนินการสงขาวสาร ๔) ผูรับคือผูเปนเปาหมายในการรับขาวสาร ซ่ึงถือวาเปนเปาหมายสุดทาย
ของการสื่อสาร สื่อหรือชองทางใชเพ่ือใหขาวสารนั้นไหลหรือถูกพาไปยังผูรับสารแบงออกได ๓ 
ประเภท ๑) ประเภทการใชภาษา ไดแก การพูด คําพูดซ่ึงการใชภาษานับวาเปนการสื่อสารท่ีใชกัน
มาก ๒) ประเภทไมใชภาษาไดแก สัญญาลักษณ การเขียนขอความ ภาพ หรือเครื่องหมายตาง ๆ เปน
ตน ๓) ประเภทอาศัยการแสดง/พฤติกรรม การสื่อสารโดยท่ัวไปสามารถแยกรูปแบบออกไดดังนี้ ๑) 
การสื่อสารภายในตัวบุคคล ๒) การติดตอสื่อสารระหวางบุคคล ๓) การสื่อสารแบบกลุมใหญ แบบนี้
ไมมีใหเห็นมากนักแตก็มีบางงานใช ๔) การสื่อสารภายในองคกร ๕) การสื่อสารมวลชน ลักษณะการ
สื่อสารในองคกรโดยท่ัว ๆ ไปจะมีรูปแบบอยู ๓ ลักษณะ คือ ๑.๑) การสื่อสารระหวางบุคคล หมายถึง 
การสื่อสารกันระหวางพนักงานตอพนักงาน หรือระหวางนายจางกับลูกจาง ๑.๒) การสื่อสารระหวาง
หนวยงานภายในองคกร หมายถึง การสื่อสารกันระหวางหนวยงานภายในองคกร และ ๑.๓ ) การ
สื่อสารระหวางองคกร หมายถึง การติดตอท่ีเกิดข้ึนระหวางองคกรตอองคกร78

๗๙ 
 

 ๒.๗ การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 จากการศึกษาคนควาผลงานการวิจัยมีงานวิจัยท่ีเก่ียวของโดยผูวิจัยของผลงานไว ดังนี้ 
 อุกฤษฎ ปจฉิมสวัสดิ์ ไดศึกษาความคิดเห็นของประชาชนผูพักอาศัยในหมูบานจัดสรร
เขตนนทบุรีเก่ียวกับการปฏิบัติงานปองกันปราบปรามอาชญากรรมของตํารวจนครบาลเพ่ือศึกษาถึง
ความคิดเห็นของประชาชนผูพักอาศัยในหมูบานจัดสรรเขตนนทบุรีเก่ียวกับประสิทธิภาพการปองกัน

๗๙ อางแลว, คูมือการจัดการความรูเร่ืองการสื่อสารภายในองคกร คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, หนา ๔๘. 

                                                           



๕๗ 
 

ปราบปรามอาชญากรรมของตํารวจนครบาลตลอดจนศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอความคิดเห็นของ
ประชาชนในหมูบานจัดสรรการศึกษาไดศึกษาจากประชาชนผูพักอาศัยในหมูบานจัดสรรจํานวน 
๔๓๐ คนโดยสุมตัวอยางพบวาปจจัยบางประการมีความสัมพันธตอความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน
ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมของตํารวจนครบาล ไดแก อายุ อาชีพ และประสบการณ
เก่ียวกับอาชญากรรม79

๘๐ 
 มานิตย    จันทรจําเริญ  ได ศึกษาปจจัย ท่ี มีผลตอการมีสวนรวมในการปองกัน
อาชญากรรมศึกษาจากประชาชนในเขตรับผิดชอบของสถานีตํารวจนครบาลหวยขวางจํานวน ๓๖๙ 
คนโดยการสุมตัวอยางพบวา  ประชาชนท่ีมีภาพลักษณตอตํารวจในทางบวกจะมีระดับศักยภาพและมี
สวนรวมในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมสูงกวา  ท้ังในกิจกรรมหลักและกิจกรรมท่ัวไปซ่ึง
ไดแกการประพฤติเปนพลเมืองดีชวยเหลือตํารวจ   เม่ือมีอาชญากรรมนอกจากนี้ยังพบวาประชาชนท่ี
มีรายไดมากกวา ๑๒,๐๐๐ บาท  และมีระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในชุมชนเกิน ๑๐ ป มีศักยภาพในการมี
สวนรวมในกิจกรรมหลักท่ีเก่ียวกับการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมและชุมชนแฟลตและ
ชุมชนตลาดมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมมากกวาชุมชนแบบบานจัดสรร80

๘๑ 
 ไพสิฐ แกวจรัส ไดศึกษาปจจัยสิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวเนื่องกับการประทุษรายตอชีวิตและ
รางกายเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยของสิ่งแวดลอมทางกายภาพและสังคมกับการ
ประทุษรายตอชีวิตและรางกายและเปรียบเทียบระดับความสัมพันธระหวางปจจัยสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพกับทางสังคมท่ีมีผลในการประทุษรายตอชีวิตและรางกายการศึกษาไดศึกษาจากประชากร
เปนนักโทษเด็ดขาดในคดีประทุษรายตอชีวิตและรางกายจากเรือนจํากลางคลองเปรมนนทบุรี จํานวน 
๒๐๗ คน พบวา  ปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพมีผลตอการกระทําความผิดมากกวาปจจัยทางสังคม
ไมพบวาปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพไดแก ลักษณะชุมชน ท่ีอยูอาศัย สถานท่ีเกิดเหตุ อุปกรณท่ีใช
ประกอบในการกระทําความผิด ชวงเวลา และปจจัยสิ่งแวดลอมทางสังคม ไดแก  การใชกฎหมาย  
การคบหาสมาคมกับผูท่ีมีความรูความเขาใจในการประกอบอาชญากรรม   ฐานะทางเศรษฐกิจ  
สภาพครอบครัว  อิทธิพลจากสื่อมวลชน  มีความสัมพันธ กับการประทุษรายตอชีวิตและรางกาย81

๘๒ 
 ประเสริฐ  สุนทร ไดศึกษาเรื่อง “การมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันปราบปราม
อาชญากรรม ศึกษาเฉพาะกรณี  กองบังคับการตํารวจนครบาล ๖”   พบวา  ระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมในภาพรวมอยูในระดับต่ําเม่ือพิจารณาในแตละ
ประเด็นพบวาประเด็นการอุทิศเวลาอยูในระดับปานกลางสวนประเด็นการอุทิศแรงงานและการอุทิศ
ทุนทรัพยอยูในระดับต่ําปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันปราบปราม

๘๐ อุกฤษฎ  ปจฉิมสวัสดิ์ , ความคิดเห็นของประชาชนผู พักอาศัยในหมูบ านจัดสรรเขต
กรุงเทพมหานคร เกี่ ยวกับการปฏิ บั ติงานปองกันปราบปรามอาชญากรรมของตํารวจนครบาล , 
(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๓๒), หนา ก. 

๘๑ มานิตย  จันทรจําเริญ , การมีสวนรวมของประชาชน ในการปองกันและปราบปราม
อ าช ญ าก รรม  ใน เข ต รับ ผิ ดช อบ  ข อ งส ถ านี ตํ า รวจ น ค รบ าล ห ว ยข ว าง , (ก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร :  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๓๕), หนา ก. 

๘๒ ไพสิฐ แกวจรัส, ปจจัยสิ่งแวดลอมท่ีเกี่ยวเนื่องกับการประทุษรายตอชีวิตและรางกาย , 
(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๓๘), หนา ก. 

                                                           



๕๘ 
 

อาชญากรรม   ไดแก   เพศ   ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย   การตกเปนเหยื่ออาชญากรรม และภาพลักษณ
ของตํารวจ สวนปจจัยดานอายุ  ระดับการศึกษา  ลักษณะชุมชน และความรูความเขาใจเก่ียวกับงาน
ตํารวจชุมชนสัมพันธไมมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม
โดยในสวนของปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันอาชญากรรมนั้น  ไดแก   
เพศ   ระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในชุมชน   การท่ีเคยตกเปนเหยื่ออาชญากรรม ภาพลักษณของตํารวจจาก
ผลการศึกษาทําใหสามารถหาแนวทางและประมวลมาตรการในการใชชุมชนเพ่ือปองกันอาชญากรรม
ไดดังนี้   ๑) การแสวงหาความรวมมือจากประชาชนเพ่ือชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงานของตํารวจ
ควรท่ีจะเขาหาประชาชนเพศชาย   ซ่ึงจะไดรับความรวมมือดีกวาเพศหญิง    ๒) ควรเนนการออกไป
เยี่ยมเยือนประชาชนท่ีตกเปนเหยื่ออาชญากรรมเพ่ือใหเกิดความอบอุนซ่ึงจะเปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานของตํารวจดานการแสวงหาความรวมมือจากประชาชนในการปองกันปราบปราม
อาชญากรรม    ๓) การท่ีจะทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมเพ่ิมมากข้ึน
นั้นตํารวจจะตองเสริมสรางภาพลักษณในเชิงบวกโดยปฏิบัติตนใหเปนท่ีเชื่อถือศรัทธาและยอมรับของ
ประชาชนเสียกอน82

๘๓ 
 ภพธร   จิตม่ัน ไดศึกษาวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของสมาชิกสภาเทศบาลในการปองกัน
อาชญากรรม : ศึกษาเฉพาะกรณีสมาชิกสภาเทศบาลในจังหวัดปทุมธานี โดยมีวัตถุประสงคใน
การศึกษาเพ่ือทราบระดับการมีสวนรวมของสมาชิกสภาเทศบาลในการปองกันอาชญากรรมและ
ศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวมของสมาชิกสภาเทศบาลในการปองกันอาชญากรรมซ่ึง
ปจจัยดังกลาว ไดแก ปจจัยทางดานคุณลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา
อาชีพ รายได และตําแหนงปจจัยทางดานประสบการณเก่ียวกับอาชญากรรมและการไดรับการ
ฝกอบรม ตลอดจนการศึกษาถึงปญหาและขอเสนอแนะของสมาชิกสภาเทศบาลในการมีสวนรวมใน
การปองกันอาชญากรรมโดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ สมาชิกสภาเทศบาลในจังหวัดปทุมธานี 
จํานวน ๑๑๘ คน ผลการศึกษาพบวา  สมาชิกสภาเทศบาลมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมอยู
ในระดับปานกลาง   สวนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรม
หลัก ไดแก ตําแหนง และปจจัยทางดานการไดรับการฝกอบรม ในเรือ่งปญหาในการมีสวนรวมในการ
ปองกันอาชญากรรมสวนใหญ คือ เจาหนาท่ีตํารวจไมใหความสนใจเทาท่ีควรเก่ียวกับความรวมมือ
ของสมาชิกสภาเทศบาล83

๘๔ 
 วุฒิชัย  สุคนธวิท ได ศึกษาวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกัน
อาชญากรรม : ศึกษาเฉพาะกรณีกองบังคับการตํารวจนครบาล ๙ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ
การมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันอาชญากรรมและศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการปองกันอาชญากรรม    ผลการศึกษาพบวาประชาชนท่ีเปนหัวหนาครัวเรือนสวน
ใหญรอยละ ๕๘.๖   มีความรูระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงสวนใหญมีรายไดระหวาง  ๑๕,๐๐๑–
๒๐,๐๐๐ บาท รอยละ ๒๖.๕   สําหรับการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันอาชญากรรมนั้นอยู

๘๓ ประเสริฐ สุนทร, การมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม : ศึกษา
เฉพาะกรณี กองบังคับการตรวจนครบาล ๖, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๓), หนา ก. 

๘๔ ภพธร จิตมั่น, การมีสวนรวมของผูนําชุมชนในการปองกันอาชญากรรม : ศึกษาเฉพาะ กรณี
สมาชิกสภาเทศบาลในจังหวัดปทุมธานี, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๓), หนา ก. 

                                                           



๕๙ 
 

ในระดับปานกลางจากการทดสอบสมมติฐาน  พบวาปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมในการปองกัน
อาชญากรรมไดแก เพศ รายได ระยะเวลาท่ีประชาชนอาศัยอยูในชุมชนและความคิดเห็นของ
ประชาชนท่ีมีตอเจาหนาท่ีตํารวจ84

๘๕ 
 ผูวิจัยไดรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงประกอบดวย 

  ๑.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการทุจริตและการปองกันการทุจริต 
  ๒.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม 
  ๓.  เทคนิคการสรางอนาคตรวมกัน (Future Search Conference :F.S.C.) 
  ๔.  ทฤษฎีระบบ (System   Theory) 
  ๕.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ปจจัยท่ีเปนสาเหตุสําคัญท่ีจะทําใหเกิดการทุจริตโดยขาราชการข้ึนไดไว ๓ ประการ ดังนี้
85

๘๖ 
  (๑)  การมีอํานาจผูกขาดของหนวยงานราชการ (Monopoly power of officials) 
อํานาจประเภทนี้เกิดจากการใชกฎหมายเปนเครื่องมือในการกําหนดใหมีข้ึน โดยภายใตกรอบของ
กฎหมายดังกลาวไดระบุใหหนวยงานหนึ่งมีอํานาจหนาท่ีสิทธิขาดแตเพียงหนวยงานเดียวในการ
ดําเนินการ ในบางกรณีอํานาจผูกขาดสามารถเกิดข้ึนไดจากความขาดแคลน (shortage) ของสิ่งตางๆ 
ซ่ึงมาจากกฎขอบังคับของรัฐบาลท่ีมีผลตอราคา หรือการผลิตสินคานั้นๆ หรือในอีกนัยหนึ่งก็คือ 
หนวยงานของรัฐนั่นเองท่ีอาจเปนผูสรางความขาดแคลนใหเกิดข้ึน เพ่ือใชเปนโอกาสในการเรียกรับ
เงินใตโตะหรือสินบนตอไป 
  (๒)  ระดับของการมีวิจารณญาณของหนวยงานราชการตางๆ ท่ีไดรับการอนุญาตให
ดําเนินการ (The degree of discretion that officials are permitted to exercise) อาจกลาวได
วาการท่ีหนวยงานตางๆของรัฐสามารถเรียกรับเงินใตโตะหรือสินบนไดนั้น ไมเพียงแตจะข้ึนอยูกับ
อํานาจการผูกขาด (Monopoly) ของหนวยงานนั้นๆแตเพียงเหตุเดียว แตยังข้ึนอยูกับกฎระเบียบและ
ขอบังคับตางๆ (Rules and regulations) ท่ีจะใชเปนเครื่องมือสําคัญในการสงมอบสินคาหรือบริการ
ตางๆ ของรัฐใหแกผูหนึ่งผูใดไดอีกดวย การใชวิจารณญาณของหนวยงานรัฐเปนการเปดโอกาสใหแก
บรรดาขาราชการท่ีจะตีความกฎระเบียบไปในทางท่ีเอ้ือประโยชนตอการเรียกรับเงินใตโตะจากผูท่ี
ตองเขามาติดตอเพ่ือขอรับหรือซ้ือสินคาและบริการจากหนวยงานของรัฐเหลานั้น 
  (๓)  ระดับของการมีระบบความรับผิดชอบและความโปรงใสในหนวยงานของรัฐ  
(The degree to which there are systems of accountability and transparency in an 
institution) กรณีนี้เกิดข้ึนจากความไมเทาเทียมกันในโอกาสท่ีจะเขาถึงหรือไดรับขอมูลขาวสารของผู
ท่ีมาขอใชบริการ สงผลใหเกิดความยากลําบากท่ีจะติดตามตรวจสอบการดําเนินงานของบรรดา
ขาราชการหรือหนวยงานตางๆไดอยางมีประสิทธิผล วิธีการหลีกเลี่ยงการตรวจสอบท่ีนิยมกระทําก็คือ 

๘๕ วุฒิชัย  สุคนธวิท, การมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันอาชญากรรม: ศึกษาเฉพาะกรณี 
กองบังคับการตํารวจนครบาล ๙, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๕), บทคัดยอ.  

๘๖ กระมล  ทองธรรมชาติ  และคณ ะ , ข าราชการไทย : ความสํ านึ กและ อุดมการณ , 
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๒๐-๒๕. 

                                                           



๖๐ 
 

การกลาวอางวาตองมีการเพ่ิมการควบคุมทางลําดับชั้นในการบังคับบัญชาผานหนวยงานของรัฐให
มากข้ึน 
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๘๗ และคณะ พบวา สาเหตุของการทุจริตคอรรัปชั่นในองคการบริหาร
สวนตําบล อบต. เกิดจากสาเหตุตางๆ ดังนี้  (๑)  ทิศทางการพัฒนาประเทศท่ีทําใหเกิดความไมเทา
เทียมกัน การแกปญหามุงแตเรื่องกระจายเงิน จนกอใหเกิดวัฒนธรรมการรอรับความชวยเหลือ จน
เกิดคานิยมในการยกยองผูมีอํานาจหรือผูมีเงิน ประชาชนถูกบีบรัดทางเศรษฐกิจจนเพิกเฉยตอ
ผลประโยชนสวนรวม ชุมชนไมสามารถพ่ึงตนเอง และทุกครั้งท่ีมีเงินตกลงมาจึงเกิดการชวงชิงกัน เงิน
บางสวนสงผานมาทาง อบต. จึงเกิดการทุจริตเพ่ือแยงชิงเงินสวนนี้ใน อบต.ดวย (๒)  การครอบงํา
ของราชการท่ีมีตอชุมชนมีมานาน ระบบการอุปถัมภโดยสวนราชการตางๆ กับ อบต.ยังมีสูง ความ
จําเปนท่ีตองพ่ึงพาความชวยเหลือจากสวนราชการเดิมทําใหการฝากโครงการตางๆ มายัง อบต.ไม
สามารถปฏิเสธได นําไปสูการกระทําทุจริตคอรรัปชั่นท่ีจํายอม (๓)  ระบบอุปถัมภกันระหวาง
นักการเมือง ขาราชการสวนจังหวัด  ขาราชการสวนอําเภอ และผูมีอํานาจในหมูบานกอใหเกิดความ
ไมเปนธรรม ไมเกรงกลัวกฎหมาย ผูเดือดรอนหรือผูไดรับผลกระทบไมกลารองเรียน (๔)  การแสวงหา
ผลประโยชนของนักการเมืองในหลายระดับท่ีพยายามเขามาควบคุมการบริหารของ อบต. เพ่ือ
ผลประโยชนในการกอสรางโครงการพ้ืนฐานตางๆ และ (๕)  ทัศนคติของประชาชนเองมีสวนเก้ือหนุน
ใหเกิดการทุจริตคอรรัปชั่น ประชาชนบางสวนยอมใหมีการแสวงหาผลประโยชนใน อบต. หากไดมี
สวนแบงดวย สวนแบงบางสวนเปนเงินท่ีไดมาจากการซ้ือเสียงในชวงเลือกตั้ง บางสวนเปนโครงการ
พัฒนาท่ีผูแทนนําเขามาสูหมูบาน 
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๘๘ ไดใหแนวคิดวา ขณะนี้ความตื่นตัวของ
ประชาชนท่ัวไปเก่ียวกับปญหาการคอรรัปชั่นในระบบราชการมีมากข้ึน และไดมีการพูดถึงความ
จํ าเป นจะต องมีจริยธรรมในการบริห ารของระบบราชการ  หรือ  Good Governance in 
Bureaucracy ถึงแมจะยังหาคําไทยแทน Good Governance ไมไดกระชับ แตเปนท่ีชัดเจนวา 
ระบบราชการท่ีปลอดจากการคอรรัปชั่น หรือมีการคอรรัปชั่นนอยท่ีสุด เปนองคประกอบสําคัญยิ่ง
ยอดประการหนึ่งของ Good Governance ดังนั้นแผนการแกไขปญหาคอรรัปชั่นในระบบราชการ
ไทยจึงเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่ง และไดแบงรูปแบบการคอรรัปชั่น ไดดังนี้  

  (๑)  รูปแบบการคอรรัปชั่นหลัก   
   (๑.๑)  ระบบสงสวย (Syndicate Corruption) วิธีการ ขาราชการชั้นผูนอยเก็บ
สวย หรือภาษีไมเปนทางการแลวรวบรวมท่ีกองกลาง หลังจากนัน้แจกจายรายไดสวยไปยัง ขาราชการ
ท้ังระดับสูงและลางในกรม กอง แหลงสําคัญ เชน ท่ีดิน ตํารวจ ศุลกากร   
   (๑.๒)  กินตามน้ํา การจัดซ้ือจัดจาง (Procurement Kickbacks) วิธีการให
สินบนการจัดซ้ือจัดจางแหลงสําคัญ เชนสาธารณสุข ศึกษาธิการ เกษตร องคกรบริหารทองถ่ินระดับ
ตางๆ และเทศบาล      

๘๗ นวลนอย ตรีรัตน และคณะ, การมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการดําเนินงานของ
องคการบริหารสวนตําบล, รายงานการวิจัย,  ม.ป.ท. : ม.ป.พ., ๒๕๔๓), หนา ๑๐๑.  

๘๘ ทิพาวดี เมฆสวรรค, พฤติกรรมการคอรรัปชั่นของขาราชการไทย,  (กรุงเทพมหานคร: สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๓), หนา ๖-๗. 

                                                           



๖๑ 
 

   (๑.๓)  การจายสินบนเพ่ือใหไดการผูกขาดกิจการบางประเภทท่ีตองไดสัมปทาน
จากรัฐบาลและเพ่ือคงสภาพการผูกขาดนั้นไว โดยการจายสินบนเปนการจายประจําใหขาราชการ
หลายระดับในบางกรณี จายท้ังกรม แหลงสําคัญ เชน กระทรวงการคลัง   
   (๑.๔)  การคอรรัปชั่นการประมูลโครงการมีวิธีการหลายวิธีการแตท่ีชัดเจนท่ีสุด
คือ การสมยอมการเสนอราคากันระหวางกลุมผูเสนอประมูลเพ่ือควบคุมการประมูล แลวมีขอตกลง
เวียนกันเปนผูชนะประมูลเปนคราวไป   

 ซ่ึ ง ส อ ด ค ล อ ง กั บ ผ ล ก าร ศึ ก ษ าข อ งงส ถ าบั น วิ จั ย แ ล ะ ให คํ าป รึ ก ษ าแ ห ง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ม.ป.ป.) ไดทําการศึกษาวิจัยระบบการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินใน
ประเทศไทย พบวาปจจุบันโครงสรางของระบบการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินมีปญหาหลากหลาย
ประการ ไดแก  

  (๑)  การขาดความเปนเอกภาพขององคกรท่ีทํางานดานการบริหารงานบุคคล 
สืบเนื่องจากตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ ไดบัญญัติให
โครงสรางการบริหารงานบุคคลมี ๓ ระดับ ประกอบดวย คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน
บุคคลสวนทองถ่ิน (ก.ถ.) คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ิน (ก.กลาง) และ
คณะกรรมการขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินจังหวัด (ก.จังหวัด) ผูวิจัยเสนอวาโครงสรางของ
องคกรดังกลาว กอใหเกิดปญหาในการปฏิบัติงานท้ังในสวนขององคกรบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน
ระดับชาติ (ก.ถ. และ ก.กลาง) และในระดับจังหวัด กลาวคือ ในระดับชาติ ความซํ้าซอนของอํานาจ
หนาท่ีระหวาง ก.ถ. และ ก.กลาง มีความไมชัดเจน สรางความสับสนใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
นอกจากนี้ การท่ีสํานักงาน ก.ถ. ซ่ึงเปนหนวยธุรการของคณะกรรมการ ก.ถ. นั้นสังกัดอยูกับสํานัก
ปลัดกระทรวง ในขณะท่ี ก.กลาง นั้นมีฝายเลขานุการ คือ กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ประเด็น
ดังกลาวเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหโครงสรางการบริหารงานบุคคลขาดความเปนเอกภาพมากท่ีสุดใน
ระดับจังหวัดนั้น แตละจังหวัดโครงสรางของคณะกรรมการขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินมีการ
แบงออกเปน ๓ ชุด พบวามีปญหาในแงของมาตรฐานหลักเกณฑและแนวทาง ปฏิบัติของพนักงาน
สวนทองถ่ินท่ีขาดความเปนเอกภาพไมมีความสอดคลองกัน จนทําใหเกิดปญหาในดานของความลัก
ลั่นไดเปรียบเสียเปรียบระหวางพนักงานทองถ่ินในองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภท อีกท้ัง
สงผลใหการโอนยายพนักงานสวนทองถ่ินเปนไปดวยความยุงยากและลาชา เปนตน 

  (๒)  การใหผูวาราชการจังหวัดเปนประธานคณะกรรมการขาราชการหรือพนักงาน
สวนทองถ่ินตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ (มาตรา ๕ มาตรา 
๒๓ มาตรา ๒๕ และมาตรา ๒๘) กอใหเกิดปญหาในการดําเนินงานบางประการ อาทิเชน ปญหาเรื่อง
การขาดความเปนกลาง และปญหาในแงท่ีผูแทนจากหนวยงานราชการหรือองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไมกลาท่ีจะเสนอความคิดเห็นท่ีขัดแยงกับผูวาราชการจังหวัด  

  (๓)  ปญหาเก่ียวกับองคประกอบของคณะกรรมการในองคกรการบริหารงานบุคคล
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๒ ไดกําหนดคุณสมบัติของ
คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ของ ก.ถ. และ ก.จังหวัด ไวในมาตรา ๕(๔) ๒๓(๔) ๒๕(๔) ๒๘(๔) พบวา
มีปญหาหลายประการ กลาวคือ ประการท่ีหนึ่ง องคประกอบของคณะกรรมการ ก.ถ. ตามมาตรา ๓๐
(๔) กําหนดใหมีผูแทนจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินเขามาดํารงตําแหนงเปนคณะกรรมการฯ เม่ือ



๖๒ 
 

พิจารณาจากมาตรา ๓๐(๔) ดังกลาวพบวากฎหมายกําหนดใหมีตัวแทนขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินแตในทางปฏิบัติไมมีตัวแทนของพนักงานสวนทองถ่ินเลยจึงทําใหเกิดปญหาในแงท่ีวา 
คณะกรรมการชุดดังกลาวนี้ปราศจากเสียงซ่ึงเปนตัวแทนของพนักงานซ่ึงเปนผูท่ีไดรับผลโดยตรงตอ
มติหรือกฎเกณฑตางๆ ท่ีออกไป เปนตน ประการท่ีสอง องคประกอบของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึง
เปนปญหาเรื่องคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒิท่ีเขามาดํารงตําแหนงเปน ก.จังหวัด อันเปนปญหาท่ีสืบ
เนื่องมาจากการท่ีกฎหมายกําหนดหลักเกณฑและคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒิไวอยางกวางๆ ทําใหได
กรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ีมาจากขาราชการท่ีเกษียณอายุราชการแลว เชน ขาราชการครู และนักธุรกิจ
ในจังหวัด ซ่ึงจากการศึกษาพบวาในบางกรณีผูทรงคุณวุฒิเหลานั้นมิไดมีความรูความเขาใจในเรื่องของ 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินและเรื่องการบริหารงานบุคคลเลย อันสงผลใหการพิจารณาปญหาท่ี
เก่ียวกับเรื่องการบริหารงานบุคคลขาดความชัดเจน และในบางกรณีกอใหเกิดความผิดพลาดข้ึนไดซ่ึง
จะสงผลเสียแกขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินโดยตรง  

  (๔)  ปญหาเก่ียวกับความเปนอิสระของสํานักงาน ก.ถ. สืบเนื่องจากพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ ไดกําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง โดยคณะกรรมการฯประกอบดวย
ขาราชการโดยตําแหนง มีปลัดกระทรวงและอธิบดีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน เปนกรรมการ 
และมีหัวหนาสํานักงาน ก.ถ. ซ่ึงเปนขาราชการสังกัดกระทรวงโดยตรง เปนเลขานุการ การบริหารงาน
โดยบุคคลท่ีมาจากกระทรวงอาจทําใหการบริหารงานหรือการตัดสินใจในประเด็นสําคัญๆ ตางๆ ถูก
ครอบงําโดยกระทรวง ทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินไมมีอิสระในการบริหารงานบุคคลของตนเอง 
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๘๙ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบและหลักการของการปกครองใน
พระไตรปฎก”พบวา ๑) รูปแบบของการปกครองทางการเมืองมี ๒ รูปแบบ ไดแก การปกครองแบบ
ราชาธิปไตยซ่ึงผูมีอํานาจสิทธิ์ขาดแตเพียงผูเดียวในการปกครองรูปแบบนี้คือพระราชา และการ
ปกครองแบบสามัคคีธรรม ซ่ึงอํานาจอยูในมือของชนชั้นสูงและมีลักษณะใกลเคียงกับรูปแบบการ
ปกครองแบบอภิชนาธิปไตยในปรัชญากรีกสวนรูปแบบการปกครองในพระพุทธศาสนานั้นมี
พัฒนาการโดยเริ่มตนจากพระพุทธเจาทรงปกครองคณะสงฆในฐานะธรรมราชา จนกระท่ังพระพุทธ
องคไดทรงมอบใหสงฆเปนใหญในการปกครอง จึงเปนรูปแบบการปกครองเฉพาะตน ๒) หลักการของ
การปกครองแบบราชาธิปไตย ไดแก หลักธรรมตาง ๆ ซ่ึงพระพุทธเจาตรัสแสดงไวจํานวนมากเพ่ือเปน
เครื่องเหนี่ยวรั้งในการใชอํานาจของผูปกครอง เนื่องจากผูปกครองแบบราชาธิปไตยมีอํานาจสิทธิ์ขาด
แตเพียงผูเดียวและหลักการของการปกครองแบบสามัคคีธรรมมีหลักการปกครองท่ีสําคัญคืออปริ
หานิยธรรมซ่ึงเปนหลักธรรมเพ่ือสรางความสามัคคี และหลักธรรมอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับผูปกครองสวน
หลักการของการปกครองของคณะสงฆนั้นมีพระธรรมวินัยเปนหลักการปกครองสําคัญซ่ึงคณะสงฆ
จะตองดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จเรียบรอยดวยดีภายใตกรอบแหงพระธรรมวินัย 

๘๙ นครินทร แกวโชติรุง, รูปแบบและหลักการของการปกครองในพระไตรปฎก, วิทยานิพนธพุทธ
ศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หนา ก. 

                                                           



๖๓ 
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๙๐ ไดวิจัยเรื่อง “การพัฒนาประชาธิปไตย: ในมิติขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน กรณีศึกษาการปกครองทองถ่ินจังหวัดสุรินทร” พบวา การปกครองสวนทองถ่ินสุรินทร
ใหความสําคัญกับการกระจายอํานาจท่ีเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครองทองถ่ินมาก
ข้ึน ประชาชนในทองถ่ินรูจักตนเองและมีความผูกพัน หวงใยและตองการเขาไปมีสวนรวมในการ
แกปญหาทองถ่ินเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสิ่งเหลานี้คือกระบวนการเสริมสรางประชาธิปไตยใหเขมแข็งและ
พัฒนาในลําดับตอไป 

 เบญจ พรพลธรรม90

๙๑ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การจัดการความโปรงใสและการมีสวนรวมใน
บริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน” พบวา การจัดการความโปรงใสภายในองคกรและ
การมีสวนรวมของชุมชนในการบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีผลสัมฤทธิ์ท่ีสงผล
กระทบตอเปาหมายการใหบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในดานตางๆ ไดแก การ
วางแผนและการกําหนดเปาหมายการบริหารงานใหชัดเจนการจัดระเบียบดานขอมูลขาวสารการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีในการใหบริการสาธารณะการสงเสริมใหประชาชนเห็นความสําคัญ
ในการมีสวนรวมในการตรวจสอบความโปรงใสการจัดการดานการบริหารของผูนําองคกรท่ีมีความ
ยุติธรรมโปรงใสและเขาถึงความเปนอยูของประชาชนในชุมชนและการมีระบบบริหารจัดการความ
โปรงใสท่ีเปนรูปธรรมและมีกลไก  สําหรับกลไกรูปแบบตัวชี้วัดการจัดการความโปรงใสประกอบดวย
นโยบายฝายบริหารการเปดเผยขอมูลขาวสารการสรางจิตสํานึกคุณธรรมศีลธรรมและจริยธรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบการตรวจสอบระบบการใหบริการและผูรับบริการ
ระบบโครงสรางในสวนการจัดการการมีสวนรวมประกอบดวยมิติสังคมมิติทางเศรษฐกิจหรือปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
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๙๒ไดวิจัยเรื่อง “บทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในการสรางเสริมสุขภาพ และขอเสนอเชิงนโยบายเรื่องการกระจายอํานาจดานการสรางเสริม
สุขภาพ” พบวา การสงเสริมสุขภาพในประเทศไทย มีลักษณะเปนการจัดบริการสงเสริมสุขภาพโดย
บุคลากรสาธารณสุข ใหประชาชนท่ัวไปท่ีไมเปนโรคมีสุขภาพแข็งแรง เชน การใหสุขศึกษา ใหคน
ท่ัวไปมีความรูในการดูแลสุขภาพและมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม เปนตน 
ภายหลังการสงเสริมสุขภาพท่ีมาจากความหมาย Health Promotion มีความหมาย ๒ ลักษณะ 
ลักษณะแรกคือการจัดบริการโดยบุคลากรสาธารณสุขดังท่ีกลาวขางตน และ ลักษณะท่ีสอง คือ
กระบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมเพ่ือทําใหประชาชนเพ่ิมความสามารถในการควบคุมปจจัยกําหนด

๙๐ จิรายุ ทรัพยสิน, การพัฒนาประชาธิปไตยในมิติขององคกรปกครองสวนทองถิ่น: กรณีศึกษา
การปกครองทองถิ่นจังหวัดสุรินทร, รายงานการวิจัย, (สุรินทร: ศูนยเครือขายการเรียนรู มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร, ๒๕๔๕). 

๙๑ เบญจพร พลธรรม, การจัดการความโปรงใสและการมสีวนรวมในบริการสาธารณะขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น, ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชารัฐศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
รามคําแหง, ๒๕๕๓). 

๙๒ ศิริวรรณ พิทยรังสฤษฏ และคณะ, บทบาทองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการสรางเสริมสุขภาพ
และขอเสนอเชิงนโยบายเร่ืองการกระจายอํานาจดานการสรางเสริมสุขภาพ , รายงานฉบับสมบูรณ ,  
(กรุงเทพมหานคร: สํานักงานพัฒนานโยบายสุขภาพระหวางประเทศ, ๒๕๕๓). 

                                                           



๖๔ 
 

สุขภาพและพัฒนาสุขภาพใหดีข้ึน ท้ังในคนปกติท่ัวไปและผูท่ีเจ็บปวย การขยายบทบาทขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการสรางเสริมสุขภาพใหชัดเจน คือ เนนหนักไปในเชิงการจัดการสิ่งแวดลอม
พ้ืนฐาน กลาวคือ การรักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และท่ีสาธารณะ รวมท้ังกําจัดมูล
ฝอยและสิ่งปฏิกูล ตลอดจนการปองกันโรคและระงับโรคติดตอ แตกระนั้นก็ยังไมครอบคลุมบทบาท
ตามยุทธวิธี ๕ ประการของการสรางเสริมสุขภาพในนิยามใหม สวนแผนปฏิบัติ การกําหนดข้ันตอน
การกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (องคกรปกครองสวนทองถ่ิน) ฉบับท่ี ๒ ไดผูก
ภารกิจการบริการดานการสรางเสริมสุขภาพ การปองกันโรคและการรักษาพยาบาลเบื้องตนไปพรอม
งบประมาณ สถานีอนามัยและบุคลากรใหถายโอนให องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีความพรอม
ดําเนินการผานกระบวนการหลายข้ันตอนในการรับโอนสถานีอนามัย 
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๙๓ ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบภาวะผูนําเชิงพุทธตามหลักสัปปุริสธรรมของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กรณีศึกษาความคิดเห็นของประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัด
เชียงใหม” พบวาการนําหลักสัปปุริสธรรมไปประยุกตใชในการบริหารงานของผูนําองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ ๔.๒๕เพราะประชาชนชาว
อําเภอสันปาตองเปนชาวลานนาท่ีนับถือพระพุทธศาสนามาแตสมัยเวียงทากานท่ีมีอายุกวาพันปและมี
วัฒนธรรม ประเพณีเกาแกท่ีลวนเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับพระพุทธศาสนาท่ีสืบทอดมาถึง,ปจจุบัน  
รูปแบบผูนําเชิงพุทธตามหลักสัปปุริสธรรมมีลําดับข้ันตอนดังนี้คือ หลักการ จะตองบูรณาการหลักสัป
ปุริสธรรม หลักการบริหารตามระเบียบขอบังคับขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและหลักภาวะผูนําใน
การบริหารงาน กระบวนการ ตองปลูกฝงคานิยมท่ีพึงประสงค บทบาทท่ีพึงประสงคและเปน
ขาราชการสวนทองถ่ินท่ี ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับขององคกร ปกครองสวนทองถ่ิน และผลของ
รูปแบบผูนําเชิงพุทธตามหลักสัปปุริสธรรมจะทําใหเกิดผูนําท่ีพึง ประสงคขององคการบริหารสวน
ตําบล เปนผูนําตนแบบท่ีมีคุณลักษณะ ครองตน ครองคนและครองงาน 
 เยาวลักษณสุตะโคตร๙๔ วิจัยเรื่อง “การพัฒนาภาวะผูนําของพนักงานเทศบาล :กรณี
สํานักงานเทศบาลเมืองมุกดาหาร” พบวา พนักงานเทศบาลท่ีเขารับการฝกอบรมมีความรูเก่ียวกับ 
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ผูนํา ภาวะผูนํา การพัฒนาภาวะผูนํา และมีเจตคติตอการใชภาวะผูนํา หลัง
การฝกอบรมดีกวากอนการฝกอบรม และพนักงานเทศบาลทุกคนใหความสําคัญตอการศึกษาแนว
ทางการนําภาวะผูนํามาใชในการปฏิบัติงาน สงผลใหการปฏิบัติงานในหนาท่ีไดรับการพัฒนาสู
มาตรฐานท่ีดียิ่งข้ึน ดานพฤติกรรมการใชภาวะผูนํา พบวา การใชภาวะผูนําแบบมีสวนรวม, การใช
ภาวะผูนําแบบเชิงปฏิรูป, การใชภาวะผูนําแบบท่ีมีความสามารถพิเศษ, การใชภาวะผูนําแบบเชิงกล
ยุทธ, การใชภาวะผูนําแบบผูใหบริการ โดยรวมนั้นในระดับท่ีมากทุกดาน 

๙๓ อัมพร วงคโสภา, รูปแบบภาวะผูนําเชิงพุทธตามหลักสัปปุริสธรรมขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น กรณีศึกษาความคิดเห็นของประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต (สาขาวิชาพระพุทธศาสนา), (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ก. 

๙๔ เยาวลักษณ สุตะโคตร, การพัฒนาภาวะผูนําของพนักงานเทศบาล: กรณีสํานักงานเทศบาล
เมืองมุกดาหาร, วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, ๒๕๕๓), หนา 
ก. 

                                                           

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B9%8C%20%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%95%E0%B8%A3&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B9%8C%20%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%95%E0%B8%A3&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0


๖๕ 
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๙๕วิจัยเรื่อง“คุณลักษณะของขาราชการไทยในทศวรรษหนาพบวา
ปญหาของขาราชการไทยท่ีสงผลตอการพัฒนา” ไดแกคานิยม ทัศนคติและแรงจูงใจในการรับราชการ 
รวมถึงความรู ทักษะ และคุณลักษณะของขาราชการและขอเสนอแนะในการพัฒนาระบบราชการไทย
ในอนาคต ไดแก การพัฒนาโครงสรางแบบใหมโดยลดขนาดลงการใชระบบราชการอิเล็กทรอนิกสเต็ม
รูปแบบการพัฒนาภาพลักษณของระบบราชการท่ีทันสมัย(Re-Image) รวมถึง ระบบราชการถูก
ตรวจสอบมากข้ึนมีการเรียนรูท่ีทันตอเหตุการณและการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงระบบราชการท่ี
ถูกการเมืองแทรกแซง 
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๙๖ วิจัยเรื่อง “ตัวแบบสมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการ
บริหารสวนตําบล” พบวา สมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการบริหารสวนตําบล 
ประกอบดวยสมรรถนะ ๕ ดาน ไดแก ๑) สมรรถนะการคิดเชิงยุทธศาสตร ๒) สมรรถนะการบริหาร
การเปลี่ยนแปลง ๓) สมรรถนะการสรางความรวมมือ ๔) สมรรถนะการสื่อสาร และ ๕) สมรรถนะ
การพัฒนาบุคลากร ผลการพัฒนาตัวแบบสมรรถนะผูนําเชิงการพัฒนาของนายกองคการบริหารสวน
ตําบลพบวาประกอบดวยตัวบงชี้เชิงพฤติกรรมและระดับความชํานาญ ซึ่งสามารถจําแนกระดับ
สมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการบริหารสวนตําบล ออกเปน ๕ ระดับ เรียงจากสมรรถนะ
ระดับสูงไปหานอย ไดแก ๑) ระดับตนแบบ ๒) ระดับผูสรางความเปลี่ยนแปลง ๓) ระดับนักพัฒนา
๔) ระดับผูแกปญหา ๕) ระดับผูปฏิบัติงาน 
 
 
 

๙๕ สมบัติ กุสุมาวลี, คุณลักษณะของขาราชการไทยในทศวรรษหนา, รายงานการวิจัย, (คณะพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๒), หนา ข-ค. 

๙๖ สืบวงศ  กาฬวงศ, ตัวแบบสมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการบริหารสวนตําบล, 
วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๔), หนา ก. 

                                                           



 

บทท่ี ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

  การวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของ
ประชาชนในอําเภอเมืองจั งห วัดเลย” เปนการวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed Methodology 
Research) ระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-
depth Interview) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการสํารวจ (Survey 
Research) ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยนี ้เปนแบบการิวิจัยผสานวิธี (Mix Methodology Research) ระหวาง 

ก า ร เช ิง ค ุณ ภ า พ  (Qualitative Research Methodology) แ ล ะ ก า ร ว ิจ ัย เช ิง ป ร ิม า ณ 
(Quantitative Research Methodology) โดยผูวิจัยไดกําหนดไว ๒ รูปแบบ ไดแก 

 ๓.๑.๑ กลุมผูใหขอมูลสําคัญดานการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จาก
ผูเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของปญหาการปองกันการทุจริตในอําเภอเมือง จังหวัดเลย ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมือง
เลย ไดแก นายกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน ๑๔ ทาน  ตัวแทนผูนําชุมชน จํานวน ๕ รูป/คน  
ผูแทนอาสาสมัคร จํานวน ๕ รูป/คน ตัวแทนจากหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ จํานวน ๕ รูป/คน 
และผูมีความรูทางดานรัฐศาสตรจํานวน ๖ รูป/คน รวมท้ังหมด ๓๕ คน  

 ๓.๑.๒ รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม
ประชากรท่ีกําหนดครั้งนี้ ไดแก ประชากรในจังหวัดเลยจํานวน ๑๔ แหง จํานวน ๑๑๐, ๑๓๘ คน
แบงเปน พ้ืนท่ีในอําเภอเมือง จังหวัดเลย ท้ังหมดมีจํานวน ๑๔  ตําบล  ประกอบดวย ตําบลกุดปอง  
ตําบลเมือง ตําบลนาออ ตําบลกกดู ตําบลน้ําหมาน ตําบลเสี้ยว ตําบลนาอาน ตําบลนาโปง ตําบลนา
ดินดํา ตําบลน้ําสวย ตําบลชัยพฤกษ ตําบลนาแขม ตําบลศรีสองรัก และตําบลกกทอง 

 

๓.๒ พ้ืนที่การวิจัย/ผูใหขอมูลสําคัญ/ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ๓.๒.๑ พ้ืนท่ีในการวิจัยครั้งนี้ คืออําเภอเมือง จังหวัดเลย ท้ังหมดมีจํานวน ๑๔  ตําบล  
ประกอบดวย ตําบลกุดปอง  ตําบลเมือง ตําบลนาออ ตําบลกกดู ตําบลน้ําหมาน ตําบลเสี้ยว ตําบลนา
อาน ตําบลนาโปง ตําบลนาดินดํา ตําบลน้ําสวย ตําบลชัยพฤกษ ตําบลนาแขม ตําบลศรีสองรัก และ
ตําบลกกทอง 
 ๓.๒.๒ กลุมผูใหขอมูลสําคัญดานการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จาก
ผูเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของดานการพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของ
ประชาชนใน อําเภอเมือง จังหวัดเลย ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมืองเลย ไดแก นายกองคการบริหารสวน



๖๗ 
 

ตําบล จํานวน ๑๔ ทาน  ตัวแทนผูนําชุมชน จํานวน ๕ รูป/คน  ผูแทนอาสาสมัคร จํานวน ๕ รูป/คน 
ตัวแทนจากหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ จํานวน ๕ รูป/คน และผูมีความรูทางดานรัฐศาสตรจํานวน 
๖ รูป/คน ทานรวมท้ังหมด ๓๕ รูป/คน มีรายชื่อดังตอไปนี้ 
  ๑. นายจรูญ พานิช, นายกองคการบริหารสวนตําบลน้ําสวย, วันท่ี ๒๐ มีนาคม 
๒๕๖๑. 
  ๒. นายทินกร เกษเกษร, นายกองคการบริหารสวนตําบลชัยพฤกษ, วันท่ี ๒๐ 
มีนาคม ๒๕๖๑. 
  ๓. นายสนิท วังธรรม, นายกองคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๔ เมษายน 
๒๕๖๑. 
  ๔. นายประจวบ ศีลธรรม, นายกองคการบริหารสวนตําบลศรีสองรัก, วันท่ี ๔ 
เมษายน ๒๕๖๑. 
  ๕. นายคําปุน วิจิตรปญญา, นายกองคการบริหารสวนตําบลกกทอง, วันท่ี ๙ 
เมษายน ๒๕๖๑. 
  ๖.นายชาติชาย จิตตอารีย,  นายกองคการบริหารสวนตําบลน้ําหมาน, วันท่ี ๒๒ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
  ๗. นายอาคม คณะศิริวงษ , นายกองคการบริหารสวนตําบลเมือง, วันท่ี ๒๒ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
  ๘. นายธนชิต สุพรหมอินทร, นายกองคการบริหารสวนตําบลนาแขม, วันท่ี ๒๕ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
  ๙. นายปลื้ม ขวัญคุม, นายกองคการบริหารสวนตําบลกกดู, วันท่ี ๑๔ มิถุนายน 
๒๕๖๑. 
  ๑๐. นายสัมพันธ คูณทวีลาภผล, นายกเทศมนตรีเมืองเลย, วันท่ี ๑๘ มิถุนายน 
๒๕๖๑. 
  ๑๑. นายนิคม สุระเกตุ, ปลัดเทศบาลเมืองเลย, วันท่ี ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๑. 
  ๑๒. นายกาน กุณะวงษ, นายกเทศมนตรีตําบลนาออ, วันท่ี ๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑.  
  ๑๓. รองศาสตราจารย ดร.ธงชัย สิงอุดม ผูเชี่ยวชาญทางดานรัฐศาสตร วันท่ี ๒๑ 
มิถุนายน ๒๕๖๑ 
  ๑๔. รองศาสตราจารย ดร.ภาสกร ดอกจันทร ผูเชี่ยวชาญทางดานรัฐสาสตร วันท่ี 
๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๑ 
  ๑๕. พระมหาประพันธ สิริปฺโญ,ผศ.ดร. ผูเชี่ยวชาญทางดานรัฐศาสตร วันท่ี ๒๒ 
มิถุนายน ๒๕๖๑ 
  ๑๖. นางสาวโชติกานต ภักมี นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ องคการบริหาร
สวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 
  ๑๗. นางสงสุข ภาแกว ผูแทนอาสมัคร วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 
  ๑๘. นางพวงเพชร พลวิเศษ ผูแทนอาสาสมัคร วันท่ี ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๑ 



๖๘ 
 

  ๑๙. นายทองพูล เจริญสุข นิติกรจากสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย วันท่ี ๒๓ มิถุนายน๒๕๖๑ 
  ๒๐. นายทวีศักดิ์  มาพงษ หัวหนาสํานักงานปลัด องคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, 
วันท่ี ๒๒  มิถุนายน  ๒๕๖๑ 

  ๒๑. นายบัญชา  มาตยวังแสง  ผูอํานวยการกองชาง องคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว
, วันท่ี ๒๓  มิถุนายน  ๒๕๖๑ 

      ๒๒.  นางสาวสุดารัตน  คําสิงห นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ องคการ
บริหารสวนตําบลทาสวรรค , วันท่ี ๒๔  มิถุนายน  ๒๕๖๑ 

  ๒๓.  พระมหาสุภวิสญ ปภสฺสโร,รศ. รองผูอํานวยการฝายวิชาการ วิทยาลัยสงฆเลย, 
วันท่ี ๕ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

  ๒๔. พระมหาสุดใจ ชยวุฑโฒ ,ดร.อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆ เลย , วันท่ี ๕ 
กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

  ๒๖. นางสาวนาตยา ภักมี ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 
  ๒๗. นายธนวินท  คีรีมังคละ ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

  ๒๘. นายพิชัย  สอนสุภาพ  ผูแทนอาสาสมัคร,  วันท่ี  ๘ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 
  ๒๙. พันตํารวจโทพรชัย  ประพิณ  ตําแหนง สารวัตรงานสืบสวนสอบสวน, วันท่ี ๙ 
กรกฎาคม  ๒๕๖๑ 
  ๓๐. นางสาวสุภารัตน  ศรีไสย  ตําแหนง ผูอํานวยการกองคลัง, เทศบาลตําบลนา
โปง วันท่ี  ๑๐  กรกฎาคม  ๒๕๖๑ 
  ๓๑. นายตาล  ไทยสา ผูแทนอาสาสมัคร,  วันท่ี ๑๑  กรกฎาคม  ๒๕๖๑ 
  ๓๒. พระมหาสมศักดิ์ สติสมฺปนฺโน อาจารยทางดานรัฐศาสตร, วันท่ี ๑๑  กรกฎาคม 
๒๕๖๓ 
  ๓๓. นายกิตติคุณ  บุตรคุณ นายอําเภอเมืองเลย, วันท่ี ๑๒  กรกฎาคม  ๒๕๖๑ 
  ๓๔. นายเฉลียว  วงศสาวัตร  ปลัดอําเภอเมืองเลย, วันท่ี  ๑๓  กรกฎาคม  ๒๕๖๑ 
  ๓๕. นายธนกฤต  โยทองยศ ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว,  วันท่ี ๑๔  
กรกฎาคม  ๒๕๖๓    
 ๓.๒.๓ ประชากรและกลุมตัวอยางเชิงปริมาณ โดยผูวิจัยไดกําหนดสําหรับการวิจัยเชิง
ปริมาณโดยใชแบบสอบถามประชากรท่ีกําหนดครั้งนี้ ไดแก กลุมประชากรที่เขามาใชบริการองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอเมืองเลยออกจํานวน ๑ แหง จํานวน ๑๑๐, ๑๓๘ คน แบงเปน ๑๔ 
ตําบล 0

๑โดยใชวิธีการคํานวณขนาดตัวอยางดวยวิธี Yaro Yamane (๑๙๖๗)๒ ไดกลุมตัวอยางจํานวน 

 
๑สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดเลย, จํานวนประชากรและผูมีสิทธิเลือกต้ัง, 

[ออนไลน], แหลงขอมูล : http://www๒.ect.go.th/about.php?Province=chanthaburi&SiteMenuID=๗๓๑ 
[๒๓ กุมภาพันธ ๒๕๕๖] 

  ๒Yaro Yamane, อางใน ธานินทร ศิลปจารุ, การวิจัยและวิเคราะหของมูลทางสถิติดวย SPSS, 
(กรุงเทพมหานคร: บิสซิเนสอารแอนดดี, ๒๕๕๒), หนา ๔๘ – ๔๙.  
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๔๐๐ คน ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดการแจกแบบสอบถามจากประชาชนท่ีมาใชบริการในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  จํานวน ๑๔ อปท/ละ ๒ อปท./ละ ๒๐ อปท อปท/ละ ๑๐ ชุด ดังนี้ 

ผูวิจัยใชการสุมตัวอยางโดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 การคํานวณขนาดของตัวอยาง (Sample size) ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยคํานวณโดยใช

สูตรคํานวณของ Taro Yamane๓ ดังนี้  
 

 

                      ๑ + N(e)๓ 

เม่ือ  n    =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N    =   ขนาดของประชากร 

 e     =   ความคาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง 
      ซ่ึงกําหนดใหมีความคาดเคลื่อนรอยละ ๕  หรือ  ๐.๐๕ 

 
ผลการคํานวณขนาดตัวอยางของประชากรที่เขามาใชบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในจังหวัดเลยออกจาํนวน ๒๐ แหง  มีจํานวนท้ังหมด ๑๑๐, ๑๓๘  คน   

 
แทนคา  n     =           =    ๓๙๙ 
 

ท้ังนี้  เพ่ือใหเกิดความสะดวกแกการคํานวณและตัวอยางท่ีไดสามารถเปนตัวแทนของ
ประชากรไดอยางสมบูรณ  จึงใชกลุมตัวอยางจํานวน  ๔๐๐  ตัวอยาง 

 
ตารางท่ี ๓.๑ 

จํานวนประชาชนท่ีใชในการแจกแบบสอบถามเชิงปริมาณ 

 

พ้ืนท่ีการวิจัย/ประชากรและกลุมตัวอยาง 

จังหวัด/ประชากรท่ีมี
สิทธิเลือกตั้ง 

รูปแบบองคการ
ปกครองทองถ่ิน 

จํานวน 
ป ระช าก ร ท่ี มี
สิทธิเลือกตั้ง 

กลุมตัวอยาง
(คน) 

แจกแบบสอบถาม 
ในจังหวัดเลย  ๑๔ 
อปท. 

อําเภอเมืองเลย 

ตําบลกุดปอง 

๖๐,๐๐๐ ๒๓๔ ๗ อปท. 
ตําบลเมือง 
ตําบลนาออ 
ตําบลกกดู 
ตําบลนาโปรง 

 
๓Yamane,T., Statistics : An Introductory Analysis.(๓ rd ed.), Singapore : Times Printers 

Sdn.Bhd, 1973, p. 15. 

      N 

      

     ๑๑๐, ๑๓๘  

๑๑๐, ๑๓๘(๐.๐๕)๒ 

n   =         
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พ้ืนท่ีการวิจัย/ประชากรและกลุมตัวอยาง 

จังหวัด/ประชากรท่ีมี
สิทธิเลือกตั้ง 

รูปแบบองคการ
ปกครองทองถ่ิน 

จํานวน 
ป ระช าก ร ท่ี มี
สิทธิเลือกตั้ง 

กลุมตัวอยาง
(คน) 

แจกแบบสอบถาม 
ในจังหวัดเลย  ๑๔ 
อปท. 

ตําบลชัยพฤกษ 
ตําบลน้ําหมาน 

 

ตําบลเสี้ยว 

๕๐,๑๓๘ ๑๖๖ ๗ อปท. 

ตําบลนาอาน 

ตําบลศรีสองรัก 
ตําบลกกทอง 
ตําบลนาดินดํา 
ตําบลน้ําสวย 
ตําบลนาแขม 

รวมประชากร ๑๑๐,๑๓๘ ๔๐๐ ๑๔ อปท. 
 
 

 ๓.๓ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
  สําหรับเครื่องมือการวิจัยท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดตามระเบียบวิธี
วิจัยไดแก 
   ๓.๓.๑ เครื่องมือการวิจัยแบบการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) ไดแก
เครื่องมือแบบการสัมภาษณท่ีไมมีโครงสรางซ่ึงเปนคําถามแบบปลายเปดให นายกองคการบริหารสวน
ตําบล จํานวน ๑๔ ทาน  ตัวแทนผูนําชุมชน จํานวน ๕ รูป/คน  ผูแทนอาสาสมัคร จํานวน ๕ รูป/คน 
ตัวแทนจากหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ จํานวน ๕ รูป/คน และผูมีความรูทางดานรัฐศาสตรจํานวน 
๖ รูป/คน ทานรวมท้ังหมด ๓๕ คน ไดใหคําสัมภาษณอยางอิสระทางความคิดและแนวคิดการสงเสริม
การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนใหมากท่ีสุด 
  ๓.๓.๒ เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ(Survey Research) โดยผูวิจัยไดกําหนดการ
แจกแบบสอบถามซ่ึงประกอบ ๓ สวนใหญ ๆ ไดแก ๑) ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม           
๒) แบบสอบถามท่ีประกอบดวยตัวแปรท่ีใชในการศึกษาเพ่ือการสงเสริมการมีสวนรวมทางการเมือง
ของประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลย จํานวนกลุมตัวอยางจํานวน ๔๐๐ คน 
  ๓.๓.๓ เทคนิค IOC เพ่ือตรวจสอบความมีคุณภาพของแบบสอบถามการวิจัยโดย
ผูเชี่ยวชาญจํานวน ๕ ทาน 
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๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมลู 
 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเรื่อง“การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสราง
อนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย” ผูวิจัยไดกําหนดการเก็บขอมูลตามลักษณะ
ของชนิดของเครื่องมือดังนี้ 
  ๓.๔.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลการสัมภาษณแบบเจาะลึก ไดแก ผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลยจํานวน ๓๕ คน โดยผูวิจัยใชการสัมภาษณเจาะลึกแบบท่ีไมมี
โครงสรางคําถามเพ่ือเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญไดแสดงแนวทางเพ่ือพัฒนารูปแบบการปองกันการ
ทุจริตของประชาชนไดอยางเต็มท่ี ซ่ึงผูวิจัยจะสงหนังสืออยางเปนทางการโดยคํารับรองผูอํานวยการ
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือขอเขาสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ
ดวยตนเองพรอมกับสงบริบทเนื้อหาตางๆท่ีใชในการสัมภาษณลวงหนา และจะกําหนดวัน เวลา และ
สถานท่ี สวนในขณะการสัมภาษณผูวิจัยจะขออนุญาตจากผูเชี่ยวชาญใชเครื่องบันทึกเสียง และกลอง
บันทึกภาพนิ่ง 
  ๓.๔.๒ การเก็บรวบรวมขอมูลแบบการแจกแบบสอบถาม ไดแก ผูวิจัยเก็บขอมูลโดย
ใชแบบสอบถาม ประเด็นเก่ียวกับกับแนวทางเพ่ือพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสราง
อนาคตรวมกันของประชาชนใน อําเภอเมือง จังหวัดเลย และขอเสนอแนะเพ่ิมเติม โดยแจก
แบบสอบถามเพ่ือเก็บขอมูลจากกลุมประชากรที่เขามาใชบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
จังหวัดเลย จํานวน ๒๐แหง จํานวน ๑๑๐, ๑๓๘ คน ไดกลุมตัวอยางจํานวน ๔๐๐ คน 
 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนและวิธีการในการศึกษา
แตละข้ันตอนดังนี้ 
  ข้ันท่ี ๑ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ “ปญหาการปองกันการทุจริตใน
อําเภอเมือง จังหวัดเลยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน”และประเด็นท่ีเก่ียวของ 
  ข้ันท่ี ๒ การสัมภาษณเจาะลึกผูเชี่ยวชาญ จํานวน ๓๕ คน เพ่ือสังเคราะหขอมูลท่ี
เก่ียวสภาพปญหาการปองกันการทุจริตในอําเภอเมือง จังหวัดเลยขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
และรางแนวทางเพ่ือพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน 
อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
  ข้ันท่ี ๓ นําขอมูลท่ีไดเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณเจาะลึกมาสังเคราะหเพ่ือสราง
เปนแบบสอบถามการวิจัยท่ีเหมาะสมกับพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคต
รวมกันของประชาชนใน อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
  ข้ันท่ี ๔ การตรวจสอบขอมูลและพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสราง
อนาคตรวมกันของประชาชนใน อําเภอเมือง จังหวัดเลยท่ีผูวิจัยไดสังเคราะหพรอมกับการแจก
แบบสอบถามวาสามารถนําไปพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของ
ประชาชนใน อําเภอเมือง จังหวัดเลยไดอยางไร 
  ข้ันท่ี ๕ สรุปและอภิปรายผลการวิจัยและการนําเสนอวิเคราะหองคความรูและ
รูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองเลย  
  
 



๗๒ 
 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหตามลักษณะของเครื่องมือการวิจัยซ่ึงสามารถแบงออกไดจํานวน ๒ 
เครื่องมือท่ีมีการวิเคราะหขอมูลแตละประเภท ดังนี ้  
 ๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
  ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะหขอมูลสามดาน (Triangulation Method) คือตรวจสอบความ
แตกตางของผูใหขอมูลหลัก ความแตกตางของเวลาท่ีไดขอมูล และความแตกตางของสถานท่ีท่ีได
ขอมูลเก่ียวกับ “การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอ
เมืองจังหวัดเลย” เม่ือตรวจดูแลวปรากฏวาขอมูลเปนไปในทิศทางเดียวกันหรือสอดคลองกัน จึงนํามา
วิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือตอบโจทยวิจัยและวัตถุประสงคของการวิจัย รวมกับ
ขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจากแบบสอบถาม 
 การตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ เรียกวา “การตรวจสอบ
ขอมูลสามดาน 3

๔ (Triangulation)” โดยแบงออกเปน ๓ ประเภท ไดแก ๑) การตรวจสอบดานขอมูล 
(data triangulation) ๒) การตรวจสอบดานผูวิจัย (Investigator Triangulation) และ ๓) การ
ตรวจสอบดานทฤษฎี (Theory Triangulation) ดังนี้ 
          ๑) การตรวจสอบดานขอมูล (Data Triangulation)จะเนนการตรวจสอบขอมูลท่ี
ไดมาจากแหลงตางๆ นั้นมีความเหมือนกันหรือไม ซ่ึงถาทุกแหลงขอมูลพบวาไดขอคนพบมา
เหมือนกัน แสดงวาขอมูลท่ีผูวิจัยไดมามีความถูกตอง    
          ๒) การตรวจสอบดานผูวิจัย(Investigator Triangulation) จะเนนการตรวจสอบ
จากผูวิจัยหรือผูเก็บขอมูลตางคนกันวาไดคนพบท่ีเหมือนกันหรือแตกตางกันอยางไร ซ่ึงถาผูวิจัยหรือผู
เก็บขอมูลทุกคนพบวาขอคนพบท่ีไดมามีความเหมือนกัน แสดงวาขอมูลท่ีผูวิจัยไดมามีความถูกตอง    
          ๓) การตรวจสอบดานทฤษฎี(theory triangulation)  จะเนนการตรวจสอบวาถา
มีการใชทฤษฎีท่ีหลากหลายแลว ขอมูลท่ีไดมาเปนไปในทิศทางเดียวกันหรือไม ถาผูวิจัยพบวาไมวาจะ
นําทฤษฎีใดมาใช  ไดขอคนพบท่ีเหมือนกัน แสดงวาขอมูลท่ีผูวิจัยไดมามีความถูกตอง   
   ๔) การตรวจสอบดานวิธีรวบรวมขอมูล(Methodological triangulation) คือ การ
ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลตางๆกันเพ่ือรวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน เชน ใชวิธีการสังเกตควบคูกับการ
ซักถาม พรอมกันนั้นก็ศึกษาขอมูลจากแหลงเอกสารประกอบดวย 
 ๓.๕.๒ การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และประชาชน
ผูมาใชบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเลย โดยใชการวิเคราะหทางสถิติโดย
ใชคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามเกณฑการตัดสินระดับความคิดเห็นสําหรับการตอบ
ท่ีเปนการตอบท่ีเปนมาตรประมาณคา ๕ ระดับ4

๕ เพ่ือนําขอมูลดังกลาว  
  สําหรับเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยแบบมาตรสวนประมาณคาใชแนวทางนี้ 

 ๔สุภางค  จันทวานิช, วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๓), หนา ๑๒๘-๑๓๐. 

 
๕สุวิมล วองวาณิช, การวิจัยประเมินความตองการจําเปน, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพธรรมดาเพรส, 

๒๕๖๒), หนา ๒๓๐. 

                                                           

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%B2&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CCIQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.analusis.ispace.in.th%2Fwebpage%2Fmean_analysis.html&ei=SrJBUNrMH8LWrQfGtYDQDw&usg=AFQjCNEsVG5qvpa96xJAcECcYuxP9S0NqQ
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   คะแนนเฉลี่ย ๑.๐๐ – ๑.๕๐  กลุมตัวอยางมีความเห็นวา  เห็นดวยนอยท่ีสุด 

   คะแนนเฉลี่ย ๑.๕๑ – ๒.๕๐  กลุมตัวอยางมีความเห็นวา  เห็นดวยนอย 

   คะแนนเฉลี่ย ๒.๕๑ – ๓.๕๐  กลุมตัวอยางมีความเห็นวา  เห็นดวยปานกลาง 

   คะแนนเฉลี่ย ๓.๕๑ – ๔.๕๐  กลุมตัวอยางมีความเห็นวา  เห็นดวยมาก 

   คะแนนเฉลี่ย ๔.๕๑ – ๕.๐๐  กลุมตัวอยางมีความเห็นวา  เห็นดวยมากท่ีสุด 

 การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเชิงปริมาณ 
  การดําเนินการสรางแบบสอบถามเชิงปริมาณ เรื่อง “การพัฒนารูปแบบปองกันการ
ทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย”ผูวิจัยดําเนินการตามลําดับ
ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
   ๑.  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี รวมท้ังเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ“การพัฒนา
รูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย”เพ่ือ
รวบรวมเนื้อหาสาระจากการศึกษาคนควาท่ีไดมาดังกลาวมากําหนดเปนกรอบแนวคิดและ
วัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือเปนขอมูล ในการสรางแบบสอบถามแลวรางแบบสอบถามท่ีใชใน
การศึกษาวิจัย  
   ๒.  ผูศึกษาไดสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ“การพัฒนา
รูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย” โดย
แบบสอบถามเปนคําถามประเภทคําถามปด (Close-ended Question) และประเภทคําถามเปด 
(Open - ended Question) ประกอบกันซ่ึงผูวิจัยไดดัดแปลงเครื่องมือจากแบบสอบถามท่ีไดเคย
ผานการตรวจสอบหาคาความเท่ียงตรง (Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability)  
 ผูวิจัยไดดําเนินการตรวจสอบคุณภาพแบบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ในสวนของ
แบบสอบถามดําเนินการดังนี้ 
           ๑) นําแบบสอบถามเก่ียวกับ“การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคต
รวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย”  ท่ีไดดังกลาวไปใหผูเชี่ยวชาญทางดานการวิจัย
ตรวจสอบ แนะนําเพ่ิมเติม ปรับปรุงแกไขสํานวนภาษา และตัดขอความท่ีสื่อความหมายท่ีไมชัดเจน
ออกไปเพ่ือใหไดขอความท่ีสื่อความหมายชัดเจน เขาใจงายตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยยิ่งข้ึน 
          ๒) การหาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity)  นําแบบสอบถามเรื่อง
“การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัด
เลย” ท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน ๕ ทานพิจารณาตรวจสอบเนื้อหา ความชัดเจน
ของแบบสอบถาม และใหขอเสนอแนะเพ่ือทําการแกไขใหดีข้ึนการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
เนื้อหา( content  validity ) ผูวิจัยหาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงค (Index  
of  Item – Objective Congruence : IOC ) มีสูตร5

๖ ดังนี้ 

 ๖ สงศรี  ชมภูวงศ, การออกแบบการวิจัย, (นครศรีธรรมราช: มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช, 
๒๕๔๘), หนา ๓๑. 

                                                           



๗๔ 
 

  IOC = N
R∑

 
  
 เม่ือ IOC = ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค  

  ∑R  = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
  N = จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 โดยกําหนดคะแนนสําหรับการพิจารณาขอคําถามแตละขอ  ดังนี้ 
    ให + ๑  ถาแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับเนื้อหาตามจุดประสงคท่ีตองการวัด 
    ให    ๐  ถาไมแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับเนื้อหาตามจุดประสงคท่ีตองการ
วัด 
    ให - ๑  ถาแนใจวาขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับเนื้อหาตามจุดประสงคท่ีตองการ
วัด 
   โดยออกแบบสํารวจใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาขอคําถามแตละขอในเครื่องมือวัดการ
คํานวณคา IOC ไดเทากับ ๐.๕ 
  ๓) หลังจากนั้นดําเนินการ ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามเรื่อง“การพัฒนารูปแบบ
ปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย”  ตามคําแนะนํา
และขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
  ๔) การหาความเชื่อม่ัน (Reliabiability)  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไป
ทดลองใช ( Try –out ) กับ““การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของ
ประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย”  ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางจํานวน ๓๕ คน เพ่ือหาคาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alfa Coefficient) ของครอ
นบาค6

๗ (Cronbach)  โดยไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเทากับ ๐.๐๕ 
  ๕) ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามการศึกษาเรื่อง“การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริต
เพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเลย”ท่ีไดทดลองใชและปรึกษารวมกับ
คณะกรรมการผูวิจัยเพ่ือใหไดแบบสอบถาม ท่ีสมบูรณพรอมนําไปใชกับประชากรศึกษา 
   
 

 

 
 

 

        ๗ยุทธ ไกยวรรณ, พ้ืนฐานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: สุวีริยาสาสนการพิมพ, ๒๕๓๕), หนา ๑๗๔. 
                                                           



 

บทท่ี ๔ 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน 
อําเภอเมือง จังหวัดเลย ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดนําเสนอ ดังนี้ 
 

๔.๑ ปญหาการปองกันการทุจริตในอําเภอเมืองเลย 
 

 ๔.๑.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะภูมิหลังของประชากร 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะภูมิหลังของประชากร ไดแก เพศ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี  เงินเดือน และตําแหนง ใชสถิติการแจกแจงความถ่ีดวยจํานวนและคา
รอยละไดผลการวิเคราะหดังตารางท่ี ๔.๑.๑ 

ตารางท่ี ๔.๑ 
จํานวนและรอยละของขอมูลคุณลักษณะภูมิหลังของประชากร 

คุณลักษณะภูมิหลังของประชากร จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ   

ชาย ๑๖๑ ๔๐.๒๕ 
หญิง ๒๓๙ ๕๙.๗๕ 
รวม ๔๐๐ ๑๐๐.๐๐ 

ระดับการศึกษา   
ปริญญาตร ี ๓๕๗ ๘๙.๒๕ 
ปริญญาโท ๓๕ ๘.๗๕ 
ปริญญาเอก ๒ ๐.๕๐ 
อ่ืน  ๆ  ๖ ๑.๕๐ 
รวม ๔๐๐ ๑๐๐.๐๐ 

ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี   
๖-๑๐ ป ๑๑๖ ๒๙.๐๐ 
๑๑-๑๕ ป ๑๘๑ ๔๕.๒๕ 
๑๖-๒๐ ป ๙๕ ๒๓.๗๕ 
๒๐ ปข้ึนไป ๘ ๒.๐๐ 
รวม ๔๐๐ ๑๐๐.๐๐ 

 



๗๖ 
 

ตารางท่ี ๔.๑ (ตอ) จํานวนและรอยละของขอมูลคุณลักษณะภูมิหลังของประชากร 

 

คุณลักษณะภูมิหลังของประชากร จํานวน (คน) รอยละ 
เงินเดือน   

ต่ํากวาหรือเทากับ ๑๕,๐๐๐ บาท ๒๑๖ ๕๔.๐๐ 
๑๕,๐๐๐ – ๓๐,๐๐๐ บาท ๘๐ ๒๐.๐๐ 
๓๐,๐๐๑ – ๔๕,๐๐๐ บาท ๙๑ ๒๒.๗๕ 
๔๕,๐๐๑ บาท ข้ึนไป ๑๓ ๓.๒๕ 
รวม ๔๐๐ ๑๐๐.๐๐ 

ตําแหนง   
ขาราชการ ๗๘ ๑๙.๕๐ 
หัวหนาสวนราชการ ๖๑ ๑๕.๒๕ 
ประชาชน ๒๖๑ ๖๕.๒๕ 
รวม ๔๐๐ ๑๐๐.๐๐ 

 

 จากตารางท่ี ๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะภูมิหลังของประชากรของกลุม
ตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้จํานวน ๔๐๐ คน ดังนี้  

 เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๒๓๙ คน คิดเปนรอยละ 
๕๙.๗๕ เปนเพศชาย จํานวน ๑๖๑ คน  คิดเปนรอยละ ๔๐.๒๕ 

 ระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 
๓๕๗ คนคิดเปนรอยละ ๘๙.๒๕ รองลงมาคือ การศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน ๓๕ คนคิดเปนรอย
ละ ๘.๗๕ การศึกษาระดับอ่ืน  ๆ  จํานวน ๖ คนคิดเปนรอยละ ๑.๕๐ และการศึกษาระดับปริญญา
เอก จํานวน ๒ คนคิดเปนรอยละ ๐.๕๐ 

 ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระยะเวลาการปฏิบัติ
หนาท่ี ๑๑-๑๕ ป จํานวน ๑๘๑ คนคิดเปนรอยละ ๔๕.๒๕ รองลงมา คือ ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี 
๖-๑๐ ป จํานวน ๑๑๖ คนคิดเปนรอยละ ๒๙.๐๐ ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี  ๑๖-๒๐ ป จํานวน 
๙๕ คนคิดเปนรอยละ ๒๓.๗๕ และระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี ๒๐ ปข้ึนไป จํานวน ๘ คนคิดเปนรอย
ละ ๒.๐๐ 

 เงินเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเงินเดือนต่ํากวาหรือเทากับ ๑๕,๐๐๐ 
บาท จํานวน  ๒๑๖ คนคิดเปนรอยละ ๕๔.๐๐ รองลงมา คือ เงินเดือน ๓๐,๐๐๑ – ๔๕,๐๐๐ บาท 
จํานวน  ๙๑ คนคิดเปนรอยละ ๒๒.๗๕ เงินเดือน ๑๕,๐๐๐ – ๓๐,๐๐๐ บาท จํานวน ๘๐ คนคิดเปน
รอยละ ๒๐.๐๐ และเงินเดือน ๔๕,๐๐๑ บาท ข้ึนไป จํานวน  ๑๓ คนคิดเปนรอยละ ๓.๒๕ 

 ตําแหนง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนประชาชน จํานวน  ๒๖๑ คนคิดเปน
รอยละ ๖๕.๒๕ รองลงมา คือ ตําแหนงขาราชการ จํานวน  ๗๘ คนคิดเปนรอยละ ๑๙.๕๐ และ
ตําแหนงหัวหนาสวนราชการ จํานวน  ๖๑ คนคิดเปนรอยละ ๑๕.๒๕ 

 



๗๗ 
 

 ๔.๑.๒ ผลการวิเคราะหทัศนคติการปองกันการทุจริต 
 ผูวิจัยวิเคราะหทัศนคติการปองกันการทุจริตโดยแสดงเปนคาเฉลี่ย ( X  ) และคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นตามเกณฑท่ีกําหนดไวในภาพรวมและจําแนกเปน
รายดานดังตารางท่ี ๔.๒ 

ตารางท่ี ๔.๒ 
คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของทัศนคติการปองกันการทุจริต 

 
ทัศนคติการปองกันการทุจริต X  ..DS  ร ะ ดั บ ค ว า ม

คิดเห็น 
๑. แมวาคานิยมในสงัคมไทยปจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไป

แตขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานสังกัด
กระทรวงก็ยังคงใหความสําคัญเรื่องการทุจริต 

๓.๑๔ ๐.๔๔ ปานกลาง 

๒. กลุมของทานมีการสนทนาถึงการทุจริตของหนวยงาน
เพียงใด 

๒.๙๖ ๐.๒๓ ปานกลาง 

๓. การทําสัญลักษณใหเห็น สามารถเปนการเตือนใจให
เจาหนาท่ีของรัฐไมทําการทุจริตได 

๓.๔๘ ๐.๕๒ มาก 

๔. การรณรงคดวยการประชาสัมพันธท่ีบอกถึงโทษตาม
กฎหมาย สามารถทําใหเจาหนาท่ีของรัฐเกรงกลัว
เพียงใด 

๒.๘๓ ๐.๔๔ ปานกลาง 

๕. ทานคิดวาเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการโดยยึดม่ัน
กฎระเบยีบเพียงใด 

๓.๗๒ ๐.๔๖ มาก 

๖. เจาหนาท่ีของหนวยงานในสังกัด กระทรวงตระหนัก
ถึงประโยชนของทางราชการเปนสําคัญ 

๓.๗๓ ๐.๕๓ มาก 

๗. เจาหนาท่ีหนวยงานสังกัดกระทรวงฯ ใหบริการ
ประชาชนโดยสุจริต เพราะมีความรักองคกรของตน 

๓.๒๘ ๐.๕๕ ปานกลาง 

๘. การปองกันการทุจริตในหนวยงานควรทําทุกระดับ ๔.๐๘ ๐.๔๑ มาก 
๙. การปองกันการทุจริตในหนวยงานจะมีประสิทธิภาพ

ได ตองทําอยางตอเนื่องตลอดไป 
๓.๘๐ ๐.๔๓ มาก 

๑๐. ทานคิดวาถาผูบังคับบัญชาไมทุจริต ผูใตบังคับบัญชา
ก็จะไมทําการทุจริต 

๒.๙๘ ๐.๓๘ ปานกลาง 

๑๑. การใหบริการแกประชาชนโดยเจาหนาท่ีของ
หนวยงานมีโอกาสในการทุจริตไดเพียงใด 

๓.๕๐ ๐.๕๓ มาก 

๑๒. ทานคิดวาเจาหนาท่ีของหนวยงานทําการทุจริตมาก
ท่ีสุดเม่ือเทียบกับทุกกระทรวง 

๓.๗๔ ๐.๔๖ มาก 

คาเฉล่ียรวม ๓.๔๓ ๐.๑๓ มาก 

 



๗๘ 
 

จากตารางท่ี ๔.๒ พบวา ทัศนคติการปองกันการทุจริต โดยรวม อยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ  ๓.๔๓  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับมาก ๗ ขอและอยูในระดับปานกลาง ๕ 
ขอ ซ่ึงสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก การปองกันการทุจริตในหนวยงานควรทําทุกระดับ 
มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดเทากับ ๔.๐๘  รองลงมาคือ การปองกันการทุจริตในหนวยงานจะมีประสิทธิภาพได 
ตองทําอยางตอเนื่องตลอดไป มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๘๐ ทานคิดวาเจาหนาท่ีของหนวยงานทําการทุจริต
มากท่ีสุดเม่ือเทียบกับทุกกระทรวง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๔ เจาหนาท่ีของหนวยงานในสังกัด 
กระทรวงตระหนักถึงประโยชนของทางราชการเปนสําคัญ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๓ ทานคิดวา
เจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการโดยยึดม่ันกฎระเบียบเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๒ การใหบริการ
แกประชาชนโดยเจาหนาท่ีของหนวยงานมีโอกาสในการทุจริตไดเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๕๐ การ
ทําสัญลักษณใหเห็น สามารถเปนการเตือนใจใหเจาหนาท่ีของรัฐไมทําการทุจริตได มีคาเฉลี่ยเทากับ 
๓.๔๘ แมวาคานิยมในสังคมไทยปจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไปแตขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐใน
หนวยงานสังกัดกระทรวงก็ยังคงใหความสําคัญเรื่องการทุจริต มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๑๔ เจาหนาท่ี
หนวยงานสังกัดกระทรวงฯ ใหบริการประชาชนโดยสุจริต เพราะมีความรักองคกรของตน มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๓.๒๘ ทานคิดวาถาผูบังคับบัญชาไมทุจริต ผูใตบังคับบัญชาก็จะไมทําการทุจริต มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๒.๙๘ กลุมของทานมีการสนทนาถึงการทุจริตของหนวยงานเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๙๖ 
และการรณรงคดวยการประชาสัมพันธท่ีบอกถึงโทษตามกฎหมาย สามารถทําใหเจาหนาท่ีของรัฐเกรง
กลัวเพียงใด มีเฉลี่ยนอยท่ีสุดเทากับ ๒.๘๓ 

๔.๑.๓ ผลการวิเคราะหการรับรูเกี่ยวกับการปองกันการทุจริต 
ผูวิจัยวิเคราะหการรับรูเก่ียวกับการปองกันการทุจริต โดยแสดงเปนคาเฉลี่ย ( X  ) และ

คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นตามเกณฑท่ีกําหนดไวในภาพรวมและ
จําแนกเปนรายดานดังตารางท่ี ๔.๓ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ 
คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรูเก่ียวกับการปองกันการทุจริต 

 
การรับรูเกี่ยวกับการปองกันการทุจริต X  ..DS  ร ะ ดั บ ค ว า ม

คิดเห็น 
๑. ทานไดรับความรูจากการประชุมภายในหนวยงาน

เก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
๓.๖๖ ๐.๔๙ มาก 

๒. ทานไดรับความรูจากปายโฆษณาเก่ียวกับการปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน 

๒.๙๐ ๐.๓๙ ปานกลาง 

๓. ทานไดรับความรูจากหนังสือราชการเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

๓.๓๙ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๔. ทานไดรับความรูจากการสนทนากับเพ่ือนรวมงาน
เก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

๓.๗๔ ๐.๕๒ ปานกลาง 

๕. ความถ่ีท่ีทานไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการปองกัน
การทุจริตในหนวยงานเพียงใด 

๓.๗๓ ๐.๕๒ มาก 



๗๙ 
 

๖. เนื้อหาของขอมูลขาวสารของทางราชการเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริตในหนวยงานมีความชัดเจนเพียงใด 

๒.๙๙ ๐.๕๔ ปานกลาง 

๗. ขอมูลขาวสารเก่ียวกับการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานมีความสําคัญเพียงใด 

๓.๗๙ ๐.๔๘ ปานกลาง 

๘. หนวยงานมีการเผยแพรขาวสารการทุจริตตาม
ระยะเวลาเหมาะสมเพียงใด 

๓.๙๘ ๐.๓๗ มาก 

๙. ทานไดรับความรูจากสื่อวิทยุเก่ียวกับการปองกันการ
ทุจริต 

๓.๙๗ ๐.๓๖ มาก 

๑๐. ทานไดรับความรูจากสื่อโทรทัศนเก่ียวกับการปองกัน
การทุจริต 

๔.๐๕ ๐.๒๙ มาก 

๑๑. ทานไดรับความรูจากสื่ออินเทอรเน็ตเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริต 

๒.๙๔ ๐.๓๒ ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม ๓.๕๖ ๐.๑๖ มาก 
 
จากตารางท่ี ๔.๓ พบวา การรับรูเก่ียวกับการปองกันการทุจริต โดยรวม อยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ยเทากับ  ๓.๕๖ เม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับมาก ๕ ขอและอยูในระดับปานกลาง ๖ 
ขอ ซ่ึงสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก ทานไดรับความรูจากสื่อโทรทัศนเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริต มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดเทากับ ๔.๐๕ รองลงมาคือ หนวยงานมีการเผยแพรขาวสารการ
ทุจริตตามระยะเวลาเหมาะสมเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๘ ทานไดรับความรูจากสื่อวิทยุเก่ียวกับ
การปองกันการทุจริต มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๗ ขอมูลขาวสารเก่ียวกับการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานมีความสําคัญเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๙ ทานไดรับความรูจากการสนทนากับเพ่ือน
รวมงานเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๔ ความถ่ีท่ีทานไดรับขอมูล
ขาวสารเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๓ ทานไดรับความรู
จากการประชุมภายในหนวยงานเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๖๖ 
ทานไดรับความรูจากหนังสือราชการเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 
๓.๓๙ เนื้อหาของขอมูลขาวสารของทางราชการเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานมีความ
ชัดเจนเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๙๙ ทานไดรับความรูจากสื่ออินเทอรเน็ตเก่ียวกับการปองกันการ
ทุจริต มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๙๔ และทานไดรับความรูจากปายโฆษณาเก่ียวกับการปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน มีเฉลี่ยนอยท่ีสุดเทากับ ๒.๙๐ 

 
 
 
 
 
 
 



๘๐ 
 

๔.๒ การพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยสรางอนาคตรวมกันของประชาชน 
 

 ผูวิจัยวิเคราะหรูปแบบการปองกันการทุจริตในหนวยงาน โดยแสดงเปนคาเฉลี่ย ( 
X  ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นตามเกณฑท่ีกําหนดไวใน
ภาพรวมและจําแนกเปนรายดานดังตารางท่ี ๔.๔ 

 
ตารางท่ี ๔.๔ 

คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของรูปแบบการปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
 
รูปแบบการปองกันการทุจริตในหนวยงาน X  ..DS  ร ะ ดั บ ค ว า ม

คิดเห็น 
บทบาทการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ๓.๖๔ ๐.๑๗ มาก 
๑. หนวยงานของทานมีการกําหนดนโยบายปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงานใหเห็นชัดเจน 
๒.๘๙ ๐.๓๑ ปานกลาง 

๒. หนวยงานของทานมีการวางแผนปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานท่ีสามารถนํามาใชปฏิบัติไดจริง 

๓.๙๔ ๐.๓๑ มาก 

๓. หนวยงานของทานไดรับความรวมมือ ในการ
ปฏิบัติการตามแผนปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานเพียงใด 

๔.๐๑ ๐.๓๗ มาก 

๔. หนวยงานของทานมีชวงเวลาท่ีเหมาะสม ในการ
ติดตามแผนปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน
เพียงใด 

๔.๑๒ ๐.๔๕ มาก 

๕. หนวยงานของทานมีการประเมินผลการปองกันการ
ทุจริตครอบคลุมทุกคนภายในหนวยงาน 

๔.๑๘ ๐.๔๑ มาก 

๖. หนวยงานของทานมีการนําเสนอผลการปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงานอยางโปรงใส 

๔.๑๗ ๐.๔๑ มาก 

๗. หนวยงานของทานมีการประชาสัมพันธการปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงานโดยการประชุมท่ีเนนความ
สุจริตใน หนวยงานเปนสิ่งสําคัญ 

๔.๑๕ ๐.๔๓ มาก 

๘. หนวยงานของทานมีระบบการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของฝายการเงินและบัญชีอยางมี
ประสิทธิภาพ 

๓.๗๓ ๐.๔๕ มาก 

๙. หนวยงานของทานมีระบบการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของฝายพัสดุอยางมีประสิทธิภาพ 

๒.๘๒ ๐.๔๕ ปานกลาง 

๑๐. หนวยงานของทานมีการตั้งคณะกรรมการในการ
ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน 

๓.๘๐ ๐.๔๒ มาก 



๘๑ 
 

    
 
 ตารางท่ี ๔.๔ (ตอ) คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของรูปแบบการปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน 
 
รูปแบบการปองกันการทุจริตในหนวยงาน X  ..DS  ร ะ ดั บ ค ว า ม

คิดเห็น 
๑๑. หนวยงานของทานตระหนักถึงการมีสวนรวมของทุก

คนภายในหนวยงานในการปองกันการทุจริตอยาง
เสมอภาค 

๒.๖๑ ๐.๕๙ ปานกลาง 

๑๒. หนวยงานของทานไดขอใหเจาหนาท่ีทุกคนแจง
เบาะแสเก่ียวกับการทุจริต 

๓.๒๕ ๐.๔๘ ปานกลาง 

การปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกและ
ประชาชน 

๓.๕๕ ๐.๒๐ มาก 

๑. หนวยงานของทานมีสวนรวมในการประชุมเพ่ือ
กําหนดนโยบายปองกันการทุจริตกับหนวยงาน
ภายนอก 

๓.๗๙ ๐.๔๒ มาก 

๒. หนวยงานของทานมีสวนรวมในการวางแผนการ
ปองกันการทุจรติกับหนวยงานภายนอก 

๒.๘๕ ๐.๓๗ ปานกลาง 

๓. หนวยงานของทานมีสวนรวมในการปฏิบัติการปองกัน
การทุจริต โดยทําเปนทีมรวมกับหนวยงานภายนอก 

๓.๘๘ ๐.๓๗ มาก 

๔. หนวยงานของทานและหนวยงานภายนอก รวมกัน
ติดตามแผนการปองกันการทุจริต 

๒.๘๔ ๐.๓๗ ปานกลาง 

๕. หนวยงานของทานมีการนําเสนอผลการปองกันการ
ทุจริตกับหนวยงานภายนอกในชวงเวลาท่ีเหมาะสม 

๓.๙๑ ๐.๓๕ มาก 

๖. หนวยงานของทานมีการประชุมเพ่ือประชาสัมพันธ
รวมกับหนวยงานภายนอกเก่ียวกับการปองกันการ
ทุจริต 

๓.๓๓ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๗. หนวยงานของทานมีการทําความตกลง กับหนวยงาน
ภายนอกเก่ียวกับการปองกันการทุจริตเพียงใด 

๓.๙๓ ๐.๔๔ มาก 

๘. หนวยงานของทานมีการประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารเก่ียวกับการปองกันการทุจริตรวมกับ
หนวยงานภายนอก 

๒.๙๒ ๐.๔๓ ปานกลาง 

๙. หนวยงานของทานเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม
ในการปองกันการทุจริต 

๓.๖๑ ๐.๕๘ มาก 

๑๐. หนวยงานของทานมีชองทางใหประชาชนรองเรียน ๓.๙๑ ๐.๔๖ มาก 
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หรือแจงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริตของเจาหนาท่ีของ
รัฐ 

๑๑. หนวยงานของทานมีการสรางเครือขายปองกันการ
ทุจริตรวมกับประชาชน 

๔.๑๐ ๐.๔๙ มาก 

คาเฉล่ียรวม ๓.๖๐ ๐.๑๓ มาก 
 

 จากตารางท่ี ๔.๔ พบวา รูปแบบการปองกันการทุจริตในหนวยงาน โดยรวม อยูในระดับ
มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ  ๓.๖๐  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ซ่ึงสามารถ
เรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก บทบาทการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด
เทากับ ๓.๖๔ รองลงมาคือ การปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกและประชาชน มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๓.๕๕ สามารถอธิบายรายละเอียดในแตละดานไดดังนี้  

 บทบาทการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ  ๓.๖๔  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับมาก ๘ ขอและอยูในระดับปานกลาง ๔ ขอ ซ่ึง
สามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก หนวยงานของทานมีการประเมินผลการปองกันการทุจริต
ครอบคลุมทุกคนภายในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดเทากับ ๔.๑๘ รองลงมาคือ หนวยงานของทานมี
การนําเสนอผลการปองกันการทุจริตภายในหนวยงานอยางโปรงใส มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๗ 
หนวยงานของทานมีการประชาสัมพันธการปองกันการทุจริตภายในหนวยงานโดยการประชุมท่ีเนน
ความสุจริตใน หนวยงานเปนสิ่งสําคัญ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๕ หนวยงานของทานมีชวงเวลาท่ี
เหมาะสม ในการติดตามแผนปองกันการทุจริตภายในหนวยงานเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๒ 
หนวยงานของทานไดรับความรวมมือ ในการปฏิบัติการตามแผนปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน
เพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๐๑ หนวยงานของทานมีการวางแผนปองกันการทุจริตภายในหนวยงานท่ี
สามารถนํามาใชปฏิบัติไดจริง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๔ หนวยงานของทานมีการตั้งคณะกรรมการใน
การตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๘๐ หนวยงานของทานมีระบบการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายการเงินและบัญชีอยางมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๓  
หนวยงานของทานไดขอใหเจาหนาท่ีทุกคนแจงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริต มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๒๕ 
หนวยงานของทานมีการกําหนดนโยบายปองกันการทุจริตภายในหนวยงานใหเห็นชัดเจน มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๒.๘๙ หนวยงานของทานมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายพัสดุอยางมี
ประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๘๒ และหนวยงานของทานตระหนักถึงการมีสวนรวมของทุกคน
ภายในหนวยงานในการปองกันการทุจริตอยางเสมอภาค มีเฉลี่ยนอยท่ีสุดเทากับ ๒.๖๑ 

 การปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกและประชาชน โดยรวม อยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ  ๓.๕๕  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับมาก ๘ ขอและอยูในระดับปานกลาง ๔ 
ขอ ซ่ึงสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก หนวยงานของทานมีการสรางเครือขายปองกันการ
ทุจริตรวมกับประชาชน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดเทากับ  ๔.๑๐ รองลงมาคือ หนวยงานของทานมีการทํา
ความตกลง กับหนวยงานภายนอกเก่ียวกับการปองกันการทุจริตเพียงใด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๓ 
หนวยงานของทานมีการนําเสนอผลการปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกในชวงเวลาท่ี
เหมาะสม และหนวยงานของทานมีชองทางใหประชาชนรองเรียนหรือแจงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริต
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ของเจาหนาท่ีของรัฐ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๑ เทากัน หนวยงานของทานมีสวนรวมในการปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต โดยทําเปนทีมรวมกับหนวยงานภายนอก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๘๘ หนวยงานของ
ทานมีสวนรวมในการประชุมเพ่ือกําหนดนโยบายปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอก มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๓.๗๙ หนวยงานของทานเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปองกันการทุจริต มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๓.๖๑ หนวยงานของทานมีการประชุมเพ่ือประชาสัมพันธรวมกับหนวยงานภายนอกเก่ียวกับ
การปองกันการทุจริต มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๓ หนวยงานของทานมีการประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารเก่ียวกับการปองกันการทุจริตรวมกับหนวยงานภายนอก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๙๒ หนวยงาน
ของทานมีสวนรวมในการวางแผนการปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
๒.๘๕ และหนวยงานของทานและหนวยงานภายนอก รวมกันติดตามแผนการปองกันการทุจริต มี
เฉลี่ยนอยท่ีสุดเทากับ ๒.๘๔ 
 

๔.๓ ผลการศึกษาในเชิงคุณภาพ 

การศึกษาเรื่อง รูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชน
ใน อําเภอเมือง จังหวัดเลย ผูวิจัยไดดําเนินการไดผลการศึกษาดังนี้ 

๔.๓.๑ ปญหาการปองกันการทุจริตในอําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 ๑. สาเหตุและลักษณะการทุจริต 
  ๑.๑ การเกิดวัฒนธรรมการรอรับความชวยเหลือ จนเกิดคานิยมในการยกยองผู

มีอํานาจ หรือผูมีเงิน นายทุน นักธุรกิจ จึงเขาสูการเมือง เพ่ือตองการมีอํานาจ อํานาจเปนท่ีมาของ
ผลประโยชนประกอบกับการไดรับการยกยอง มีชื่อเสียง ทําใหเกิดการแขงขันทางการเมืองสูงลงทุน
สูง เม่ือมีอํานาจจึงแสวงหาผลประโยชน0๑ 

  ๑.๒ การครอบงําของราชการท่ีมีตอชุมชนมีมานาน ระบบการอุปถัมภโดยสวน
ราชการ ตาง ๆ กับ อปท.ยังมีสูง ความจําเปนท่ีตองพ่ึงพาความชวยเหลือจากสวนราชการเดิมทําให
การฝาก โครงการตาง ๆ มายัง อปท. ไมสามารถปฏิเสธได นําไปสูการกระทําทุจริตคอรรัปชันท่ีจํา
ยอม1

๒ 
  ๑.๓ ระบบอุปถัมภกันระหวางนักการเมือง ขาราชการสวนจังหวัด ขาราชการ

สวนอําเภอ และผูมีอํานาจในหมูบานกอใหเกิดความไมเปนธรรม คนกระทําทุจริตไมเกรงกลัว
กฎหมาย ผูเดือดรอน ไมกลารองเรียน2

๓ 
  ๑.๔ ทัศนคติของประชาชนเองมีสวนเก้ือหนุนใหเกิดการทุจริตคอรรัปชัน 

ประชาชน บางสวนยอมใหมีการแสวงหาผลประโยชนใน อปท. หากไดมีสวนแบงดวย สวนแบง

 ๑ สัมภาษณ นายธนกฤต  โยทองยศ, ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๑๓ กรกฎาคม 
๒๕๖๓.    
 ๒ สัมภาษณ นายเฉลียว  วงศสาวัตร, ปลัดอําเภอเมืองเลย, วันท่ี ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๖๑. 
 ๓ สัมภาษณ นางสาวสุดารัตน  คําสิงห, นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการองคการบริหารสวน 
ตําบลทาสวรรค, วันท่ี ๒๔ มิถุนายน ๒๕๖๑. 

                                                           



๘๔ 
 

บางสวนเปน เงินท่ีไดมาจากการซ้ือเสียงในชวงเลือกตั้ง บางสวนเปนโครงการพัฒนาท่ีผูแทนนําเขามา
สูหมูบาน3

๔ 
 นวลนอย ตรีรัตน และคณะ ไดทําการศึกษา อปท.ในจังหวัดสงขลา พบวา งานของ

ฝายโยธา มีปญหาความไมโปรงใสมากท่ีสุด คือ การเรียกเก็บหรือหักเปอรเซ็นตจาก ผูรับเหมาเปน
ประเด็นท่ีสมาชิก อบต.ท่ีใหขอมูลยืนยันวามีแทบทุกท่ี ดวยเหตุผลความจําเปนในการ ใชจายของ 
อบต.ซ่ึงจะมีคาใชจายบางสวนท่ีเบิกจายจากงบประมาณไมได บุคลากรของ อบต. ไมวาจะ เปนปลัด
หรือนายชางโยธา เจาหนาท่ีการเงิน มักเปนผูเก่ียวของใกลชิดกับการจัดซ้ือจัดจาง ใกลชิด กับ
ผูรับเหมาเปนพิเศษ กระบวนการตรวจสอบของประชาชน ไมเขมแข็ง สวนใหญยังเขาใจวา เม่ือ เลือก
สมาชิก อบต.ไปแลว คนท่ีไดรับเลือกจะไปทําหนาท่ีแทน ประชาชนจึงไมมีหนาท่ีอะไรอีก มิฉะนั้น
อาจจะเปนการกาวกายงานของ อบต.4

๕ 

 วิเคราะหสภาพท่ัวไปของการบริหารและสาเหตุวิธีการทุจริต 

 ๑. ดานบุคคล สาเหตุในการทุจริต มีปจจัยท่ีทําใหตัวบุคคลทําการทุจริต เชน
ผูบริหาร มีพฤติกรรมในการเรียกรับเงินคาตอบแทนดวยเหตุผล สวนตัวท่ีตองการเงินมาทดแทนเงินท่ี
ใชจายไปในการซ้ือคะแนนเสียงในการเลือกตั้ง จึงมีวิธีการใน การเรียกรับเงินดวยวิธีการตาง  ๆ  เชน 
การจัดซ้ือจัดจางท่ีไมถูกตอง จากการบรรจุแตงตั้งขาราชการ หรือ ลูกจาง จากการรับโอนยาย
ขาราชการ การต้ังท่ีปรึกษาและผูชวยนายกฯ จํานวนมาก และมี คําสั่งใหกํากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของขาราชการ และบางกลุมเขามากาวกายการบริหารจัดการงาน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ี
สอทุจริต ขาราชการ เจาหนาท่ี ซ่ึงมีเงินเดือนท่ีนอยไมพอกับคาครองชีพ เนื่องจากองคการปกครอง
ทองถ่ินจะบรรจุพนักงานระดับ ปวช. และปวส. เปนสวนใหญ ซ่ึงเปนเหตุใหเกิดการทุจริตและเปน
เครื่องมือของผูบริหารทองถ่ิน จากการศึกษาพบวาความตองการรายไดและคาครองชีพเปนแรงจูงใจ 
และผลักดันใหเกิดการทุจริตคอนขางสูง รวมถึงอํานาจและบทบาทของผูบริหารมักมีอิทธิพลตอการ
ปฏิบัติงานภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ินกอใหเกิดกระบวนการทุจริต เพ่ือนํามาซ่ึงผลประโยชน
ทางการเมืองตามนโยบายของผูบริหารเปนสวนใหญ5๖ 

 ขาราชการ มีหนี้สินจํานวนมากเนื่องจากทุกชนิดทําใหเงินเดือนไมพอใชเพราะ
ธนาคารท่ีกู เงินไวหักทําใหเกิดปญหา 

 สาเหตุการทุจริตทางดานขาราชการ ดังนี้ 
 ๑. การครอบงําของราชการท่ีมีตอชุมชนมีมานาน ระบบการอุปถัมภโดยสวน

ราชการตาง ๆ กับองคกรปกครองสวนทองถ่ินยังมีสูงความจําเปนท่ีตองพ่ึงพาความชวยเหลือจากสวน

 ๔ สัมภาษณ นางสาวสุภารัตน  ศรีไสย, ผูอํานวยการกองคลัง, เทศบาลตําบลนาโปง วันท่ี ๑๐ 
กรกฎาคม ๒๕๖๑.  
 ๕ นวลนอย ตรีรัตน และคณะ, ระดับของการมีสวนรวมของประชาชนขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในจังหวัดสงขลา, ๒๕๔๖, หนา ๗๘. 
 ๖ สัมภาษณ นายจรูญ พานิช, นายกองคการบริหารสวนตําบลนํ้าสวย, วันท่ี ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๑. 

                                                           



๘๕ 
 

ราชการเดิมทําใหการฝากโครงการตาง ๆ มายังองคกรปกครองสวนทองถ่ินไมสามารถปฏิเสธได
นําไปสูการกระทําทุจริตคอรรัปชันท่ีจํายอม6

๗ 
 ๒. ขาราชการบางสวน ขาดความรับผิดชอบ ขาดความพรอมท่ีจะเรียนรูและ ไม

ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ชอบอยูระบบเดิม  ๆ  ขาดการมีสวนรวม บางครั้งเสมือนมีสวนรวมในการ 
แสดงความคิดเห็น รับฟง แตไมนําขอมูลไปปรับใช มักกลัวนักการเมืองมากเกินไป7

๘ 
 ๓. ขาราชการมักจะไมคอยสนใจติดตามเรื่องการทุจริตของนักการเมือง หรือแกไข 

ปญหาอุปสรรคตลอดถึงการยอมเรียนรูสิ่งใหม ๆ  ท่ีเขามาในระบบงาน อาทิเชน ดานระเบียบ
กฎหมาย ดานการมีสวนรวม8

๙ 
 ๔. การปฏิบัติงานของขาราชการยังขาดความเปนอิสระไมสามารถเสนอแนะ แสดง 

ความคิดเห็นหรือแนะนําการปฏิบัติงานตอผูบริหารไดอยางเต็มท่ี 
 ๕. กฎระเบียบท่ีสวนกลางกําหนดใหเปนหลักเกณฑในการปฏิบัติมีมากเกินไป และ 

ระเบียบบางเรื่อง ไมสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติงานจริง เชน เรื่องการเงิน และพัสดุ ท่ีมีระเบียบ 
กระทรวงการคลัง ระเบียบกระทรวง และสํานักนายกรัฐมนตรี เปนตน 

 ๖. พฤติกรรมสวนตัวของขาราชการบางคนท่ีเปนคนโลภมาก เห็นแกไดไมรูจักพอ 
หรือเปนพวก “อยากไดโดยสันดาน” ไมมีความพอใจในความพอด ี

 ๗. ความเคยชิน ของขาราชการท่ีคุนเคยกับการท่ีจะได “คาน้ํารอนน้ําชา” หรือ 
“หยอดน้ํามันหลอลื่น” จากผูมาติดตอราชการมาเปนเวลาชานาน 

 ๘. การขาดอุดมการณ ขาดจิตสํานึกเพ่ือสวนรวมของขาราชการเขามาเพ่ือประโยชน 
ของตนเอง เพ่ือประโยชนของพวกพองและญาติมิตรในกลุมของตน 

 ๙. รายไดของขาราชการนอยหรือต่ํามากไมไดสัดสวนกับการครองชีพท่ีสูงข้ึน การ 
ดิ้นรนตอสูจึงไมมีขอบเขตวาสุจริตหรือทุจริต9

๑๐ 
 อีกสาเหตุหนึ่ง คือ มาจากผูบริหารองคกรฯ (นายกองคกรสวนทองถ่ิน) สั่ง และตัว 

ขาราชการเองถาคิดจะทุจริตมีวิธีการ ๑) ตั้งแตการตกลงจางตองตกลงสวนตางหรือเงินเปอรเซ็นต
กอน เซ็นสัญญา ๒) การสอบราคาก็มีวิธีการคือเรียกผูรับจางท่ีตองการจะทํางานมาคุยกอนตกลงราคา
เงินท่ี จะจาย แลวใหเจาหนาท่ีทําเอกสารแลวติดตออําเภอติดตอจังหวัดเพ่ือรับเอกสารและผูรับจาง
จายเงิน ใหท้ังอําเภอและจังหวัดแลวหาหางมาเพ่ือสงเอกสารใหถูกตองตามระเบียบ การติดประกาศ
ติดแลว ทําการถายรูปและปลดออก ๓)วิธีการเก่ียวกับดูงานก็ทําการเบิกทุกคาตามระเบียบแตใน
ความเปน จริงไมมีการจายจริงแลวทําใหเงินเหลือ10

๑๑ 

 ๗ สัมภาษณ นางสาวนาตยา ภักมี, ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๑. 
 ๘ สัมภาษณ พระมหาสมศักดิ์ สติสมฺปนฺโน, อาจารยทางดานรัฐศาสตร, วันท่ี ๑๑  กรกฎาคม ๒๕๖๓. 
 ๙ สัมภาษณ นายธนวินท  คีรีมังคละ, ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๑. 
 ๑๐ สัมภาษณ นายทินกร เกษเกษร, นายกองคการบริหารสวนตําบลชัยพฤกษ, วันท่ี ๒๐ มีนาคม 
๒๕๖๑. 
 ๑๑ สัมภาษณ นางพวงเพชร พลวิเศษ, ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๒๓ มีนาคม ๒๕๖๑. 
 

                                                           



๘๖ 
 

 วิธีการทุจริตท่ีพบคือ ไมปฏิบัติตามข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางมักอางวาเปนกรณี
เรงดวน การตั้งงบประมาณสูงเกินจริงและสามารถเปลี่ยนแผนโอนงบประมาณได การเรียกรับเงินหรือ 
ทรัพยสินจากผูสอบเขาเปนราชการและลูกจาง การขอรับบริจาคเงินสิ่งของจากผูประกอบการ การ 
ปกปดขอมูลขององคการปกครองทองถ่ิน 

 ดานระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของในการบริหารงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เปนสาเหตุเกิดการทุจริต ดังนี้ 

 ๑. การไมปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงวาดวยพัสดุ ขององคการ บริหารสวน
ตําบล พ.ศ.๒๕๓๘ หรือระเบียบกระทรวงวาดวยการรับเงิน การเบิกจายเงิน การ ฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงิน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๑ ระเบียบกระทรวง วาดวยการงบประมาณของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๑ และระเบียบวาดวยการบริหาร กิจการบานเมืองท่ีดี 

 ๒. การไมเปดขอมูลขาวสารใหเปนไปตามระเบียบ การเปดเผยขอมูลขาวสาร จึง 
กอใหเกิดปญหาการรองเรียนการทุจริตในเรื่องตาง  ๆ  เปนประจํา ไมวาการจัดซ้ือจัดจาง การบริหาร 
งบประมาณ การสรรหาบุคลากร เปนตน11

๑๒ 
 ๓.งบประมาณมีจํากัดแตตองตอบสนองตอกลุมการเมืองท่ีสนับสนุน ทําใหการ 

จัดสรรงบประมาณ ไมเปนธรรม ไมเสมอภาค 
 ๔. ยังไมมีระบบการตรวจสอบ ถวงดุล และกระบวนการแกไขปญหาท่ีชัดเจน12

๑๓ 
 ดานประชาชน 
 สาเหตุท่ีเกิดประชาชน ก็คือ ประชาชนขาดความรู และไมทําหนาท่ีในการมีสวน 

รวมในการพัฒนาตําบล ไมสนใจตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายการเมือง หรือฝายขาราชการ 
ลูกจาง ในการปฏิบัติงานใหถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย จึงเปนชองทางการปฏิบัติงานท่ีไมถูกตอง 
ตามระเบียบ และกฎหมายตาง  ๆ  และเกิดจากวัฒนธรรมการรอรับความชวยเหลือ จนเกิดคานิยมใน 
การยกยองผูมีอํานาจหรือผูมีเงิน ประชาชนมีการบีบรัดทางเศรษฐกิจจนเพิกเฉยตอผลประโยชน 
สวนรวม ชุมชนไมสามารถพ่ึงตนเอง และทุกครั้งท่ีมีเงินตกลงมาจึงเกิดการชวงชิงกัน เงินบางสวน 
สงผานมาทาง องคการปกครองทองถ่ิน จึงเกิดการทุจริตเพ่ือแยงชิงเงินสวนนี้ใน องคการปกครอง 
ทองถ่ินดวย ทัศนคติของประชาชนเองมีสวนเก้ือหนุนใหเกิดการทุจริตคอรรัปชัน ประชาชน บางสวน
ยอมใหมีการแสวงหาผลประโยชนใน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หากไดมีสวนแบงดวยสวนแบง
บางสวนเปนเงินท่ีไดมาจากการซ้ือเสียงในชวงเลือกตั้ง บางสวนเปนโครงการพัฒนาท่ี ผูแทนนําเขามา
สูหมูบาน13

๑๔ 
 ดานการจัดทํางบประมาณ 
 ในการจัดการจัดทํางบประมาณรายจายสวนใหญผู ท่ีมีจํานาจอนุมติ คือ คณะ 

ผูบริหาร สมาชิกสภาฯ จะพิจารณาจัดสรรงบประมาณเพ่ือประโยชนของตนเอง ไมไดนําปญหา ความ

 ๑๒ สัมภาษณ พระมหาสุภวิสญ ปภสฺสโร,รศ., รองผูอํานวยการฝายวิชาการ วิทยาลัยสงฆเลย, วันท่ี ๕ 
กรกฎาคม ๒๕๖๑. 
 ๑๓ สัมภาษณ นายสนิท วังธรรม, นายกองคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๔ เมษายน ๒๕๖๑. 
 ๑๔ สัมภาษณ นายประจวบ ศีลธรรม, นายกองคการบริหารสวนตําบลศรีสองรัก, วันท่ี ๔ เมษายน 
๒๕๖๑. 

                                                           



๘๗ 
 

ตองการสวนรวมมาพิจารณา มีเจตนาเพ่ือเปนแนวทางในการหาผลประโยชนในรูปของการรับ เงิน
คาตอบแทนจากผูมีสวนเก่ียวของ 

 การจัดทํางบประมาณมักมีการประมาณราคาท่ีสูงกวามาตรฐาน มีการอาศัยชองวาง 
ของราคามาตรฐานเพ่ือตกลงราคากับผูรับจางหรือผูขายสูงกวาความเปนจริง เนื่องจากคาวัสดุ
ครุภัณฑ มีแนวโนมสูงข้ึน และความตองการสวนตางเพ่ือเปนคาใชจายเงินนอกงบประมาณท่ีไม
สามารถ เบิกจายได14

๑๕ 
 
 ๔.๓.๒ การพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตโดยสรางอนาคตรวมกันของ

ประชาชน 
 การปองกันการทุจริตในหนวยงานควรทําทุกระดับเพราะในหนวยองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินมีท้ังขาราชการการเมืองและขาราชการประจํา ซ่ึงจะตองทํางานควบคูกันไปตามนโยบาย
ของรัฐ เพราะมีกฎระเบียบขอบังภายใตกฎหมายเดียวกัน เพราะสายการบังคับบัญชามีความชัดเจน 
และการมอบหมายงานแบงงานกันทําเปนลําดับชั้น และการปองกันการทุจริตในหนวยงานจะมี
ประสิทธิภาพได ตองทําอยางตอเนื่องตลอดไป ไมวาจะมีการเปลี่ยนผูบังคับบัญชาก็ตามทีแต
วัฒนธรรมองคกรเคยปฏิบัติอยางไรก็ควรปฏิบัติเชนนั้น เพราะเจาหนาท่ีของหนวยงานองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินมีการทําการทุจริตมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับทุกกระทรวง และจะเห็นไดวาเจาหนาท่ี
ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงจะตระหนักถึงประโยชนของทางราชการเปนสําคัญ แตถึงอยางไรก็
ตามทีการปฏิบัติงานในระบบผูใตบังคับบัญชาจะยึดกฎระเบียบและความถูกตองเสมอเพราะ
เจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการโดยยึดม่ันกฎระเบียบเปนท่ีตั้ง โดยคํานึงถึงการใหบริการแก
ประชาชนโดยเจาหนาท่ีของหนวยงานมีโอกาสในการทุจริตคอนขางนอย เพราะมีการทําสัญลักษณให
เห็นเพ่ือสามารถเปนการเตือนใจใหเจาหนาท่ีของรัฐไมทําการทุจริตได แมวาคานิยมในสังคมไทย
ปจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไปแตขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินทุกคนก็ยังคงใหความสําคัญเรื่องการทุจริต ถึงแมวาเจาหนาท่ีหนวยงานสังกัดองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินทุกแหงหนจะใหบริการประชาชนโดยสุจริตก็ตาม แตดวยความท่ีเพราะมีความรักองคกร
ของตน จึงมีมุมมองและทัศนคติแบบวา เชน ถาผูบังคับบัญชาไมทุจริต ผูใตบังคับบัญชาก็จะไมทําการ
ทุจริต แตก็เปนวัฒนธรรมท่ีพูดกันตอ ๆ กันมา เพราะมีการสนทนาถึงการทุจรติของหนวยงานเพียงใด 
นั้น แตก็จะมีการรณรงคดวยการประชาสัมพันธท่ีบอกถึงโทษตามกฎหมายเสมอ จึงทําใหสามารถทํา
ใหเจาหนาท่ีของรัฐมีความเกรงกลัวตอกฎหมาย15

๑๖  
 สวนรูปแบบการหาผลประโยชนขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีรายไดนอย และ

ยังมีลักษณะแบบชุมชนชนบทอยู มักจะเปนเรื่องของการตั้งงบประมาณรายจายประจําท่ีเปนเงิน
คาตอบแทน เงินคาใชสอยและเงินคารับรอง พิธีการตาง ๆ ไวสูง นอกเหนือไปจากเงินเดือน คาเบี้ย 
ประชุม และสวัสดิการตาง ๆ  ท่ีไดจากการดํารงตําแหนงในองคกรปกครองสวนทองถ่ินการหา 

 ๑๕ สัมภาษณ นายคําปุน วิจิตรปญญา, นายกองคการบริหารสวนตําบลกกทอง, วันท่ี ๙ เมษายน 
๒๕๖๑. 
 ๑๖ สัมภาษณ  นายชาติชาย จิตตอารีย , นายกองคการบริหารสวนตําบลนํ้าหมาน , วันท่ี ๒๒ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑. 

                                                           



๘๘ 
 

ผลประโยชนยังอาจทําไดจากการสอบราคาจัดซ้ือจัดจางสิ่งของจําพวกวัสดุอุปกรณ และครุภัณฑท่ี 
มักจะมีราคากลางและราคาจัดซ้ือแพงกวาราคาท่ีซ้ือขายกันในทองตลาด มีการใชจุดออนของระเบียบ 
ราชการในเรื่องเก่ียวกับงบประมาณมาใชบิดเบือนโครงการท่ีตั้งไวตามแผนพัฒนาตําบล ท่ีเปนเพียง 
ข้ันตอนเดียวสําหรับชาวบานในการมีสวนรวมตัดสินใจในองคกรปกครองสวนทองถ่ินวิธีการคือ เสนอ
โครงการหรือพิจารณาโครงการ ไมใหทันภายในปงบประมาณ ทําใหเรื่องตกไป และนําเงินตาม 
โครงการนั้น  ๆ  ตกเปนเงินสะสมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จากนั้นจึงเสนอโครงการอ่ืนเขามา 
ใหมแลว พิจารณาอนุมัต1ิ6

๑๗ 
 รูปแบบการปองกันการทุจริตในหนวยงาน โดยรวม ไดแก บทบาทการปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงาน จะรัดกุมมากเพราะจะยึดหลักกฎระเบียบขอบังคับและความถูกตองโดยยึด
หลักความโปรงใสตรวจสอบได ซ่ึงการปองกันการทุจรติกับหนวยงานภายนอกและประชาชนเปนเรื่อง
สําคัญหลักตน ๆ ในการบริหารจัดการในรูปแบบการปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงจะสามารถอธิบาย
รายละเอียดในแตละดานไดดังนี้  

 บทบาทการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยรวมจะเห็นไดวาทุกสวนงานใน
รูปแบบการปกครองสวนทองถ่ินท่ีอยูในเขตอําเภอเมืองเลยจะยึดแนวประพฤติปฏิบัติไปในแนวทาง
เดียวกัน ดังนั้นบทบาทของขาราชการเมืองและขาราชการประจําจะตระหนักดีวา บทบาทหนาท่ีของ
ตนมีอะไรและตองทําอยางไรเพ่ือใหสวนงานของตนไมเปนท่ีติฉินนินทาในวงการทุจริต เม่ือพิจารณา
เรื่องดังกลาวจะเห็นไดวาในหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการปกกันการทุจริตตามระเบียบ
ขอบังคับท่ีองคกรแตละแหงไดกําหนดเปนมาตรการเดียวกัน จึงทําใหเรื่องดังกลาวคอนขางจะมีนอย 
แตในทางกลับกันถาจับไดไลทันก็จะดําเนินตามกฎระเบียบขอบังคับท่ีวางไว ซ่ึงสามารถเรียงลําดับ
จากมากไปหานอยไดแก หนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีขนาดใหญ มีการประเมินผลการ
ปองกันการทุจริตครอบคลุมทุกคนภายในหนวยงาน คือ มีการนําเสนอผลการปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานอยางโปรงใส มีการประชาสัมพันธการปองกันการทุจริตภายในหนวยงานโดยการประชุมท่ี
เนนความสุจริตในหนวยงานเปนสิ่งสําคัญ และมีชวงเวลาท่ีเหมาะสมในการติดตามแผนปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงานและไดรับความรวมมือ ในการปฏิบัติการตามแผนปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน จะเห็นไดวาการวางแผนปองกันการทุจริตภายในหนวยงานท่ีสามารถนํามาใชปฏิบัติไดจริง 
ซ่ึงแตละหนวยงานมีการตั้งคณะกรรมการในการตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน และภายใน
หนวยงานมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายการเงินและบัญชีอยางมีประสิทธิภาพ เพราะ
หนวยงานไดขอใหเจาหนาท่ีทุกคนแจงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริต ซ่ึงแตละหนวยงานมีการกําหนด
นโยบายปองกันการทุจริตภายในหนวยงานใหเห็นชัดเจน นอกจากนั้นมีระบบการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของฝายพัสดุอยางมีประสิทธิภาพและหนวยงานตระหนักถึงการมีสวนรวมของทุกคน
ภายในหนวยงานในการปองกันการทุจริตอยางเสมอภาค เทาเทียมกัน17

๑๘ 

 ๑๗ สัมภาษณ นายอาคม คณะศิริวงษ, นายกองคการบริหารสวนตําบลเมือง, วันท่ี ๒๒ พฤษภาคม 
๒๕๖๑. 
 ๑๘ สัมภาษณ  นายธนชิต สุพรหมอินทร, นายกองคการบริหารสวนตําบลนาแขม , วันท่ี ๒๕ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑. 

                                                           



๘๙ 
 

 การปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกและประชาชน โดยรวมมีการสราง
เครือขายปองกันการทุจริตรวมกับประชาชน มีการทําความตกลง กับหนวยงานภายนอกเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริตมีการนําเสนอผลการปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกในชวงเวลาท่ีเหมาะสม 
และมีชองทางใหประชาชนรองเรียนหรือแจงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริตของเจาหนาท่ีของรัฐ มีสวน
รวมในการปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยทําเปนทีมรวมกับหนวยงานภายนอก มีสวนรวมในการ
ประชุมเพ่ือกําหนดนโยบายปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอก มีการเปดโอกาสใหประชาชนมี
สวนรวมในการปองกันการทุจริต มีการประชุมเพ่ือประชาสัมพันธรวมกับหนวยงานภายนอกเก่ียวกับ
การปองกันการทุจริต มีการประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเก่ียวกับการปองกันการทุจริต
รวมกับหนวยงานภายนอก และมีสวนรวมในการวางแผนการปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอก 
และ รวมกันติดตามแผนการปองกันการทุจริต18

๑๙ 
 กรณีศึกษาลักษณะการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินแหงหนึ่ง ลักษณะวิธีการ

ปดงาน ในกรณีการสอบราคาจาง ผูบริหารจะเรียกผูรับจางเขามาคุยถึงความพรอมในการดําเนินงาน 
เรียกผูเก่ียวของกับการสอบราคา (ปลัดฯ หัวหนาสวนการคลัง, หัวหนาสวนโยธา, เจาหนาท่ี พัสดุ 
และเจาหนาท่ีธุรการ) เขามาคุยถึงการวิธีการดําเนินงานเพ่ือปองกันงานรั่วอันจะมีผลทําใหงานแตกให
ผูรับจางท่ีจะเปนคูสัญญา สงรายชื่อบริษัทหรือหางหุนสวนมา ๕ รายเพ่ือจัดสงเอกสารตามระเบียบ
พัสดุพิมพเอกสารเสนอตามข้ันตอนแลวขอเลขสงจากธุรการ โดยใหวางเลขสงไวเพ่ือปองกันการ รั่ว
ของขอมูลการสอบราคา จัดสงเอกสารการสอบราคาใหผูรับจางตามรายชื่อบริษัทหรือหางหุนสวนท้ัง 
๕ รายท่ีเตรียม ไวทางไปรษณีย สงเอกสารสอบราคาใหทางอําเภอและจังหวัดเซ็นรับไวเปนหลักฐาน 
โดยมีเจาหนาท่ีท่ี เก่ียวของใหความรวมมือในการปกปดขอมูลการสอบราคาโดยผูรับจางจะตองจาย ๑ 
เปอรเซ็นของคา งานเปนการตอบแทน ใชเทคนิคเพ่ือใหมีหลักฐานในการลงประกาศสอบราคาทาง
อินเตอรเน็ต เชนการลงขอมูล ทางอินเตอรเน็ตในชวงเวลากลางคืนแลวพิมพบันทึกขอมูลไวเปน
หลักฐานและทําการลบท้ิง19

๒๐ 

 ปดประกาศสอบราคาท่ีบอรดประชาสัมพันธ ณ สํานักงานองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินใน ชวงเวลาหลังเลิกงานแลวทําการถายบันทึกภาพโดยตั้งวันท่ีและเวลาท่ีถูกตองไวเปน
หลักฐานแลวดึงประกาศออกเก็บไว กอนวันเปดซอง ๑ วันจะสงเอกสารแจงใหคณะกรรมการซ่ึงตั้ง
จากประชาคมหมูบานท่ีเปน พวกเดียวกันกับผูบริหารเปนกรรมการดําเนินการตามข้ันตอนตอไปใน
วันรุงข้ึน ท้ังนี้ทุกฝายตองใหความรวมมือและมีสวนรูเห็นในการกระทําโดยมีผลประโยชนตอบแทน 
จากผูรับจางโดยมีเง่ือนไขวาจะจายก่ีเปอรเซ็นถาปดงานได ซ่ึงสวนใหญจะจายตามความยากงายของ 
งานคือประมาณ ๒๐ – ๓๐ เปอรเซ็นของคางาน หรือมีอีกวิธี คือ ทําถูกตองตามข้ันตอนทุกอยางโดย
ผู รับจางจะเปนฝายเคลียรกันเอง (ฮ้ัวงาน) ซ่ึงกรณีนี้จะไมมีการจายเงินเปอรเซ็นตใหกับเจาหนาท่ี
และ ฝายบริหาร เปนตน20

๒๑ 

 ๑๙ สัมภาษณ นายปลื้ม ขวัญคุม, นายกองคการบริหารสวนตําบลกกดู, วันท่ี ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๒๐ สัมภาษณ นายตาล  ไทยสา, ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๑. 
 ๒๑ สัมภาษณ นายพิชัย  สอนสุภาพ,  ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี  ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๑. 

                                                           



๙๐ 
 

 ๔.๓.๓วิเคราะหองคความรูและรูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคต
รวมกันของประชาชนในจังหวัดเลย  

 จากการไดทําการศึกษา สภาพปญหาสาเหตุการทุจริตของชุมชนในจังหวัดเลย สวน
ใหญจะเห็นไดวา การหาผลประโยชนจากโครงการจัดซ้ือจัดจางและงานกอสรางขององคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน พบลักษณะการกระทําท่ีไมโปรงใสในหลายประการ ไดแก งบประมาณขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน มีการนําไปจายจริงต่ํากวาวงเงินขอเบิกจายและราคากลางในการจัดซ้ือจัดจางสูง
กวา ราคาในทองตลาดมาก ระดับของการปกปดขอมูลการใชจายเงินมีสูง ไมปดประกาศการประกวด 
ราคา หรือปดประกาศยอนหลัง กีดกันผูเขารวมประมูล ทุจริตปริมาณทรายในการกอสรางถนน 
คอนกรีตเสริมเหล็ก มีการสมคบใหคนใกลชิดเปนผูรับงานรับเหมาท้ังหมดไปดําเนินการ การโยก เงิน
งบประมาณจากโครงการหนึ่งไปใชในอีกโครงการหนึ่ง การสมยอมราคางานประมูล การทุจริต ใน
ข้ันตอนการเปดซองประกวดราคา มีการเปดซองแลวจึงเติมตัวเลขทีหลัง21

๒๒ 
 การจัดทํางบประมาณรายจายประจําปขององคการทองถ่ินมีลักษณะไมยืดหยุน

จะตอง จัดทําตามระเบียบราชการ สําหรับผูท่ีไมเคยอยูในระบบราชการมากอนหรือผูนําชาวบานท่ีมี 
การศึกษาไมสูงแลว เปนการยากท่ีจะเขาใจและปฏิบัติตามกฎเกณฑเหลานั้นใหเหมาะสมกับตําบลได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งขอบังคับงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลจะตองผานการพิจารณาจาก
ฝายปกครองของอําเภอยิ่งทําใหมีการแทรกแซงจากฝายอําเภอไดงาย22

๒๓ 
 ข้ันตอนการปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงวาดวยการพัสดุ พ.ศ.๒๕๓๘ ข้ันตอน

การปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจางท่ีมีการเอ้ือประโยชนโดยการสมยอมระหวางผูมีอํานาจ กับผูประกอบการ
เกิดข้ึนมากโดยระบบอุปถัมภ การทุจริตในการจัดซ้ือจัดจางขององคกรปกครอง สวนทองถ่ิน โดยแต
ละรูปแบบมีวิธีการท่ีแตกตางกันดังนี้  

 วิธีการตกลงราคาการคัดเลือกผูรับจางหรือผูขายท่ีใหประโยชนสูง การทํารายงานขอ
อนุมัติผูมีอํานาจสั่งซ้ือ สั่งจาง พรอมแตงต้ังคณะกรรมการจัดซ้ือจัดจาง , วิธีการติดตอผูขายใหเสนอ
ราคารวมท้ังวิธีการ ประมาณราคากลางท่ีสูงกวาราคามาตรฐาน หรือราคาทองถ่ิน และวิธีการอาศัย
ชองวางของราคา มาตรฐานเพ่ือตกลงราคากับผูรับจาง หรือผูขายสูงกวาความเปนจริง 

 วิธีการสอบราคา ประกวดราคาการจัดเตรียมเอกสารสอบราคา ประกวดราคากับวิธี
ปดประกาศราคาไมแพรหลาย คณะกรรมการเปดซองสอบราคา ประกวดราคากีดกันผูซ้ือเอกสารราย
อ่ืน และการขมขูใชเงินใหผู แขงขันรายอ่ืนถอนตัว การไมตรวจสอบรายละเอียดในเอกสารของผูเสนอ
ราคา การตรวจรับงานท่ี ไมรอบคอบเพียงพอ ของคณะกรรมการทําใหวัสดุหรือเนื้องานท่ีต่ํากวา
มาตรฐาน โดยการแตงตั้ง เจาหนาท่ีท่ีมีผลประโยชนเขารวมเปนคณะกรรมการเอ้ือตอการทุจริต  

 ดานผูรับจาง (ผูท่ีไดผลประโยชนจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน) ปจจัยท่ีสงผลใหมี
การทุจริตในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางระหวางผูบริหาร หรือ เจาหนาท่ีพัสดุ กับผูรับจางหรือ
ผูประกอบการ ความสนิทสนม เครือญาติ ผลประโยชนตอบแทนในระบบอุปถัมภ กลุมผลประโยชน
ทางการเมือง การผูกขาดงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงการฮ้ัวประมูลงาน การรับเงินจาก

 ๒๒ สัมภาษณ นายสัมพันธ คูณทวีลาภผล, นายกเทศมนตรีเมืองเลย, วันท่ี ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๒๓ สัมภาษณ นายสัมพันธ คูณทวีลาภผล, นายกเทศมนตรีเมืองเลย, วันท่ี ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๑. 

                                                           



๙๑ 
 

ผูรับเหมาท่ีไดรับประโยชนจากโครงการของ องคกร ปกครองสวนทองถ่ินเกิดข้ึนใน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ินทุกแหง จนกระท่ังถือเปนเรื่องปกติ เงิน ท่ีไดมาจะมอบหมายใหบุคคลท่ีเชื่อใจเปนผูถือ 
อาจจะเปนนายก รองนายก เลขาฯ ท่ีปรึกษาฯ ปลัด หรือพนักงานการคลังเปนผูถือ เงินกอนนี้สวน
หนึ่งจะนําไปใชจายในงานสังคมท่ีเปนนามขององคกร ปกครองสวนทองถ่ิน เชนซ้ือพวงหรีดในงานศพ
สมาชิกในตําบลบางแหงใชสมทบเขางานบุญหรืองานบวช ผูท่ีเปนสมาชิกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ท่ีเริ่มตนจากชาวบานธรรมดายอมรับวาหากไมมี เงินสวนนี้คาใชจายเก่ียวกับสังคมหลังจากท่ีมี
ตําแหนงในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แลวสูงข้ึนมาก23

๒๔ 
 การหาผลประโยชนจากโครงการจัดซ้ือจัดจางและงานกอสรางขององคกรปกครอง

สวน ทองถ่ิน พบลักษณะการกระทําท่ีไมโปรงใสในหลายประการ ไดแก งบประมาณขององคกร
ปกครอง สวนทองถ่ิน นําไปจายจริงต่ํากวาวงเงินขอเบิกจาย ราคากลางในการจัดซ้ือจัดจางสูงกวา
ราคาใน ทองตลาดมาก ระดับของการปกปดขอมูลการใชจายเงินมีสูง ไมปดประกาศการประกวด
ราคา หรือ ปดประกาศยอนหลัง กีดกันผูเขารวมประมูล ทุจริตปริมาณทรายในการกอสรางถนน
คอนกรีตเสริม เหล็ก มีการสมคบใหคนใกลชิดเปนผูรับงานรับเหมาท้ังหมดไปดําเนินการ การโยกเงิน
งบประมาณ จากโครงการหนึ่งไปใชในอีกโครงการหนึ่ง การสมยอมราคางานประมูล การทุจริตใน
ข้ันตอนการ เปดซองประกวดราคา มีการเปดซองแลวจึงเติมตัวเลขทีหลัง24

๒๕ 
 ลักษณะการทุจริตเก่ียวกับการสอบพนักงานจางตามภารกิจ (ไมเกิน ๔ ป )ข้ันตอน

และวิธีการเริ่มจากความตองการคนทํางานในตําแหนงใดบาง เชน ผูชวยในตําแหนง ตาง ๆ  ก็จะทํา
การเพ่ิมตําแหนงในแผนอัตรากําลัง ๓ ป สวนใหญจะเปนการทุจริตในลักษณะของการนํา ลูกหลาน
หรือบุคคลใกลชิดท่ีเปนพวกเดียวกันกับฝายบริหาร (เด็กฝาก) หรือถาเปนบุคคลอ่ืนก็จะมีการ เรียกรับ
ผลประโยชนตอบแทนในแตละตําแหนงเพ่ือเปดกรอบอัตรากําลังและดําเนินการเปดรับสมัคร สอบ
คัดเลือกบรรจุตามตําแหนงนั้น ๆ  การนําขอสอบออกไปใหบุคคลท่ีตองการ (เด็กฝาก) ไดทําการ
ทดลองสอบพรอมคําเฉลย ลวงหนาการแตงตั้งคณะกรรมการ โดยเจาหนาท่ีท่ีเปนพวกเดียวกันกับฝาย
ผูบริหารซ่ึงสามารถสั่งได โดยมีการใหคะแนนสอบสัมภาษณแกเด็กฝากคอนขางมากการเปลี่ยนแปลง
หรือแกไขกระดาษคําตอบเพ่ือใหเด็กฝากมีคะแนนสอบสูงกวาผู สอบแขงขันรายอ่ืน25

๒๖ 
 ลักษณะการเรียกรับผลประโยชนตอบแทนจากการบรรจุ โอนยายและเลื่อน ระดับท่ี

สูงข้ึนเนื่องจากขอระเบียบกฎหมายไดใหอํานาจนายกฯ มีสิทธิ์ในการท่ีจะรับหรือไมรับเจาหนาท่ี 
(ขาราชการ) ท่ีจะบรรจุ โอนยาย และการเลื่อนระดับ จึงเปนชองทางใหมีการเรียกรับผลประโยชน 
ตอบแทนตอตําแหนงนั้น ๆ  เชน สมมติองคการบริหารสวนตําบลหนึ่งมีตําแหนงหัวหนาสวนการคลัง
วาง นางสองเปน หัวหนาสวนการคลังอยูองคการบริหารสวนตําบลสองซ่ึงมีปญหาขัดแยงในการ
ทํางานกับนายกสอง จึงติดตอขอโอนยายไปดํารงตําแหนงหัวหนาสวนการคลังองคการบริหารสวน
ตําบลหนึ่งในตําแหนงท่ีวาง ซ่ึงนายกหนึ่งยินดีรับการโอนยายโดยมีขอแมวานางสองตองจาย

 ๒๔ สัมภาษณ นายนิคม สุระเกตุ, ปลัดเทศบาลเมืองเลย, วันท่ี ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๒๕ สัมภาษณ นายกาน กุณะวงษ, นายกเทศมนตรีตําบลนาออ, วันท่ี ๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๒๖ สัมภาษณ รองศาสตราจารย ดร.ธงชัย สิงอุดม, ผูเช่ียวชาญทางดานรัฐศาสตร, วันท่ี ๒๑ มิถุนายน 
๒๕๖๑. 

                                                           



๙๒ 
 

ผลประโยชนตอบแทนใหกับ นายกหนึ่งเปนเงินจํานวนหนึ่งถานางสองไมจายก็จะตองติดตอขอ
โอนยายไปองคการบริหารสวน ตําบลอ่ืนท่ีมีตําแหนงหรือไมก็ตองทนอยูทะเลาะกับนายกสองตอไป26

๒๗ 
 
๔.๓.๔ วิเคราะหการจําแนกปญหาท่ัวไปและแนวทางการปองกันการทุจริต 

 ๑. ดานบุคคล 

 ในมุมมองของผูบริหาร จากการศึกษาสวนใหญจะใหความสําคัญกับระบบคุณธรรม 
ยึดความถูกตองตามระเบียบกฎหมาย ระบบการทํางานตองโปรงใส ตรวจสอบได สรางจิตสํานึก 
คุณธรรม จริยธรรมใหกับบุคลากร เขมงวดระเบียบ ขอบังคับ จัดสวัสดิการใหกับพนักงาน ให
ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมท้ังใหมีการตรวจสอบจากภาครัฐและตองปฏิบัติหนาท่ี ดวย
ความโปรงใส เปนตัวอยางใหกับบุคลากรดวยการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย โปรงใส ตรวจสอบได 
ใหมีการตรวจสอบจากภาครัฐและภาคประชาสังคมอยางสมํ่าเสมอ มีทัศนคติตอการเปนผูบริหาร
ทองถ่ินเพ่ือพัฒนาแผนดินเกิด พัฒนาคน ตอบแทนคุณแผนดิน มากกวาคิดถอบโกยให ตนเองและ
บริวารพวกพองร่ํารวย27

๒๘ 
 ๒. ปองกันจากการปฏิบัติงานตามระเบียบ และกฎหมาย 
 ในมุมมองของ ขาราชการ เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ (บุคลากร) มีแนวทางในการปองกัน

การทุจริต ดวยการปลูกสรางจิตสํานึกใหกับบุคลากร ใหมีความซ่ือสัตย สุจริต การสนับสนุนให
เจาหนาท่ีดานงานพัสดุงานการเงินและบัญชี เขาอบรมหลักสูตรแนวทางการปฏิบัติงานดานการเงิน 
การพัสดุใหถูกตองปองกันขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน และปองกันขอรองเรียนในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือใหเกิดการพรอมในการปฏิบัติงานใหถูกตองและปองกันการเกิดการทุจริต และเพ่ือเปนการ
ปลูกฝงคานิยมพอเพียง ไมฟุงเฟอ จัดสวัสดิการใหกับพนักงาน รณรงคการ ใชชีวิตประจําวันให
สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจ ปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย อยางเครงครัด การ ทํางานตองโปรงใส
เปนกลาง ตรวจสอบได ยึดม่ันในแนวทางพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงอยาง แนวแน อีกท้ังกระทํา
เปนตัวอยางใหประชาชนประจักษ แสดงใหเห็นวาแนวคิดดังกลาวสามารถ นํามาปรับใหไดจริงกับคน 
องคการ และธุรกิจดวย28

๒๙ 
 ๓. ปองกันดานเศรษฐกิจ 
 แนวทางปองกันการทุจริตท่ีเกิดจากการมีรายได ท่ีมาจาก คาตอบแทน เงินเดือน ไม

เพียงพอตอการใชจายในชีวิตประจําวัน ดวยการเพ่ิมคาตอบแทน และเงินรางวัลตาง ๆ  ท่ีสามารถ 

 ๒๗ สัมภาษณ รองศาสตราจารย ดร.ภาสกร ดอกจันทร, ผูเช่ียวชาญทางดานรัฐสาสตร, วันท่ี ๒๑ 
มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๒๘ สัมภาษณ พระมหาประพันธ สิริปฺโญ , ผศ.ดร., ผู เช่ียวชาญทางดานรัฐศาสตร, วันท่ี ๒๒ 
มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๒๙ สัมภาษณ นางสาวโชติกานต ภักมี, นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ องคการบริหารสวน
ตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๑. 

                                                           



๙๓ 
 

นํามาเปนสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง มีรายไดท่ี 
เพียงพอ ไมคิดทําการทุจริตเพ่ือใหไดเงินมาใชจายในชีวิตประจําวัน29

๓๐ 
 ๔. ปองกันจากประชาชน 
 แนวทางปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในมุมมองของประชาชน 

การสรางระบบถวงดุลอํานาจในองคกร ใหความรูความเขาใจระเบียบกฎหมาย ขอบังคับใหกับ 
นักการเมืองและประชาชน มีองคกรอิสระมาตรวจสอบพรอมใหคําแนะนําเปนระยะอยางตอเนื่อง 
สรางการมีสวนรวมกับภาคประชาชนในการตรวจสอบการทํางานขององคการ สอดสองดูแล 
ทรัพยากรของชาติอยาใหตกไปเปนของสวนตัวผูใด มีทัศนคติรังเกลียดตอการทุจริตคอรัปชั่น30

๓๑ 
 ๕. ปองกันจากการจัดทํางบประมาณ 

 แนวทางปองกันการทุจริตในดานการบริหารการจัดทํางบประมาณ โดยยึดหลัก   
ธรรมาภิบาล คุณธรรม ความโปรงใส และตรวจสอบได โดยมุงเนนการกระจายความเจริญสูทองถ่ิน
อยางท่ัวถึง และใชเกณฑมาตรฐานราคากลางเปนตัวกําหนดอยางเครงครัด การจัดทํางบประมาณ
รายจายประจําปขององคการบริหารสวนทองถ่ิน ควรมีลักษณะยืดหยุน แมวาจะตองจัดทําตาม
ระเบียบราชการ ผูนําชาวบานควรไดรับการเรียนรู เพ่ือท่ีจะเขาใจและปฏิบัติตามกฎเกณฑเหลานั้นให 
เหมาะสมกับองคการปกครองสวนทองถ่ิน ในขณะท่ีขอบังคับงบประมาณขององคการบริหารสวน 
ทองถ่ินจะตองผานการพิจารณาจากฝายปกครองของอําเภอยิ่งทําใหมีการแทรกแซงจากฝายอําเภอได 
งาย อาจแกไขโดยการทําประชาคมทุกโครงการท่ีจะลงสูชุมชน31

๓๒ 
 ๖. ดานผูรับจาง 
 หลีกเลี่ยงระบบอุปถัมภทางการเมือง การรับเงินจากผูรับเหมาท่ีไดรับประโยชนจาก 

โครงการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเกิดข้ึนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกแหง จนกระท่ัง ถือ
เปนเรื่องปกติ คานิยมในการยกยองผูมีอํานาจหรือผูมีเงินของประชาชนมีผลทําใหชุมชนไม สามารถ
พ่ึงตนเอง ท่ีสําคัญนักการเมืองทองถ่ินมักมาจากผูรับจาง(ผูรับเหมา) การมีอํานาจทาง การเมืองยอม
สงผลตอธุรกิจอยางยิ่ง โดยเฉพาะอาชีพผูรับเหมา ทําใหผูรับเหมาตองลงทุนเขาสู การเมือง ดวยการ
ซ้ือเสียง เม่ือเขามาสูอํานาจจึงเกิดการถอนทุน สิ่งท่ีจะแกปญหาดังกลาวไดตองแกท้ังระบบ การฮ้ัวกัน
ของผูรับเหมาท่ีทําใหรัฐเสียประโยชนอยางชัดเจน ควรเปนคดีฟอกเงิน ท่ี สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันการฟอกเงินตองเขามามีบทบาทหนาท่ีอยางชัดเจน อาจจะสามารถ แกปญหาดังกลาวไดบาง
32

๓๓ 
 กลาวไดวา การท่ีจะแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ นั้น

จะตองประกอบดวยสวนสําคัญ ๒ สวน คือ 

 ๓๐ สัมภาษณ นายทวีศักดิ์  มาพงษ, หัวหนาสํานักงานปลัด องคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๒๒ 
มิถุนายน  ๒๕๖๑. 
 ๓๑ สัมภาษณ นางสงสุข ภาแกว, ผูแทนอาสมัคร, วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๓๒ สัมภาษณ นายทองพูล เจริญสุข, นิติกรจากสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 
วันท่ี ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๑. 
 ๓๓ สัมภาษณ นายบัญชา  มาตยวังแสง,  ผูอํานวยการกองชาง องคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี 
๒๓  มิถุนายน ๒๕๖๑. 

                                                           



๙๔ 
 

 ประการแรก คือการสรางคานิยมความมีจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 ขอบังคับของขาราชการพลเรือน วาดวยจรรยาบรรณของขาราชการพลเรือน พ.ศ. 

๒๕๓๓ ประกาศใชเม่ือวันท่ี ๘ มีนาคม ๒๕๓๓ ไดมีการกําหนดจรรยาบรรณตอตนเอง และ
จรรยาบรรณตอหนวยงาน ซ่ึงลวนมุงหมายใหขาราชการพลเรือนพึงเปนผูมีศีลธรรมอันดี และ
ประพฤติตนใหเหมาะสมกับการเปนขาราชการ ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตย และไม
แสวงหาประโยชนโดยมิชอบในกรณีท่ีวิชาชีพใดมีจรรยาบรรณวิชาชีพกําหนดไว ก็พึงปฏิบัติตาม
จรรยาวิชาชีพนั้นดวย นอกจากนั้น ขาราชการพลเรือนพึงมีทัศนคติท่ีดี และพัฒนาตนเองใหมี
คุณธรรม จริยธรรม รวมท้ังเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ และทักษะในการทํางาน เพ่ือใหการปฏิบัติ 
หนาท่ีราชการมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิ่งข้ึน33

๓๔ 
 ประการท่ีสอง คือ การสงเสริมแนวคิดเก่ียวกับธรรมาภิบาลใหเปนท่ียอมรับในทุก 

ภาคสวนของสังคม เปนกฎเกณฑกติกาของสังคมในการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี     
ธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยท่ีมีผูใหคํานิยามความหมาย ไวหลายประการ เชน วิธีการ
ปกครองท่ีดี การบริหารจัดการท่ีดี โดยสาระสําคัญแลว “ธรรมาภิบาล” ก็คือ องคประกอบท่ีทําให
เกิดการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรม และตรวจสอบ ได เพ่ือสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีใหเกิดข้ึนทุกภาคของสังคม 

 การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ หรือท่ีอาจเรียกงาย ๆ  วาคอรรัปชั่น 
นับเปนปญหาสังคมท่ีนาหนักใจและสําคัญมากท่ีสุดเรื่องหนึ่งของประเทศไทย เพราะยากแกการ
ปองกันและปราบปราม เนื่องจากหาขอมูลท่ีแทจริงไดคอนขางยาก เราอาจพบดวยตนเองในบางเรื่อง
และหลาย ๆ  เรื่องท่ีมีการรายงานขาวทางสื่อมวลชน ดังท่ีปรากฏเปนขาวคราวครึกโครมอยูใน
ปจจุบันนี้ เชน การทุจริตในโครงการกอสรางสนามบินสุวรรณภูมิ เปนตน แตอยางไรก็ตามปญหาการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบในภาคราชการ เปนปญหาเรื่องของการจัดการทางสังคมท่ีคนในสังคมตาง 
ๆ  สามารถแกไขปองกันและปราบปรามได โดยท่ีในปจจุบัน หลายประเทศสามารถแกไขปญหานี้ได 
ดังปรากฏตามตารางดัชนีวัดภาพลักษณคอรรัปชัน ประจําป พ.ศ.๒๕๕๕ ท่ีพบวามีบางประเทศท่ี
พยายามแกไขปญหาดังกลาวอยางจริงจัง และสามารถแกไขปญหาดังกลาวไดอยางมีผลสัมฤทธิ์ 
ประเทศไทยก็มีหนทางแกไขได โดยสรางคานิยมความมีจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และนํามา
บังคับใชอยางจริงจัง ตลอดจนสงเสริมแนวคิดเก่ียวกับธรรมาภิบาลใหเปนท่ียอมรับในทุกภาคสวนของ
สังคม และท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือสรางเสริมใหประชาชนไดตระหนักถึงผลกระทบท่ีทําใหประเทศชาติ 
เสียหายจากการการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ และใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 
การปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นอยางจริงจัง34

๓๕ 
 
 

 ๓๔ สัมภาษณ พระมหาสุดใจ ชยวุฑโฒ,ดร., อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆเลย, วันท่ี ๕ กรกฎาคม 
๒๕๖๑. 
 ๓๕ สัมภาษณ พันตํารวจโทพรชัย  ประพิณ , สารวัตรงานสืบสวนสอบสวน, วันท่ี ๙ กรกฎาคม  
๒๕๖๑. 

                                                           



๙๕ 
 

 แนวทางปองกันทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเลย 
สามารถสรุปไดดังนี้ 

  ๑ . ให ป ระชาชน มีส วนร วม ในการตั ดสิน ใจและบริห ารจัดการในรูป
คณะกรรมการ  

  ๒. สรางจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรมใหกับบุคลากร  
  ๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย โปรงใส ตรวจสอบไดเปนเยี่ยงอยางกับ

บุคลากร  
  ๔. จัดสวัสดิการใหกับพนักงาน  
  ๕. เขมงวดในระเบียบขอบังคับ 
  ๖. ใหมีการตรวจสอบจากภาครัฐและภาคประชาชนอยางสมํ่าเสมอ35

๓๖ 
 

 

๔.๔ องคความรูจากการวิจัย 

 

  

  
  
  
   
 

 ๓๖ สัมภาษณ นายกิตติคุณ  บุตรคุณ, นายอําเภอเมืองเลย, วันท่ี ๑๒  กรกฎาคม  ๒๕๖๑. 

สงเสริมแนวคิดหลักธรรมาภิบาลแบบยั่งยืน

จัดสวัสดิการใหกับพนักงานอยาง
เปนธรรม

สรางคานิยมความมจีรยิธรรม

สรางจรรยาบรรณวชิาชีพ

ตรวจสอบภาครัฐและภาค
ประชาชนอยางสม่ําเสมอ

การมีสวนรวมของประชาชนในการ
ตัดสินใจ

                                                           



 

บทท่ี ๕ 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

 ๕.๑.๑ ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
  ๑. กลุมตัวอยางรอยละ ๔๑.๕ มีทัศนคติการปองกันการทุจริตอยูในระดับปานกลาง 
กระทรวง ควรจัดการหรือจัดโครงการ/หลักสูตรทัศนคติการปองกันการทุจริต รวมท้ังการเพ่ิมการ
เรียนรูโดยใชสื่อตาง ๆ  ในการสรางทัศนคติการปองกันการทุจริต หรือสอดแทรกเนื้อหาการปองกัน
การทุจริตในหลักสูตรการอบรมตาง ๆ  หรือควรจัด/ปรับปรุงหลักสูตรการฝกอบรมของกระทรวงใน
ทุกระดับเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในภาครัฐหรือในหนวยงานเพ่ือการเปลี่ยนแปลงทัศนคติการ
ปองกันการทุจริตในเชิงบวก ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามตอการใหบริการแกประชาชนโดย
เจาหนาท่ีของหนวยงานในสังกัดกระทรวงมีโอกาสในการทุจริตอยูในระดับนอย กระทรวงมาดไทย
ควรสรางความรูความเขาใจแกประชาชน ในการใหเกิดทัศนคติในทิศทางท่ีพึงประสงค อันจักนํามาซ่ึง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคโดยเฉพาะในเรื่องการปองการทุจริตในภาคประชาชน 
  ๒. กลุมตัวอยางรอยละ ๔๕.๔ มีการรับรูเก่ียวกับการปองกันการทุจริตอยูในระดับ
ปานกลางกระทรวง ควรจัดการดานการใหขอมูลการทุจริตในหนวยงานของกระทรวง หรือดําเนินการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตในหนวยงานของกระทรวงอยางรวดเร็วและเห็นผลในเชิงรูปธรรม 
เพ่ือการสรางการรับรูดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตในการเปลี่ยนแปลงในมิติทางบวก 
  ๓. กลุมตัวอยางคือผูบริหารกระทรวงมีบทบาทในการปองกันการทุจริตภายใน

หนวยงานของกระทรวงอยูในระดับปานกลาง (X�  = ๓.๒๖) เห็นควรท่ีจะแสนอแนะใหสามรถนําไป
ปฏิบัติได ดังนี้ 
 ระดับกระทรวง กระทรวงควรนําแผนการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
แผนการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐแปลงไปสูการปฏิบัติอยาง
จริงจังโดยใหหนวยงานสังกัดกระทรวงจัดทําและนําแผนแผนการปองกันและปราบปรามการทุจริตไป
ปฏิบัติทุกหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตในกระทรวงอยางเปน
รูปธรรม 
 กระทรวง ควรใหความสําคัญกับบทบาทการปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกและ
ประชาชน โดยการประสานความรวมมือ/การบูรณาการการปองกันและปราบปรามการทุจริต/การ
จัดทํา MOU ระหวางหนวยงานภายนอกกับหนวยงานสังกัดกระทรวง เพ่ือเสริมสรางระบบการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตใหมีความม่ันคงและเขมแข็งในทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 
 ระดับจังหวัด ควรเนนหรือดึงภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานของกระทรวงอยางจริงจัง โดยการจัดตั้งเครือขายเฝาระวังการปองกันและปราบปรามการ



๙๗ 
 

ทุจริตหรืออาสาสมัครปองกันและปราบปรามการทุจริตกระทรวง เพ่ือสงเสริมบทบาทภาคประชาชน
และการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการปองกันและปราบปรามการทุจริต  
 ระดับจุลภาค ควรสงเสริมหรือจัดกิจกรรมการปองกันการทุจริตในหนวยงานของ
กระทรวงในโรงเรียน โดยจัดกิจกรรมในโรงเรียนสังกัดเทศบาล/องคบริหารสวนจังหวัดเพ่ือเริ่มจากจุด
เล็ก ๆ  แลวขยายผลตอไปในระดับมหภาค นอกจากนี้ ควรมีการจัดตั้งเครือขายการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน เพ่ือความเขมแข็งในการตรวจสอบการทุจริต 
รวมท้ังควรมีการจัดตั้งเครือขายการปองกันและปราบปรามการทุจริตท้ังภายในและภายนอก
หนวยงาน เพ่ือความเขมแข็งในการตรวจสอบการทุจริต 

 ๕.๑.๒ ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

  ๑. สาเหตุและวิธีการทุจริต 
   ๑) สาเหตุสําคัญของการทุจริตเนื่องจากผูบริหาร มีการลงทุนทางการเมืองโดย
ใชเงินเพ่ือจูง ใจใหประชาชนเลือกตนเองเขามา มีการทุจริตเชิงนโยบาย การจัดซ้ือจัดจาง การบริหาร
งบประมาณ การสรรหาบุคลากรท่ีไมโปรงใส การจัดสรรงบประมาณไมเปนธรรม มีการต้ังท่ีปรึกษา 
และผูชวย นายกฯ จํานวนมาก และมีคําสั่งใหกํากับดูแลการปฏิบัติงานของขาราชการ และกาวกาย
การบริหาร จัดการงานขององคการปกครองสวนทองถ่ินท่ีสอทุจริต 
   ๒) ขาราชการ เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ ไมทําตามข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางมักอาง
วา เปนกรณีเรงดวน การตั้งงบประมาณสูงเกินจริงและเปลี่ยนแผนโอนงบประมาณ มีการเรียกรับเงิน 
หรือทรัพยสินจากผูสอบเขาเปนราชการและลูกจาง การขอรับบริจาคเงินสิ่งของจากผูประกอบการ 
ขาราชการบางสวนไมคอยสนใจติดตามเรื่องการทุจริตของนักการเมือง ขาราชการ การขาด 
อุดมการณ ขาดจิตสํานึกเพ่ือสวนรวม 
   ๓ ) ประชาชน มีส วนเก่ียวของโดยมิได มี เจตนาตอการทุจริตหรือโดย
รูเทาไมถึงการณ คานิยมในการยกยองผูมีอํานาจหรือผูมีเงิน เพิกเฉยตอผลประโยชนสวนรวม 
   ๔) ดานการจัดทํางบประมาณ มีการจัดสรรไปสรางแรงจูงใจในการชวยหา
คะแนนเสียง มีการประมาณราคาท่ีสูงกวามาตรฐาน การตั้งงบประมาณรายจายประจําท่ีเปนเงิน
คาตอบแทน เงินคา ใชสอยและเงินคารับรอง พิธีการตาง ๆ  ไวสูง 
   ๕) ดานระเบียบกฎหมาย ระเบียบกฎหมายดานการบริหารงานบุคคลมีชองวาง
และเปดโอกาสใหผูบริหารใชตําแหนงและอํานาจหนาท่ีในการแสวงหาประโยชนจากการบรรจุแตงต้ัง 
โอนยายระเบียบจัดซ้ือจัดจางของทางราชการมีชองโหวโดยมีการจํากัดลักษณะจําเพาะหรือ 
ล็อกสเปค โดยอางความจําเปนทางเทคนิค ซ่ึงไมมีการตรวจสอบอยางจริงจัง 
   ๖) ดานข้ันตอนการปฏิบัติงาน การเอ้ือประโยชนโดยการสมยอมระหวางผูมี
อํานาจ กับผูประกอบการ การติดตอผูขายใหเสนอราคาหรือประมาณราคากลางท่ีสูงกวาราคา
มาตรฐาน การ ไมตรวจสอบรายละเอียดในเอกสารของผูเสนอราคา การตรวจรับงานท่ีไมรอบคอบ 
การปดประกาศ รับสมัครท่ีไมแพรหลาย การรับสมัครบุคคลเขาทํางานมีการกําหนดบุคคลท่ีตองการ 
โดยการเปดเผย ขอสอบรวมท้ังการแกไขคะแนนสอบ 
   ๗) ดานผูรับจาง (ผูท่ีไดผลประโยชนจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน) ไดแก 



๙๘ 
 

การสมประโยชนระหวางผูมีอํานาจกับผูรับจางหรือผูประกอบการ ความสนิทสนม เครือญาติ 
ผลประโยชนตอบแทนในระบบอุปถัมภ กลุมผลประโยชนทางการเมือง การผูกขาดงานในองคการ 
การสมยอมราคางานประมูล (การฮ้ัวประมูลงาน)  
  ๒. แนวทางการปองกันการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
   ๑) คณะผูบริหาร ตองยึดระบบคุณธรรม ยึดความถูกตองตามระเบียบกฎหมาย 
สรางจิตสํานึกใหกับบุคลากร เปนตัวอยางใหกับบุคลากรดวยการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย 
โปรงใส ตรวจสอบได จัดสวัสดิการใหกับพนักงาน สนับสนุนใหมีการตรวจสอบจากภาครัฐและ ภาค
ประชาสังคมอยางสมํ่าเสมอ มีทัศนคติเพ่ือพัฒนาแผนดินเกิด พัฒนาคน ตอบแทนคุณแผนดิน 
มากกวาตนเองและบริวารพวกพอง 
   ๒) ขาราชการ เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ (บุคลากร) ตองปลูกฝงคานิยมพอเพียง ไม
ฟุงเฟอ ปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย อยางเครงครัด การทํางานตองโปรงใสเปนกลาง ตรวจสอบได 
ยึดม่ันในแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงอยางแนวแน 
   ๓) ประชาชน มีการสรางระบบถวงดุลอํานาจในองคกร มีสวนในการตรวจสอบ 
การทํางานขององคการ สอดสองดูแลทรัพยากรของชาติอยาใหตกไปเปนของสวนตัวผูใด มีทัศนคติ 
เชิงลบตอการทุจริตคอรัปชั่น และแจงขอมูลใหหนวยงานปราบปรามทุจริตทราบ 
   ๔ ) ดานการจัดทํางบประมาณ มุงเนนการกระจายอยางท่ัวถึง ใชเกณฑ
มาตรฐาน ราคากลางเปนตัวกําหนดอยางเครงครัด การทําประชาคมทุกโครงการท่ีจะลงสูชุมชน ผูนํา
ชาวบาน ควรไดรับการเรียนรูการบริหารจัดการงบประมาณท่ีถูกตอง 
   ๕) ดานระเบียบกฎหมาย ตองใหความรูความเขาใจในระเบียบ กฎหมาย 
ขอบังคับ ใหกับนักการเมือง ควรใชเงินงบประมาณตามมาตรฐานเดียวกันท้ังประเทศใหเหมาะสมตาม
ขนาด ของ อปท. แกกฎหมายเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนของนักการเมืองทองถ่ิน การฮัวกันของ 
ผูรับเหมา ควรเปนคดีฟอกเงิน 
 

๕.๒ การอภิปรายผล 

 การศึกษาการพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน
อําเภอเมืองเลย เม่ือพิจารณาผลการศึกษาแลวสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
  ๑. กลยุทธการปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นของหนวยงานหรือองคการ พบวา ควร
ดําเนินการตามแนวทางตาง  ๆ  ดังนี้ 
  หนวยงานหรือองคการ ควรกําหนดกลยุทธในการปองกันการทุจริตคอรรัปชั่น โดย
สนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมจากภาคประชาชนในการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล 
สนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการกําหนดนโยบาย กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
กระบวนการตรวจสอบและประเมินผล สงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ ปกครองทองถ่ิน
ตามระบอบประชาธิปไตยซ่ึงจะทําใหประชาชนรูสึกหวงแหนผลประโยชน สวนรวมเปดโอกาสให
ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการตาง ๆ  ขององคการบริหารสวน ตําบลใหมากท่ีสุด กําหนด
ชองทางของการมีสวนรวมใหหลากหลายชองทาง เพ่ือเปนการเปด โอกาสใหกับประชาชนในทุกพ้ืนท่ี 
ทุกเพศ ทุกวัย ไดมีสวนรวมในการบริหารจัดการทองถ่ินมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ 



๙๙ 
 

ธีรภัทร เสรีรังสรรค ท่ีทําการศึกษาเก่ียวกับการ ปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นในหนวยงานระดับกรม
หรือเทียบเทาดวยเทคนิคการบริหารกิจการ บานเมืองท่ีดี พบวา ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและรับฟง
ความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชามีความยุติธรรมใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน เผยแพร
ประชาสัมพันธสรางความเขาใจกับประชาชน แกไขปญหาทุจริตคอรรัปชั่นโดยการสงเสริมการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดีภายในหนวยงาน 
  ณภัทร เตโช และคณะ ไดกลาววา ความประพฤติมิชอบในวงราชการ หมายถึง การท่ี
เจาหนาท่ีของรัฐปฏิบัติหรือละเวนไมปฏิบัติการอยางใดในตําแหนงหรือหนาท่ี หรือใชอํานาจใน
ตําแหนงหรือหนาท่ีอันเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง มติของคณะรัฐมนตรีอยางใด
อยางหนึ่งซ่ึงมุงหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของแผนดิน 
ไมวาการปฏิบัติหรือละเวนไมปฏิบัตินั้นเปนการทุจริตในวงราชการดวยหรือไมก็ตาม และใหความ
หมายถึงการประมาทเลินเลอในหนาท่ีดังกลาวดวย0

๑ 
 แนวทางสงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือปองกันปญหาการทุจริตคอรรัปชั่นหนวยงานหรือ

องคการ พบวาควรดําเนินการตามแนวทางตาง ๆ  ดังนี้ 
 หนวยงานหรือองคการ ควรกําหนดใหมีนโยบายสงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือปองกันปญหา

การทุจริตคอรรัปชั่นอยางเปนรูปธรรม เพ่ือใหเกิดแนวทางในการ ปฏิบัติงานสําหรับผูใตบังคับบัญชา
และเพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ีไดตระหนักในการท่ีจะเขาไปมี สวนรวมในการดําเนินการ โดยนโยบาย
จะตองใหความสําคัญกับการมีสวนรวม ไมถูกครอบงําจากฝายการเมือง และมีการดําเนินการ
ประชาสัมพันธนโยบายดังกลาวอยางท่ัวถึง ควรมีการประเมินผล การดําเนินนโยบายเปนระยะเพ่ือให
ทราบถึงความกาวหนาในการดําเนินการ ซ่ึงสอดคลองกับ การศึกษาของ ธีรภัทร เสรีรังสรรค ท่ี
ทําการศึกษาเรื่อง การปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นใน หนวยงานระดับกรมหรือเทียบเทาดวยเทคนิค
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พบวา ผูบริหารตองมี วิสัยทัศนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูใตบังคับบัญชามีความยุติธรรมใชหลักธรรมาภิบาลในการ บริหารงาน เผยแพรประชาสัมพันธสราง
ความเขาใจกับประชาชน สรางจิตสํานึกใหแกบุคลากรใน การตระหนักในหนาท่ีของตน ในการแกไข
ปญหาในระยะยาวควรกําหนดนโยบายและยึดถือ ระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ อยางเครงครัด มีการ
ประเมินผลตามตัวชี้วัดพรอมท้ังประชาสัมพันธและมี การติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง กําหนด
กฎระเบียบ นโยบาย วิสัยทัศน ยุทธศาสตรวิธี บริหารงาน ปลูกจิตสํานึกและสรางศรัทธาใหเจาหนาท่ี
ทุกคนตระหนักในหนาท่ีความรับผิดชอบ 
 นวลจันทร ทัศนชัยกุล ไดใหสัมภาษณในรายการใจถึงใจทางสถานีวิทยุคลื่นความม่ันคง 
ออกอากาศเม่ือวันท่ี ๒๙ สิงหาคม ๒๕๔๗ วาปญหาสังคมไทยท่ีสําคัญในปจจุบัน คือ การกระทํา
ความผิดโดยรัฐ หรือเจาหนาท่ีของรัฐ หรือนักการเมือง ซ่ึงการปลูกจิตสํานึกใหบุคคลดังกลาวไม
กระทําการทุจริตคอรรัปชัน หรือคดโกงประเทศชาตินั้นตองคอย ๆ  ใชเวลาสะสมมาเรื่อย ๆ  ไมใชมา
ทําเฉพาะตอนเปนเจาหนาท่ีของรัฐหรือเปนนักการเมืองแลวเทานั้น และครอบครัวก็เปนสวนสําคัญอีก

 ๑อางแลว, ณภัทร เตโช และคณะ, แนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตในสวนราชการ
ไทย, หนา ๑๐. 
 

                                                           



๑๐๐ 
 

สวนหนึ่งในการชวยสราง สะสมบุคลิกภาพในการมีจริยธรรม คุณธรรมใหแกบุคลในครอบครัวท่ีสําคัญ
หนวยงานของรัฐจะตองปลูกจิตสํานึกไมใหขาราชการมีคานิยมทางวัตถุมากเกินไป และตองบัญญัติ
หรือกําหนดจริยธรรม คุณธรรม หรือจรรยาบรรณของแตละองคกรข้ึนมาเพ่ือใหเจาหนาท่ีของรัฐใน
องคกรนั้นถือประพฤติปฏิบัติ เพราะเจาหนาท่ีของรัฐจะเขมแข็งไดก็ตองอยูท่ีระบบบังคับควบคุมโดย
จรรยาบรรณ หรือวัฒนธรรมท่ีเขมแข็งขององคกรนั้น ๆ  นอกจากนี้ องคกรของรัฐยังใหความสําคัญ
กับขาราชการท่ีดีนอยเกินไป ไมมีการเชิดชูคนดี ใหเปนท่ีรูจักในสังคม และอีกสาเหตุหนึ่งท่ีทําให
ขาราชการทุจริตคอรรัปชัน คือ การไมมีจะกิน หรือไมมีเงินใชจายอยางเพียงพอ ดังนั้นองคกรของรัฐ
หรือรัฐบาลตองมีการเชิดชูขาราชการท่ีดีและยกยองคนดีใหเปนท่ี รูจักและเปนแบบอยางในสังคม 
รวมท้ังตองจัดหาสวัสดิการท่ีดีและเพียงพอใหแกขาราชการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการทุจริตในภาครัฐ1

๒ 
 หนวยงานหรือองคการควรกําหนดเปนแผนกลยุทธเพ่ือใชเปน แนวทางสําหรับนําไป
ดําเนินการในการปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการ ดําเนินงาน ในการ
วางแผนกลยุทธควรใหความสําคัญกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและ ภายนอกองคกร 
เพ่ือท่ีจะใหการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและเปาประสงคเปนไปอยางถูกตองและ เหมาะสมมากท่ีสุด 
สําหรับหัวใจสําคัญท่ีจะทําใหแผนกลยุทธนั้นประสบผลสําเร็จนั้นอยูท่ี กระบวนการนําแผนกลยุทธ
ไปสูการปฏิบัติ ซ่ึงจะตองมีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปให สอดคลองกับแผนกลยุทธ การ
ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําปควรมีการบริหารจัดการ ทรัพยากรทางการบริหารใหเกิด
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด สอดคลองกับการศึกษาของ ธีรภัทร เสรี รังสรรค ท่ีศึกษาเก่ียวกับการปองกัน
การทุจริตคอรรัปชั่นในหนวยงานระดับกรมหรือ เทียบเทาดวยเทคนิคการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
พบวา ควรจัดทําแผนการทํางานอยางมี ประสิทธิภาพมีการประเมินผลตามตัวชี้วัดพรอมท้ัง
ประชาสัมพันธและมีการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง กําหนดนโยบาย วิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาประสงคไวอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม จัดโครงสรางองคกรใหชัดเจนไมซํ้าซอน 
 สมบัติ กุสุมาวลี 2

๓วิจัยเรื่อง“คุณลักษณะของขาราชการไทยในทศวรรษหนาพบวาปญหา
ของขาราชการไทยท่ีสงผลตอการพัฒนา” ไดแกคานิยม ทัศนคติและแรงจูงใจในการรับราชการ 
รวมถึงความรู ทักษะ และคุณลักษณะของขาราชการและขอเสนอแนะในการพัฒนาระบบราชการไทย
ในอนาคต ไดแก การพัฒนาโครงสรางแบบใหมโดยลดขนาดลงการใชระบบราชการอิเล็กทรอนิกสเต็ม
รูปแบบการพัฒนาภาพลักษณของระบบราชการท่ีทันสมัย(Re-Image) รวมถึง ระบบราชการถูก
ตรวจสอบมากข้ึนมีการเรียนรูท่ีทันตอเหตุการณและการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงระบบราชการท่ี
ถูกการเมืองแทรกแซง 
 หนวยงานหรือองคการ ควรสงเสริมองคกรภาคประชาชนสําหรับ การมีสวนรวมเพ่ือ
ปองกันปญหาการทุจริตคอรรัปชั่น ดวยการผลักดันใหเกิดกลุมหรือองคกรเพ่ือ ทําหนาท่ีในการ
สงเสริมการมีสวนรวมในการปองกันปญหาการทุจริตคอรรัปชั่น ท่ีมีความอิสระในการทํางาน 
สนับสนุนใหตราเปนขอบัญญัติตําบลเก่ียวกับการจัดตั้งกลุม องคกรอิสระ อาสาสมัคร ประชาธิปไตย 
ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธีรภัทร เสรีรังสรรค เรื่องการปองกันการ ทุจริตคอรรัปชั่นใน

 ๒ อางแลว, อาชญากรรมการปองกันการควบคุม, หนา ๖, 
 ๓ สมบัต ิกุสุมาวล,ี“คุณลักษณะของขาราชการไทยในทศวรรษหนา”, รายงานการวิจัย, (คณะพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๒), หนา ข-ค. 

                                                           



๑๐๑ 
 

หนวยงานระดับกรมหรือเทียบเทาดวยเทคนิคการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พบวา การปองกัน
ปญหาการทุจริตคอรรัปชั่นในระยะยาวควรมีการจัดต้ังองคกรอิสระเพ่ือ ตรวจสอบการทํางานของ
หนวยงานราชการ เพ่ือทําหนาท่ีในการตรวจสอบการทํางานของภาครัฐ 
 สืบวงศ  กาฬวงศ 3๔ วิจัยเรื่อง “ตัวแบบสมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการ
บริหารสวนตําบล” พบวา สมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการบริหารสวนตําบล 
ประกอบดวยสมรรถนะ ๕ ดาน ไดแก ๑) สมรรถนะการคิดเชิงยุทธศาสตร ๒) สมรรถนะการบริหาร
การเปลี่ยนแปลง ๓) สมรรถนะการสรางความรวมมือ ๔) สมรรถนะการสื่อสาร และ ๕) สมรรถนะ
การพัฒนาบุคลากร ผลการพัฒนาตัวแบบสมรรถนะผูนําเชิงการพัฒนาของนายกองคการบริหารสวน
ตําบลพบวาประกอบดวยตัวบงชี้เชิงพฤติกรรมและระดับความชํานาญ ซึ่งสามารถจําแนกระดับ
สมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการบริหารสวนตําบล ออกเปน ๕ ระดับ เรียงจากสมรรถนะ
ระดับสูงไปหานอย ไดแก ๑) ระดับตนแบบ ๒) ระดับผูสรางความเปลี่ยนแปลง ๓) ระดับนักพัฒนา
๔) ระดับผูแกปญหา ๕) ระดับผูปฏิบัติงาน 
 หนวยงานหรือองคการ ควรมีการสรางเครือขายในการ ประสานงานเพ่ือการปองกันการ
ทุจริตคอรรัปชั่นอยางเปนรูปธรรมมีการกําหนดโครงสรางไวอยาง ชัดเจน เครือขายในการ
ประสานงานดังกลาวจะตองประกอบดวยเครือขายในลักษณะหนวยงาน และเครือขาย ลักษณะบุคคล 
การประสานงานควรดําเนินการจัดต้ังศูนยประสานงานเพ่ือปองกัน การทุจริตคอรรัปชั่นข้ึนใน
หนวยงานหรือองคการ กําหนดใหมีขาราชการประจําเปน เลขานุการศูนยประสานงานเพ่ือปองกัน
การทุจริตคอรรัปชั่นมีหนาท่ีขับเคลื่อนการดําเนินงานของ ศูนยใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุดโดยเนน
การแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชั่นดวยการสรางการมี สวนรวมจากภาคประชาชน ซ่ึงสอดคลองกับ
การศึกษาของ ณัฐธีมา พงษประเสริฐ หัวขอ การมีสวนรวมของภาคประชาสังคมในกฎหมายท่ี
เก่ียวกับการตอตานการทุจริต พบวา การสงเสริม บทบาทของภาคประชาสังคมในการตอตานการ
ทุจริตคอรรัปชั่น ยังไมมีความชัดเจนเพียงพอท่ีจะนํามาบังคับใชไดอยางเปนระบบและเกิด
ประสิทธิภาพอยางเพียงพอ ควรปรับปรุงแกไขกฎหมายท่ี มีอยูเพ่ือใหการบังคับใชกฎหมายมี
ประสิทธิภาพอยางยิ่งข้ึน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการสงเสริม บทบาทของภาคประชาสังคมในการ
สงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือการตอตานการทุจริตอยางแทจริง 

๕.๓ ขอเสนอแนะ  

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ๑. หนวยงานหรือองคการ ควรดําเนินการรางนโยบายเพ่ือสงเสริม การมีสวนรวมใน
การปองกันปญหาการทุจริตคอรรัปชั่น โดยเนนการมีสวนรวมจากภาคประชาชน ซ่ึงนโยบายดังกลาว
ควรดําเนินการแบบคอยเปนคอยไปและทําไปพรอม ๆ กับการบริหารราชการใน ดานอ่ืน 

  ๒. หนวยงานหรือองคการ ควรจัดทําแผนกลยุทธเพ่ือปองกันการ ทุจริตคอรรัปชั่น
โดยเนนการมีสวนรวมจากภาคประชาชนเปนสําคัญ 

 ๔สืบวงศ  กาฬวงศ, ตัวแบบสมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตรของนายกองคการบริหารสวนตําบล, 
วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๕๔), หนา ก. 
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  ๓. หนวยงานหรือองคการ ควรสงเสริมองคกรภาคประชาชนเพ่ือทํา หนาท่ีในการ
ตรวจสอบการทํางานของภาครัฐและปองกันปญหาการทุจริตคอรรัปชั่นดวยการจัดตั้ง กลุมหรือ
องคกรอาสาสมัคร เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนในการปองกันและแกไขปญหา 
  ๔. หนวยงานหรือองคการ ควรสงเสริมใหประชาชนรวมตัวกันเปน เครือขายหรือ
องคกรเพ่ือทําหนาท่ี ปองกันปญหาการทุจริตคอรรัปชั่น  
 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
  ๑. ควรมีการศึกษาการจัดทําแผนเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมจากภาคประชาชน 
สําหรับพัฒนาทางดานการเมืองทองถ่ินใหมีความเขมแข็งตามเจตนารมณของการกระจายอํานาจ 
  ๒. ควรศึกษาเก่ียวกับแนวทางการปลูกฝงจิตสํานึกของประชาชนในองคการ บริหาร
สวนตําบลลาดควายใหประชาชนมีจิตสํานึกในการปกปองผลประโยชนสาธารณะและ สนับสนุนการ
บริหารราชการในระดับทองถ่ิน 
   ๓. ควรมีการวิจัยประเมินผลการบริหารงานของกระทรวงในระดับตาง ๆ  ใน
ประเด็นการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหนวยงานสังกัดกระทรวง 
  ๔. ควรมีการวิจัยแบบมีสวนรวม การวิจัยเชิงปฏิบัติการ หรือการวิจัยและพัฒนา
เรื่องการปองกันการทุจริตในหนวยงานกระทรวง 
  ๕.  ควรมีการวิจัยและพัฒนาโดยใชแนวคิดทางศาสนาในการการปองกันการทุจริต
ในหนวยงานกระทรวง เพ่ือหาแนวทางเลือกการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 
  ๖. ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบหนวยงานระดับกระทรวงกับกระทรวงอ่ืน ๆ  หรือ
หนวยระดับกรมของกระทรวงกับกรมอ่ืน ๆ  ในการขอมูลหรือสถานการณความรุนแรงรวมถึงแนวการ
ปองกันการทุจริตในกระทรวง 
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http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0


๑๑๐ 
 

อุกฤษฎ ปจฉิมสวัสดิ์. ความคิดเห็นของประชาชนผูพักอาศัยในหมูบานจัดสรรเขตกรุงเทพมหานคร 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานปองกันปราบปรามอาชญากรรมของตํารวจนครบาล ป พ.ศ. 
๒๕๓๐. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร: กรุงเทพมหานคร, ๒๕๓๐. 

อัมพร วงคโสภา. รูปแบบภาวะผูนําเชิงพุทธตามหลักสัปปุริสธรรมขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
กรณีศึกษาความคิดเห็นของประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม. ดุษฎีนิพนธ
พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชาพระพุทธศาสนา), บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕. 

 

๔. สัมภาษณ 
 ๑. นายจรูญ พานิช, นายกองคการบริหารสวนตําบลน้ําสวย, วันท่ี ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๑. 

 ๒. นายทินกร เกษเกษร, นายกองคการบริหารสวนตําบลชัยพฤกษ, วันท่ี ๒๐ มีนาคม 

๒๕๖๑. 

 ๓. นายสนิท วังธรรม, นายกองคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๔ เมษายน ๒๕๖๑. 

 ๔. นายประจวบ ศีลธรรม, นายกองคการบริหารสวนตําบลศรีสองรัก, วันท่ี ๔ เมษายน 

๒๕๖๑. 

 ๕. นายคําปุน วิจิตรปญญา, นายกองคการบริหารสวนตําบลกกทอง, วันท่ี ๙ เมษายน 

๒๕๖๑. 

 ๖.นายชาติชาย จิตตอารีย , นายกองคการบริหารสวนตําบลน้ําหมาน , วันท่ี  ๒๒ 

พฤษภาคม ๒๕๖๑. 

 ๗. นายอาคม คณะศิริวงษ, นายกองคการบริหารสวนตําบลเมือง, วันท่ี ๒๒ พฤษภาคม 

๒๕๖๑. 

 ๘. นายธนชิต สุพรหมอินทร, นายกองคการบริหารสวนตําบลนาแขม , วันท่ี ๒๕ 

พฤษภาคม ๒๕๖๑. 

 ๙. นายปลื้ม ขวัญคุม, นายกองคการบริหารสวนตําบลกกดู, วันท่ี ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๑. 

 ๑๐. นายสัมพันธ คูณทวีลาภผล, นายกเทศมนตรีเมืองเลย, วันท่ี ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๑. 

 ๑๑. นายนิคม สุระเกตุ, ปลัดเทศบาลเมืองเลย, วันท่ี ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๑. 

 ๑๒. นายกาน กุณะวงษ, นายกเทศมนตรีตําบลนาออ, วันท่ี ๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑.  

 ๑๓ . รองศาสตราจารย ดร.ธงชัย สิงอุดม ผู เชี่ยวชาญทางดานรัฐศาสตร วันท่ี ๒๑ 

มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 ๑๔. รองศาสตราจารย ดร.ภาสกร ดอกจันทร ผูเชี่ยวชาญทางดานรัฐสาสตร วันท่ี ๒๑ 

มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 ๑๕ . พระมหาประพันธ สิริปฺโญ ,ผศ.ดร. ผู เชี่ยวชาญทางดานรัฐศาสตร วันท่ี ๒๒ 

มิถุนายน ๒๕๖๑ 



๑๑๑ 
 

 ๑๖. นางสาวโชติกานต ภักมี นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ องคการบริหารสวน

ตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 ๑๗. นางสงสุข ภาแกว ผูแทนอาสมัคร วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 ๑๘. นางพวงเพชร พลวิเศษ ผูแทนอาสาสมัคร วันท่ี ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 ๑๙. นายทองพูล เจริญสุข นิติกรจากสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

วันท่ี ๒๓ มิถุนายน๒๕๖๑ 

 ๒๐. นายทวีศักดิ์ มาพงษ หัวหนาสํานักงานปลัด องคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี 

๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

 ๒๑. นายบัญชา มาตยวังแสง ผูอํานวยการกองชาง องคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว,วันท่ี  

๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

  ๒๒. นางสาวสุดารัตน คําสิงห นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ องคการบริหารสวน 

ตําบลทาสวรรค , วันท่ี ๒๔ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

   ๒๓. พระมหาสุภวิสญ ปภสฺสโร,รศ. รองผูอํานวยการฝายวิชาการ วิทยาลัยสงฆเลย, วันท่ี 

๕ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๒๔. พระมหาสุดใจ ชยวุฑโฒ,ดร.อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆเลย, วันท่ี ๕ กรกฎาคม 

๒๕๖๑ 

   ๒๖. นางสาวนาตยา ภักมี ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๒๗. นายธนวินท คีรีมังคละ ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๒๘. นายพิชัย สอนสุภาพ ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๘ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๒๙. พันตํารวจโทพรชัย ประพิณ  ตําแหนง สารวัตรงานสืบสวนสอบสวน, วันท่ี ๙ 

กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๓๐. นางสาวสุภารัตน ศรีไสย ตําแหนง ผูอํานวยการกองคลัง, เทศบาลตําบลนาโปง วันท่ี 

๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๓๑. นายตาล ไทยสา ผูแทนอาสาสมัคร, วันท่ี ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๓๒. พระมหาสมศักดิ์ สติสมฺปนฺโน อาจารยทางดานรัฐศาสตร, วันท่ี ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๓ 

   ๓๓. นายกิตติคุณ บุตรคุณ นายอําเภอเมืองเลย, วันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๓๔. นายเฉลียว วงศสาวัตร ปลัดอําเภอเมืองเลย, วันท่ี ๑๓ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

   ๓๕. นายธนกฤต โยทองยศ ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเสี้ยว, วันท่ี ๑๔ กรกฎาคม 

๒๕๖๓   



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๑๓ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผนวก ก  

เครื่องมือการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๑๔ 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง 

รูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน  
อําเภอเมือง จังหวัดเลย 

----------------------------------------- 
คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามนี้ประกอบดวยขอคําถาม 4 ตอน ไดแก 
  ตอนท่ี 1 คุณลักษณะภูมิหลังของประชากร 
  ตอนท่ี 2 ทัศนคติการปองกันการทุจริต 
  ตอนท่ี 3 การรับรูเก่ียวกับการปองกันการทุจริต 
  ตอนท่ี 4 การปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชน 
 2. แบบสอบถามนี้ใชกระดาษหนา – หลัง มีจํานวน 6 หนา โปรดตอบคําถามทุกขอตาม
ความรูและบทบาทท่ีแทจริงของทานท่ีมีตอการปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
 3. การตอบแบบสอบถามนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือนําขอมูลท่ีจะนําไปใชในการทําวิจัยเรื่อง 
“รูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน อําเภอเมือง จังหวัดเลย” 
ดังนั้น คําถามแตละขอจึง ไมไดวัดวาตอบถูกหรือผิด เพียงแตจะนําขอมูลจากการตอบมา
ประกอบการวิเคราะหเทานั้นและคําตอบใดๆ ท่ีทานตอบจะไมมีผลเสียตอทานแตอยางใด จึงขอ
ความกรุณาใหทานตอบคําถามตามความรูและบทบาทท่ีแทจริงของทาน เพ่ือประโยชนในการศึกษา
ตอไป 
 

------ ขอขอบคุณทุกทานท่ีไดสละเวลาในการตอบแบบสอบถามนี้ ----- 
 

 

นายศตวรรษ สงกาผัน 

อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆเลย 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 



๑๑๕ 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง 

รูปแบบการปองกันการทุจริตโดยการสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน  
อําเภอเมือง จังหวัดเลย 

 
 
ตอนท่ี 1 คุณลักษณะภูมิหลังของประชากร 
1. เพศ 
  1. ชาย    2. หญิง 
 
2. ระดับการศึกษา 
  1. ม.6/ปวช.            2. ปวส. 
  3. ปริญญาตรี   4. ปริญญาโท 
  5. ปริญญาเอก   6. อ่ืนๆ (ระบุ)........................................... 
3. ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี (อายุงาน)………………………ป 
 
4. เงินเดือน 
  1. ต่ํากวาหรือเทากับ 15,000 บาท   2. 15,000 – 30,000 บาท 
  3. 30,001 – 45,000 บาท    4. 45,001 บาท ข้ึนไป 
 
5. ตําแหนง 
  1. ขาราชการ     2. หัวหนาสวนราชการ 
  3. ประชาชน 
 
ตอนท่ี 2 ทัศนคติการปองกันการทุจริต 
 

ขอความ ทัศนคติ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. แมวาคานิยมในสังคมไทยปจจุบันจะ
เปลี่ยนแปลงไปแตขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ
ในหนวยงานสังกัดกระทรวงมหาดไทยก็ยังคงให
ความสําคัญเรื่องการทุจริต 

     

2. กลุมของทานมีการสนทนาถึงการทุจริตของ
หนวยงานเพียงใด 

     

 

 



๑๑๖ 
 

 
ขอความ ทัศนคติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

3. การทําสัญลักษณใหเห็น สามารถเปนการ
เตือนใจใหเจาหนาท่ีของรัฐไมทําการทุจริตได 

     

4. การรณรงคดวยการประชาสัมพันธท่ีบอกถึงโทษ
ตามกฎหมาย สามารถทําใหเจาหนาท่ีของรัฐเกรง
กลัวเพียงใด 

     

5. ทานคิดวาเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการโดย
ยึดม่ันกฎระเบียบเพียงใด 

     

6. เจาหนาท่ีของหนวยงานในสังกัด 
กระทรวงมหาดไทยตระหนักถึงประโยชนของทาง
ราชการเปนสําคัญ 

     

7. เจาหนาท่ีหนวยงานสังกัดกระทรวงฯ ใหบริการ
ประชาชนโดยสุจริต เพราะมีความรักองคกรของตน 

     

8. การปองกันการทุจริตในหนวยงานควรทําทุก
ระดับ 

     

9. การปองกันการทุจริตในหนวยงานจะมี
ประสิทธิภาพได ตองทําอยางตอเนื่องตลอดไป 

     

10. ทานคิดวาถาผูบังคับบัญชาไมทุจริต 
ผูใตบังคับบัญชาก็จะไมทําการทุจริต 

     

11. การใหบริการแกประชาชนโดยเจาหนาท่ีของ
หนวยงานมีโอกาสในการทุจริตไดเพียงใด 

     

12. ทานคิดวาเจาหนาท่ีของหนวยงานทําการทุจริต
มากท่ีสุดเม่ือเทียบกับทุกกระทรวง 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๑๗ 
 

ตอนท่ี 3 การรับรูเกี่ยวกับการปองกันการทุจริต 
 

ขอความ การรับรู 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ทานไดรับความรูจากการประชุมภายใน
หนวยงานเก่ียวกับการปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน 

     

2. ทานไดรับความรูจากปายโฆษณาเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

     

3. ทานไดรับความรูจากหนังสือราชการเก่ียวกับ
การปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

     

4. ทานไดรับความรูจากการสนทนากับเพ่ือน
รวมงานเก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

     

5. ความถ่ีท่ีทานไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริตในหนวยงานเพียงใด 

     

6. เนื้อหาของขอมูลขาวสารของทางราชการ
เก่ียวกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานมีความ
ชัดเจนเพียงใด 

     

7. ขอมูลขาวสารเก่ียวกับการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานมีความสําคัญเพียงใด 

     

8. หนวยงานมีการเผยแพรขาวสารการทุจริตตาม
ระยะเวลาเหมาะสมเพียงใด 

     

9. ทานไดรับความรูจากสื่อวิทยุเก่ียวกับการปองกัน
การทุจริต 

     

10. ทานไดรับความรูจากสื่อโทรทัศนเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริต 

     

11. ทานไดรับความรูจากสื่ออินเทอรเน็ตเก่ียวกับ
การปองกันการทุจริต 

     

 
 
 
 
 
 
 

 



๑๑๘ 
 

ตอนท่ี 4 รูปแบบการปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
 

ขอความ บทบาทท่ีแสดงออกจริง 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

บทบาทการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
1. หนวยงานของทานมีการกําหนดนโยบายปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงานใหเห็นชัดเจน 

     

2. หนวยงานของทานมีการวางแผนปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงานท่ีสามารถนํามาใชปฏิบัติได
จริง 

     

3. หนวยงานของทานไดรับความรวมมือ ในการ
ปฏิบัติการตามแผนปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานเพียงใด 

     

4. หนวยงานของทานมีชวงเวลาท่ีเหมาะสม ในการ
ติดตามแผนปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน
เพียงใด 

     

5. หนวยงานของทานมีการประเมินผลการปองกัน
การทุจริตครอบคลุมทุกคนภายในหนวยงาน 

     

6. หนวยงานของทานมีการนําเสนอผลการปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงานอยางโปรงใส 

     

7. หนวยงานของทานมีการประชาสัมพันธการ
ปองกันการทุจรติภายในหนวยงานโดยการประชุม
ท่ีเนนความสุจริตใน หนวยงานเปนสิ่งสําคัญ 

     

8. หนวยงานของทานมีระบบการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของฝายการเงินและบัญชีอยางมี
ประสิทธิภาพ 

     

9. หนวยงานของทานมีระบบการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของฝายพัสดุอยางมีประสิทธิภาพ 

     

10. หนวยงานของทานมีการตั้งคณะกรรมการใน
การตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน 

     

11. หนวยงานของทานตระหนักถึงการมีสวนรวม
ของทุกคนภายในหนวยงานในการปองกันการ
ทุจริตอยางเสมอภาค 

     

12. หนวยงานของทานไดขอใหเจาหนาท่ีทุกคน
แจงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริต 

     

 



๑๑๙ 
 

ขอความ บทบาทท่ีแสดงออกจริง 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

การปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอกและประชาชน 
13. หนวยงานของทานมีสวนรวมในการประชุม
เพ่ือกําหนดนโยบายปองกันการทุจริตกับหนวยงาน
ภายนอก 

     

14. หนวยงานของทานมีสวนรวมในการวาง
แผนการปองกันการทุจริตกับหนวยงานภายนอก 

     

15. หนวยงานของทานมีสวนรวมในการปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต โดยทําเปนทีมรวมกับหนวยงาน
ภายนอก 

     

16. หนวยงานของทานและหนวยงานภายนอก 
รวมกันติดตามแผนการปองกันการทุจริต 

     

17. หนวยงานของทานมีการนําเสนอผลการ
ปองกันการทุจรติกับหนวยงานภายนอกในชวงเวลา
ท่ีเหมาะสม 

     

18. หนวยงานของทานมีการประชุมเพ่ือ
ประชาสัมพันธรวมกับหนวยงานภายนอกเก่ียวกับ
การปองกันการทุจริต 

     

19. หนวยงานของทานมีการทําความตกลง กับ
หนวยงานภายนอกเก่ียวกับการปองกันการทุจริต
เพียงใด 

     

20. หนวยงานของทานมีการประชุมเพ่ือ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเก่ียวกับการปองกันการ
ทุจริตรวมกับหนวยงานภายนอก 

     

21. หนวยงานของทานเปดโอกาสใหประชาชนมี
สวนรวมในการปองกันการทุจริต 

     

22. หนวยงานของทานมีชองทางใหประชาชน
รองเรียนหรือแจงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริตของ
เจาหนาท่ีของรัฐ 

     

23. หนวยงานของทานมีการสรางเครือขายปองกัน
การทุจริตรวมกับประชาชน 

     

 

 

 



๑๒๐ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

ผนวก ข 

 หนังสือลงพ้ืนที่/ขออนุญาตสัมภาษณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๒๑ 
 

 

 

 

 



๑๒๒ 
 

 

 

 

 



๑๒๓ 
 

 

 



๑๒๔ 
 

 

 

 

 



๑๒๕ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ผนวก ค 

ภาพกิจกรรมการลงพ้ืนที่วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



๑๒๖ 
 

 

 
 
 

 

 



๑๒๗ 
 

 

 

 

 

 

 



๑๒๘ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๒๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ง 
 

 ผลผลิต  ผลลัพธ และผลกระทบจากงานวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



๑๓๐ 
 

ผลผลิต (Output) จากงานวิจัย 
 ประเภทผลงานท่ีไดรับ: 
  ตนแบบผลิตภัณฑ 
  ตนแบบเทคโนโลย ี
  กระบวนการใหม 
  องคความรู 
  การใชประโยชนเชิงพานิชย 
  การใชประโยชนเชิงสาธารณะ 
  การพัฒนากําลังคน 
  ทรัพยสินทางปญญา 
  บทความทางวิชาการ 
  การประชุม/สัมมนาระดับนานาชาติ 
  การประชุม/สัมมนาระดับชาติ 
 ระดับของผลงานท่ีไดรับ:  
  ระดับอุตสาหกรรม 
  ระดับก่ึงอุตสาหกรรม 
  ระดับภาคสนาม 
  ระดับหองปฏิบัติการ 
 รายละเอียดผลงาน: 

  โครงการวิจัยนี้ จะไดเอกสารผลงานทางวิชาการ รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ 30 เลม บทความ
วิจัย 1 ชิ้น บทความวิชาการจํานวน 10 ชิ้น นวัตกรรม จํานวน 2 นวัตกรรม ชุดองคความรู จํานวน 7 
ชุด 
 
  ผลลัพธ (Outcome) ท่ีไดตลอดระยะเวลาโครงการ: 

 ช่ือ การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของประชาชนใน
อําเภอเมืองจังหวัดเลย”  

 ผลลัพธ : ประโยชนกับวงวิชาการ โครงการบูรณาการ ดังนี้  

       1. รูปแบบการบริหารจัดการวัฒนธรรมท่ีเหมาะสม 
       2. พัฒนาการบริหารรูปแบบปองกันการทุจริตท่ีเหมาะสม 
    3. การปลูกฝงการสรางจิตสํานึกเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของคนในทองถ่ินท่ีเหมาะสมกับ

ชุมชน 
    4. การเลือกใชเทคโนโลยีในการจัดการบริหารภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือสอด

รับกับการพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตท่ีเหมาะสมกับชุมชน 
 

 



๑๓๑

ประโยชนกับชุมชนและสังคม 
โครงการวิจัยนี้สงผลตอชุมชนและสังคม ดังนี้ 

1. การลดความขัดแยงในการดําเนินโครงการซ่ึงจะทําใหลดคาใชจายและลดการสูญเสีย
เวลาเม่ือการตัดสินใจใดๆ ไดรับการยอมรับจากทุกฝาย 

2. เพ่ิมความรอบคอบในการตัดสินใจ ชวยใหเกิดการพิจารณาทางเลือกใหมในการ
ตัดสินใจ ทําใหการตัดสินใจมีความรอบคอบมากข้ึน 

3. ทําใหผูรับผิดชอบโครงการสามารถดําเนินโครงการท่ีจะเกิดข้ึนไดงายหรือสะดวกมาก
ข้ึน เนื่องจากไมมีความขัดแยงกับประชาชน 

4. เกิดฉันทามติ ลดความขัดแยงทางความคิด การเผชิญหนาระหวางกลุมและเกิด
ความชอบธรรมในการตัดสินใจใดๆ 

5. ลดความหวงกังวลของประชาชนท่ีมีตอโครงการได
6. ประชาชนเกิดความรูสึกเปนเจาของและมีความกระตือรือรนในการชวยใหโครงการ

สามารถดําเนินการไปไดอยางมีสวนรวมตั้งแตเริ่มตน 
7. ชวยทําใหเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความใกลชิดกับประชาชนมากข้ึน

โครงการบูรณาการนี้ ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนากลุมจังหวัด  สถาบันการศึกษา 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินและหนวยงานของผูวิจัย 

ประโยชนเชิงเศรษฐกิจ 
ชุมชนไดวิธีการบริหารจัดการและเรียนรูการอยูรวมกันภายใตการพัฒนารูปแบบท่ีมี

การเปลี่ยนแปลงอยางเหมาะสมตามบริบทของตนเองและสามารถดําเนินการพัฒนาปรับปรุงการ
จัดการตนเองใหมีความเขมแข็งเพ่ิมข้ึนโดยใชกิจกรรมการสรางจิตสํานึกและจิตอาสาใหตอเนื่องและ
ยั่งยืน นอกจากนี้ชุมชนยังสามารถบริหารจัดการวิถีชีวิตการสรางอนาคตใหมรวมกัน ซ่ึงอยูภายใต
รูปแบบการพัฒนาชุมชนอยางถูกตองและเหมาะสมรวมท้ังมีการเลือกใชเทคโนโลยีในการจัดการ
โครงสรางตางๆท่ีขัดตอกฎระเบียบขอบังคับดานการพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตท่ีเหมาะสม
กับชุมชนเพ่ือนําไปสูการสรางอนาคตรวมกันของคนในทองถ่ินและพัฒนาไปสูความยั่งยืนรวมกัน 

 ประโยชนเชิงนโยบาย 
 การเพ่ิมศักยภาพและสรางสังคมเขมแข็งตอประชาชนและชุมชน โครงการวิจัยนี้จะ

สามารถลดปญหาและความเหลื่อมล้ํา สรางความเขมแข็ง พรอมปรับตัวเขาสูสังคมอุดมสุขไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ฉะนั้น หนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวของควรใหความสําคัญกับการเพ่ิมศักยภาพ
การสรางการพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตของคนในทองถ่ินและสรางจิตสํานึกสําหรับ
ประชาชนและผูดอยโอกาสในสังคม การพัฒนาผูคนทุกกลุมท่ีทํางาน เพ่ือจะไดมีสวนรวมในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ตั้งแตระดับชุมชนไปถึงระดับประเทศใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน
ตอไป 



๑๓๒

ประเภท: 
เชิงปริมาณ 
เชิงคุณภาพ 
เชิงเวลา 
เชิงตนทุน 

รายละเอียด: 
เชิงคุณภาพ 
๑. ใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจและบริหารจดัการในรูปคณะกรรมการ  
๒. สรางจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรมใหกับบุคลากร  
๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย โปรงใส ตรวจสอบไดเปนเยี่ยงอยางกับบุคลากร 
๔. จัดสวัสดิการใหกับพนักงาน  
๕. เขมงวดในระเบียบขอบังคับ 
๖. ใหมีการตรวจสอบจากภาครัฐและภาคประชาชนอยางสมํ่าเสมอ 
เชิงปริมาณ 

ผลกระทบจากการดําเนินโครงการ: 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจของประเทศ 
ผลกระทบตอภาคการผลิตและธุรกิจท่ีเก่ียวของ 
ผลกระทบตอขีดความสามารถทาง วทน. 
ผลกระทบตอการจางงาน 
ผลกระทบตอสังคม 
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
เพ่ิมความสามารถการแขงขันของเอกชนท่ีรวมโปรแกรม 
เพ่ิมความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
สนับสนุนใหเกิดวิสาหกิจเริ่มตน (Startup) 

รายละเอียด: 



๑๓๓

ผนวก จ  

กิจกรรมที่เกี่ยวกับการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

 



๑๓๔ 
 

๑.กิจกรรมดานการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา 

๑) มหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ สามารถนําองคความรูท่ีไดจากการ
ศึกษาวิจัยไปประยุกตในการเรียนการสอนในศาสตรวิชาตางๆใหผสมกลมกลืนกับ
วิทยาการสมัยใหมได และวิชาอ่ืนๆท่ีสามารถนํารูปแบบการปองกันการทุจริตของคน
ทองถ่ินมาประยุกตใชเพ่ือแกหรือรักษาขนบธรรมเนียมในการสรางสรรคจรรโลงสังคม
ได 

๒) คณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา ในสถาบันตางๆสามารถนําขอมูลความรูไปใช
ในการตอบปญหาสังคมท่ีเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ ตอบขอสงสัยของชาวบาน 
ชุมชน ทองถ่ิน ใหสามารถเขาใจไดอยางทองแท ตลอดจนสามารถนําไปพัฒนาองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือเสริมสรางความตระหนักรูในการดําเนินงานใหกับสังคมได 

๒.กิจกรรมดานพัฒนาสังคม 

  หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการพัฒนารูปแบบการปองกันการทุจริตสามารถนําองค
ความรูและผลการวิจัยไปใชในการบริหารจัดการและพัฒนาสังคมในทองถ่ินตางๆได หรือ
เผยแพรใหความรูกับประชาชนและเจาหนาท่ีขององคองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือรูวิธี
และข้ันตอนการอยูรวมสังคมการเมืองใหถูกวิธี 

การนําไปใชประโยชนในดาน 

              - ดานวิชาการและดานสังคมและชุมชน 
 แผนการถายทอดเทคโนโลยีหรือผลการวิจัยสูกลุมเปาหมาย 
 - ดําเนินการถายทอดในองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลย เพ่ือนําไปพัฒนาชุมชน
ใหเกิดคานิยมท่ีมีความถูกตองตามหลักธรรมาภิบาล เปนการปองกันการทุจริตท่ียั่งยืน 
 - นําไปเผยแผตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับทองถ่ิน ระดับจังหวัดและระดับชาติ 

 
 

 

 

 

 

 

 



๑๓๕ 
 

ประวัตินักวิจัย 

ช่ือผูวิจัย :                     นายศตวรรษ  สงกาผัน 
สถานท่ีอยูปจจุบัน :          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆเลย 
       119 หมู 5  ต. ศรีสองรัก  อ.เมือง จ.เลย 42100  
ประวัติการศึกษา   :         นักธรรมชั้นเอก จากแมกองสนามหลวง กรมการศาสนา     
       กระทรวงศึกษาธิการ 
       รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร  
       มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 
                                  ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐศาสตรการปกครอง) มหาวิทยาลัย 
       มหามกุฏราชวิทยาลัย 
ตําแหนงปจจุบัน   :     ประธานหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขารัฐศาสตร  
        มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
         โทร ๐๔๒-๘๐๑๒๐๓ มือถือ ๐๘๘๓๘๐๘๖๐๖ 

        ประสบการณวิจัย  :          -การอนุรักษและการสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ินของคนเลี้ยงโคใน 
                                   จังหวัดเลย ป พ.ศ. ๒๕๕๙ 

     -การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทางการเมืองและโครงสรางอํานา  
      ผูนําในจังหวัดเลย ป พ.ศ. ๒๕๖๐ 
                                 -การติดตามบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬา 
       ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆเลย รุนท่ี ๖๒ ป ๒๕๖๑  

                                           -การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของ 
                                            ประชาชนในอําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย ป พ.ศ. ๒๕๖๑ 
      -การพัฒนาการมีสวนรวมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยระดับ  

                                            ทองถ่ินของประชาชนในจังหวัดเลย ป พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 ผลงานทางวิชาการ 

บทความวิชาการเรื่อง  : “การปฏิรปูระบบราชการในทัศนะภาวะผูนําไทยแหงยุค 

ศตวรรษท่ี๒๑” 

            “ระบอบการปกครองไทยในทศวรรษท่ี ๘” 

                            “วัฒนธรรมทางการเมืองการปกครองของผูนําในศตวรรษท่ี ๒๑” 
                “คุณธรรมจริยธรรมของผูนําตามหลักพุทธธรรม” 

                         “การศึกษาจริยธรรมของผูนํากับการบริหารในหลักพุทธธรรม” 
                                        “ภาวะผูนํากับความเหลื่อมล้ําในสังคมไทย” 
                                        “จริยธรรมผูนํากับการเปลี่ยนแปลงในยุค4.0” 

                          “การมีสวนรวมในนโยบายสาธารณะตามระบอบประชาธิปไตย” 

 
 

 

 



๑๓๖ 
 

 บทความวิจัยเรื่อง     : “การพัฒนาการมีสวนรวมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยระดับ 
          ทองถ่ินของประชาชนในจังหวัดเลย” 

        “การอนุรักษและการสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ินของคนเลี้ยงโคใน 
จังหวัดเลย”   

                                          “การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทางการเมืองและโครงสรางอํานาจ 

 ผูนําในจังหวัดเลย” 

“การพัฒนารูปแบบปองกันการทุจริตเพ่ือสรางอนาคตรวมกันของ

ประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัดเลย 
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