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บทคัดย่อ 
      งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น า

ทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้  เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้าง
เสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริม
สันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วย
การสังเกตและสัมภาษณ์เชิงลึกโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 

       ผลการศึกษาพบว่า 

       ด้านกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้  พบว่าทั้งผู้น าชาวไทยพุทธและมุสลิมต่างก็มีแนวคิดในการสื่อสารระหว่างกันที่อยู่บนพ้ืนฐาน
ของความเข้าใจกันและกัน การสื่อสารถึงกันและกันอย่างสร้างสรรค์ การได้น าเอาทัศนคติหรือ
ความรู้สึกที่ถูกต้องที่มีต่อกันไปต่อยอดเป็นการปฏิบัติจริงในการอยู่ร่วมกัน การสื่อสารที่อยู่บนฐาน
ความเข้าใจภูมิหลังทางวัฒนธรรมของกันและกันสิ่งเหล่านี้ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่การอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติ กลุ่มผู้น าทั้งไทยพุทธและมุสลิมมีทัศนะที่ตรงกันว่าในท่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบใน
พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ผู้น าของทั้งกลุ่มไทยพุทธและมุสลิมในฐานะเป็นกลุ่มบุคคลผู้มีอิทธิพล
ต่อสังคมของตนควรแสดงบทบาทอย่างสร้างสรรค์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้กระบวนการสื่อสารที่
ถูกต้องเป็นเครื่องมือในการสร้างสันติสุขให้เกิดข้ึนในพ้ืนที่  

       ด้านปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 
๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้พบว่า การที่กลุ่มชนทั้งไทยพุทธและมุสลิมมีวัฒนธรรมการด าเนินชีวิตและ
วัฒนธรรมทางความคิดที่ต่างกันเป็นพื้นฐานอาจเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสาร การมีความรู้สึก
ถึงความเป็นพวกเขาพวกเราภายในจิตใจ มีทัศนคติบางประการที่แฝงด้วยอคติ มีความหวาดระแวงไม่
ไว้เนื้อเชื่อต่อกัน เหล่านี้ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพ่ือสร้างสังคมสันติให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 
โดยเฉพาะกลุ่มผู้น าทางสังคมในฐานะเป็นกลุ่มคนที่มีอิทธิพลต่อสังคมของตน หากไม่สามารถท าลาย
ทัศนคติเชิงลบที่มีต่อกันได้ก็เป็นการยากที่จะเป็นทางน าไปสู่การสร้างสังคมสันติให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ 
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      ในขณะที่ด้านการให้ข้อเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ คณะผู้วิจัยได้น าเสนอถึงข้อเสนอแนะในการใช้เป็นกระบวนการสื่อสารเพ่ือ
สันติของผู้น าของทั้งสองกลุ่มออกเป็นประเด็น ๕ ประเด็นย่อย คือ ๑. การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม 
ทีผู่้น าจ าเป็นจะต้องศึกษาเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมของกันและกัน ๒.การมีส่วนร่วมทางสังคม คือการให้ทั้ง
สองฝ่ายได้มีส่วนร่วมทางสังคมในโอกาสต่าง ๆ เพื่อให้กลุ่มผู้น าได้มีโอกาสเรียนรู้วิธีการที่จะอยู่ร่วมกัน 
สร้างความคุ้นเคยสนิทสนมต่อกัน ๓. การให้ความรู้ อันเป็นความรู้ที่ถูกต้องเพ่ือท าลายทัศนคติเชิงลบ
ของผู้น าอันจะเอ้ือให้เป็นผลส่งต่อหรือถ่ายทอดโยงไปยังกลุ่มคนผู้อยู่ภายใต้อิทธิพลทางการปกครอง
ของตน ๔. การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม ที่ผู้น าจะต้องเรียนรู้และน ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการอยู่
ร่วมกับคนทีมี่วัฒนธรรมต่างจากตน ๕. การสื่อสารเชิงสันติ ที่ผู้น าจ าเป็นจะต้องเรียนรู้และสื่อสารกับ
คนต่างวัฒนธรรมอย่างถูกต้องเหมาะสม เอ้ือให้เกิดบรรยากาศแห่งการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ และ      
๖.การสร้างสัมพันธ์ของผู้น า ทีก่ลุ่มผู้น าจ าเป็นที่จะต้องมีปฏิสัมพันธ์กบัคนที่มีวัฒนธรรมต่างไปจากตน 

 

ค าส าคัญ : การสื่อสาร,การสร้างเสริมสันติ, จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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ABSTRACT 

       This research had the objective to study the communication process to 
create peace of the social leaders in the 3 southern provinces in order to study the 
problems and obstacles in the communication process to create peace of the social 
leaders in the 3 southern provinces and to suggest a guideline in creating peace of 
the social leaders in the 3 southern provinces. This was qualitative research. The data 
were collected by observation and in-depth interview by using descriptive data 
analysis.  

       From the study, it was found that 

       Regarding the communication process to create peace of the social 
leaders in the 3 southern provinces, it was found that the Buddhistand Islamic Thai 
leaders both had concept in communication based on understanding each other and 
communication to one another in a creative manner. This was done by using the right 
attitude or feeling to each other as a way for the practice to live together and the 
communication which was based on the understanding of the cultural background of 
each other. These were the important factors that would lead to living together 
peacefully. The Buddhist and Islamic Thai leaders both had the same attitude that 
amidst the unrest in the 3 southern provinces,The Buddhist and Islamic Thai leaders 
as the groups of people with the social influence should show a creative role 
especially to implement the right way of communication as a tool in creating peace 
in the area. 

       Regarding the problem and the obstacle in the communication process 
to create peace of the social leaders in the 3 southern provinces, it was found that 
the people including Thai Buddhist and Islamic had different culture, lifestyle and 
thinking culture and this might cause communication obstacle, to have the feeling of 
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separation inside their minds, to have some attitude clouded with bias, to have trust 
issues with each other. These could be considered problems and communication 
obstacle to create peaceful society in the area especially the social leaders which 
was the group of people with social influence. If they do not get rid of their negative 
attitude to each other, it would be difficult to create a peaceful societyin the 3 
southern provinces. 

       Whereas, the suggestion for a guideline to create peace of the social 
leaders in the 3 southern provinces, the researcher group proposed the suggestion for 
the implementation as the communication process for peace of the social leaders in 
both groups into 5 points as follows. 1. Communication between cultures that the 
leaders need to study and learn their culture 2. Social participation is to let both 
groups have social participation in various opportunities so that the group leaders 
would have the opportunity to learn how to stay together and create closeness to 
each other 3. Imparting of knowledgeis the right knowledge in order to get rid of the 
negative attitude of leaders which would influence or pass on to the group of people 
under their governing influence 4. Learning of bi-culture society that the leaders 
must lean and implement to live with people with different cultures from theirs 5. 
Peaceful communicationthat leaders need to learn and communicate with people 
with different culture in a correct way and help create the atmosphere of 
peacefulcohabitation and 6. Creation of leader relationship that the groups of 
leaders need to have relationship with different cultures from theirs. 

 

Key words : communication, process to create peace, the 3 southern provinces 
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กิตติกรรมประกาศ 

     การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ส าเร็จลงได้ คณะผู้วิจัยต้องขอขอบคุณผู้มีส่วนแห่งความส าเร็จ
ดังต่อไปนี้ 

     ขอขอบพระคุณพระสุธีรัตนบัณฑิต ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ ที่ได้เอ้ือเฟ้ือด้าน
ทุนสนับสนุนในการวิจัย  
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ประกอบการศึกษา  

     ขอขอบพระคุณผู้น าชุมชนในพ้ืนที่เป้าหมายในการศึกษาทั้งบรรพชิตและคฤหัสถ์ทั้งฝ่าย
ไทยพุทธและมุสลิมทุกท่านที่ได้มีส่วนร่วมในการศึกษาเชิงพ้ืนที่ซึ่งได้ให้ข้อมูลด้านการสัมภาษณ์อย่าง
เป็นกันเอง 

     ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่หอสมุด จอห์น เอฟ เคเนดี้ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานีและขอขอบพระคุณพระมหามารุต  ธีรธมฺโม เจ้าหน้าที่ห้องสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานีที่เอ้ือเฟ้ืออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงเอกสารที่
เกี่ยวข้อง 

     ขอกราบขอบพระคุณผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์ปัตตานีผู้บังคับบัญชาของคณะผู้วิจัยที่ได้
สนับสนุนและเอ้ือเฟ้ือในการท าวิจัยในครั้งนี้ให้ส าเร็จ  
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บทท่ี ๑ 
บทน า 

๑.๑ ความส าคัญและที่มาของปัญหา 
      สังคมโลกในยุคปัจจุบันนี้อาจกล่าวได้ว่าเป็นสังคมที่เต็มไปด้วย “ความไร้ระเบียบ” 

(Chaos) ตัวแปรที่ส าคัญของสภาวะดังกล่าวนั้นซ่อนตัวอยู่บนพ้ืนฐานของสังคมที่มีความแตกต่าง และ
หลากหลายไปด้วยค่านิยม ทัศนคติ ภาษา ศาสนา ความต้องการ ผลประโยชน์ และกลุ่มชาติพันธุ์ที่
พยายามจะด ารงและรักษาความเป็นอัตลักษณ์ และผลประโยชน์ของกลุ่มตัวเองเอาไว้ ด้วยเหตุนี้ จึง
ท าให้ “ความไม่สมนัย” ของตัวแปรต่างๆ เกิดอาการ “ขบเหลี่ยม” จนกลายเป็น “ภาวะไร้ความ
สมดุล” และก่อให้เกิดผลข้างเคียง (Side Effect) จนน าไปสู่ “ความขัดแย้ง” (Conflict) ในที่สุด๑และ
ความขัดแย้งในบางสถานการณ์ก็ถูกขยายผลและพัฒนาตนเองไปสู่ “ความรุนแรง”๒ 

      ความขัดแย้ง เป็นความรู้สึกหรือปฏิกิริยาของบุคคลหรือกลุ่มคนที่มีความคิดเห็น 
ค่านิยม และเป้าหมายไม่เป็นไปในทางเดียวกัน รวมทั้งการแย่งชิงและต่อสู้เพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัด หรือการที่ฝ่ายหนึ่งรุกล้ าหรือขัดขวางการกระท าอีกฝ่ายเพ่ือให้เป้าหมายของตน
บรรลุผล ซึ่งความขัดแย้งดังกล่าวอาจจะสะท้อนออกมาในรูปของความไม่รุนแรงหรือความรุนแรงก็ได้๓ 

      ปัญหาความรุนแรงใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส เป็น
ปัญหาที่เกิดขึ้นและด ารงอยู่อย่างต่อเนื่องยาวนานมาจนถึงปัจจุบัน โดยที่สถานการณ์ความรุนแรงใน
พ้ืนที่ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดูไม่มีทีท่าว่าจะสงบลงได้อย่างยั่งยืน ซึ่งปัญหาในด้านต่างๆ อันเป็น
สาเหตุของความรุนแรงซึ่งไม่ได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรมและเกิดผลส าเร็จอย่างแท้จริง ทั้งนี้
เนื่องมาจากพ้ืนที่ใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีลักษณะพิเศษไม่เหมือนกับพ้ืนที่ในภูมิภาคอ่ืนๆ ของ
ประเทศอยู่หลายประการ อันได้แก่ ความแตกต่างด้านภาษา ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม รวมถึง
รูปแบบวิถีชีวิตความเป็นอยู่อันเป็นอัตลักษณ์เฉพาะของประชากรในพ้ืนที่ ดังนั้น การใช้กลวิธีในการ
แก้ไขปัญหาในพ้ืนที่ซึ่งมีความซับซ้อนทั้งด้วยสภาพพ้ืนที่และปัญหาที่สะสมมาเป็นเวลาหลายปี ซึ่งก็มี
เหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นเสมอมา  แต่เหตุการณ์ที่เกิดอย่างเด่นชัดจนเป็นข่าวออกตามสื่อต่างๆ 
อย่างคึกโครม ก็คือ เหตุการณ์ปล้นปืนกองพันพัฒนาที่ ๔ ค่ายกรมหลวงราชนครินทร์ อ าเภอเจาะไอ
ร้อง จังหวัดนราธิวาส ในต้นปี พ.ศ.๒๕๔๗ และหลังจากเหตุการณ์ดังกล่าว ความรุนแรงก็ยังไม่มีความ
สงบ หากแต่มีความรุนแรงเกิดข้ึนตามมาอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน 

      เป็นความจริงที่ต้องยอมรับว่า เหตุการณ์ความรุนแรงใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้
ก่อให้เกิดผลกระทบโดยภาพรวมต่อประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมือง ด้านการศึกษา และด้าน
ความมั่นคงของประเทศ และจากเหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้นั้น ได้มี

                                                           

       ๑พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร),พุทธสันติวิธี : การบูรณาการหลักการและเครื่องมือ
จัดการความขัดแย้ง, พิมพ์ครั้งท่ี 1, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จ ากัด, ๒๕๕๔), หน้า ๘. 

       ๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๙.  
       ๓เรื่องเดียวกัน, หน้า 22. 



๒ 

 

หน่วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงภาคส่วนนักวิชาการต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ต่างก็ได้มีความพยายามที่จะน าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าวมาโดยตลอด ซึ่งแต่ละแนวทางที่ถูก
น าเสนอพร้อมทั้งได้น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหานั้น ยังไม่มีแนวทางใดที่สามารถช่วยยุติความขัดแย้ง
และความรุนแรงลงได้อย่างยั่งยืน 

      การสร้างเสริมสันติใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังคงเป็นสิ่งที่ทุกฝ่ายทั้งในพ้ืนที่และ
นอกพ้ืนที่ต่างมีความพยายามในการแสวงหาแนวทางแก้ไขกันอยู่ ซึ่งที่ผ่านมาเป็นเวลาหลายปีปัญหา
ความรุนแรงก็ยังไม่สามารถแก้ไขได้อย่างเป็นรูปธรรม ยังคงมีความรุนแรงเกิดข้ึนให้เห็นไม่เว้นแต่ละวัน 
ซึ่งในหลายแนวทางของความพยายามเพ่ือการแก้ไขปัญหาความรุนแรงหรือความไม่สงบใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้เพ่ือน าไปสู่การสร้างเสริมสันติที่ยั่งยืนถาวร ผู้วิจัยมองว่าวิธีการหนึ่งที่น่าสนใจศึกษา
และสามารถน ามาเป็นแนวทางในแก้ไขปัญหาดังกล่าวก็คือ กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของ
ผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      การสื่อสาร เป็นถ้อยค าที่สามารถท าความเข้าใจต่อกัน โดยปกติการสื่อสารมักหมายถึง
การติดต่อระหว่างกัน แต่ในทางทฤษฎีแล้วความหมายของการสื่อสารมีความหมายละเอียดลึกซึ้ง
มากกว่าการติดต่อระหว่างกันซึ่งเป็นความหมายที่คนส่วนใหญ่นิยมใช้กัน๔และการสื่อสาร หมายถึง
กระบวนการสื่อสารที่ประกอบด้วยผู้ส่งสาร สาร สื่อ และผู้รับสาร อย่างที่มักเรียกกันย่อๆ ว่า SMCR 
ซึ่งกระบวนการสื่อสารหาใช่ความหมายของการสื่อสาร เนื่องจากมันไม่ได้บอกคุณลักษณะที่ท าให้
เข้าใจถึงความหมายของมันได้ เพราะกระบวนการสื่อสารดังกล่าวเป็นความรู้แจ่มแจ้ง เนื่องจากการ
สื่อสารย่อมต้องประกอบด้วยผู้ส่งสาร เนื้อหาของสาร สื่อที่พาสารนั้นไป และผู้รับสาร๕การสื่อสาร เป็น
กระบวนการสื่อความหมาย ซึ่งเป็นสื่อที่ยึดโยงบุคคลในองค์การไว้ด้วยกัน รวมทั้งบุคคลภายนอก
องค์การด้วย เพื่อให้กิจการด าเนินไปตามวัตถุประสงค์ด้วยดี การสื่อสารเป็นเครื่องมือที่มีอานุภาพมาก
ส าหรับผู้บริหาร (ผู้น าทางสังคม) ในการที่จะถ่ายทอดนโยบาย ความรู้สึกนึกคิด และการชักจูงใจผู้อ่ืน
ให้ปฏิบัติตามตนตลอดไปจนถึงการครองใจคน ในอดีตที่ผ่านมา การสื่อสารส าหรับผู้บังคับบัญชาอาจ
หมายถึง การออกค าสั่งก าหนดนโยบาย การวางระเบียบที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
เท่านั้น แต่ในปัจจุบัน การสื่อสาร หมายถึง “การสร้างความเข้าใจ” หมายถึง การสื่อความหมายทุก
ครั้ง จะต้องเป็นการสร้างความเข้าใจระหว่าง ๒ ฝ่าย คือ ผู้ส่งสารและผู้รับสาร การสื่อสารอาจเป็น
ค าพูด สีหน้า ท่าทาง ค าสั่งที่เป็นลายลักษณ์อักษร หรือแม้แต่ความเงียบ๖ 

      จะเห็นได้ว่าการสื่อสารมีความส าคัญและมีความเกี่ยวข้องกับมนุษย์ทุกคนทุกเพศทุกวัย
ตั้งแต่เกิดจนตาย ทั้งในชีวิตประจ าวันตั้งแต่ตื่นจนกระทั่งนอนหลับ ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารใน
บุคคล การสื่อสารระหว่างบุคคล หรือการสื่อสารมวลชนก็ตาม ต่างก็มีเป้าหมายเพ่ือบอกถึงความ
ต้องการของตนเอง ของชุมชน หรือของสังคม เพ่ือการโน้มน้าวให้เกิดความเห็นด้วยและยอมรับด้วย
เหตุผลต่างๆ เหตุนี้เอง การสื่อสารจึงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการท าหน้าที่

                                                           

       ๔สุรพงษ์ โสธนะเสถียร,ทฤษฎีการสื่อสาร. (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ระเบียงทอง,ม.ป.ป.), หน้า 1. 
       ๕เรื่องเดียวกัน, หน้า 1-2. 
        ๖พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์. มนุษย์สัมพันธ์,พิมพ์ครั้งที่ ๖, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หน้า ๘๙.  



๓ 

 

เป็นสื่อกลางเพ่ือให้มนุษย์ในสังคมเกิดความคิดเห็นที่สอดคล้องกันและสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมี
ความสุข การสื่อสารที่มีกระบวนการ มีกลไก และมีวิธีการจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่ผู้น าทางสังคมสามารถ
น ามาใช้เพื่อสร้างเสริมสันติในท่ามกลางความขัดแย้งและการเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงอย่างที่เกิดขึ้น
ใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ณ เวลานี้ 

      นอกจากการสื่อสาร กระบวนการสื่อสารที่มีความส าคัญยิ่งในการสร้างเสริมสันติแล้ว อีก
สิ่งหนึ่งที่เป็นหัวใจหลักก็คือ ผู้น าทางสังคม ที่จะต้องเป็นผู้ขับเคลื่อนหลักในการสร้างเสริมสันติเพราะ
จะต้องเป็นผู้ส่งสารไปยังผู้รับสารให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นั่นคือ การสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง
ตรงกันมิเช่นนั้นสิ่งที่เรียกว่า “สันติ”(Peace)ใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ก็จะเกิดขึ้นไม่ได้ ดังนั้น 
ผู้น า (Leader) หมายถึง บุคคลที่มีภาวะผู้น าที่มีความสามารถสูง ชี้น า สั่งการ มีอิทธิพลให้บุคคลอ่ืน
ปฏิบัติตามให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันก็ต้องท าให้สมาชิก
ในองค์การเกิดความพอใจในงานที่ท าด้วย ผู้น าจึงเป็นผู้ที่มีความสามารถหรือความเชี่ยวชาญเป็นที่
ยอมรับของผู้อื่นและได้รับการยกย่องให้เป็นผู้น า เป็นบุคคลส าคัญที่มีส่วนท าให้องค์การหรือหน่วยงาน
ประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว สามารถแข่งขันกับองค์การอ่ืนได้หรือไม่ในภาวะสังคมโลกปัจจุบันที่มี
การแข่งขันสูง ผู้น าที่ดีจะต้องมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ มีวิสัยทัศน์ที่
กว้างไกล มีการติดต่อสื่อสารในองค์การที่ดี๗ ทั้งนี้  หากได้ผู้น าทางสังคมที่มีความสามารถมี
ประสบการณ์และเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย ผู้วิจัยเชื่อว่า สันติและความสงบใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้สามารถเกิดขึ้นได้อย่างแน่นอน ด้วยกระบวนการสื่อสารที่สามารถโน้มน้าวจิตใจให้ทุกฝ่ายมี
ความเห็นสอดคล้องกัน แล้วก็หันหน้ามาพูดคุยเจรจากัน พร้อมทั้งรับฟังเหตุผลของกันและกัน 

      จากเหตุผลที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้าง
เสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทั้งนี้เพ่ือน าเสนอเป็นแนวทางในการร่วม
แสวงหาทางออกจากปัญหาความรุนแรงโหดร้ายที่เกิดขึ้นและสร้างความเดือดร้อนให้กับทุกฝ่าย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งพ่ีน้องผู้บริสุทธิ์ที่อาศัยอยู่ใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของ
การสร้างเสริมสันติที่ยั่งยืนถาวรอย่างแท้จริงใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไป 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
     ๑) เพ่ือศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 

     ๒) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     ๓) เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 

 

                                                           

       ๗สัมมา รธนิธย์,ภาวะผู้น าของผู้บริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร: ข้าวฟ่าง, ๒๕๕๖), หน้า 
๑๗. 



๔ 

 

๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ 
      ๑) กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน

ภาคใต้เป็นอย่างไร 
      ๒) ปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 

จังหวัดชายแดนภาคใต้มีหรือไม่ หรือมีปัญหาอย่างไร 

๑.๔ ขอบเขตของโครงการวิจัย 
      ๑.๔.๑ ขอบเขตด้านพื้นที่ 

      การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคม
ใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยก าหนดพื้นท่ีในการศึกษาดังต่อไปนี้ 

      ๑) จังหวัดปัตตานี ๑ อ าเภอ คือ อ าเภอเมือง จ านวน ๓ ชุมชน 
      ๒) จังหวัดยะลา ๑ อ าเภอ คือ อ าเภอยะหา จ านวน ๓ ชุมชน 
      ๓) จังหวัดนราธิวาส ๑ อ าเภอ คือ อ าเภอเมือง จ านวน ๑ ชุมชน 

      ๑.๔.๒ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
      การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาถึงกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 

จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือจังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส  โดยมุ่งศึกษาถึงมิติที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นกระบวนการอันเป็นวิธีการในการสื่อสาร เนื้อหาของการสื่อสาร ปัญหาและอุปสรรคใน
กระบวนการสื่อสารและข้อเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

      ๑.๔.๓ ขอบเขตด้านประชากร/ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
      การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง

สังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีการก าหนดกลุ่มประชากรในการศึกษาดังต่อไปนี้ 
      ๑) ผู้น าระดับสูง ได้แก่ 

ผู้น าฝ่ายศาสนาพุทธ คือ เจ้าคณะจังหวัด ๓ จังหวัด  
ผู้น าฝ่ายศาสนาอิสลาม  คือ คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด ๓ จังหวัด     
จังหวัด  ละ ๑ คน 

      ๒) ผู้น าชุมชน ได้แก่ 
เจ้าคณะพระสังฆาธิการจังหวัด ละ ๒ รูป 
โต๊ะอิหม่ามจังหวัดละ ๒ คน 
ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน จังหวัดละ ๒ คน 

 
 
 
 



๕ 

 

๑.๕ นิยามศัพท์ 
      กระบวนการสื่อสาร  หมายถึง รูปแบบหรือลักษณะการสื่อสารหรือการแสดง

เจตนารมณ์อย่างใดอย่างหนึ่งของตนให้ผู้อ่ืนทราบเพ่ือสร้างสัมพันธ์หรือความเข้าใจอันดีระหว่างกัน
ของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      สันติ หมายถึง สภาพการณ์ทางสังคมหรือวิถีชีวิตที่สงบสุขอันแสดงถึงการอยู่ร่วมกัน
อย่างปกติสุขโดยปราศจากความขัดแย้งใด ๆ ของประชาชนผู้อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 

      ผู้น าทางสังคม หมายถึง ผู้น าชุมชนในระดับต่าง ๆ ในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่
ชาวชุมชนในพ้ืนที่ยอมรับนับถือหรือถือกันว่าเป็นผู้น าของชุมชนซ่ึงอาจจะเป็นผู้น าโดยพฤตินัยที่มี
ความหมายถึงผู้น าอย่างไม่เป็นทางการหรือผู้น าโดยนิตินัยที่มีความหมายถึงผู้น าอย่างเป็นทางการก็ได้ 

      ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ หมายถึง จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาส 

๑.๖ ประโยชน์ที่ได้จากการวิจัย 
      ๑) ได้ทราบถึงกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 
      ๒) ได้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง

สังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
     ๓) ได้เสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ 



๖ 

 

บทที่ ๒ 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

       การศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ มุ่งศึกษาถึงประเด็นรูปแบบด้านการสื่อสารที่เป็นไปเพื่อสร้างเสริมสันติของ
ผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีวัตถุประสงค์ ๓ ข้อ คือ เพื่อศึกษากระบวนการ
สื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

       ดังนั้นในการน าเสนอถึงแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในบทที่ ๒ นี้  ผู้วิจัยได้ก าหนด
ขอบเขตแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับชุมชนเป็นหลักดังนี ้

      ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับการสื่อสาร 
      ๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสร้างสันติสุข 
      ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับสิทธิและเสรีภาพ 
      ๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
      ๒.๕ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
     ๒.๖ กรอบแนวคิดการวิจัย 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสาร 
      ๒.๑.๑ ความหมายของการสื่อสาร 
      พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้ให้ความหมายของการสื่อสารว่า 

คือการน าถ้อยค า ข้อความหรือหนังสือ เป็นต้น ของฝุายหนึ่งส่งให้อีกฝุายหนึ่งโดยมีสื่อน าไป๑ 
      จิรวัฒน์  เพชรรัตน์ และอัมพร  ทองใบ กล่าวถึงความหมายของการสื่อสารว่า 

หมายถึงการติดต่อกันระหว่างบุคคล ๒ ฝุาย เพื่อสื่อเรื่องราวให้เข้าใจตรงกัน ซึงอาจจะเป็นการสื่อสาร
ระหว่างบุคคล หรือกลุ่มบุคคลทั้งเจาะจงและไม่เจาะจงก็ได้ ในการสื่อสารจะต้องประกอบด้วย ผู้ส่ง
สาร สาร ผู้รับสาร สื่อและวิธีการสื่อ๒  

      กอบกาญจน์  วงศ์วิสิทธิ์ กล่าวถึงความหมายของการสื่อสารว่า หมายถึงการสื่อสาร
ความหมายให้เกิดความเข้าใจระหว่างกัน โดยเป็นกระบวนการถ่ายทอดสารระหว่างมนุษย์และใช้ 
“ภาษา” เป็นเครื่องมือติดต่อระหว่างกันด้วยวิธีการต่าง ๆ  อันส่งผลให้ฝุายผู้ส่งสารและผู้รับสารเกิด
ความเข้าใจได้ตรงกัน รวมทั้งยังเป็นการแสดงออกซึ่งความรู้สึกนึกคิด การถ่ายทอดเรื่องราวต่าง ๆ 

                                                           

       ๑ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท นานมีบุ๊คส์ จ ากัด
,๒๕๔๖),หน้า ๑๒๐๐. 

       ๒จิรวัฒน์  เพชรรัตน์ และอัมพร  ทองใบ.ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร.(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์
โอเดียนสโตร์,๒๕๕๕).หน้า ๙๐. 



๗ 

 

หรือสิ่งอื่นใดที่มนุษย์ต้องการจะน าเสนอไปยังผู้อื่น ซึ่งแต่ละบุคคลอาจน าวิธีการหรือมีกระบวนการ
สื่อสารที่แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมหรือความจ าเป็นทั้งของตนเองและค่าสื่อสาร๓ 

      พระมหาอุดร  สุทธิญาโณ ได้กล่าวถึงความหมายของการสื่อสารว่า เป็นกระบวนการ
ถ่ายทอดสารระหว่างมนุษย์ โดยผ่านเครื่องมือที่เรียกว่า “ภาษา” เพื่อติดต่อกัน ด้วยวิธีการต่าง ๆ  อัน
จะส่งผลให้ฝุายผู้ส่งสารและผู้รับสารเกิดความเข้าใจได้ตรงกัน เช่น การถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด การ
บอกเล่าเรื่องราว ประสบการณ์ เป็นต้น แต่ละบุคคลอาจน าวิธีการหรือมีกระบวนการสื่อสารที่แตกต่าง
กันไปตามความเหมาะสมหรือความจ าเป็นของตนเองและคู่สื่อสาร๔ 

      กล่าวโดยสรุปได้ว่า การสื่อสาร หมายถึง การที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลแสดงออกทางกาย
หรือวาจาเพื่อให้อีกฝุายเกิดความเข้าใจถึงความมุ่งหมายที่ตนเองต้องการ อันเป็นลักษณะอย่างหนึ่ง
ของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพื่อให้ทั้งสองฝุายได้รับความส าเร็จตามจุดประสงค ์

      ๒.๑.๒ การสื่อสาร และกระบวนการสื่อสาร 
      การสื่อสาร เป็นถ้อยค าที่สามารถท าความเข้าใจต่อกัน โดยปกติการสื่อสารมักหมายถึง

การติดต่อระหว่างกัน แต่ในทางทฤษฎีแล้วความหมายของการสื่อสารมีความหมายละเอียดลึกซึ้ง
มากกว่าการติดต่อระหว่างกันซึ่งเป็นความหมายที่คนส่วนใหญ่นิยมใช้กัน๕ และการสื่อสาร หมายถึง
กระบวนการสื่อสารที่ประกอบด้วยผู้ส่งสาร สาร สื่อ และผู้รับสาร อย่างที่มักเรียกกันย่อๆ ว่า SMCR 
ซึ่งกระบวนการสื่อสารหาใช่ความหมายของการสื่อสาร เนื่องจากมันไม่ได้บอกคุณลักษณะที่ท าให้
เข้าใจถึงความหมายของมันได้ เพราะกระบวนการสื่อสารดังกล่าวเป็นความรู้แจ่มแจ้ง เนื่องจากการ
สื่อสารย่อมต้องประกอบด้วยผู้ส่งสาร เนื้อหาของสาร สื่อที่พาสารนั้นไป และผู้รับสาร๖ การสื่อสาร 
เป็นกระบวนการสื่อความหมาย ซึ่งเป็นสื่อที่ยึดโยงบุคคลในองค์การไว้ด้วยกัน รวมทั้งบุคคลภายนอก
องค์การด้วย เพื่อให้กิจการด าเนินไปตามวัตถุประสงค์ด้วยดี การสื่อสารเป็นเครื่องมือที่มีอานุภาพมาก
ส าหรับผู้บริหาร (ผู้น าทางสังคม) ในการที่จะถ่ายทอดนโยบาย ความรู้สึกนึกคิด และการชักจูงใจผู้อื่น
ให้ปฏิบัติตามตนตลอดไป จนถึงการครองใจคน ในอดีตที่ผ่านมา การสื่อสารส าหรับผู้บังคับบัญชาอาจ
หมายถึง การออกค าสั่งก าหนดนโยบาย การวางระเบียบที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
เท่านั้น แต่ในปัจจุบัน การสื่อสาร หมายถึง “การสร้างความเข้าใจ” หมายถึง การสื่อความหมายทุก

                                                           
       ๓กอบกาญจน์  วงศ์วิสิทธิ์,ทักษะภาษาเพื่อการสื่อสาร,พิมพ์ครั้งที่ ๓,(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์

โอเดียนสโตร์,๒๕๕๕),หน้า ๔. 
       ๔พระมหาอุดร  สุทธิญาโณ,ภาษากับการสื่อสาร.(กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ไทยรายวัน

การพิมพ์,๒๕๕๐).หน้า ๔๔. 
      ๕สุรพงษ์ โสธนะเสถียร,ทฤษฎีการสื่อสาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ระเบียงทอง,ม.ป.ป.), หน้า 1. 
      ๖เรื่องเดียวกัน, หน้า 1-2. 



๘ 

 

ครั้ง จะต้องเป็นการสร้างความเข้าใจระหว่าง ๒ ฝุาย คือ ผู้ส่งสารและผู้รับสาร การสื่อสารอาจเป็น
ค าพูด สีหน้า ท่าทาง ค าสั่งที่เป็นลายลักษณ์อักษร หรือแม้แต่ความเงียบ๗ 

      การจัดการกระบวนการสื่อสารที่ถูกต้องย่อมก่อให้เกิดประโยชน์ที่หลากหลายตามมาเช่น
       ๑) ความเข้าใจในทฤษฎีการสื่อสารย่อมท าให้เกิดทักษะในการอธิบายปรากฏการณ์ทาง
สังคมได้อย่างลึกซึ้ง และมีความพร้อมต่อการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมในแง่มุมของการสื่อสารได้
อย่างรวดเร็ว 

      ๒) ความรู้ในทฤษฎีการสื่อสารช่วยท าให้มีความรู้เท่าทันในการสื่อสาร กล่าวคือ รู้ว่าผู้
สื่อสารคิดอย่างไร ท าไมสื่อจึงแพร่สารออกไปเช่นนั้น สื่อตีกรอบให้ตัวเองไปในทิศทางไหน ประชาชน
ในฐานะผู้รับสารมีความส าคัญอย่างไร และความรับผิดชอบและจรรยาบรรณของสื่อควรเป็นอย่างไร 

      ๓) ทฤษฎีการสื่อสารช่วยก าหนดกรอบการวิจัยทั้งในเชิงกว้างและเชิงลึก โดยปกติ
รายงานการวิจัยจ าเป็นต้องก าหนดทฤษฎีเพื่อใช้เป็นกรอบในการศึกษาวิจัย ทฤษฎีสามารถช่วยนักวิจัย
ในการก าหนดตัวแปร และความสัมพันธ์ของตัวแปรตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย การอาศัยโครงข่าย
ตัวแปรทางทฤษฎีในวัตถุประสงค์จะช่วยท าให้ภาษาและความเข้าใจในวัตถุประสงค์ถูกน าไปทดสอบได้
อย่างมั่นใจ 

      ๔) เนื้อหาของทฤษฎีการสื่อสารสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางของชีวิต เพราะทฤษฎีการ
สื่อสารช่วยท าให้บุคคลสามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมรอบตัว ท าให้ผู้ที่รู้ทฤษฎีการสื่อสารสามารถ
สร้างสรรค์ประสบการณ์ได้ตามแนวทางในการวิเคราะห์นอกเหนือจากสามารถน าไปคาดท านายผล
พวงที่ตามมา 

      ๕) ทฤษฎีการสื่อสารช่วยให้บุคคลพร้อมรับสถานการณ์ในทางการสื่อสาร เพราะทฤษฎี
การสื่อสารมีจ านวนมาก สามารถน าไปใช้ได้ในหลายสถานการณ์ เมื่อบุคคลรับรู้ทฤษฎีการสื่อสารจึง
ท าให้บุคคลตื่นตัวต่อสถานการณ์ใดๆ ทางการสื่อสารที่เข้ามาหา 

      ๖) ทฤษฎีการสื่อสารส่งเสริมมุมมองของศาสตร์สาขาอื่นๆ ทั้งนี้เพื่อให้วิเคราะห์และ
สังเคราะห์ปรากฏการณ์ได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากการศึกษาวิจัยในปัจจุบันจ าเป็นต้องอาศัย
ความเป็นสหวิชาในการเปรียบเทียบปรากฏการณ์หนึ่งๆ เพื่อให้การพิจารณานั้นมีความสมบูรณ์ที่สุด
เท่าที่เป็นไปได้ มุมมองการสื่อสารจึงอาจช่วยการมองสังคมควบคู่ไปกับทางรัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ 
ภาษาศาสตร์ วารสารศาสตร์ การบริหารจัดการ หรือแม้กระทั่งวิทยาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ และ
วิทยาการสมัยใหม่อื่นๆ๘ 

                                                           
      ๗พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์ , มนุษย์สัมพันธ์ ,พิมพ์ครั้งที่  ๖ , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หน้า ๘๙.  
       ๘สุรพงษ์ โสธนะเสถียร,ทฤษฎีการสื่อสาร,หน้า 7-9. 



๙ 

 

      การสื่อสารมีหลายรูปแบบ ซึ่งสามารถอธิบายการสื่อสารได้ว่า เป็นกระบวนการสื่อ
ความหมายที่มีการถ่ายทอด (transmitted) ความเข้าใจเป็นสาระส าคัญ การสื่อสารเป็นสื่อที่โยง
บุคคลในวงการทั้งหมดไว้ด้วย รวมทั้งถ่ายทอดความคิด ข้อมูลต่างๆ จากในวงการสู่นอกวงการด้วย 
และกระบวนการสื่อสารนั้นต้องประกอบด้วย คือ  

      ๑. ผู้ส่งสาร 
      ๒. ผู้รับ  
      ๓. สาร  
      ๔. สื่อส าหรับส่ง  
      ๕. ผลการสื่อสาร 
      กอบกาญจน์  วงศ์วิสิทธิ์ ได้กล่าวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับองค์ประกอบของการสื่อสารว่า 

คือ ส่วนที่น ามาประกอบกั้นเพื่อท าให้เกิดการสื่อสาร หากขาดองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งแล้ว 
จะท าให้การสื่อสารนั้นไม่สมบูรณ์  องค์ประกอบของการสื่อสาร คือ  

      ๑. ผู้ส่งสาร อันได้แก่ ผู้ถ่ายทอดสารต่าง ๆ ไปยังผู้รับสารด้วยการประมวลความคิดของ
ตนก่อนน าเสนอ  

      ๒. ตัวสาร อันได้แก่ เรื่องราวที่ผู้ส่งสารต้องการถ่ายทอดให้ผู้รับสารได้รับรู้ จะปรากฏให้
ผู้รับสารรับรู้ได้ก็ต่อเมื่อผู้ส่งสารแสดงออกในทางใดทางหนึ่ง โดยใช้ภาษาทั้งที่เป็นถ้อยค าและหรือไม่ใช่
ถ้อยค าเป็นเครื่องมือสื่อความหมาย  

      ๓. สื่อ อันได้แก่ ช่องทางหรือพาหนะน าสารส่งไปยังผู้รับสาร ซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญที่ช่วย
ให้กระบวนการสื่อสารเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็วและชัดเจนยิ่งขึ้น 

      ๔. ผู้รับสาร อันได้แก่ ผู้ท าหน้าที่รับสารนั้นจะเป็นผู้ท าความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลที่ผู้ส่ง
สารน าเสนอมาโดยจะต้องแสดงปฏิกิริยาตอบสนองต่อเรื่องนั้นกลับไปให้ผู้ส่งสารได้รับรู้ถึงความเข้าใจ 

      ๕. ผลของการสื่อสาร อันได้แก่ ผลของการสื่อสารเป็นการแสดงปฏิกิริยาตอบสนองของ
ผู้รับสารหลังจากได้รบสารว่ามีความเข้าใจต่อสิ่งที่รบมาหรือไม่อย่างไร๙ 

      ลักษณะการสื่อสารในแต่ละกลุ่มนั้นแตกต่างกันออกไปอาจเป็นลักษณะทางเดียว สอง
ทาง หรือหลายทาง บางกลุ่มการสื่อสารอาจจะอยู่ในลักษณะที่มีช่องทางเฉพาะเท่านั้น สมาชิกทุกคน
ในกลุ่มจะไม่ได้รับสารเท่าเทียมกัน แต่บางกลุ่มการสื่อสารเป็นไปในลักษณะโต้ตอบกันแบบสองทาง 
คือ สมาชิกแต่ละคนเป็นผู้ส่งสาร ดังอธิบายได้ดังนี ้

      ๑. การติดต่อสื่อสารแบบทางเดียว (one-way communication) การติดต่อสื่อสาร
แบบนี้มีลักษณะดังนี้ คือ  

                                                           
       ๙กอบกาญจน์  วงศ์วิสิทธิ์,ทักษะภาษาเพื่อการสื่อสาร,หน้า ๑๕-๑๖. 



๑๐ 

 

๑.๑ ผู้ส่งสารแบบทางเดียว ส่วนมากจะออกมาในรูปลายลักษณ์อักษร เช่น ค าสั่ง     
      นโยบาย หรือประกาศต่างๆ  
๑.๒ ผู้รับสารไม่ได้มีโอกาสไต่ถามข้อสงสัย หรือปูอนกลับ (feed back) ความรู้สึกต่อ 

                           สารที่ได้รับ 
      ๒. การติดต่อสื่อสารแบบสองทาง (two-way communication) การติดต่อสื่อสารสอง

ทางมีลักษณะดังนี้  
๒.๑ ผู้ส่งสารสื่อสารในลักษณะต้องการข้อมูลปูอนกลับ 
๒.๒ ผู้รับสารมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไต่ถามข้อสงสัย และให้ข้อเสนอแนะต่างๆ ได้๑๐ 

      ๒.๑.๓ การวิเคราะห์การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
      ในการติดต่อสื่อสารนั้น สิ่งส าคัญที่สุด คือ ผู้รับสารและผู้ส่งสารเพราะการรับสารหรือ   

ส่งสารนั้นจะเป็นไปได้อย่างเที่ยงตรง และมีประสิทธิผลต้องอาศัยการที่ผู้ส่งสาร และผู้รับสารสามารถ
ที่จะใช้สติปัญญาควบคู่กับอารมณ์ในการส่งสารและรับสาร ฉะนั้นนักจิตวิทยาจึงได้คิดทฤษฎีว่าด้วย
การวิเคราะห์การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างกัน (transactional analysis) ขึ้นโดยจิตแพทย์ชาวแคนาดา 
ชื่อ อิริก เบิร์น (Eric Berne) ได้สร้างทฤษฎี T.A. (transactional analysis) ในปี ๑๙๕๗ โดยเขามี
ความเชื่อว่า พฤติกรรมของคนในสังคม คือ การเล่นเกมระหว่างตนหรือบุคคล (person) กับผู้อื่น 
(structural; analysis) ค าว่า ตนนั้น หมายถึง การสร้างสื่อความหมายที่เปิดเผยทั้งอารมณ์และ
ทางด้านสติปัญญาและอารมณ์ควบคู่กัน ในการสื่อสารกับผู้อื่นในสภาวะแห่งตน (ego state) นั้นมีตน
แบ่งเป็น ๓ ส่วนด้วยกันคือ  

      ๑. ส่วนที่เป็นลักษณะเป็นพ่อแม่ (parent ego state) 
      ๒. ส่วนที่เป็นผู้ใหญ่(adult ego state) 
      ๓. ส่วนที่เป็นเด็ก (child ego state) 
      คนทุกคนต้องมีลักษณะทั้ง ๓ นี้ แต่มากน้อยแตกต่างกันในแต่ละบุคคลแต่จะมีอยู่ทั้ง ๓ 

ส่วนในทุกคน ซึ่งอาจอธิบายลักษณะต่างๆ ได้ดังนี ้
 
      ๑. ลักษณะเป็นพ่อแม่ (parent ego state) เป็นคุณลักษณะที่ได้รับถ่ายทอดมาจากการ

เป็นบิดามารดาของพ่อแม่เรา หรือญาติพ่ีน้องสนิทแบ่งเป็น ๒ ส่วน คือ 
   ๑.๑ อคติ (prejudicial ego state) ได้แก่ความเชื่อเดิมที่ได้รับการถ่ายทอดมา หรือ   

      จากประสบการณ์เดิมของตนเอง เช่น ขนบธรรมเนียมที่เราคุ้นเคย การด าเนิน     
      ชีวิตที่เราคุ้นเคย เป็นต้น ลักษณะส่วนนี้จะท าให้เราเข้มงวดและจู้จี้ 

                                                           
      ๑๐พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์,มนุษย์สัมพันธ,์ หน้า ๙0-91. 



๑๑ 

 

   ๑.๒ ความเป็นแม่ (motherhood) ได้แก่ ความเห็นใจ ความปราณีที่ผู้ใหญ่มีต่อผู้ 
                           อาวุโสน้อยกว่า ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่    

      ๒. ส่วนที่เป็นผู้ใหญ่ (adult ego state)แบ่งเป็น ๓ ลักษณะ ได้แก่ 
๒.๑ การใช้ความคิดเหตุผล ค านึงถึงผลเสียในการกระท า 
๒.๒ สุขุมรอบคอบ ตัดสินใจสิ่งใดต้องมีข้อมูลไม่รีบร้อน 
๒.๓ เป็นทางการไม่มีความรู้สึกส่วนตัว ไม่มีความเป็นกันเอง 

      ๓. ส่วนที่เป็นเด็ก (child ego state)มี ๓ ลักษณะ ซึ่งเป็นลักษณะที่เป็นกันเองอย่าง
แท้จริงตามธรรมชาติ 

๓.๑ เด็กคล้อยตาม adapted child) ได้แก่ความที่จะเชื่อฟังผู้อื่น ท าตัวให้เข้ากับผู้อื่นได ้
๓.๑ เด็กอัจฉริยะ (little professor) ได้แก่ ส่วนที่มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ริเริ่ม    
      สิ่งแปลกใหม่  
๓.๓ ธรรมชาติ (natural child) ได้แก่ ส่วนที่เป็นธรรมชาติเหมือนวัยเด็ก ร่าเริง  

                           สนุกสนาน ความเรยีบง่าย เป็นกันเอง  
      คนทุกคนมี Ego state “P, A, C” ท างานพร้อมกันอยู่ตลอดเวลา คนทุกคนจึงมีลักษณะ

ทั้ง ๓ นี้ ปรากฏอยู่เสมอในพฤติกรรมที่แสดงออก 
      P เป็นใหญ่ มีลักษณะเป็นพวกหัวโบราณ เปลี่ยนแปลงยาก แต่จะมีความเมตตากรุณา 

เช่น พวกนิยมศักดินา 
      A เป็นใหญ่ มีลักษณะเป็นพวกหุ่นยนต์ ไม่มีความรู้สึกส่วนตัว ทุกสิ่งเป็นผลกรรม เช่น 

พวกสังคมนิยม คอมมิวนิสต์  
      C เป็นใหญ่ มีลักษณะเป็นพวกไม่สนใจต่อสิ่งใด นอกจากความสุขเบิกบานของตน เช่น 

พวกฮิปป้ี หรือพวกรักสนุก 
      การติดต่อสื่อสาร การติดต่อสื่อสารของบุคคลนั้นทฤษฎีของ T.A. แบ่งได้ ๓ ลักษณะ คือ 
      ๑. พูดตามกัน (complementary transaction) จะพูดในลักษณะที่คล้อยตามกัน 

เพราะการติดต่อมาจากสภาวะแห่งตนลักษณะเดียวกัน 
      ๒. พูดขัดกัน (crossed transaction) ได้แก่ พูดขัดแย้งกันเนื่องจากกรติดต่อมาจาก

สภาวะแห่งตนลักษณะเดียวกัน  
      ๓. พูดเสแสร้ง (ulterior) ได้แก่ การตืดต่อเสแสร้งไม่จริงใจ มีข่าวสารระแวงอยู่ในการ

ติดต่อนั้นๆ เมื่อสภาวะแห่งตนต่างกัน 
      การวิเคราะห์บทบาท (script analysis) ได้แก่การวิเคราะห์บทบาทของตนเองว่าก าลัง

เล่นบทอะไรอยู่ เพราะบทบาทของทุกคนมีเฉพาะตัว  
      ความสัมพันธ์กับผู้อื่น (psychological position) อาจแบ่งเป็น ๔ ลักษณะ คือ  



๑๒ 

 

      ๑. I’m O.K., You ‘re O.K. ทุกคนเท่าเทียมกัน มีค่าเหมือนกัน 
      ๒. I’m O.K., You ‘re not O.K. เราดีกว่าคนอื่นตลอดเวลา 
      ๓. I’m not O.K., You ‘re O.K. เราด้อยกว่าคนอื่น 
      ๔. I’m not O.K., You ‘re not O.K. ไม่เห็นคุณค่าของชีวิต มองโลกในแง่ร้าย 
      คนมีสุขภาพดี และสามารถมีการติดต่อสื่อสารกับคนอื่นอย่างมีความสุขนั้น คือลักษณะ 

“I’m O.K., You ‘re O.K.” นั่นคือทุกคนมีค่าเหมือนกัน ถ้าเราเห็นว่าเราด้อยกว่าผู้อื่น เราก็จะไม่มี
ความสุขในชีวิต มีความคับข้องใจ ส่วนคนที่เห็นว่าไม่มีใครดีในโลกนี้นั้น เป็นบุคคลที่มีลักษณะมีอาการ
โรคจิต  

      การศึกษา T.A. จะท าให้เราเข้าใจตนเอง เข้าใจผู้อื่น และท าให้การติดต่อสื่อสารระหว่าง
บุคคลนั้นมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ และส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย๑๑ 

๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสร้างสันติสุข 
      ๒.๒.๑ ความหมายของสันติสุข 
      พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) ได้อธิบายความหมายที่เกี่ยวกับสันติสุขไว้ว่า

หลักการของการดับทุกข์ในคราวหนึ่งพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงแสดงธรรมมีกถาเกี่ยวกับนิพพานแก่ภิกษุ
ทั้งหลายเช่นเดียวกันว่า “ธรรมดาว่าอมตะ (ภาวะที่ไม่โน้มไปหาภพคือไม่มีตัณหาได้แก่นิพพาน) เป็นของ
เห็นได้ยากสัจจะมิใช่สิ่งที่เห็นได้ง่ายเลยช าแรกตัณหาได้แล้วเมื่อรู้อยู่เห็นอยู่(ซึ่งสัจจะ) ย่อมไม่มีอะไรค้าง
ใจเลย (ไม่มีอะไรที่จะติดใจกังวล)”ปุถุชนชอบเพิ่มอัตราหรือขีดระดับของความสุขให้สูงขึ้นด้วยการหาทาง
เพิ่มความเร้าเพื่อจะให้ได้รับความสุขให้มากยิ่งขึ้นการแสวงสุขของปุถุชนเป็นเหมือนการก่อกระพือโหมไฟ
ขึ้นแล้วได้รับความสนุกสนานชื่นฉ่ าเยือกเย็นจากการดับไฟนั้นยิ่งโหมไฟให้ลุกโพลงร้อนแรงขึ้นเท่าใดก็ยิ่ง
ใช้ความแรงในการดับท าให้เกิดเสียงฉี่ฉ่าวูบวาบโลดโผนมากขึ้นเท่านั้นปุถุชนจึงมักด าเนินชีวิตในแบบของ
การโหมไฟด าเนินชีวิตส่วนผู้หลุดพ้นแล้วเป็นเหมือนผู้ที่ได้ดับไฟส าเร็จแล้วอยู่สุขสบายเยือกเย็นปลอด
โปร่งใจไม่ต้องถูกเผาลนสันติสุขในทัศนะของนักคิดตะวันออกปัจจุบันมีอยู่เป็นจ านวนมากจึงขอน าเสนอ
เฉพาะผู้ที่มีแนวความคิดโดดเด่นอันจะน ามาซึ่งการก าหนดแนวปฏิบัติเพื่อให้เกิดสุขในสังคมแตกต่างกันที่
ส าคัญ๑๒ 

      หลักการของความอยู่เย็นเป็นสุขว่าคือดุลยธรรมซึ่งหมายถึงการกระท าที่น าไปสู่ความ
สมดุลของการอยู่ร่วมกันอันประกอบด้วยดุลยภาพของกายจิตสังคมและสิ่งแวดล้อมหรืออาจเรียกว่าเกิด
ความเป็นธรรมทางสังคมซึ่งมีลักษณะเป็นองค์รวม(Wholeness) โดยอาศัยหนทางที่เรียกว่ามรรค๑๒แห่ง

                                                           
       ๑๑อ้างแล้ว,พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์, มนุษย์สัมพันธ,์ หน้า 96-99. 

     ๑๒พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๒๓๔. 



๑๓ 

 

สังคมอยู่เย็นเป็นสุขได้แก่อุดมการณ์สูงสุด๑คือการอยู่ร่วมกันด้วยสันติสดมภ์๓คือจิตวิวัฒน์การพัฒนาจิต
ให้กว้างไม่เห็นแก่ตัว (ชุมชนท้องถิ่นเข้มแข็ง) การกระจายอ านาจไปสู่ท้องถิ่นไม่รวมศูนย์ (เศรษฐกิจดุลย
นิยม) การเปลี่ยนจากเศรษฐกิจทุนนิยมเป็นเศรษฐกิจดุลยนิยมและสัมมนาพัฒนา๘คือการพัฒนาเพื่อ
อุดมการณ์สูงสุดและส่งเสริมสดมภ์โดยมีองค์ประกอบ๘ประการได้แก่การศึกษาศาสนาสุขภาพการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและพลังงานการสื่อสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีความสัมพันธ์ระหว่างประเทศและ
กฎหมายภายใต้ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนสังคมอยู่เย็นเป็นสุขได้แก่การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมการขับเคลื่อน
กระบวนการนโยบายสาธารณะเพื่อความอยู่เย็นเป็นสุขการส่งเสริมการพัฒนาอย่างบูรณาการโดยมี
พื้นฐานอยู่บนการมีสัมมาชีพเต็มพื้นที่การพัฒนาเครื่องชี้วัดความอยู่เย็นเป็นสุขการจัดเวทีแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นทั้งระดับชาติและระดับท้องถิ่นและการสร้างผู้น าเพื่ออนาคต๑๓ 

      สันติสุขมีความส าคัญในลักษณะท าให้เกิดความสบายความเย็นใจความสงบระงับเป็น
ความสุขที่เกิดจากภาวะแห่งความสงบและสามารถพัฒนาให้ก้าวหน้าไปถึงความอิสระจากปัจจัยทั้งปวง
สันติสุขมีความส าคัญที่ต้องมีความเข้าใจเห็นชอบถูกต้องในเรื่องโลกและชีวิตเมื่อมีความเห็นที่ถูกต้องแล้ว
การด าเนินชีวิตก็จะเป็นไปอย่างถูกทางความคิดค าพูดและการกระท าก็จะปรากฏออกมาในทางที่ดีงาม
การเข้าใจในวิชาการทางโลกยังไม่จัดว่าเป็นสันติสุขต่อเมื่อใดมีความเข้าใจในเรื่องโลกเรื่องชีวิตอย่าง
ถูกต้องเมื่อนั้นจึงจะเป็นสันติสุขปรากฏว่ามีการแสดงความส าคัญของสันติสุขซึ่งสามารถน ามาแสดงไว้๕
ข้อดังนี้๑๔ 

      ๑) สันติสุขเป็นความร่มเย็นการเว้นการกระท าที่ชั่วการช่วยเหลือเกื้อกูลกันในสังคมการมี
ศีลคือการส ารวมระวังยับยั้งกายวาจาการแสดงออกด้วยพรหมวิหารธรรมมีเมตตากรุณาเป็นต้นมุ่งเน้น
สันติสุขความร่มเย็นเป็นสุขของสังคมความอยู่เย็นเป็นสุขของบุคคลการประสบความเจริญก้าวหน้าใน
ชีวิตในทางโลกเช่นลาภยศเกียรติสรรเสริญและการไปเกิดในภพที่มีความสุขเรียกว่าอยู่ในขั้นมนุษย์สมบัติ
และสวรรค์สมบัติหรือทิฏฐธัมมิกกัตถะและส่วนเบื้องต้นของสัมปรายิกัตถะศีลธรรมที่กล่าวนี้ก็คือศีลเมื่อ
ยุติได้ปัญหาก็คงจะหมดไป 

      ๒) สันติสุขเป็นความสุขคนทั่วไปมีความสุขพื้นฐานเป็นความสุขโดยตัวของมันเองและเป็น
ฐานรองรับที่ช่วยให้ได้รับความสุขจากการเสพอารมณ์ต่างๆความสุขพื้นฐานนี้ได้แก่ภาวะที่จิตใจปลอด
โปร่งผ่องใสเจิดจ้าไม่มีความมัวหมองวุ่นวายหรือเรื่องติดค้างกังวลใจใดๆมีความสะอาดสว่างสงบอย่างไรก็
ตามผู้มีภาวะจิตใจเช่นนี้ย่อมเรียกว่าเป็นผู้มีความสุข 

      ๓) สันติสุขเป็นความสงบสันติกามสุขเป็นสุขที่ถูกตัณหาปรุงแต่งอยู่ใต้อิทธิพลของตัณหา
คือเนื่องด้วยความชอบใจไม่ชอบใจที่สั่งสมไว้เป็นความเคยชินภาวะเช่นนี้น าไปสู่ปัญหาต่างๆเช่นความ
                                                           

        ๑๓ประเวศ วะสี, เศรษฐกิจพอเพียงบนรากฐานวัฒนธรรมชาวพุทธ, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์
พิมพ์ภัคธรรศ, ๒๕๔๔), หน้า ๑๔.  

       ๑๔พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม, หน้า  ๕๙๒-๕๙๔. 



๑๔ 

 

ขัดแย้งภายในจิตใจบุคคลความกระทบกระทั่งระหว่างบุคคลเป็นต้นเป็นต้นตอของความยุ่งยากเดือดร้อน
วุ่นวายเป็นอันมากซึ่งตรงข้ามกับความสุขไร้อามิสด้านในเกิดแก่ใครเมื่อใดก็มีแต่เป็นคุณให้ความสบาย
เป็นที่พอใจแก่ผู้นั้นทันทีและเกื้อกูลแก่ผู้อื่นทุกคนที่เกี่ยวข้องยิ่งเป็นสุขกันได้มากคนก็ยิ่งดีมีแต่ส่งเสริมให้
เป็นสุขกันยิ่งขึ้นเพราะไม่มีอะไรจะต้องแก่งแย่งช่วงชิงกัน 

      สรุปได้ว่า ค าว่า“สันติสุข ”ตามทัศนะของนักวิชาการ คือ ความสงบความสุขมีที่ มาได้ ๒ 
ทาง  คือ  ๑) ความสุขภายใน เป็นความสุข  เป็นความสงบสันติ ที่เกิดขึ้นภายในจิตใจ ไม่ได้ขึ้นอยู่กับการ
มีหรือไม่มีปัจจัยภายนอกโดยตรง มักจะเป็นความสุขในระดับจิตและปัญญาและ ๒) ความสุขภายนอก 
มักจะสัมพันธ์กับปัจจัยต่าง ๆ ในการด ารงชีวิตความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ด้วยกันและปัจจัยทาง
สิ่งแวดล้อมแต่สันติภาวะที่สูงที่สุด  คือ“พระนิพพาน” 

      ๒.๒.๑.๒ ประเภทของสันติสุข 
      พระเทพดิลก(ระแบบ ฐิตญาโณ) ได้อธิบายไว้ในหนังสือ ศาสนากับสันติภาพถึงการอยู่ 

ร่วมกันอย่างสันติสุขพอสมควรโดยต้องอาศัยการยอมรับสถานะศักดิ์ ศรีของกันและกันถ้าเราปรารถนา
การอยู่ร่วมกันอย่างมีสันติสุขนั้นไม่ใช่เป็นเรื่องยากแต่ไม่ใช่เป็นเรื่องง่ายเพราะปัญหาส าคัญ  คนที่เพียร
พยายามจะสร้างสันติสุขหรือสันติภาพจะต้องเริ่มจากจิตใจของปัจเจกชนแต่ละคนเสียก่อน จะต้องมีความ
สงบภายในใจถ้ายังไม่สงบภายในใจเราจะไม่สามารถสร้างสันติภาพได้ ในพระพุทธศาสนาเน้นไปที่ยุติ การ
เบียดเบียน ประทุษร้ายกัน  เบียดเบียนกันทางร่างกาย เบียดเบียนกันทางทรัพย์สิน  สร้างอาชญากรรม
ทางเพศ ท าลายล้างผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน  โกหกหลอกลวงกันเบียดเบียนกันด้วยสิ่งเสพติดให้โทษ
ต่าง ๆ ซึ่งจะเห็นว่าเมื่อมองเปูาหมายที่ จะให้เกิดเป็นสันติภาพแล้วเราจะสรุปรวมด้วยค าเพียง ๓ ค าเท่า
นั้นเอง คือ การที่ เราสามารถสงบความทุกข์ได้ สามารถสงบภัยได้ สามารถสงบโรคได้๑๕ 

      พุทธทาสภิกขุ ได้บรรยายแก่  คณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติกระทรวงศึกษาธิการ 
ณ สวนโมกขพลาราม เมื่อ ๔ กันยายน ๒๕๒๗ ในหัวข้อเปูาหมายชีวิตในสังคมไว้สั้น ๆ ว่า เปูาหมายของ
ชีวิตคือ  สันติสุขของบุคคล เปูาหมายของสังคมคือ  สันติภาพของสังคม สันติสุขที่จะเกิดขึ้นต้องเริ่มจาก
บุคคลต้องมีความสุขก่อน แล้วจึงแผ่ขยายไปสู่สันติสุขในสังคมไทยได้ โดยจะขออ้างอิงจากการศึกษา
ประเภทสันติสุขในพระพุทธศาสนาเป็นเบื้องต้น ดังนั้นพบว่ามีการแบ่งประเภทของสันติสุขเป็น           
๒ ประเภท ๑ โลกียสันติสุข  และ ๒ โลกุตตรสันติสุข  ดังนี ้

      ๑) โลกียสันติสุข 
      โลกียสุข  คือ สุขที่ เนื่องด้วยโลกิยธรรม หมายถึง ความสุขอันเป็นวิสัยของโลกสุขที่อิง

อาศัยโลกเป็นความสุขที่เกี่ยวกับภพและภูมิภพในที่นี้ หมายถึง โลกเป็นที่ ของสัตว์ภาวะของชีวิตของสัตว์

                                                           

        ๑๕พระเทพดิลก (ระแบบ  ฐิตญาโณ), ศาสนากับสันติภาพ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทแปดสิบเจ็ด ๒๕๔๕ 
จ ากัด,๒๕๔๗), หน้า ๓๗ 



๑๕ 

 

ภูมิ หมายถึง ชั้นหรือระดับจิตใจ ระดับชีวิตของสัตว์ที่ จะไปเกิด ซึ่งจ าแนกโดยภูมิมี๓ ภพ คือ กามภพ 
รูปภพ และอรูปภพเป็นการแสดงให้เห็นล าดับชั้นของความสุข ทุกข์ในชั้นโลกียะที่เป็นรูปธรรมชัดเจน๑๖ 

      โลกียภูมิอันเป็นชั้นแห่งจิต  ระดับจิตใจ ระดับชีวิตในภูมิ  ๔ดังนี้  ๑) กามาวจรภูมิ(ช้ันที่ 
ท่องเที่ยวอยู่ ในกาม ระดับจิตใจที่ ยังปรารภกามเป็นอารมณ์ คือยังเกี่ยวข้องกับกามคุณระดับจิตใจที่ 
ของสัตว์ในกามภพทั้ง  ๑๑ ชั้น) ๒) รูปาวจรภูมิ (ชั้นที่ท่องเที่ยวอยู่ ในรูป ระดับจิตใจที่ปรารภรูปธรรม
เป็นอารมณ์ ระดับจิตใจของท่านผู้ ได้ฌานหรือผู้ อยู่ ในรูปภพทั้ง  ๑๖ ชั้น) และ๓) อรูปาวจรภูมิ (ชั้นที่
ท่องเที่ยวอยู่ ในอรูป  ระดับจิตใจที ่ปรารภอรูปธรรมเป็นอารมณ์ ระดับจิตใจของท่านผู้ ได้อรูปฌาน หรือ
ผู้ อยู่ ในอรูปภพทั้ง  ๔ ชั้น)๑๗ทั้ง ๓ ภูมินี้  เป็นความสุขที่จัดอยู่ในความสุขประเภทโลกียสุข มีล าดับ
ความเข้มข้นของความสุข  มีความหมายและความละเอียดประณีตต่างกันสุดแต่กรรมที่แต่ละคนกระท า
ไว้ แต่ความสุขดังกล่าวย่อมมีการเปลี่ยนแปลงตามกฎไตรลักษณ์ไม่ท าให้พ้นทุกข์ 

      ดังนั้น ความสุขโดยนัยนี้  เป็นความสงบเป็นสุขที่เข้าข่ายสันติสุข เป็นความสุขที่ประชาชน
ในพื้นที่ ๓ จังกัดชายแดนภาค ได้พยายามในการสร้างให้เกิดให้ได้ภายในพื้นที่ ผ่านกระบวนทางเครือข่าย
ชาวพุทธ เพื่อที่จะสร้างให้เกิดขั้นภายในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ถึงแม้ว่าจะเป็นความสุขที่เป็นสุข
ที่ไม่ยังเนื่องอยู่ ไม่ยั่งยืน เพราะอาจจะมีเหตุการณ์เกิดขึ้นมาอีก แต่ทางเครือข่ายชาวพุทธก็ได้ช่วยกัน
เพื่อที่จะสร้างความสุขในพื้นที่ เพื่อที่จะให้ประชาชนในพื้นที่ได้อยู่กันอย่างสงบและจะได้วางแผนในการ
ปูองกันความไม่สงบที่สามารถจะเกิดขึ้น ด้วยความสามัคคีปรองดอง 

      ๒) โลกุตตรสันติสุข 
      โลกุตตรสุข  คือ ความสุขที่ อยู่เหนือวิถีชาวโลก หมายถึง ความสุขอันเป็นเรื่องภายใน 

จิตใจ ที่ เกิดจากการปฏิบัติด้วยสติปัญญาเป็นความสงบ สันติอันเกิดขึ้นภายในจิตใจโดยแท้ ความสุขนี้ 
เป็นความสงบระงับ เป็นสันติภาวะ จึงขอเรียกว่า โลกุตตรสันติสุข  ซึ่งในระดับนี้  จะเข้าถึงได้ด้วยหลัก
อริยมรรค อันเป็นแนวทางแห่งการปฏิบัติ ของบุคคลเพื่อปฏิบัติ ให้ถึงความดับทุกข์ที่เรียกว่าทุกขนิโรธคา
มินีปฏิปทา(ข้อปฏิบัติ ให้ถึงความดับทุกข์) ได้แก่ อริยมรรคซึ่งแปลว่า  มรรคหรือ หนทางอันประเสริฐ 
    ๒.๒.๑.๓ ปัจจัยที่ท าให้เกิดสันติสุข 
    ๑)  ปัจจัยภายนอกท าให้เกิดสันติสุข 
    สันติสุข  หมายถึง ความสุขที่มีลักษณะแห่งความเงียบ ความสะดวกความเย็นใจ ความ
ระงับดับไปแห่งกิเลสที่ เป็นเหตุให้เกิดความเร่าร้อนว้าวุ่นขุ่นมัว  ความสงบระงับสงบกาย สงบใจ เป็น
ความสุขที่ เกิดจากภาวะแห่งความสงบ และโดยที่ สันติสุขในระดับนี้ จะเป็นความสุขสงบในขั้นปุถุชนคน
ธรรมดา ซึ่งในที่นี้  นั่นคือ  การมีกัลยาณมิตรในสิงคาลกสูตร นั้นได้แสดงคุณลักษณะของมิตรแท้ ไว้ดังนี ้
                                                           

๑๖พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลศัพท์, (กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทาลัย, ๒๕๓๘), หน้า ๑๙๘. 

๑๗เรื่องเดียวกัน,หน้า ๑๖๒. 



๑๖ 

 

    ๑) มิตรมีใจงามคือมิตรมีอุปการะ มิตรร่วมสุขร่วมทุกข์ มิตรแนะน าประโยชน์มีดังนี้  มิตร
มีใจงามชนิดอุปการะ มี ๔ แบบ คือ ๑) เพื่อนประมาทช่วยรักษา ๒) เพื่อนประมาทช่วยรักษาทรัพย์สิ นข
องเพื่อน ๓) เพื่อนมีภยัเป็นที่พึ่งพ านักได้ ๔) เมื่อมีกิจจ าเป็นช่วยออกทรัพย์ให้เกินกว่าที่ออกปาก 
    ๒) ทมะหลักการครองชีวิตของคฤหัสถ์ คือ การฝึกฝน การข่มใจ ฝึกนิสัยปรับตัว รู้จัก
ควบคุมจิตใจ ฝึกหัดดัดนิสัย แก้ไขข้อบกพร่อง ปรับปรุงตนให้เจริญก้าวหน้าด้วยสติปัญญา 
    ๓) มิตรมีใจงามชนิดมีใจรัก มี ๔ แบบ คือ ๑) เพื่อนมีทุกข์พลอยไม่สบายใจ  ๒) เพื่อนมีสุข
พลอยแช่มชื่นยินดี ๓) เขาติเตียนเพื่อน ช่วยยับยั้งแก้ให้ ๔) เขาสรรเสริญเพื่อน ช่วยพูดเสริม 
    ๔) สัจจะ คือความจริง  ซื่อตรง ซื่อสัตย์จริงใจ พูดจริงท าจริง 
    ๕) ขันติ คือ ความอดทน ตั้งหน้าท าหน้าที่ การงานด้วยความขยันหมั่นเพียรเข้มแข็ง  
ทนทานไม่หวั่นไหว มั่นในจุดหมาย ไม่ท้อถอย 
    ๖) มิตรมีใจงามชนิดร่วมทุกข์ร่วมสุข  มี ๔ แบบคือ  ๑) บอกความลับแก่เพื่อน ๒) รักษา
ความลับของเพื่อน ๓) มีภัยอันตรายไม่ละทิ้ง  ๔) แม้ชีวิตก็สละได้เพื่อประโยชน์ของเพื่อน 
    ๗) มิตรมีใจงามชนิดแนะน าประโยชน์ มี ๔ แบบคือ ๑) ห้ามปรามจากความชั่ว ๒) ให้
ตั้งอยู่ ในความดี ๓) ให้ได้ฟังได้รู้สิ่งที่ยังไม่เคยรู้ เคยฟัง  ๔) บอกทางสวรรค์ให้ 
    ธรรมที่เป็นคุณสมบัติของคนดี สทฺธมฺมสมนฺนาคโต ประกอบด้วย สัทธรรม ๗ ประการ คือ 
๑) มีศรัทธา  ๒) มีหิริ  ๓) มีโอตตัปปะ  ๔) เป็นพหูสูต   ๕) มีความเพียรอันปรารภแล้ว ๖) มีสติมั่นคง  
๗) มีปัญญา 
    พระภิกษุสงฆ์ หรือสมณชีพราหมณ์ ก็พึงท าหน้าที่ เป็นกัลยาณมิตรของชาวบ้าน ดังจะ
เห็นว่า หน้าที่ ของพระภิกษุสงฆ์ต่อกุลบุตรตามหลักทิศเบื้องบน ตรงกันทุกข้อกับลักษณะของมิตรแท้ 
ประเภทมิตรแนะน าประโยชน์ ซึ่งหน้าที่ ของพระสงฆ์นั้นจะมีเพิ่มเข้ามาอีก ๒ ข้อรวมเป็น  ๖ ข้อ คือ    
๑) ห้ามปราม คือ สอนให้เว้นจากความชั่ว  ๒) แนะน าสั่งสอนให้ตั้งอยู่ ในความดี ๓) อนุเคราะห์ด้วย
ความปรารถนาดี ๔) ให้ได้ฟังได้รู้  สิ่งที่ยังไม่เคยรู้ เคยฟัง  ๕) ชี้แจงสิ่งที่เคยฟังแล้วให้เข้าใจแจ่มแจ้ง    
๖) สอนวิธีด าเนินชีวิตให้ประสบความสุข  บอกทางสวรรค์๑๘ 
    ส าหรับคนสามัญนั้นต้องอาศัยการชี้แนะแนะน าจากผู้ซึ่งจะต้องเป็นคนดีมีปัญญา             
มีคุณธรรมท าหน้าที่ ช่วยเหลือแนะน าสั่งสอนให้ผู้อื่นมีความเห็นถูกและคล้อยไปตามค าแนะน าชักจูงที่ 
ฉลาดได้ง่าย และจะต้องฝึกหัดให้สามารถใช้ความคิดอย่างถูกวิธีด้วยตนเองได้นอกจากนี้บุคคลสามารถ
เข้าหา หรือคบหาคนดีตามหลักธรรม สิ่งที่นับว่าส าคัญก็คือ  ความมีอิทธิพลชักจูงกันในด้านความคิดเห็น 
ทัศนคติ ค่านิยม ความรู้  ความเข้าใจต่าง ๆ ที่ดีงามที่ถูกต้อง เป็นประโยชน์ มิตรที่มีอิทธิพลชักจูงให้ไป
ในทางชั่ว  ก็เป็นมิตรไม่ดี แต่ถ้ามิตรใดชักน าให้ท าความดี คิดดีเห็นชอบ ก็เป็นมิตรแท้ หรือกัลยาณมิตร

                                                           

      ๑๘พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรม, หน้า ๖๔๓. 



๑๗ 

 

โดยแท้ มีบ่อย ๆ ที่มิตรชนิดในเรือนคือมารดาบิดา หรือแม้แต่ครูอาจารย์ ที่มีอิทธิพลชักน าความคิดเห็น
ถูกนี้  น้อยกว่ามิตรชนิดเพื่อนที่ คบหาเที่ยวเล่นชุมนุมด้วยกัน แต่บางครั้งก็ปรากฏว่า  แม้แต่เพื่อนชนิดที่
คบหานั้น  กลับมีอิทธิพลน้อยไปกว่ามิตรทีต่ัวอยู่ห่างแต่มี พลังแรงเข้าถึงใจได้แก่มิตรสื่อมวลชนต่าง ๆ มา
ทางสิ่งบันเทิงเริงรมย์ หนังสือ หรือในปัจจุบัน สื่อจากอินเทอร์เน็ต  โลกออนไลน์ เช่น  เฟซบุ๊คเป็นต้นใน
ขณะนี้  ตัวเชื่อมที่ท าให้มิตรนั้นเข้ามามีอิทธิพลชักจูงได้ หรือปัจจัยเครื่องเชื่อมต่อระหว่างมิตรกับอิทธิพล
ที่ เกิดขึ้นในใจ ได้แก่ ความเชื่อถือความเลื่อมใส ความนิยมชมชอบ ความซาบซึ้งใจ ที่เรียกว่าศรัทธา เมื่อ
มีศรัทธาแล้วถึงตัวมิตรจะอยู่ ไกลไม่ได้คลุกคลี ก็มีอิทธิพลได้ ถึงตัวมิตรจะอยู่ ใกล้ แต่ถ้าไม่ศรัทธา ก็ไม่
สามารถมีอิทธิพลชักจูงได้ ซึ่งการคบมิตรที่ดีมีประโยชน์เป็นปัจจัยให้เกิดศรัทธาการที่เราพึ่งคนอื่น  เช่น
พึ่งพระพุทธเจ้า  ก็เพื่อท าตัวให้เราพ่ึงตนเองได้ พระพุทธเจ้าช่วยให้เราพ่ึงตนเองได้นั่นเอง จุดหมายคือ
พึ่งตนเองได้เป็นอิสระ๑๙ ความคิดเห็นถูก เห็นชอบ เกิดจากความรู้ ความเข้าใจเหตุผลโดยอาศัยการอบรม
สั่งสอน ปลูกฝังสืบๆกันมาในสังคม ช่วยให้เกิดความประพฤติดี ประพฤติชอบ ในด้านพฤติกรรมเกี่ยวกับ
ชีวิตภายนอกนี้  ให้เราเป็นที่พึ่งแก่คนอื่นได้พร้อมกับเราต้องพึ่งคนอื่นด้วย ให้สังคมเป็นสังคมที่พึ่งพา
อาศัยกันและกัน เป็นกัลยาณมิตรของกันและกัน โดยแต่ละคนก็มีอะไรให้คนอื่นได้พึ่งบ้าง ต่างก็เกื้อหนุน
กัน  ให้สังคมอยู่อย่างผาสุก และให้แต่ละคนมีโอกาสพัฒนายิ่งขึ้นไปในไตรสิกขาเพื่อให้แต่ละคนมี
อิสรภาพพึ่งตนเองได้แท้จริงในทางจิตใจและปัญญา จึงเป็นสังคมที่ดี๒๐ 

    ๒) ปัจจัยภายในที่ท าให้เกิดสันติสุข 
    ปัจจัยทางสังคมจะแม้มีความส าคัญมาก แต่ก็ต้องไม่มองข้ามความส าคัญของปัจจัยภายใน
ตัวบุคคล ปัจจัยที่ดีงามทั้งทางสังคมและภายในตัวบุคคล ต่างก็สามารถเป็นจุดเริ่มซึ่งท าให้เกิดความ
ประพฤติปฏิบัติ และการด าเนินชีวิตที่ถูกต้องได้ ความจริงทั้งสองอย่างย่อมสนับสนุนซึ่งกันและกัน  การ
ปฏิบัติชอบหรือชีวิตที่ดีงาม เกิดจากการปรุงผสมผสานปัจจัยทางสังคมและปัจจัยภายในตัวบุคคลเข้า
ด้วยกันส าหรับมนุษย์ทั่วไปโดยส่วนใหญ่ การปฏิบัติ ชอบหรือชีวิตที่ดี งามจะตั้งต้นขึ้นได้ก็ด้วยอาศัย
ปัจจัยทางสังคม ปัจจัยดีงามทางสังคมนั้น  เป็นการจุดประกายความรู้จักคิดที่ เรียกว่าโยนิโสมนสิการใน
เบื้องต้น และเป็นเครื่องประคับประคองคอยเสริมเติม  และกระตุ้น  การคิดพิจารณาอย่างแยบคายนั้น
ต่อๆ ไปในด้านวิธีปฏิบัติ  หรือด าเนินชีวิตเพื่อถึงจุดหมายคือสันติสุขขั้นต่าง ๆนั้นพระพุทธเจ้าก็ได้ทรงสั่ง
สอนไว้ครบถ้วนทุกระดับ  รวมเข้าอยู่ ในไตรสิกขา ๓ คือข้อที่ จะต้องศึกษาฝึกหัดอบรม กาย วาจา จิตใจ 
และปัญญาให้ยิ่งขึ้นไปจนบรรลุจุดหมายสูงสุดคือ พระนิพพาน ดังนี้ 
    ๑) อธิสีลสิกขา สิกขาคือ ศีลอันยิ่ง  ข้อปฏิบัติส าหรับฝึกอบรมในทางความประพฤติอย่างสูง 

                                                           

       ๑๙พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), แก่นแท้ของพระพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทพิมพ์สวย, 
๒๕๕๓), หน้า ๗๖. 

      ๒๐เรื่องเดียวกัน, หน้า ๗๖. 



๑๘ 

 

    ๒) อธิจิตสิกขา สิกขาคือ จิตอันยิ่ง  ข้อปฏิบัติส าหรับฝึกอบรมจิตเพื่อให้เกิดคุณธรรม เช่น 
สมาธิอย่างสูง 
    ๓) อธิปัญญาสิกขา สิกขาคือ ปัญญาอันยิ่ง  ข้อปฏิบัติส าหรับฝึกอบรมปัญญาเพื่อให้เกิด
ความรู้ แจ้งอย่างสูง 
    นอกจากนี้ยังมีข้อธรรมอื่นที่สนับสนุนให้เกิดสันติอีก เช่น หลักธรรมที่เป็นไปเพื่อได้           
ทิฏฐธัมมิกัตถะ ๔ ประการ คือ ๑) ความขยันหมั่นเพียร รู้จักใช้ปัญญาจัดด าเนินกิจการ เรียกว่า อุฏฐาน
สัมปทา ๒) รู้จักเก็บรักษาทรัพย์สินและผลแห่งกิจการงานให้รอดพ้นอันตราย ไม่เสื่อมเสีย เรียกว่า อา
รักขสัมปทา ๓) รู้จักเสวนา คบหาคนดีที่ เกื้อกูลแก่การงานความดีและความก้าวหน้าของชีวิต เรียกว่า 
กัลยาณมิตตตา ๔) รู้จักเลี้ยงชีวิตแต่พอดีให้มี ความสุขได้ โดยไม่ สุรุ่ยสุร่ายฟุุมเฟือย สามารถประหยัด
ทรัพย์ไว้ให้เพิ่มพูนขึ้นได้ เรียกว่า สมชีวิตา และหลักธรรมที่เป็นไปเพื่อได้สัมปรายิกัตถะ ๔ ประการคือ 
๑) มีความเชื่อ  ประกอบด้วยเหตุผล ถูกหลักพระศาสนาซาบซึ้งในคุณพระรัตนตรัย  มีสิ่งดีงามเป็นหลัก
ยึดเหนี่ยวจิตใจ เรียกว่า ศรัทธาสัมปทา  ๒) ถึงพร้อมด้วยศีล  มีความประพฤติ ดีงามเลี้ยงชีพโดยทาง
สุจริต มีระเบียบวินัย  สมควรแก่ภาวะแห่งการด าเนินชีวิตของตน เรียกว่า  ศีลสัมปทา  ๓)ประกอบด้วย
ความเสียสละ รู้จักเผื่อแผ่แบ่งปัน พร้อมที่ จะช่วยเหลือ คนที่ ควรได้รับการช่วยเหลือ เรียกว่า จาค
สัมปทา ๔) การด าเนินชีวิตด้วยปัญญา รู้จักคิด รู้จักพิจารณา ใช้วิจารณญาณ รู้เท่าทันโลกและชีวิต
สามารถท าจิตใจให้เป็นอิสระได้ตามโอกาส เรียกว่า ปัญญาสัมปทาชาวพุทธทั้งหลายย่อมรับมาปฏิบัติ ได้
ทันที ไม่มีข้อใดที่ จะขัดข้อง และชาวพุทธ ชาวบ้านเองก็ย่อมสามารถ ที่จะเสริมแต่งปรับปรุงเพิ่มขยาย
ข้อปฏิบัติ  ระดับนี้ ให้ได้ผลดีเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมยิ่งขึ้นเรื่อย ๆ ไป 
    โดยที่ปัจจัยภายในทีท่ าให้เกิดสันติสุขได้นั้น  จะช่วยบรรเทาความโลภ โกรธหลงให้เบาบาง
ลง ท าจิตใจให้ปลอดโปร่งผ่องใส รู้จักวางใจ วางท่าทีต่อโลกและชีวิตดีขึ้น  จะมีความสุขมากขึ้น  เป็นวิธี 
ลดการเบียดเบียนแย่งชิงและความทุกข์ความเดือดร้อนของโลก พระพุทธเจ้าทรงจัดวางแบบไว้ คือ สังคม
สงฆ์เป็นสังคมตัวอย่างแห่งการที่ แต่ละคนพยายามพัฒนาตนเองให้มีอิสรภาพทางจิตใจและปัญญา โดยที่
ชีวิตทางด้านพฤติกรรมนั้น  พึ่งพาอาศัยเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เป็นการเกื้อหนุนกันให้ก้าวไป ที่ได้ผลแท้ยิ่ง
กว่าวิธียับยั้งในระดับที่ เรียกกันว่า ศีลธรรม เป็นผลดีทั้งแก่ตนและสังคม  

 

 

 

 

 



๑๙ 

 

๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพ 

  แนวคิดส าคัญอีกแนวคิดหนึ่งที่เป็นแนวคิดพื้นฐานของการอยู่ร่วมกันในสังคม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งระบอบประชาธิปไตยก็คือแนวคิดเรื่องสิทธิและเสรีภาพ (Rights and Liberty) ซึ่งทั้งสองแนวคิด
เป็นแนวคิดหรือมโนทัศน์เชิงปทัสถานที่เกี่ยวข้องกันอย่างมากจนนิยมพูดรวมกันว่าสิทธิเสรีภาพ๒๑ 
  ๒.๓.๑ แนวคิดเรื่องสิทธิ 
  ส าหรับแนวคิดเรื่องสิทธิเป็นแนวคิดที่ปรากฏในปรัชญาการเมืองซึ่งเกิดขึ้นในสังคม
ตะวันตกโดยปรากฏให้เห็นอย่างชัดเจนตั้งแต่คริสต์ศตวรรษที่ ๑๗-๑๘เป็นต้นมา ค าว่า “สิทธิ” ถูกใช้ใน
ความหมายเดียวกับ “เสรีภาพ”๒๒ 
  ในภาษาไทยค าว่า “สิทธ”ิตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๔ อธิบาย
ความหมายไว้ว่า “สิทธิ หมายถึง อ านาจอันชอบธรรม เช่น บุคคลมีสิทธิและหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญ หรือ
อ านาจที่กฎหมายรับรองให้กระท าการใด ๆ โดยสุจริตได้อย่างอิสระ แต่ต้องไม่กระทบกระเทือนถึงสิทธิ
ของคนอื่น๒๓หรือในพจนานุกรมศัพท์การเมืองอธิบายไว้ว่า “สิทธิ หมายถึง อ านาจอันชอบธรรมที่มีอยู่
และที่มีมาตั้งแต่เกิดของบุคคล การจ ากัดสิทธิของบุคคลจะกระท าได้ก็ต่อเมื่อมีการบัญญัติไว้เป็น
กฎหมายเท่านั้น”๒๔ 
   ค าว่า “สิทธิ”ดังกล่าวแปลมาจากค าในภาษาอังกฤษว่า “right” นอกจากจะแปลได้ว่า 
“สิทธิ” แล้วยังมีอีกความหมายหนึ่งคือ “ถูกต้อง” ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นความหมายดั้งเดิมของ “right” 
ดังเห็นจากการที่ “right” นั้นมีรากศัพท์มาจากค าว่า “ius” หรือ “jus” ในกฎหมายโรมัน ซึ่งเป็นค าที่มี
ความหมายเชิงยืนยันว่าสิ่งบางสิ่งหรือการกระท าบางอย่างนั้นถูกต้องหรือยุติธรรม ความหมายนี้บ่งถึง
ความถูกต้องแบบวตัถุวิสัย (objective) ของการกระท าโดยอิงจากหลักจริยธรรมหรือกฎหมาย ต่อมาเมื่อ
น าค าว่า “right” ไปใช้กันจนเกิดความคลุมเครือ ในที่สุดจึงเกิดความหมายใหม่ซึ่งบ่งถึงความถูกต้องใน
แบบอัตวิสัย (subjective) โดยความหมายอย่างหลังนี้เป็นความหมายพื้นฐานของค าที่หมายถึง “สิทธิ” 
ตามความเข้าใจในปัจจุบันที่ว่า “สิทธิ” หมายถึงสิ่งที่บุคคลสามารถเป็นเจ้าของหรือถือครอง โดยช่วยให้

                                                           

        ๒๑ วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น  ร.๒๑๐), หน้า ๑๕.  

        ๒๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๕.  

        ๒๓ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔, หน้า ๑๒๓๒. 

        ๒๔เดโช สวนานนท์, พจนานุกรมศัพท์การเมือง, หน้า ๒๗๔. 



๒๐ 

 

บุคคลผู้ถือสิทธินั้นมีอ านาจชอบธรรม หรือมีอ านาจที่ถูกต้องตามหลักจริยธรรมหรือกฎหมาย๒๕ หรือสิทธิ 
(Rights) คืออ านาจหรือความสามารถในการกระท าใด ๆ ที่ไม่ละเมิดต่อสิทธิผู้อื่น๒๖ 
  นอกจากนี้ ในปัจจุบันสิทธิหมายถึงรูปแบบอย่างหนึ่งของการกระท าของบุคคลหรือการ
ได้รับการปฏิบัติจากบุคคลอื่นซึ่งเป็นสิ่งที่มีประโยชน์แก่ตัวผู้ถือสิทธิ์นั้น โดยแบ่งออกเป็น ๒ อย่างตาม
ความหมายส าคัญของสิทธิ คือ๒๗ 
   (๑) ความสามารถที่จะท า คือการที่บุคคลอาจท าหรือได้รับอนุญาตให้ท าบางสิ่ง
บางอย่างได้ กล่าวอีกอย่างคือบุคคลไม่มีพันธะที่จะต้องงดเว้นการกระท าสิ่งนั้น เป็นอิสระที่จะท าสิ่งนั้น
โดยไม่มีความผิด หรือการกระท านั้นไม่ถูกกฎหมายหรือศีลธรรมห้าม สิทธิในความหมายนี้คืออิสรภาพ
หรือเสรีภาพ ตัวอย่างเช่น สิทธิในการใช้ถนน 
   (๒) ความชอบธรรมที่จะได้รับ คือความสามารถที่จะเรียกร้องหรืออ้างสิทธิ (claim) ให้
ผู้อื่นปฏิบัติต่อตนในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง กล่าวอีกอย่างคือความสามารถที่จะอ้างสิทธิในสิ่งที่บุคคลอื่น
มีพันธะต้องท าแก่ตน ซึ่งเรียกว่า “การอ้างสิทธิ” หรือ “สิทธิเรียกร้อง” (a claim) หรือเรียกว่า “สิทธิ
ของการได้รับ” ตัวอย่างเช่น สิทธิในการเรียกร้องให้ลูกหนี้จ่ายเงินที่กู้ยืมไป และสิทธิของรัฐในการออก
กฎหมายที่บังคับให้ประชาชนท าตาม สิทธิชนิดนี้หมายรวมถึงสิทธิที่จะได้รับการปล่อยให้เป็นอิสระไม่ถูก
รบกวนหรือไม่ถูกบังคบัในการท าสิ่งที่บุคคลนั้นเลือกที่จะท า กล่าวคือสิทธิเสรีภาพนั่นเอง 
   ในปัจจุบันสิทธิสามารถจ าแนกออกไปได้หลายประเภท ขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้เป็นพื้นฐาน
ในการจ าแนกประเภท ในที่นี้จ าแนกออกเป็น ๔ ประเภทด้วยกัน คือ สิทธิตามธรรมชาติ สิทธิตาม
กฎหมาย สิทธิทางศีลธรรม และสิทธิมนุษยชนมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
   (๑) สิทธิตามธรรมชาติ (Natural Right) หมายถึง สิทธิที่ติดตัวมนุษย์มาตั้งแต่เกิด
จนกระทั่งถึงแก่ความตาย ซึ่งเป็นสิทธิที่ไม่สามารถโอนให้แก่กันได้ และใครก็ล่วงละเมิดมิได้ หากมีการ
ล่วงละเมิดก็อาจจะก่อให้เกิดอันตราย หรือกระทบกระเทือนเสื่อมเสียต่อสภาพของความเป็นมนุษย์ได้๒๘ 

                                                           

           ๒๕พงศ์ศิริ ศรีวรรธนะ (ผู้เรียบเรียง), สิทธิ Rights, กลุ่มไทยท าปรัชญา สารานุกรมปรัชญาออนไลน์ฉบับ

สั ง เขป ส านั กงานกองทุ นสนั บสนุ นการวิ จั ย  (สกว . )  สนั บสนุ นโครงการ ,  [ออนไลน์ ],  แหล่ งที่ ม า : 
http://www.philospedia.net/rights.html [๑๐ ส.ค. ๒๕๕๖]. 

          ๒๖วิรัช ถิรพันธุ์เมธี, พุทธปรัชญาการปกครอง, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ ดวงแก้ว, ๒๕๔๔),     

หน้า ๒๙. 
           ๒๗ วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น         (ร.๒๑๐), 

หน้า ๑๕. 
           ๒๘ณัฐกร วิทิตานนท์, หลักรัฐธรรมนูญเบื้องต้น, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๔), หน้า ๕๒. 



๒๑ 

 

เพราะฉะนั้น สิทธิตามธรรมชาตินี้จึงมีมาก่อนที่จะเกิดระบบสังคมขึ้น แต่มีอยู่แล้วในตัวมนุษย์ หาใช่เป็น
สิทธิที่สมมติกันขึ้นภายหลังและมอบให้ตามความสัมพันธ์ทางสังคมไม่๒๙ 
   ในหนังสือเรื่อง Leviathan ของทอมัสฮอบส์ (Thomas Hobbes, C.E.๑๕๘๘-๑๖๗๙) 
ได้กล่าวถึงสิทธิตามธรรมชาติไว้ว่า “สิทธิตามธรรมชาติ คือเสรีภาพที่มนุษย์แต่ละคนมีในการที่จะใช้
อ านาจของเขาตามเจตนาของเขาเอง เพื่อที่จะรักษาชีวิตของเขา และเพื่อกระท าสิ่งใดก็ตามจากการ
ตัดสินและการใช้เหตุผลโดยตัวของเขาเอง ที่เขาเห็นว่าเป็นวิธีการที่เหมาะสม”๓๐ 
   จากความหมายของสิทธิดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าสิทธิตามธรรมชาติเป็นสิทธิที่มีอยู่คู่กับ
มนุษย์ทุกคนประชาชนในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ย่อมมีสิทธิตามธรรมชาติในฐานที่ตนเองได้เกิด
มาบนผืนแผ่นดินไทย ย่อมมีสิทธิเต็มที่ตามที่กฎหมายได้บัญญัติเอาไว้ การที่เครือข่ายชาวพุทธได้ออกมา
เป็นช่วยเหลือชาวพุทธหรือได้ออกมาเป็นตัวแทนของชาวพุทธในการช่วยเหลือด้านต่าง ๆ ก็เป็นสิทธิทีไม่
ผิดต่อสิทธิทางธรรมชาติหรือสิทธิในฐานะประชาชนคนหนึ่ง ซึ่งถือได้ว่ามนุษย์ทุกคนไม่ว่าจะเป็นชาวไทย
พุทธ ชาวไทยมุสลิม หรืออื่น ๆ ไม่ว่าเขาจะเกิดมามีลักษณะอย่างไร จะเป็นเพศชายหรือเพศหญิง นับถือ
ศาสนาใดก็ตาม เป็นคนพิการหรือสมบูรณ์ครบถ้วน เป็นคนจนหรือคนร่ ารวย แต่มนุษย์ทุกคนมีสิทธิเท่า
เทียมกันในการอยู่ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้โดยถูกต้องตามกฎหมาย ฉะนั้นการที่ประชาชนคน
ใดคนหนึ่งจะใช้สิทธิดังกล่าวในการดูแลปกปูองและรักษาชีวิตของตนเอง เพื่อให้ด ารงชีวิตอยู่ในพื้นที่แห่ง
นี้ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ไม่ว่าประชาชนคนนั้นจะมีความรู้ในเรื่องสิทธิหรือไม่ก็ตาม 
   อย่างไรก็ตาม แนวความคิดเรื่องสิทธิตามธรรมชาติตามที่ทอมัสฮอบส์ เสนอมาก็ยังเป็น
แค่อุดมการณ์และเป็นนามธรรมอยู่มาก ๆ ยากที่จะมองเห็นอย่างเป็นรูปธรรม จนกระทั่งศตวรรษที่ ๑๗ 
จากข้อเขียนของจอห์น ล็อค  ซึ่งเป็นผู้วางรากฐานทฤษฎีสิทธิตามธรรมชาติสมัยใหม่จากการประกาศ
ออกมาว่า ปัจเจกบุคคลโดยธรรมชาติเป็นผู้ครอบครองสิทธิในชีวิตอิสรภาพและทรัพย์สิน ล็อคถือว่าสิทธิ
ตามธรรมชาติในเชิงศีลธรรมไม่สามารถล่วงละเมิดได้ในภาวะธรรมชาติ แต่บังคับใช้ได้จริงโดยผ่านทาง
ประชาสังคม (Civil Society) ซึ่งมีพันธะรับผิดชอบในการปกปูองสิทธิดังกล่าวโดยผ่านสัญญาประชาคม 
(Social contract) เพื่อเป็นการต่อสู้กับทรราชผู้กดขี่ ในที่สุดแนวทฤษฎีสิทธิตามธรรมชาติของล็อคก็ได้
ปรากฏเป็นกฎหมายคุ้มครองสิทธิประชาชนในกระบวนการยุติธรรมในเวลาต่อมา๓๑ 
                                                           

     ๒๙สิทธิ์ บุตรอินทร์ และภูมินทร์ บุตรอินทร์, ปรัชญาการเมืองเปรียบเทียบ, (กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์ศยาม, ๒๕๕๔), หน้า ๑๐๙. 

     ๓๐Thomas Hobbes, Leviathan, อ้างใน พงศ์ศิริ ศรีวรรธนะ, “มโนทัศน์เรื่องสิทธิในพุทธศาสนา”, 

วิทยานิพนธ์อักษรศาสตรมหาบัณฑิต, (คณะอักษรศาสตร์ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๓๐. 

     ๓๑ชนะ ประณมศร,ี วิพากษ์ : แนวความคิดสิทธิธรรมชาติ (สิทธิมนุษยชน) ตามวิถีเอเชีย วิถีไทยและ

วิถีตะวันตกที่ยังวิวาทะกันอยู่, วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย, ปีที่ ๓ ฉบับที่ ๒ (พฤษภาคม-สิงหาคม 
๒๕๕๔) : ๓๔-๓๕. 



๒๒ 

 

   สิทธิตามธรรมชาติในปรัชญาตะวันตกดังที่กล่าวมา จอห์น ล็อค(John Locke) จึงเป็น
ผู้น าในเรื่องนี้ เพราะเป็นเจ้าของความคิดเรื่อง “สิทธิตามธรรมชาติ” ของมนุษย์ จอห์น ล็อคมองว่าสิทธิ
ตามธรรมชาตินี้อยู่กับมนุษย์เองและผู้ใดหรืองค์กรใดจะเอาไปไม่ได้๓๒ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
การที่มีกลุ่มต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมาท าหน้าที่ เพื่อที่จะสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ก็นับได้ว่าเป็นสิทธิตาม
ธรรมชาติอย่างหนึ่งที่ในความเป็นมนุษย์สามารถที่จะมีบทบาทที่จะพึงท าได้ และสามารถใช้ทรัพยากร
ทางธรรมชาติในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
   (๒) สิทธิตามกฎหมาย (Legal Rights)เป็นสิทธิที่ตรงกันข้ามกับสิทธิตามธรรมชาติ 
เนื่องจากไม่ใช่สิ่งที่มีอยู่โดยธรรมชาติ แต่สิทธิตามกฎหมายเกิดจากกติกาที่มนุษย์ในสังคมสมมติตกลง
ร่วมกันและสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความต้องการที่ตกลงร่วมกัน โดยจัดให้มีกติกาหรือกฎหมายเพื่อ
ก าหนดรับรองและคุ้มครองไว้อย่างชัดเจน เช่น สิทธิในทรัพย์สิน สิทธิในชีวิตร่างกาย สิทธิในการพูด สิทธิ
ในการเขียน โดยสิทธิดังกล่าวสามารถพิสูจน์ โต้แย้ง หรือบังคับให้เป็นไปตามสิทธิได้ ดังค าอธิบายของ
รองศาสตราจารย์ ดร.วรพจน์ วิศรุตพิชญ์ว่า “สิทธิ หมายถึง ประโยชน์ที่กฎหมายรับรองและคุ้มครอง
ให้แก่บุคคลในอันที่จะกระท าการเกี่ยวข้องกับทรัพย์หรือบุคคลอื่น เช่น สิทธิในทรัพย์สิน สิทธิใน
ร่างกาย”๓๓ เพราะฉะนั้น สิทธิในความหมายอันเป็นที่เข้าใจกันในระบบกฎหมายทั่วไปจึงหมายถึง 
“ประโยชน์ที่กฎหมายรับรองและคุ้มครองให”้๓๔ 
   สิทธิที่กฎหมายก าหนดขึ้นหรือให้ความส าคัญนี้จะบังคับใช้หรือด าเนินการได้ต้องอาศัย
ศาลหรือกระบวนการยุติธรรม กล่าวโดยทั่วไปสิทธิทางกฎหมายเป็นสิทธิที่ใช้กันโดยไม่สนใจเนื้อหาทาง
ศีลธรรมของสิทธิเหล่านี้ เช่น กฎหมายของอังกฤษก่อนปี ค.ศ.๑๙๙๒ สิทธิทางกฎหมายสามีสามารถ
ข่มขืนภรรยาได้ หากดูตามเนื้อหาจะพบว่าผิดหลักศีลธรรม แต่ก็เป็นสิทธิที่ถูกต้องตามกฎหมายของ
อังกฤษ๓๕ ดังนั้น ในทางกฎหมาย สิทธิจึงเป็นประโยชน์ในเรื่องที่บุคคลชอบที่จะเรียกร้องเอาจากบุคคล
อื่น ดังที่ ศาสตราจารย์ ดร.สมคิด เลิศไพฑูรย์อธิบายไว้ว่า  
   สิทธิจึงเป็นประโยชน์ในเรื่องที่บุคคลชอบที่จะเรียกร้องเอาจากบุคคลอื่น หากการ
เรียกร้องนั้นเป็นการเรียกร้องเป็นการเรียกร้องเอาแก่บุคคลทั่วไปหรือปัจเจกชน ก็เป็นสิทธิในทางเอกชน 

                                                           

   ๓๒เสริน  ปุณณะหิตานนท์, ประชาธิปไตย : มุมมองของนักสังคมวิทยาการเมือง, วารสารสังคมศาสตร์,    

ปีที่ ๘ ฉบับที่ ๑ (มกราคม-เมษายน ๒๕๕๕) : ๑๓. 

   ๓๓วรพจน์  วิศรุตพิชญ์, สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ, (กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, ๒๕๔๓), หน้า 

๒๒. 
   ๓๔สมคิด เลิศไพฑูรย์, กฎหมายรัฐธรรมนูญ: หลักการใหม่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๘), หน้า ๔๕. 

   ๓๕วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), หน้า ๑๖.  



๒๓ 

 

เช่น สิทธิทางแพ่ง ถ้าการเรียกร้องประโยชน์นั้นเป็นการเรียกร้องเอาจากรัฐ สิทธินั้นก็เป็นสิทธิตาม
กฎหมายมหาชนหรือสิทธิตามรัฐธรรมนูญ หรือหากพิจารณาถึงวิธีการ สิทธินั้นเป็นสิ่งที่ต้อง “ใช้” เช่น 
การใช้สิทธิเรียกร้องให้ผู้อื่นช าระหนีแ้พ่ง หรือสิทธิในการเลือกตั้งแสดงเจตนารมณ์ทางการเมือง เป็นเรื่อง
ที่เห็นว่าผู้ทรงสิทธินั้นจะต้องด าเนินการบางประการเพื่อใช้สิทธินั้น๓๖ 
   สิทธิตามกฎหมายเกิดขึ้นมาก็เพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในสังคมและจัดระเบียบสังคม
ให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย เนื่องจากการที่คนมาอยู่รวมกันหลาย ๆ คนจนเกิดเป็นสังคมขึ้นมานี้ แต่
ละคนต่างก็มีบุคลิกลักษณะนิสัยใจคอแตกต่างกันไป เมื่อมาอยู่รวมกันก็อาจจะมีการกระทบกระทั่ง
ระหว่างกันจนเกิดเป็นปัญหาความขัดแย้งไม่เคารพสิทธิตามธรรมชาติของกันและกัน การตรากฎหมาย
รับรองสิทธิตามธรรมชาติจึงเป็นแนวทางส าหรับแก้ไขปัญหาดังกล่าว สิทธิที่รับรองโดยกฎหมายนี้จึง
เรียกว่าสิทธิตามกฎหมาย๓๗ การสร้างสันติสุขให้เกิดมีในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ จ าเป็นต้องน า
สิทธิตามกฎหมายมาปรับใช้มิให้เกิดการละเมิดสิทธิของผู้อื่น และการอยู่ร่วมกันภายใต้การรักษาและ
ยอมรับสิทธิของผู้อื่นตามที่กฎหมายก าหนดเป็นสิ่งที่ควรที่ทางภาครัฐจะต้องน ามาใช้ให้อย่างจริงจังและ
ให้ประชาชนรู้สึกว่าประเทศไทยมีกฎหมายที่เข้มแข็งและเป็นธรรมแก่ทุกคนในฐานที่ประชาชนทุกคนอยู่
ภายใต้กฎหมายฉบับเดียวกัน 
   (๓) สิทธิทางศีลธรรม (Moral Rights) คนเราเกิดมาไม่ว่าจะเกิดเป็นคนที่ไหน ประเทศ
หรือเชื้อชาติใด เพศชายหรือหญิง ร่ ารวยหรือยากจน มีความรู้หรือไม่ แต่ก็มีความเท่าเทียมกันในทาง
ศีลธรรม เนื่องจากเราเกิดมาพร้อมค่าทางศีลธรรมซึ่งเป็นคุณสมบัติอันส าคัญที่มีอยู่ภายในบุคคล๓๘ 
   สิทธิทางศีลธรรม (Moral Rights) จึงหมายถึง สิทธิที่ควรมีหรือสิทธิในสิ่งที่คนควรมี        
เป็นสิทธิที่ยึดเนื้อหาเป็นหลัก จึงเป็นสิทธิที่เป็น “อุดมคติ” ซึ่งให้ผลประโยชน์แก่บุคคลในสิ่งที่เขา
ต้องการหรือควรได้รับ สิทธิทางศีลธรรมจึงเป็นสิทธิที่เป็นมาตรฐานที่สิทธิทางกฎหมายควรน ามา
เทียบเคียงว่าสมควรมีหรือไม่ สิทธิทางศีลธรรมเป็นสิทธิที่มองจากมุมมองด้านศีลธรรมหรือด้านศาสนา 
เช่น เมื่อมองจากมุมมองทางศีลธรรม สิทธิในชีวิตของตนเองเป็นสิทธิทางศีลธรรมหรือสิทธิที่ทุกคนควรมี
ไม่ว่าจะมีการก าหนดให้เป็นสิทธิทางกฎหมายหรือไม่ก็ตาม เพราะชีวิตเป็นสิ่งที่มีค่าที่สุดของทุกคนและ
เป็นสมบัตเิฉพาะบุคคลที่บุคคลอื่นไม่ควรเข้ามาท าลายหรือครอบครอง๓๙การแสดงสิทธิตามหลักศีลธรรม

                                                           

    ๓๖สมคิด เลิศไพฑูรย์, กฎหมายรัฐธรรมนูญ : หลักการใหม่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, หน้า ๔๗. 
    ๓๗ สมภาร พรมทา, พุทธปรัชญา : มนุษย์ สังคม และปัญหาจริยธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๒, 

(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ศยาม, ๒๕๔๘), หน้า ๔๖๖-๔๖๗. 

    ๓๘เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๔๖. 

    ๓๙วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), หน้า ๑๗. 



๒๔ 

 

ที่สามารถจะสร้างสันติสุขให้เกิดมีในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ การแสดงสิทธิจ าเป็นต้องเน้น การไม่
เบียดเบียนกันและกัน การยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง การเคารพสิทธิด้านความเชื่อตามหลักศาสนาที่
แตกต่างกัน ไม่เอาเรื่องของสิทธิทางด้านศีลธรรมมาสร้างความแตกแยกให้เกิดขึ้นภายในพื้นที่ การที่ทุก
คนได้เคารพในการนับถือสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเป็นที่เคารพที่แตกต่างนั้น ย่อมเป็นปัจจัยอย่างหนึ่งที่สามารถจะ
สร้างสันติสุขในพื้นที่ให้เกิดขึ้นได ้
   (๔) สิทธิมนุษยชน (Human Rights)ได้แก่ ประโยชน์อันชอบธรรมซึ่งบุคคลจ าเป็นต้อง
มีเพื่อใช้ในการด ารงอยู่และพัฒนาชีวิต ทั้งนี้โดยปราศจากอันตรายซึ่งเกิดจากผู้อื่น และเพื่อเลือกแนว
ทางการเจริญเติบโตของร่างกายและจิตใจ ผู้อื่นหรือสังคมจะต้องไม่ขัดขวางหรือจ ากัดการใช้ประโยชน์
ดังกล่าว นอกจากนี้แล้ว รัฐยังมีหน้าที่คุ้มครอง ดูแล ปกปูองมิให้บุคคลภายนอกขัดขวาง ตลอดจนอ านวย
ประโยชน์ต่าง ๆ ที่บุคคลพึงมีพึงได้ แต่ไม่สามารถท าได้ด้วยตนเอง รวมทั้งเยียวยากรณีที่การใช้สิทธิถูก
ละเมิด๔๐ 
   สิทธิมนุษยชน (Human Rights) เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานตามธรรมชาติที่ถือว่ามนุษย์ทุกคน
ควรได้รับ ในฐานะเป็นสิทธิที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด และคงอยู่ตราบเท่าที่บุคคลยังมีชีวิตอยู่ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งสิทธิในชีวิตและร่างกาย เช่น สิทธิที่จะไม่ถูกทรมานหรือถูกลงโทษ หรือได้รับการปฏิบัติที่โหดร้าย 
เหยียดหยาม และไม่มีมนุษยธรรม๔๑ 
   สิทธิมนุษยชน (Human Rights)ก็คือสิทธิของมนุษย์โดยทั่วไป เป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นใน
ศตวรรษที่ ๒๐ การเสื่อมคลายของความเชื่อทางศาสนาน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทฤษฎีสิทธิตามธรรมชาติ
ให้เป็นทฤษฎีที่ไม่เกี่ยวกับศาสนากลายเป็นทฤษฎีสิทธิมนุษยชน สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิที่ทุกคนมีเพราะ
เป็นมนุษย์ จึงเป็นสิทธิ “สากล” ในความหมายที่ว่าเป็นสิทธิของมนุษย์ทุกคนไม่ใช่ของสมาชิกของชาติ 
ศาสนา หรือชนชั้นอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ ถือกันว่าเป็นสิทธิ “พื้นฐาน” เพราะเป็นสิทธิที่ไม่สามารถ
ถ่ายโอนกันได้ (inalienable) หรือไม่สามารถพรากจากเราไปได้๔๒ เพราะฉะนั้น สิทธิมนุษยชนแท้จริงก็
คือสิทธิอันเดียวกันกับสิทธิตามธรรมชาติ (Natural Right) ซึ่งมนุษย์ได้ค้นพบมิใช่สิทธิที่เกิดจากอ านาจ
หรือก าหนดขึ้นโดยผู้ใดทั้งสิ้น๔๓การแสดงออกของเครือข่ายชาวพุทธเพื่อสันติ ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน

                                                           

    ๔๐นพนิธิ สุริยะ, เอกสารประกอบการบรรยายเรื่อง “สิทธิมนุษยชน”, จัดโดย ส านักเสริมศึกษาและ

บริการสังคม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, วันศุกร์ที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๕ ณ ห้องบรรยาย CITU ๕๑๓ ชั้น ๔ วิทยาลัย
นวัตกรรม อาคารอเนกประสงค์ ๓ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ท่าพระจันทร์, หน้า ๒ (อัดส าเนา). 

   ๔๑ณัฐกร วิทิตานนท์, หลักรัฐธรรมนูญเบื้องต้น, หน้า ๖๐. 

    ๔๒วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), หน้า ๑๘. 

   ๔๓จรัญ โฆษณานันท์, สิทธิมนุษยชนไร้พรมแดน : ปรัชญากฎหมาย และความเป็นจริงทางสังคม, 

(กรุงเทพมหานคร: นิติธรรม, ๒๕๔๕), หน้า ๑๙. 



๒๕ 

 

ภาคใต้ ที่ได้รวมกันเป็นเครือข่ายในการช่วยเหลือชาวพุทธก็ดี หรือในการที่จะมาสร้างความสุข ความสันติ
สุขที่จะให้เกิดขึ้นภายในพื้นที่ สามารถที่จะแสดงออกได้ตามหลักสิทธิมนุษยชน  
   ทฤษฎีกฎธรรมชาติเชื่อว่ามนุษย์เกิดมาพร้อมกับความเท่าเทียมกันในแง่ศักดิ์และสิทธิ ทุก
ภาษา และศาสนา รวมทั้งความคิดความเชื่ออุดมการณ์ทางการเมือง หรือความเชื่ออื่น ๆ ที่มีอยู่ในสังคม
นั้น ๆ๔๔ เพราะฉะนั้น ปฏิญญาสากลในมาตราแรกที่ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนซึ่งได้รับแรงบันดาลใจจาก
ทฤษฎีกฎธรรมชาติจึงกล่าวไว้ว่า “มนุษย์ทั้งปวงเกิดมาเป็นเสรี และเสมอกันในเกียรติ ศักดิ์และสิทธิ์ 
มนุษย์ทั้งปวงได้การประทานมาซึ่งเหตุผลและมโนธรรม และควรปฏิบัติต่อกันด้วยเจตนารมณ์แห่งภราดร
ภาพ”๔๕ 
   (๕) สิทธิในความเสมอภาค (Equal Rights)บุคคลย่อมเสอมกันในกฎหมายได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียมกันชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกันการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อ
บุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเรื่องถิ่นก าเนิดเชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือ
ความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ จะกระท ามิได้มาตรการที่รัฐก าหนดขึ้น
เพื่อขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิและเสรีภาพได้เช่นเกี่ยวกับบุคคลอื่น 
   (๖) สิทธิในศาสนา (Religious Rights) บุคคลย่อมมีเสรีภาพบริบูรณ์ในการนับถือ
ศาสนา นิกายของศาสนา หรือลัทธิในทางศาสนา และย่อมมีเสรีภาพในการปฏิบัติตามศาสนธรรม ศาสนา
บัญญัติ หรือปฏิบัติตามพิธีกรรม ตามความเชื่อถือของตน เมื่อไม่เป็นปฏิปักษ์ต่อหน้าที่ของพลเมืองและ
ไม่เป็นการขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนในการใช้เสรีภาพตามวรรคหนึ่ง 
บุคคลย่อมได้รับความคุ้มครองมิให้รัฐกระท าการใด ๆ อันเป็นการรอนสิทธิหรือเสียประโยชน์อันควรมี
ควรได้ เพราะเหตุที่ถือศาสนา นิกายของศาสนา ลัทธินิยมในทางศาสนาหรือปฏิบัติตามศาสนธรรมศาสน
บัญญัติ หรือปฏิบัติพิธีกรรมตามความเชื่อถือ แตกต่างจากบุคคลอ่ืนสิทธิทั้ง ๖ ประเภทดังที่กล่าวมาคือ 
สิทธิตามธรรมชาติ สิทธิตามกฎหมาย สิทธิทางศีลธรรม และสิทธิมนุษยชน สิทธิในความเสมอภาค สิทธิ
ในศาสนา ต่างมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด เนื่องจากแตกกิ่งก้านขยายมาจากสิทธิตาม
ธรรมชาติ สิทธิตามกฎหมายและสิทธิทางศีลธรรมเป็นสิทธิพื้นฐานที่สุดและมีความสัมพันธ์กันอย่าง
ใกล้ชิด สิทธิมนุษยชนก็มีความเกี่ยวโยงกับสิทธิตามธรรมชาติและสิทธิทางศีลธรรม เนื่องจากทุกคนมีสิทธิ
ติดตัวมาตั้งแต่เกิด อีกทั้งชีวิตทุกชีวิตเป็นสิ่งที่มีค่าที่สุดของทุกคนและเป็นสมบัติที่บุคคลอื่นจะมาละเมิด

                                                           

    ๔๔ชะวัชชัย ภาติณธุ, สิทธิมนุษยชนกับหลักการแห่งพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์

สุขภาพใจ, ๒๕๔๖), หน้า ๒๙-๓๐. 
    ๔๕เสน่ห์ จามริก, พุทธศาสนากับสิทธิมนุษยชน, (กรุงเทพมหานคร: โครงการจัดพิมพ์คบไฟ, ๒๕๔๓), 

หน้า ๑๖-๑๗. 



๒๖ 

 

มิได้๔๖สิทธิในความเสมอภาค ก็เชื่อมโยงกับสิทธิตามกฎหมายที่คนทุกคนต่างมีความเสมอภาคกันในการ
อยู่ร่วมกัน ในการปฏิบัติตนตาสิทธิและเสรีภาพ ส่วนสิทธิทางในศาสนา ก็มีความเกี่ยวข้องกับสิทธิตาม
กฎหมาย สิทธิมนุษยชน ที่คนทุกคนย่อมมีสิทธิเสรีภาพในการนับถือศาสนาที่ตนเองนับถือ และมีสิทธิใน
การปฏิบัติตามหลักของศาสนาที่ตนเองนับถือ ตามความเชื่อของตนเอง  
   ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในการแสดงออกของเครือข่ายชาวพุทธ ที่เกิดขึ้น ย่อม
เป็นการแสดงที่ถูกต้องตามสิทธิที่ตนเองจะพึงแสดงออกได้อย่างชอบธรรมและตั้งอยู่บนพื้นฐานของ
กฎหมายและเป็นการแสดงออกในทางที่จะน ามาซึ่งความยุติธรรม ไม่สร้างความเดือดร้อน หรือเกิดการ
ขัดแย้งต่อเพื่อนต่างศาสนาในสังคม ซึ่งเป็นการแสดงออกไม่ขัดต่อกฎหมายบ้านเมือง เครือข่ายชาวพุทธที่
เกิดขึ้นมากก็ยึดตามหลักสิทธิต่าง ๆ ที่สามารถที่ท าได้ โดยมีจุดประสงค์ที่จะสร้างความสงบสุข และสันติ
สุขในพื้นที่  
   ๒.๓.๒ แนวคิดเรื่องเสรีภาพ 
   ส าหรับความหมายของค าว่า “เสรีภาพ” โดยทั่วไป หมายถึงอิสระในการกระท าการตาม
เจตจ านงแห่งตนได้โดยไม่มีผู้ ใดมาขัดขวาง๔๗ ซึ่งมีความหมายใกล้เคียงกับพจนานุกรม ฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๔ ซึ่งได้ให้นิยามความหมายไว้ว่า “เสรีภาพ หมายถึง ความสามารถที่จะ
กระท าการใด ๆ ได้ตามที่ตนปรารถนาโดยไม่มีอุปสรรคขัดขวาง เช่น เสรีภาพในการพูด เสรีภาพในการ
นับถือศาสนา หรือความมีสิทธิที่จะท าจะพูดได้โดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น”๔๘ นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการ
อีกหลายท่านได้ให้นิยามความหมายของค าว่า “เสรีภาพ” ไว้ดังต่อไปนี ้
   วรพจน์ วิศรุตพิชญ์ อธิบายความหมายไว้ว่า “เสรีภาพ หมายถึง ภาวะของมนุษย์ที่ไม่อยู่
ภายใต้การครอบง าของผู้อื่น มีอิสระที่จะกระท าการหรืองดเว้นกระท าการ”๔๙ 
   อุดม รัฐอมฤต และคณะ อธิบายความหมายไว้ว่า “เสรีภาพ หมายถึง สภาวการณ์ของ
มนุษย์ที่ไม่อยู่ภายใต้การครอบง าของบุคคลอ่ืน หรือปราศจากการหน่วงเหนี่ยวขัดขวาง บุคคลใดบุคคล

                                                           

    ๔๖วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), หน้า ๑๖-

๑๘.  
    ๔๗สมคิด เลิศไพฑูรย์, กฎหมายรัฐธรรมนูญ: หลักการใหม่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, หน้า ๔๗. 
    ๔๘ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๔, หน้า ๑๒๕๖. 

    ๔๙วรพจน์ วิศรุตพิชญ์, สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ, หน้า ๒๒. 



๒๗ 

 

หนึ่งย่อมมีเสรีภาพอยู่เท่าที่บุคคลนั้นไม่ถูกบังคับให้ต้องกระท าในสิ่งที่ไม่ประสงค์จะกระท า หรือไม่ถูก
หน่วงเหนี่ยวขัดขวางไม่ให้กระท าในสิ่งที่บุคคลนั้นประสงค์ที่จะกระท า”๕๐ 
   บรรเจิด สิงคะเนติ อธิบายความหมายไว้ว่า “เสรีภาพ หมายถึง อ านาจในการก าหนด
ตนเองโดยอิสระของบุคคล”๕๑ 
   สมคิด เลิศไพฑูรย์ อธิบายความหมายไว้ว่า “เสรีภาพย่อมหมายถึง การที่บุคคลจะ
กระท าการใด หรือไม่กระท าการใด โดยใจสมัครอันปราศจากการบังคับหรืออยู่ภายใต้อาณัติของบุคคล
อื่นหรือรัฐ”๕๒ 
   วัชระ งามจิตรเจริญ อธิบายความหมายไว้ว่า “ตามรูปศัพท์ เสรีภาพ (Liberty) หรือ
อิสรภาพ (Freedom) หมายถึงความไม่มีการถูกบังคับ (absence of restraint) กล่าวคือไม่ถูกบังคับให้
งดเว้นจากการท าสิ่งที่ตนเองเลือกที่จะท าซึ่งเป็นความหมายเชิงลบ ส่วนในเชิงบวกเสรีภาพหมายถึง
ความสามารถที่จะกระท าในสิ่งที่ตนเลือกได้ โดยทั่วไป เสรีภาพมี ๒ ชนิดใหญ่คือ เสรีภาพในการเลือก
และเสรีภาพในการกระท า เสรีภาพในการเลือกหมายถึงอิสรภาพของเจตจ านง (freedom of will) ซึ่ง
เป็นประเด็นทางด้านจริยศาสตร์ ส่วนเสรีภาพในการกระท าเป็นเสรีภาพในการกระท าตามความต้องการ
ของตนเองซึ่งเป็นเสรีภาพที่เกี่ยวข้องกับการเมือง”๕๓ 
   เดโช สวนานนท์ อธิบายความหมายไว้ในพจนานุกรมศัพท์การเมืองว่า “เสรีภาพ แปล
ตามตัวอักษรว่า ภาวะของการปลอดจากการครอบง า การก้าวก่ายหรือการแทรกแซงใด ๆ อย่างสิ้นเชิง 
เสรีภาพเป็นนามธรรมที่ยากจะเป็นจริงได้อย่างสมบูรณ์ ทั้งนี้เพราะเสรีภาพของบุคคลหนึ่งมักจะหรือมี
โอกาสที่จะกระทบต่อเสรีภาพของอีกคนหนึ่ง”๕๔ 
   เดือน ค าดี  ไดกล่าวถึงความหมายของสิทธิเสรีภาพว่ามนุษย์คือตัวแทนสิทธิเสรีภาพ
เพราะสามารถกระท าการใดๆ ที่ตนเลือกสรรแลวและอยู่ในฐานะเลือกที่จะกระท าชั่วหรือกระท าดีไดด้วย
มนุษย์ไมไดถูกดึงลง  หรือถูกกดขี่ด้วยปัจเจกบุคคลหรือสังคมใดๆ หรือสัมพันธ์ภาพใดๆแม้แต่กับพระเจา 
แต่ก็ไมได หมายถึงความปราศจากความรับผิดชอบ เพราะเราสามารถเข้าใจในสิทธิเสรีภาพไดในสภาวะ
                                                           

    ๕๐อุดม รัฐอมฤต และคณะ, การอ้างศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิเสรีภาพของบุคคลตามมาตรา 

๒๘ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานศาลรัฐธรรมนูญ, ๒๕๔๔),       
หน้า ๘๗. 

    ๕๑บรรเจิด สิงคะเนติ, หลักพื้นฐานของสิทธิ เสรีภาพ และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์, (กรุงเทพมหานคร : 

วิญญูชน, ๒๕๔๓), หน้า ๔๗. 
    ๕๒สมคิด เลิศไพฑูรย์, กฎหมายรัฐธรรมนูญ : หลักการใหม่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, หน้า ๔๗. 
    ๕๓วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วชิาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), หน้า ๒๑. 

    ๕๔เดโช สวนานนท์, พจนานุกรมศัพท์การเมือง, หน้า ๒๗๗. 



๒๘ 

 

กระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งในการกระท าหรือกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งนั้นย่อมมีผลที่เกิด ขึ้นตามมา
เป็นพันธะแห่งการกระท าผู้กระท าต้องรับผิดชอบไมว่าจะเป็นแง่ลบหรือแงบวกตาม มาก็ตามสิทธิจึงมี
ส่วนที่ปรากฏออกมาเป็นสิทธิที่ยอมรับกันโดยทั่วของบุคคลในกลุ่ม หรือชนหมูใหญ่โดยทั่วไป และเป็น
สิทธิของความความเป็นมนุษย์และเพื่อการด ารงอยู่อย่างสมศักดิ์ศรีของมนุษย์๕๕ 
   จากนิยามความหมายดังที่กล่าวมา เสรีภาพอาจจ าแนกตามความหมายหลักออกเป็น ๒ 
ประเภทใหญ่ คือ๕๖ 
   (๑) เสรีภาพเชิงลบ (negative liberty) คือเสรีภาพของการไม่ถูกผู้อื่นบังคับ ได้แก่ไม่ถูก
อุปสรรคภายนอกที่อาจเป็นกฎหมายหรือบุคคลอื่นมาขัดขวางหรือก้าวก่าย 
   (๒) เสรีภาพเชิงบวก (positive liberty) คือเสรีภาพในการท าสิ่งที่ตนเลือกตามความ
พอใจ ซึ่งตีความต่างกันไป เช่น อาจหมายถึงความเป็นใหญ่ในตนเอง การท าตนให้สมบูรณ์ การค้นพบ
ตัวตนที่แท้จริงของตนเอง หรือหมายถึงอิสรภาพทางศีลธรรมหรือทางจิตใจก็ได้ กล่าวอีกอย่างก็คือเป็น
เสรีภาพเพื่อเปูาหมายบางอย่างของชีวิต 
   สรุปได้ว่า เสรีภาพ หมายถึงความสามารถของบุคคลที่จะกระท า พูด คิดหรือไม่กระท า 
พูด คิดสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างอิสระและได้ตามความประสงค์ของตนเอง โดยปราศจากการกีดกั้นหรือขัดขวาง
ใด ๆ โดยบุคคลอื่นเพื่อมิให้กระท า พูด คิด หรือปราศจากการบังคับโดยบุคคลอ่ืนให้กระท า พูด คิดหรือ
ไม่ให้กระท า พูด คิดการสิ่งต่าง ๆ ด้วยเหตุนี้ เสรีภาพจึงมีทั้งเสรีภาพทางกาย ทางวาจา และทางใจ และ
ในสังคมโดยทั่วไปมักจะน าเสรีภาพมาใช้คู่กันกับค าว่า “สิทธ”ิ จึงกลายเป็น “สิทธิเสรีภาพ” เพราะฉะนั้น 
สิทธิเสรีภาพ จึงหมายถึงอ านาจหรือความสามารถในการพูดหรือการกระท าใด ๆ อย่างอิสระโดยที่ไม่
ล่วงเกินหรือละเมิดสิทธิของผู้อื่น๕๗ ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ทุกคนไม่ว่าจะเป็น
เชื้อชาติใด ภาษาใด ศาสนาใด ต่างก็มีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ที่เป็น
สาเหตุของการเกิดความไม่สงบในพื้นที่ เสรีภาพในการแสดงออกทั้งทางด้านความเชื่อตามศาสนาที่ตนเอง
นับถือ หรือตามความเชื่อในสิ่งต่าง ๆ ที่ตนเองให้ความเข้าเคารพนับถือ เสรีภาพในการนับถือศาสนาต่าง 
ๆ ที่อยู่ภายในพื้นที่ไม่ว ่าจะเป็น ศาสนาพุทธ ศาสนาอิสลม ศาสนาคริส หรือศาสนาอื่น ๆ  การเสรีภาพใน
การแสดงออกตามหลักของศาสนาที่ตนเองนับถือ แสดงสิทธิเสรีภาพในการร่วมกันขับเคลื่อนในการสร้าง
สันติสุขให้เกิดขึ้นภายในพื้นที่ แต่การเสรีภาพต่าง ๆ ที่กล่าวมาจะต้องไม่ส่งผลที่ก่อให้เกิดความริดรอด
หรือกระทบต่อเสรีภาพของผู้อื่น 

                                                           

    ๕๕เดือน  ค าดี, ศาสนศาสตร, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๑),          

หนา  ๒๔๐. 
    ๕๖วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), หน้า ๒๒. 

    ๕๗วิรัช ถิรพันธุ์เมธี, พุทธปรัชญาการปกครอง, หน้า ๒๙. 



๒๙ 

 

   อย่างไรก็ตาม การแบ่งประเภทของสิทธิเสรีภาพสามารถแบ่งออกได้โดยค านึงถึงวิธีการใช้
และโดยพิจารณาจากการจ ากัดสิทธิเสรีภาพ มีรายละเอียดดังนี้๕๘ 
   (๑) การแบ่งสิทธิเสรีภาพโดยค านึงถึงวิธีการใช้สิทธิและเสรีภาพ กล่าวคือ แบ่งเป็น
สิทธิเสรีภาพที่ปลอดจากการแทรกแซงของรัฐ สิทธิเสรีภาพที่เรียกร้องเอาจากรัฐ และสิทธิเสรีภาพในการ
แสดงเจตจ านงทางการสร้างสันติสุข 
   ก. สิทธิเสรีภาพทีป่ลอดจากการแทรกแซงของรัฐ ได้แก่สิทธิเสรีภาพที่รับรับรองว่าจะไม่
เข้าไปก้าวก่ายหรือบังคับเอาแก่ประชาชน ประชาชนสามารถใช้สิทธิเสรีภาพเช่นว่านี้ประการใดก็ได้
ตามใจสมัคร เว้นแต่จะขัดต่อรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย เช่น สิทธิในการที่รัฐจะต้องไม่เลือกปฏิบัติต่อ
ประชาชน เพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเรื่องถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรมอันไม่ขัด
ต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ สิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ช่ือเสียง หรือความเป็นอยู่ส่วนตัว 
เสรีภาพในเคหสถาน และสิทธิในการที่จะอยู่อาศัยและครอบครองเคหสถานโดยปรกติสุข  
   ข. สิทธิเสรีภาพที่เรียกร้องเอาจากรัฐ ได้แก่สิทธิที่ประชาชนในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ มีสิทธิร้องขอต่อรัฐ หรือรัฐจะต้องด าเนินการเพื่อให้สมแก่สิทธินั้นของประชาชน เพื่อให้เป็นอย่าง
เหมาะสมและการที่ประชาชนได้รับการตอบสนองในการเรียกร้องจากรัฐโดยความยุติธรรมและเหมาะสม
ท าให้ประชาชนมีการยอมรับต่อรัฐและให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของรัฐ  
   ค. สิทธิเสรีภาพในการแสดงเจตจ านงทางการสร้างสันติสุขได้แก่สิทธิในการมีส่วนร่วม
ทางการสร้างสันติสุข เช่น สิทธิในการแสดงความคิดเห็น สิทธิในการรวมกลุ่มเพื่อสร้างสันติสุข สิทธิใน
การเลือกผู้น ากลุ่ม/เครือข่าย สิทธิในการแสดงออกทางด้านการอยู่ร่วมกัน การพบปะพูดคุยกันกับสมาชิก
ในเครือข่าย หรือนอกเครือข่าย 
   (๒) การแบ่งประเภทของสิทธิเสรีภาพโดยพิจารณาจากการจ ากัดเสรีภาพ ได้แก่ การ
พิจารณาว่าสิทธิเสรีภาพนั้น สามารถถูกจ ากัดได้อย่างไรบ้าง โดยอาจไล่เรียงจากการจ ากัดที่น้อยที่สุด 
ไปสู่การจ ากัดที่มากที่สุด ได้แก่ สิทธิเสรีภาพที่จ ากัดไม่ได้เลย สิทธิเสรีภาพที่จ ากัดได้โดยผลของเงื่อนไข
กฎหมายพิเศษ และสิทธิเสรีภาพที่จ ากัดได้โดยผลของเงื่อนไขกฎหมายทั่วไป ดังนี้ 
   ก. สิทธิเสรีภาพที่จ ากัดไม่ได้เลย หรือสิทธิเสรีภาพที่ปราศจากเงื่อนไขของกฎหมายหรือ
รัฐธรรมนูญ ได้แก่สิทธิเสรีภาพที่ไม่อยู่ภายใต้การจ ากัดของกฎหมายใด ๆ เลย ได้แก่ เสรีภาพในการนับ
ถือศาสนา แต่เสรีภาพในการปฏิบัติตามศาสนบัญญัติหรือปฏิบัติพิธีกรรมทางศาสนานั้นเป็นสิทธิเสรีภาพ

                                                           

     ๕๘สมคิด เลิศไพฑูรย์, กฎหมายรัฐธรรมนูญ: หลักการใหม่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, หน้า ๔๙-๕๑. 



๓๐ 

 

ที่จ ากัดได้โดยเงื่อนไขของกฎหมาย กล่าวคือจะกระท าได้เท่าที่ไม่เป็นปฏิปักษ์ต่อหน้าที่พลเมือง และไม่
เป็นการขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนในพื้นที ่
   ข. สิทธิเสรีภาพที่จ ากัดได้โดยผลของเงื่อนไขกฎหมายพิเศษ สิทธิเสรีภาพประเภทนี้ถูก
จ ากัดได้โดยผลของกฎหมาย แต่มิใช่ว่ากฎหมายใด ๆ ก็สามารถตราขึ้นเพื่อจ ากัดสิทธิเสรีภาพในกลุ่มนี้ได้ 
เช่น เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน การพิมพ์ การโฆษณา และการสื่อความหมาย
โดยวิธีอื่น สามารถบัญญัติกฎหมายจ ากัดสิทธิเสรีภาพในกรณีนี้ได้ว่า จะกระท าได้ก็แต่โดยอาศัยอ านาจ
ตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายเฉพาะเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ เพื่อคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ เกียรติยศ 
ชื่อเสียง สิทธิในครอบครัวหรือความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคลอื่น เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอันดีงามของประชาชน หรือเพื่อปูองกันหรือระงับความเสื่อมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพของ
ประชาชนเท่านั้น  
   ค. สิทธิเสรีภาพที่จ ากัดได้โดยผลของเงื่อนไขกฎหมายทั่วไป สิทธิเสรีภาพนี้ถูกจ ากัดได้
โดยผลของกฎหมาย โดยไม่มีเงื่อนไขประการใดก าหนดไว้อีก ดังนั้นกฎหมายใด ๆ ก็สามารถตราขึ้นเพื่อ
จ ากัดสิทธิเสรีภาพในกลุ่มน้ีได้ทั้งสิ้นตามที่กฎหมายบัญญัติหรือตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย ยกตัวอย่าง
เช่น สิทธิในทรัพย์สินและการสืบมรดก เป็นต้น 
   จากที่กล่าวมาเกี่ยวกับแนวคิดเรื่องสิทธิและเสรีภาพ สรุปได้ว่าแม้สิทธิเสรีภาพจะเป็น
เรื่องของปัจเจกบุคคลที่แต่ละบุคคลมีอย่างสมบูรณ์ แต่ไม่ได้หมายความว่าแต่ละบุคคลที่อยู่ในพื้นที่ ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้นั้น จะใช้สิทธิและเสรีภาพได้อย่างเต็มที่ตามความประสงค์ของตนเอง เนื่องจาก
การมาอยู่ร่วมกันเป็นสังคมมนุษย์ อยู่ร่วมกันกับบุคคลอื่น ซึ่งไม่ใช่ญาติมิตรของตนเอง จ าเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องท าให้สังคมต้องก าหนดระเบียบหรือกฎเกณฑ์ออกมาเพื่อจ ากัดการใช้สิทธิและเสรีภาพของปัจเจก
บุคคลไว้ตามความเหมาะสม เพื่อให้การอยู่ร่วมกันนั้นเป็นไปด้วยความสงบสุขเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
สังคมโดยรวมซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างสันติสุขในพื้นที่ได้อย่างสมบูรณ ์

   ๒.๓.๓ แนวคิดเรื่องความเสมอภาค 
   แนวคิดส าคัญอีกแนวคิดหนึ่งซึ่งเป็นแนวคิดพื้นฐานของการอยู่รวมกันของคนในพ้ืนที่ ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบอบประชาธิปไตยก็คือแนวคิดเรื่องความเสมอภาคหรือ
ความเท่าเทียมกัน (Equality) ซึ่งเป็นแนวคิดที่ปรากฏควบคู่กับแนวคิดเรื่องเสรีภาพอยู่เสมอ เพราะความ
เสมอภาคท าให้การใช้เสรีภาพเป็นไปอย่างทั่วถึง ถ้าเสรีภาพเป็นเสรีภาพที่คนบางกลุ่มบางคนเข้าถึงได้ 
ในขณะที่คนบางกลุ่มบางคนเข้าถึงไม่ได้ ในกรณีดังกล่าวก็ไม่ถือว่ามีเสรีภาพแต่ประการใด ความเสมอ
ภาคจึงเป็นฐานของเสรีภาพ๕๙และเป็นผลท าให้เกิดสันติสุขในพื้นที่ได ้

                                                           

    ๕๙อ้างแล้ว,สมคิด เลิศไพฑูรย์, กฎหมายรัฐธรรมนูญ : หลักการใหม่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐, หน้า ๗๔-๗๕. 



๓๑ 

 

   ส าหรับแนวคิดเรื่องความเสมอภาค (Equality) หมายถึงการที่ปัจเจกบุคคลย่อมเสมอกัน
ในสิทธิและศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ (equality of rightsand dignity) มิได้หมายความว่าทุกคนจะ
ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันในทุกเรื่องทุกโอกาส แนวคิดความเสมอภาคในที่นี้จึงเป็นความเสมอ
ภาคต่อหน้ากฎหมาย (equality before the law) ซึ่งเป็นความเสมอภาคในโอกาสน้ี (equality of 
opportunity) มิใช่การค้ าประกันว่าจะต้องมีความเสมอภาคในผลลัพธ์๖๐ 
   ความเสมอภาคอาจพูดได้ในหลายแง่มุมที่เกี่ยวกับชีวิตมนุษย์ เช่น ความเสมอภาคทาง
ศีลธรรม ความเสมอภาคทางกฎหมาย ความเสมอภาคทางการเมือง ความเสมอภาคทางสังคม และความ
เสมอภาคทางเพศ อย่างไรก็ตาม หลักความเสมอภาคที่นิยมถกเถียงกันในทางปรัชญาการเมืองคือความ
เสมอภาคด้านรูปแบบ ความเสมอภาคด้านโอกาส และความเสมอภาคด้านรายได้๖๑ มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี ้
   ๒.๓.๓.๑ ความเสมอภาคด้านรูปแบบ 
   ความเสมอภาคด้านรูปแบบ (formal equality) หมายถึงความเสมอภาคในฐานะเป็นคน
เหมือนกันซึ่งเป็นฐานของความเสมอภาคด้านกฎหมายและด้านการเป็นมนุษย์ ความเสมอภาคด้าน
รูปแบบถือว่าเป็น “ความเสมอภาคขั้นพื้นฐาน” (foundational equality) เพราะถือว่าทุกคนเท่าเทียม
กัน เนื่องจากมีคุณสมบัติส าคัญของมนุษย์เหมือนกันแต่ไม่ได้ระบุเนื้อหาเฉพาะเจาะจงลงไปว่าเป็นความ
เสมอภาคในเรื่องอะไร ความเป็นคนเหมือนกันอาจจะหมายถึงความมีคุณค่าทางศีลธรรมของชีวิตมนุษย์
เหมือนกัน หรือหมายถึงความมีความสามารถในการใช้เหตุผลเหมือนกัน ท าให้ความเสมอภาคในฐานะ
เป็นคนเหมือนกันโยงไปถึงความมีสิทธิเท่าเทียมกันทางกฎหมาย ซึ่งทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการปฏิบัติ
อย่างเท่าเทียมกัน เพราะมีความเป็นมนุษย์เหมือนกัน อย่างไรก็ตามความเสมอภาคด้านรูปแบบเป็น
แนวคิดที่จ ากัดอย่างมาก เนื่องจากเป็นความเสมอภาคที่ไม่อาจเป็นจริงได้ เนื่องจากธรรมชาติของคนมี
ความสามารถไม่เท่าเทยีมกัน และปัจจัยแวดล้อมอื่น ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองบางครั้งก็ไม่
อ านวยให้เกิดความเสมอภาคอย่างแท้จริงได้๖๒ 
   ๒.๓.๓.๒ ความเสมอภาคด้านโอกาส 
   ความเสมอภาคด้านโอกาส (equalityof opportunity) เกี่ยวข้องกับเงื่อนไขหรือสภาพ
เริ่มแรกคือจุดเริ่มต้นของชีวิตอันเปรียบเหมือนจุดเริ่มต้นของการแข่งขันกีฬาอย่างเช่น การวิ่งที่ผู้แข่งขัน
ออกวิ่งจากจุดเริ่มต้นเดียวกัน อย่างไรก็ตาม การจ ากัดความเสมอภาคไว้ที่สถานการณ์เริ่มต้นของชีวิตสื่อ
นัยของความไม่เสมอภาค เพราะผู้ที่ออกจากจุดเริ่มต้นในเวลาเดียวกันไม่ได้เข้าถึงเส้นชัยพร้อมกัน 

                                                           

    ๖๐สมเกียรติ วันทะนะ,อุดมการณ์ทางการเมืองร่วมสมัย, หน้า ๒๕๖. 

    ๖๑วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), หน้า ๔๖. 

    ๖๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๖-๔๘. 



๓๒ 

 

จุดเริ่มต้นที่เท่าเทียมกันในการแข่งขันเป็นสิ่งที่ให้ความชอบธรรมแก่ผลลัพธ์ที่ไม่เท่ากันกล่าวคือความ
แตกต่างระหว่างผู้แพ้กับผู้ชนะ ผลส าเร็จที่ไม่เท่ากันเป็นเรื่องของความสามารถตามธรรมชาติและความ
เพียรที่ต่างกัน หลักความมีโอกาสเท่าเทียมกันจึงลดสถานะลงมาเป็น “โอกาสที่เท่ากันเพื่อที่จะเป็นผู้ไม่
เท่ากัน” (an equal opportunity to become unequal) ความไม่เสมอภาคตามธรรมชาติที่เกิดจาก
ความสามารถส่วนบุคคล ความช านาญ และการท างานหนักเป็นต้นได้รับการพิจารณาว่าเป็นสิ่งที่เลี่ยง
ไม่ได้หรือเป็นสิ่งที่ “ถูกต้อง” ทางศีลธรรม อย่างไรก็ตามความเสมอภาคด้านโอกาสก็มีประโยชน์ในการ
ช่วยเพิ่มเสรีภาพที่เท่าเทียมกนัให้แก่ทุกคน เพราะโอกาสที่เท่ากันหมายถึงการขจัดอุปสรรคที่กีดขวางการ
พัฒนาตนเองที่เป็นสิทธิซึ่งทุกคนควรได้๖๓ 
   ๒.๓.๓.๓ ความเสมอภาคด้านผลตอบแทน  
   ความเสมอภาคด้านผลตอบแทน (equality of outcome) คือความเท่าเทียมกันในด้าน
ของรายได้หรือสิ่งที่ตามมาจากการปฏิบัติงาน หรือเกี่ยวข้องกับผลเบื้องปลายหรือรางวัล ต่างจากความ
เสมอภาคด้านโอกาสที่เกีย่วข้องกับจดุเริ่มต้น ความเสมอภาคด้านผลตอบแทนเปรียบได้กับการที่นักวิ่งทุก
คนเข้าเส้นชัยพร้อมกันโดยไม่เกี่ยวข้องกับจุดเริ่มต้นและความเร็วของนักวิ่ง ดังนั้น ไม่เพียงแต่จะต่างจาก
ความเสมอภาคด้านรูปแบบและความเสมอภาคด้านโอกาส แต่ยังอาจขัดแย้งกับความเสมอภาคทั้งสอง
อย่างนั้นด้วย ความเสมอภาคชนิดนี้เกี่ยวข้องกับความคิดเรื่องความเสมอภาคด้านวัตถุ สภาพการณ์ทาง
สังคม สภาพความเป็นอยู่และค่าจ้าง อย่างไรก็ตาม ส าหรับคนจ านวนไม่น้อย ความเสมอภาคด้านวัตถุ
เป็นเพียงเปูาหมายที่พึงปรารถนาอย่างหนึ่งในจ านวนหลายอย่าง และจะต้องมีการต่อรองแลกเปลี่ยน
ระหว่างความเสมอภาคทางสังคมกับสิ่งที่เกี่ยวข้อง เช่น เสรีภาพส่วนบุคคลและแรงกระตุ้นทางเศรษฐกิจ 
เพราะการท าให้เกิดความเท่าเทียมกันทางด้านสังคมหรือด้านสภาพความเป็นอยู่จะกระทบเสรีภาพส่วน
บุคคลและไม่กระตุ้นให้เกิดความกระตือรือร้นในการท างานเนื่องจากสิ่งตอบแทนไม่ได้ขึ้นอยู่กับปริมาณ
และคุณภาพของผลงาน๖๔ 
   ในปัจจุบันในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ความเท่าเทียมกัน(equality)เป็นเรื่องหนึ่งที่
ส าคัญ เนื่องจากเห็นว่าคนทุกคนในพื้นที่ควรได้รับการปฏิบัติจากเจ้าหน้าที่รัฐ และได้รับความคุ้มครอง
จากกฎหมายโดยเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ มีสิทธิและเสรีภาพทางกฎหมายและด้านอื่น ๆ ที่จะ
ใช้ชีวิตในสังคมอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่งแยกกันในเรื่องก าเนิด เชื้อชาติ สีผิว เพศ ฐานะทางเศรษฐกิจ 
ทางด้านศาสนา ด้านความเชื่อทางวัฒนธรรม หรือฐานะทางสังคม ดังนั้น ความเสมอภาคเท่าเทียมกันของ
ประชาชนต้องมีอันอย่างเท่าเทียมกัน โดยการที่ทางพื้นที่ได้แสดงความเห็นหรือตกลงร่วมกันและให้

                                                           

    ๖๓อ้างแล้ว, วัชระ งามจิตรเจริญ, เอกสารประกอบการสอน วิชาปรัชญาการเมืองเบื้องต้น (ร.๒๑๐), 

หน้า ๔๘-๕๐. 
    ๖๔เรื่องเดียวกัน,หน้า ๕๐-๕๒. 



๓๓ 

 

ความส าคัญแบบนี้ จึงเป็นความเสมอภาคเท่าเทียมกันโดยสังคมก าหนดกฎเกณฑ์กันขึ้นมา เพื่อส่งเสริม
ความเสมอภาคด้านรูปแบบที่ให้ความส าคัญแก่ความเป็นคนเท่าเทียมกันและเป็นพื้นฐานส าคัญของความ
เสมอภาคในด้านต่าง ๆ ทั้งความเสมอภาคทางศีลธรรม ความเสมอภาคทางกฎหมาย ความเสมอภาคทาง
การเมือง ความเสมอภาคทางสังคม และความเสมอภาคทางเพศ 

๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
      การมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการหรือการกระท าที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาร่วมกัน 

แสดงความคิดเห็น การวางแผนในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ การก าหนดทิศทางการเปลี่ยนแปลงของ
ตนเอง ของกลุ่ม องค์กร หรือ ชุมชน ตลอดจนการร่วมกันรับผิดชอบ แก้ไขปัญหาและรับผลประโยชน์
ร่วมกัน เป็นการให้ประชาชนมีการตัดสินใจร่วมกัน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกิจกรรมนั้น ซึ่งการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเป็นหัวใจของการพัฒนา ทั้งการพัฒนาตนเองและพัฒนาท้องถิ่นและสังคม ทั้งนี้
การมีส่วนร่วมจะได้ผลดีอย่างแท้จริงนั้น ประชาชนจะต้องมีโอกาสอย่างอิสระปราศจากการแทรกแซง 
ครอบง าบังคับ บีบคั้น กะเกณฑ์ ฝืนใจหรือถูกขอร้อง เพราะอาจจะบรรลุเพียงผลส าเร็จของงานเท่านั้นแต่
จะไม่ก่อให้เกิดความผูกพันรับผิดชอบตามมา และการด าเนินกิจกรรมน้ันๆ จะไม่มีความย่ังยืนมั่นคง ไม่
ต่อเนื่องในที่สุดก็อาจจะล้มเลิกไปในที่สุด 

      ๒.๔.๑ ความหมายของการมีส่วนร่วม  
      มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม  ไว้ดังนี้ 
      การมีส่วนร่วมหมายถึง การที่กลุ่มของประชาชนก่อให้เกิดการรวมตัวที่สามารถจะกระท า

การตัดสินใจใช้ทรัพยากรและมีความรับผิดชอบในกิจกรรมที่กระท าในกลุ่ม๖๕ กระบวนการที่ให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีโอกาสแสดงทัศนะแลกเปลี่ยนข้อมูลแสดงความคิดเห็นแสวงหาทางเลือกและการตัดสินใจต่างๆ
ตลอดจนร่วมรับผิดชอบในผลที่จะเกิดขึ้นทั้งผลประโยชน์และผลกระทบทุกฝุายที่เกี่ยวข้องจึงควรเข้าร่วม
ในกระบวนการนี้ตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งถึงการติดตามและประเมินผลเพื่อให้เกิดความเข้าใจและรับรู้ - 
เรียนรู้ร่วมกันซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝุาย การแลกเปลี่ยนความรู้  ทัศนคติ  ความต้องการ  และ
วัฒนธรรมการพัฒนาของผู้แสดงทางสังคมทุกภาคส่วนเพื่อมีส่วนแบ่งในอ านาจของการตัดสินใจและรับ
ประโยชน์จากการพัฒนา 

      การมีส่วนร่วมเกี่ยวข้องกับศาสตร์หลายแขนงทั้งทางด้านจิตวิทยาสังคมซึ่งได้อธิบายถึง
ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า การมีส่วนร่วมเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องทางจิตใจและอารมณ์ของบุคคลหนึ่ง
ในสถานการณ์กลุ่มการเข้าไปมีส่วนเก่ียวข้องกับกิจกรรมของสังคม ทางด้านการเมืองให้ทัศนะว่าการมี
ส่วนร่วมเป็นการกระจายอ านาจในการตัดสินใจให้แก่สมาชิกในสังคม สร้างความเท่าเทียมกันและเพิ่ม
พลังอ านาจให้แก่สมาชิกทุกคนทางด้านการพัฒนายังให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่าเป็นกระบวนการ

                                                           
  ๖๕วีระกิตติ์ หาญปริพรรณ์ และคณะ, การมีส่วนร่วมของชุมชนในงานยุติธรรม, (กรุงเทพมหานคร : 

กระทรวงยุติธรรม,  ๒๕๕๑),  หน้า ๘. 



๓๔ 

 

ที่ผู้มีส่วนได้เสียในการพัฒนาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเลือกแนวทางในการพัฒนาด้วยตัวเอง  
พร้อมทั้งมีส่วนรับผลประโยชน์และผลเสียที่เกี่ยวข้องจากการพัฒนา๖๖ 

      การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสิทธิในกระบวนการที่
เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะและการพัฒนาชุมชนทั้งในด้านการให้และรับรู้ข้อมูลข่าวสารการ การให้ความ
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ การร่วมตัดสินใจทั้งในขั้นตอนการริเริ่มนโยบายการจัดท าแผนงานโครงการหรือ
กิจกรรมที่อาจมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การ
จัดการสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน รวมทั้งการปฏิบัติการติดตามและประเมินผลตาม
นโยบายแผนงานโครงการหรือกิจกรรมนั้น ๆ๖๗ 

      การมีส่วนร่วมของประชาชนคือการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานของ
องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นครบถ้วนทุกขั้นตอนในการด าเนินงานข้างต้นนั้นย่อมเรียกได้ว่าเป็นการมีส่วน
ร่วมอย่างมีความหมาย (Meaningful Participation) เป็นกระบวนการซึ่งประชาชนหรือผู้มีส่วนได้เสียได้
มีโอกาสแสดงทัศนะและเปลี่ยนข้อมูลและความคิดเห็นเพื่อแสวงหาทางเลือกและการตัดสินใจต่างๆ
เกี่ยวกับโครงการที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับร่วมกันทุกฝุายที่เกี่ยวข้องจึงควรเข้าร่วมในกระบวนการนี้
ตั้งแต่เริ่มจนกระทั่งถึงการติดตามและประเมินผลเพื่อให้เกิดความเข้าใจและการรับรู้ -เรียนรู้การ
ปรับเปลี่ยนโครงการร่วมกันซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝุาย๖๘ 

      การมีส่วนร่วมในทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอาจจะจ าแนกเป็น ๓ 
ระดับ คือ 

      ๑. การมีส่วนร่วมในระดับเบื้องต้น เช่น ร่วมแสดงความคิดเห็นในทางการเมือง, ร่วมพูดคุย
อภิปรายเรื่องราวทางการเมืองและสถานการณ์ปัจจุบัน, ร่วมลงชื่อเพื่อเสนอเรื่องราวหรือประชาพิจารณ์
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งในทางการเมือง, รวมกลุ่มเล็ก ๆ เพื่อแสดงความคิดเห็นในทางการเมือง, เป็น
สมาชิกพรรคการเมือง 

      ๒. การมีส่วนร่วมในระดับกลาง เช่น ร่วมเดินขบวนเพื่อเรียกร้องความเป็นธรรม , ร่วม
ปราศรัยในการชุมนุมเรียกร้องเรื่องราว, ร่วมลงชื่อเพื่อเสนอให้ฝุายที่มีอ านาจตัดสินใจอย่างใดอย่างหนึ่ง, 
ร่วมอดข้าวประท้วงหรือร่วมกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อเรียกร้อง 

      ๓. การมีส่วนร่วมในระดับสูง เช่น ร่วมลงสมัครรับเลือกตั้งเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
หรือสมาชิกวุฒิสภา, ร่วมก่อตั้งพรรคการเมือง, ร่วมก่อตั้งรัฐบาล 
                                                           

    ๖๖เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ, “การวิจัยการมีส่วนร่วมทางส่งเสริมการเกษตร”, ประมวลสาระชุดวิชาการ

วิจัยเพื่อการพัฒนาการส่งเสริมการเกษตรหน่วยที่ ๙, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔),         
หน้า ๑๕๐. 

    ๖๗พระมหาประกาศิต  ฐิติปสิทธิกร, “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจ

พอเพียงต้นแบบในจังหวัดนครปฐม”, วารสารวิชาการ มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์, ปีที่ ๑ ฉบับที่ ๑ (มกราคม-เมษายน 
๒๕๕๙) : ๕๓-๖๒. 

    ๖๘อรทัย ก๊กผล และฉัตรระวี ปริสุทธิญาณ, บันทึกเรื่องเด่นรางวัลพระปกเกล้า ๕๒ ด้านความโปร่งใส

และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันพระปกเกล้า, ๒๕๕๓), หน้า ๙. 



๓๕ 

 

      การมีส่วนร่วมทั้ง ๓ ระดับจะมีลักษณะที่เป็นกระบวนการที่ส่งเสริม ชักน าสนับสนุนและ
สร้างโอกาสให้ชาวบ้านทั้งในรูปของส่วนบุคคลและกลุ่มคนต่างๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งหรือหลายกิจกรรม โดยจะต้องเป็นไปด้วยความสมัครใจมิใช่เข้ามาร่วมเพราะการ
หวังรางวัลตอบแทนและที่ส าคัญคือการมีส่วนร่วมนั้นจะต้องสอดคล้องกับชีวิตความจ าเป็นความต้องการ
และวัฒนธรรมของคนส่วนใหญ่ในชุมชนด้วย๖๙การให้ประชาชนเข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ 
กระบวนการด าเนินโครงการและร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการพัฒนา  และยังเกี่ยวข้องกับความ
พยายามที่จะประเมินผลโครงการนั้น๗๐ความผูกพันของกรรมการและสมาชิกที่มีต่อกิจกรรมของกลุ่มจะ
เป็นตัวจักรส าคัญที่ท าให้กลุ่มสร้างระบบบริหารที่โปร่งใสและตรวจสอบได้๗๑ การที่ให้ประชาชน เข้ามา
เกี่ยวข้องในการตัดสินใจของรัฐซึ่งกระบวนการดังกล่าวสามารถท าได้หลายรูปแบบหลายระดับคือ การให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้รับทราบข้อมูลข้อเท็จจริงเกี่ยวกับโครงการที่มีผลกระทบต่อประชาชน 
การให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลการร่วมปรึกษาหารือการให้อ านาจแก่
ประชาชนในการตัดสินใจซึ่งเป็นระดังสูงสุดของการมีส่วนร่วมของประชาชน๗๒ เป็นการเกี่ยวข้องในด้าน
จิตใจและอารมณ์ความรู้สึกของบุคคลในสถานการณ์กลุ่มที่จะกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์ที่จะกระท าใน
สิ่งที่บรรลุเปูาหมายของกลุ่มและแบ่งความรับผิดชอบกันระหว่างสมาชิกในกลุ่มท าให้เกิดการมีส่วนร่วม๗๓

โดยการสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกคนของชุมชน ได้เข้ามามีส่วนร่วมช่วยเหลือและเข้ามามีอิทธิพลต่อ
กระบวนการด าเนินกิจกรรมในการพัฒนา รวมถึงได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนานั้นอย่างเสมอภาค๗๔ 

       นอกจากนี้การมีส่วนร่วม Participation = Cooperation + Coordination + 
Responsibility การมีส่วนร่วม=ความร่วมมือร่วมใจ+การประสานงาน +ความรับผิดชอบความร่วมมือ
ร่วมใจ หมายถึง ความตั้งใจของบุคคลที่จะมาท างานร่วมกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มตามห้วงเวลา
และล าดับเหตุการณ์ที่มีประสิทธิภาพในการท ากิจกรรมหรือการงาน ความรับผิดชอบหมายถึง ความรู้สึก

                                                           

    ๖๙วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารเมืองหลวงและการบริหารท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : อัมรินทร์พริ้น

ต้ิง, ๒๕๔๕), หน้า ๗๕. 

   ๗๐นรินทร์ชัย  พัฒนาพงศา,  การมีส่วนร่วม  หลักการพื้นฐาน  และกรณีตัวอย่าง, (กรุงเทพมหานคร : 
๕๙๘ Print, ๒๕๔๖), หน้า ๑๙.  

   ๗๑นันทิยา หุตาวัตรและณรงค์ หุตาวัตร,  การพัฒนาองค์กรชุมชน, (กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท. ๒๕๔๖),  
หน้า ๖๔. 

  ๗๒พัชรี สิโรรส, การมีส่วนร่วมของประชาชน, (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,  ๒๕๔๖),  หน้า ๑-๕. 

  ๗๓Newstrom, J.W. and Davis, K,Human Behavior at Work : Organizational Behavior, 
7th.ed. (New York : McGraw – Hill Book Company,  1993), p. 8. 

  ๗๔United Nation, Department of Internation Economic and Social Affair, Popular 
Participation as a Strategy for Promoting Community Level Action and Nation Development. Report of 
The Meeting for The Adhoc Group of Expert,  (New York :United Nation , 1981), p. 5. 



๓๖ 

 

ผูกพันในการท างานและในการท าให้เชื่อถือไว้วางใจ๗๕การพัฒนาที่จะเป็นผลดีและเป็นธรรมนั้นประชาชน
ต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนา นับตั้งแต่ระยะเริ่มต้นของการก าหนดเปูาหมายและแนวทางของการพัฒนา
ซึ่งการพัฒนาดังกล่าวย่อมต้องโอนอ่อนต่อความแตกต่างของท้องถิ่น ตลอดจนแนวทางการพัฒนาย่อม
ต้องอยู่ภายใต้การควบคุมและตัดสินใจของประชาชนเจ้าของท้องที่อย่างมาก๗๖ความหมายของการมีส่วน
ร่วมหมายถึงการน าคนในท้องถิ่นที่รู้จักสังคมและสิ่งแวดล้อมทางกายภาพอย่างแท้จริงมาร่วมกันท างาน
ทั้งในรูปความคิดการตัดสินใจและการกระท าโดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน๗๗ 

      ซึ่งทางส านักงานคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ, ส านักงานสภา
สถาบันราชภัฎและทบวงมหาวิทยาลัย๗๘ ได้ระบุว่า การมีส่วนร่วม คือ การที่ประชาชนหรือชุมชน
สามารถเข้าไปมีส่วนในการตัดสินใจในการก าหนดนโยบายพัฒนาท้องถิ่น และมีส่วนร่วมในการรับ
ประโยชน์จากบริการ รวมทั้งมีส่วนในการควบคุมประเมินผลโครงการต่าง ๆ ของท้องถิ่น นอกจากนี้ยังได้
ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่ามี ๒  ลักษณะ คือ 

      ๑. การมีส่วนร่วมในกระบวนการของการพัฒนา ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ตั้งแต่เริ่มด้นจนถึงสิ้นสุดโครงการ ได้แก่ การร่วมกันค้นหาปัญหา การวางแผน การตัดสินใจ การบริหาร
จัดการ และการตดิตามประเมินผล รวมทั้งรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ 

      ๒. การมีส่วนร่วมทางการเมือง แบ่งออกเป็น ๒  ประเภท คือ การส่งเสริมสิทธิและพลัง
อ านาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือ ชุมชนพัฒนาขีดความสามรถของตนในการจัดการเพื่อรักษา
ผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรของชุมชน อันจะก่อให้เกิดกระบวนการ
และโครงสร้างที่ประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึ่งความสามารถของตนและ    ได้รับผลประโยชน์
จากการพัฒนา 

      การจ าแนกระดับการมีส่วนร่วมโดยให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ
รายละเอียดดังนี้ 

      ๑. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในกระบวนการตัดสินใจนั้นประการแรกสุดที่จะต้อง
กระท าก็คือการก าหนดความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและ
ประชากรที่เกี่ยวข้องการตัดสินใจในช่วงเริ่มต้นการตัดสินใจช่วงด าเนินการวางแผนและการตัดสินใจ
ในช่วงการปฏิบัติตามแผนที่วางไวโดยประชาชนร่วมท าการศึกษาค้นคว้าปัญหาสาเหตุของปัญหา ที่
เกิดขึ้นในชุมชนรวมตลอดจนความต้องการชุมชนร่วมค้นหาสร้างรูปแบบและวิธีการพัฒนา เพื่อแก้ไขและ
ลดปัญหาของชุมชนหรือเพื่อสร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสนองความต้องการของ
ชุมชน 

                                                           

   ๗๕นิรันดร์ จงวุฒิเวศย,์ กลวิธีแนวทางวิธีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพัฒนาชุมชน, 
(กรุงเทพมหานคร : ศักดิ์โสภาการพิมพ์, ๒๕๔๗), หน้า ๑๘๕. 

   ๗๖วรางคณา วัฒโย, การจัดการองค์กรท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : พิทักษ์อักษร, ๒๕๔๐), หน้า ๘๐.  
   ๗๗Philip, H, Development Dilemmas in Rural Thailand, (Oxford : Oxford University Press,  

1990),  pp.185-186. 
   ๗๘ส านักงานคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ, คู่มือการด าเนินงานกองทุนหมู่บ้าน

และชุมชนเมือง,  (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานสภาสถาบันราชภัฎและทบวงมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๑๑๔. 



๓๗ 

 

      ๒. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในส่วนที่เป็นองค์ประกอบของการด าเนินงานโครงการ
นั้นจะได้มาจากค าถามที่ว่าใครจะท าประโยชน์ให้แก่โครงการบ้างและจ าประโยชน์ได้ โดยวิธีใดเช่นการ
ช่วยเหลือด้านทรัพยากรการบริหารและประสานงานและการขอค าช่วยเหลือโดยประชาชนร่วมวางแผน
นโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมเพื่อแก้ไขและสนอง ความต้องการของชุมชนร่วมตัดสินใจ
ในการใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมร่วมปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

      ๓. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์นั้นนอกจาก
ความส าคัญของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้วยังต้องพิจารณาถึงการกระจาย
ผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วยผลประโยชน์ของโครงการนี้รวมทั้งผลที่เป็นประโยชน์ในทางบวกและผลที่
เกิดขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการซึ่งจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสังคมด้วย โดย
ประชาชนร่วมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามความสามารถของตนเองและหน่วยงานร่วม
ปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการและกิจกรรมให้บรรลุตามเปูาหมายที่วางไว ้

      ๔. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั้นสิ่งส าคัญที่จะต้อง
สังเกตก็คือความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง(Expectorations) ซึ่งจะมี
อิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆ ได้โดยประชาชนร่วมควบคุมติดตามประเมินผล
และร่วมบ ารุงรักษาโครงการกิจกรรมทีไ่ด้ท าไว้ทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลให้ใช้ประโยชน์ตลอดไป๗๙ 

      ส าหรับชนิดของการมีส่วนร่วมออกเป็น ๔ ชนิด คือ 
      ๑. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision making) ประกอบด้วย๓ขั้นตอนคือริเริ่ม

ด าเนินการตัดสินใจและตัดสินใจปฏิบัติการ 
      ๒. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบด้วยการสนับสนุนด้าน

ทรัพยากรการบริหารและการประสานขอความร่วมมือ 
      ๓. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ

ผลประโยชน์ทางสังคมหรือผลประโยชน์ส่วนบุคคล 
      ๔. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation)๘๐ 
      สรุป ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้การมีส่วนร่วมเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งโดยที่

ประชาชนทุกเชื้อชาติ ศาสนา ภาษา ที่มีจิตใจที่มุ่งหวังสันติสุขภายในพื้นทีไ่ด้มีโอกาสในการรว่มกันในการ
ก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ที่ทางเครือข่ายชาวพุทธได้จัดท าขึ้น ไม่ว่าขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งหรือในทุก
ขั้นตอนของกิจกรรมการด าเนินการอันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์พื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ การเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีสิทธิ ในกระบวนการก าหนดนโยบายต่าง ๆ ภายในพื้นที่เพื่อที่จะได้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติร่วมกันของคนในพื้นที่ก็ดี หรือทางสมาชิกที่จะได้น าไปด าเนินการภายในชุมชนหรือในพื้นที่ต่าง ๆ
ภายใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือการให้ประชาชนหรือสมาชิกภายในเครือข่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
                                                           

  ๗๙มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  บทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชน,  (กรุงเทพมหานคร : บรรณ
กิจ,  ๒๕๕๔),  หน้า  ๑๑. 

  ๘๐Cohen, J.M. and Uphoff, N.T.,  Participation’s Place in Rural Development Seeking 
Clarity Through Specificity, (World Development: Earthscan, 1990),  pp.213-218. 



๓๘ 

 

การมีส่วนร่วมช่วยเหลือและเข้ามามีอิทธิพลต่อกระบวนการด าเนินกิจกรรมในการพัฒนาความร่วมมือ  
ร่วมใจ การประสานงาน ความรับผิดชอบความร่วมมือร่วมใจรวมถึงได้รับผลประโยชน์จากการร่วมกัน
สร้างสันติสุขภายในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ หรือเริ่มในระดับพื้นที่ชุมชนของตนที่อยู่อาศัยด้วย
การร่วมมือกันอย่างจริงจังของคนในพื้นที่หรือชุมชนนั้น 

       ๒.๔.๒ ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชน 

       ทฤษฎีการมีส่วนร่วมเกิดขึ้นมาก่อนการปฏิวัติอุตสาหกรรม ซึ่งในช่วงปลายศตวรรษที่ ๑๙
การผลิตสินค้าต่าง ๆ เป็นการผลิตด้วยมือในครอบครัวหรือในโรงงานขนาดเล็ก ต่อมา การพัฒนา
อุตสาหกรรมท าให้มีการน าเครื่องจักรมาช่วยในการผลิตโดยเฉพาะแนวคิดเชิงความสัมพันธ์ของมนุษย์ 
(Human Relations Approach) ความสัมพันธ์ระหว่างพนักงานในองค์การเป็นปัจจัยที่ท าให้การท างาน
ขององค์การด าเนินไปอย่างราบรื่น และการสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้พนักงานสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างกัน รูปแบบการสื่อสารนอกจากจะเป็นแนวดิ่งจากบนลงล่างแล้ว ยังเป็นแนวระนาบระหว่าง
พนักงานด้วย  

       ทฤษฏีการมีส่วนร่วมอาจมีอยู่มากมายหลายทฤษฏีด้วยกันสามารถแบ่งออกเป็นสองกลุ่ม
ใหญ่ๆ คือ ทฤษฏีความเป็นผู้น า (Representative) และทฤษฏีประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม
(Participatory Democracy) 

       ๑) ทฤษฏีความเป็นผู้แทน (Representative) ทฤษฏีนี้เน้นความเป็นผู้แทนของผู้น าและ
ถือว่าการมีส่วนร่วมในการเลือกตั้ง/ถอดถอนผู้น าเป็นเครื่องหมายของการที่จะให้หลักประกัน       การ
บริหารงานดี อย่างไรก็ตามทฤษฏีนี้เน้นเฉพาะการวางโครงการสร้างสถาบันเพื่อเป็นเครื่องมือในการให้ผู้
ตามเข้ามามีส่วนร่วมเท่านั้น เช่นการเลือกตั้งทั่วไป การเลือกตั้งโดยการนับคะแนนลับและประชุม
ปรึกษาหารือประจ าปีจะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วมตามนัยของทฤษฏีนี้มิได้เปิดโอกาสให้ผู้ตามได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจขององค์การอย่างแท้จริงและผู้ที่มีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการตัดสินใจ  ได้แก่ 
บรรดาผู้น าต่างๆ ที่เสนอตัวเข้าสมัครรับการเลือกตั้ง ส่วนผู้ตามนั้นเป็นแค่ไม้ประดับเท่านั้น 

       ๒) ทฤษฏีประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Democracy) ตามแนวความคิด 
ทฤษฎีนี้การมีส่วนร่วมมีวัตถุประสงค์ไม่เฉพาะแต่การเข้าไปพิจารณาเลือกตั้งหรือ ถอดถอนผู้น าเท่านั้น 
แต่รวมถึงการเข้าไปมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของการวางนโยบาย ทฤษฏีนี้ยังมองการมีส่วนร่วมเป็นการให้
การศึกษาและพัฒนาการกระท าทางการเมืองและสังคมที่มีความรับผิดชอบ นั่นก็คือการไม่ยอมให้มีส่วน
ร่วมนับว่าเป็นภัยคุกคามตามเสรีภาพของผู้ตาม๘๑ซึ่งเป็นหัวใจของการพัฒนาชุมชน   โดยเป็นทาง
รัฐศาสตร์ในเรื่องของการปกครองตนเอง (Self–government) คือ ต้องการให้ประชาชนได้เข้าไป
ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ของชุมชนด้วยตนเอง ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทุก ๆ แขนง 

                                                           

 ๘๑ติน ปรัชญพฤทธิ์, ทฤษฎีองค์กร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๒), หน้า ๖๒. 



๓๙ 

 

ซึ่งการมีส่วนร่วมในขั้นตอนการตัดสินใจ (Decision Making) แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าจะเป็นการตัดสินใจ
เพียงอย่างเดียว ยังใช้การตัดสินใจควบคู่ไปกับขั้นตอนการปฏิบัติการ(Implementation) ด้วย เช่น ใน
การจัดองค์กร การก าหนดกิจกรรมพัฒนา เป็นต้น การตัดสินใจยังมีความเกี่ยวข้องกับประชาชนในเรื่อง
ของผลประโยชน์ (Benefit) และการประเมินผล (Evaluation) ในกิจกรรมการพัฒนาด้วย ซึ่งจะเห็นได้ว่า
การตัดสินใจนั้นเกี่ยวข้องเกือบโดยตรงกับการปฏิบัติการ แต่ก็เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์และการ
ประเมินผลด้วยเหมือนกัน โดยที่ผลประโยชน์นั้นเป็นผลมาจากการปฏิบัติการ และผลประโยชน์ก็จะมา
เป็นตัวก าหนดให้มีการประเมินผล ซึ่งต่างก็ได้รับผลมาจากขั้นตอนการตัดสินใจแล้วทั้งสิ้น๘๒ 

       กรอบความคิดเบื้องต้นในการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชนบทไว้ว่า มี ๓ มิติ 
(Dimensions) และ ๒ บริบท (Contexts) ทั้งนี้ ในมิติของการมีส่วนร่วม ได้แก่   

       มิติที่ ๑การมีส่วนร่วมอะไร (What) แบ่งเป็น  ๑) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ๒) การมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ๓) การมีส่วนร่วมได้รับผลประโยชน์  และ ๔) การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ไม่ได้หมายความว่าจะเป็นการตัดสินใจเพียง
อย่างเดียว ยังใช้การตัดสินใจควบคู่ไปกับการด าเนินงานด้วย เช่น ในการจัดองค์กร   การก าหนดกิจกรรม
การพัฒนา เป็นต้น และการตัดสินใจยังมีความเกี่ยวข้องกับประชาชนในเรื่องผลประโยชน์และการ
ประเมินผล ส าหรับบริบทของการมีส่วนร่วมนั้น หมายถึง ลักษณะของโครงการ โดยพิจารณาจากลักษณะ
ของสิ่งน าเข้าประโยชน์ที่ได้รับ และรูปแบบที่ต้องก าหนด รวมทั้งสภาพแวดล้อมของงานหรือกิจกรรมตาม
โครงการ เช่น ปัจจัยทางประวัติศาสตร์ ปัจจัยทางด้านกายภาพและธรรมชาติ และปัจจัยทางสังคม  

       มิติที่ ๒ มีส่วนร่วมกับใคร (Who, Whom) ได้แก่ การพิจารณาองค์ประกอบของผู้ที่เข้ามา
มีส่วนร่วมกับชาวบ้านในแต่ละขั้นตอน เช่น ผู้น าชุมชน เจ้าหน้าที่ของรัฐ และองค์กรที่ให้ทุน ทั้งนี้ให้
พิจารณาคุณลักษณะทางประชากร สังคม เศรษฐกิจ ของผู้เข้ามามีส่วนร่วมในเรื่อง เพศ อายุการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ระดับชั้นในสังคม ระยะเวลาอยู่อาศัย การถือครองที่ดิน เป็นต้น 

       มิติที่ ๓ มีส่วนร่วมอย่างไร (How) แบ่งเป็น ๑) ลักษณะของการมีส่วนร่วม เช่น ความเต็ม
ใจเข้าร่วม การได้รางวัลตอบแทน หรือการถูกบังคับให้เข้าร่วม  ๒) รูปแบบการมีส่วนร่วม  เช่น การเข้า
ร่วมโดยตรง หรือผ่านองค์กรของชุมชน  ๓) ขนาดของการมีส่วนร่วม เช่น ความถี่ และระยะเวลาในการ
เข้าร่วม ๔) ผลที่เกิดจากการมีส่วนร่วม ซึ่งอาจเป็นการเสริมพลังหรืออ านาจขององค์กร หรือเป็นการ
ปฏิสัมพันธ์ธรรมดาเท่านั้น๘๓ 

                                                           

 ๘๒อคิน รพีพัฒน์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์การนโยบาย
สาธารณสุข, ๒๕๔๗), หน้า ๓๒๐. 

 ๘๓Norman Uphoff, อ้างใน มนตรี กรรพุมมาลย์, “ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง จังหวัดเชียงใหม่”, รายงานวิจัย, (เชียงใหม่ : คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๖), 
หน้า ๖๑.  



๔๐ 

 

       ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Democracy) เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ
กระจายอ านาจและทรัพยากรต่าง ๆ ที่ไม่เท่าเทียมกันอันมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน
และวิธีการที่ประชาชนเหล่านั้นมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจที่มีผลกระทบต่อตน ซึ่งองค์ประกอบส าคัญของ
ค าว่าประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ 

       ๑. การให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองและการบริหาร 
       ๒. เน้นการกระจายอ านาจในการตัดสินใจและการจัดสรรทรัพยากรต่างๆ  ในระหว่าง

ประชาชนให้เท่าเทียมกัน 
       ๓. อ านาจในการตัดสินใจและการจัดสรรทรัพยากรต่างๆ  นั้นจะส่งผลกรทบต่อชีวิตความ

เป็นอยู่ของประชาชน 
       ๔. เพิ่มการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
       ๕. มีความยืดหยุ่นได้ กล่าวคือ มีโครงสร้างการท างานที่สามารถตรวจสอบได้ มีความ

โปร่งใสและค านึงถึงความต้องการทรัพยากรของผู้มีส่วนร่วม 
       ๖. การมีส่วนร่วมของประชาชนมีทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ๘๔ 
       พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกต่อกันหรือปฏิสัมพันธ์ในสังคมนั้นไม่ว่าในระดับบุคคลหรือ

ระดับกลุ่มเราจะเห็นว่ามีอยู่ ๕ รูปแบบใหญ่ๆ คือ ความร่วมมือการแข่งขัน ความขัดแย้ง การ
ประนีประนอม และกลืนกลาย ซึ่งทั้ง ๕ รูปแบบนี้อาจเกิดจากความสัมพันธ์โดยตรงหรือโดยอ้อมในการมี
ส่วนร่วมของประชาชน๘๕ฉะนั้น การที่อ านาจในการตัดสินใจไม่ควรเป็นของกลุ่มคนจ านวนน้อย แต่
อ านาจควรได้รับการจัดสรรในระหว่างประชาชนเพื่อทุก ๆ คนได้มีโอกาสที่จะมีอิทธิพล และจัดเป็น
กระจายอ านาจ เปิดต่อการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางของประชาชนในกระบวนการทางการเมือง ทั้งใน
ระดับท้องถิ่นและระดับชาติ การมีส่วนร่วมของประชาชน (People’s Participation) ได้เข้ามามีบทบาท
ส าคัญในการพัฒนาชนบท ทั้งนี้ ตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ ที่มุ่งเน้นคนเป็น
ส าคัญมากกว่าการเติบโตทางเศรษฐกิจจนถึงปัจจุบัน ได้มีความพยายามเปลี่ยนแปลงแนวทางการพัฒนา
จากระดับบนลงล่าง (Top-down) มาเป็นจากระดับล่างขึ้นบน (Bottom - up) ซึ่งแนวทางดังกล่าวสอด
รับกับแนวคิดของ Oakley ได้กล่าวว่า แนวทางจากระดับล่างขึ้นบนนี้  เกี่ยวข้องอย่างยิ่งกับแนวคิดการมี
ส่วนร่วมของประชาชน  ซึ่งเป็นสิ่งที่ขาดหาย (Missing ingredient)๘๖ ดังนั้น การมีส่วนร่วมใน

                                                           

 ๘๔สถาบันพระปกเกล้า, แนวทางการเสริมสร้างประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ : ปัญหา อุปสรรค และทางออก, (นนทบุรี : ธรรมดาเพรส จ ากัด, ๒๕๔๕), หน้า ๑๕-๑๖. 

๘๕จ านง  อดิวัฒนสิทธิ์, สังคมวิทยา, พิมพ์ครั้งที่ ๘, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 
๒๕๔๐), หน้า ๑๘. 

๘๖Oakley, P., Approaches To Participation In Rural Development, (Geneva : Internation 
Office, 1984), p. 17. 



๔๑ 

 

ความหมายของการบริหารจัดการจะมีความเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับ “การตัดสินใจ” นั่นคือ การมีส่วน
ร่วมนั้น ๆ ได้น าไปสู่การตัดสินใจใด ๆ อย่างมีคุณค่า    และอย่างชอบธรรมหรือไม่ ซึ่งในภาษาอังกฤษจะ
ใช้ค าว่า “Meaningful Participations” คือ การมีส่วนร่วมนั้น ๆ ท าขึ้นหรือวางระบบขึ้น ไม่ใช่เพียงเพื่อ
ว่าได้จัดท าให้มีแล้วเท่านั้น แต่การมีส่วนร่วมนั้น ๆ ได้น าไปสู่การพิจารณา ตัดสินใจ หากสมเหตุสมผล
ต้องมีความชอบธรรมก็น าไปปฏิบัติ หากผู้มีอ านาจ คิดว่าไม่เหมาะสมก็ต้องอธิบายได้โดยมีมาตรฐานแห่ง
ความชอบธรรม (Legitimacy) ในการตัดสินใจนั้น ๆ ที่สังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้ ซึ่งอาจจะขัดกับผลของ
การมีส่วนร่วม๘๗ 

       แต่ถึงอย่างไรก็ตามแนวทฤษฎีการมีส่วนร่วมของ Reeder William W. ได้มีความพยายาม
อย่างมากที่จะอธิบายถึงปัจจัยหรือสาเหตุที่มีผลต่อการกระท าทางสังคม และการตัดสินใจบนพื้นฐานของ
ประชาธิปไตยในรูปแบบเฉพาะของสังคม ได้แก่ 

       ๑. สถานการณ์การกระท าของสังคม จะเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมทางสังคมซึ่งแต่ละคนก็มี
เหตุผลแต่ละอย่างตัดสินใจในการกระท า 

       ๒. บุคคลหรือองค์การ จะตัดสินใจหรือแสดงการกระท าบนพื้นฐานของกลุ่มเหตุผลซึ่ง
ตัดสินใจเองได้ว่ามันสอดคล้อง หรือตรงปัญหาและสถานการณ์นั้นๆ 

       ๓. เหตุผลบางประการอาจสนับสนุนการตัดสินใจ และเหตุผลบางประการอาจต่อต้านการ
ตัดสินใจ 

       ๔. เหตุผลนั้นการตัดสินใจให้น้ าหนักแตกต่างกัน การเลือกเหตุผลหรือปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจ 

       ๕. เหตุผลในการตัดสินใจนั้นมิใช่มาจากเหตุผลใดเหตุผลหนึ่ง 
       ๖. การตัดสินใจของกลุ่มเหตุผลที่เกี่ยวข้องกบสถานการณ์นั้นๆ จะมีอิทธิพลต่อการ

ตัดสินใจในทุกโอกาส 
       ๗. กลุ่มของปัจจัยหรือเหตุผลที่มีอิทธิพลต่อการกระท าทางสังคมนั้นย่อมจะมีการ

เปลี่ยนแปลง 
       ๘. ส าหรับกรณีเฉพาะอย่างภายใต้การกระท าทางสังคมจะมีบ่อยครั้งที่ทางเลือกสองหรือ

สาม เพื่อที่จะต้องสนองต่อสถานการณ์นั้นๆ 
       ๙. ผู้กระท าและผู้ตัดสินใจอาจเลือกทางใดทางหนึ่ง 
       ๑๐. เหตุที่จะตัดสินใจสามารถที่จะมองเห็นได้จากทางเลือกที่ถูกต้องแล้ว๘๘ 

                                                           

 ๘๗สนธยา พลศรี, ทฤษฏีและหลักการพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๕), หน้า 
๑๖๓. 

๘๘ Reeder William W, Some Aspects of the Informal Social Participation of Form 
Families in New York State Cornell University, (Unpublished : Dissertation, 1974), pp. 39-50. 



๔๒ 

 

       เหตุผลและปัจจัยทั้ง ๑๐ ประการ ย่อมท าให้ประชาชนเกิดความรู้สึกและความต้องการ
เป็นเจ้าของร่วมกันมีความเป็นอิสระ มีอ านาจในการตัดสินใจในการมีกิจกรรมรว่มกันสามารถแก้ไขปัญหา
และการพัฒนาได้ด้วยตนเอง รวมพลังสร้างความแข็งแรงให้กับชุมชนการมีส่วนร่วม เช่น การมีส่วนร่วม 
การเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) การเข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการและ
แผนการ (Implementation) การเข้าไปมีส่วนร่วมในการควบคุมและประเมินโครงการและการพัฒนา 
(Evaluation) การเข้าไปมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ของการพัฒนา (Benefit) การเข้ามามีส่วนร่วม
ของประชาชนควรที่จะเป็นไปในรูปแบบของกระบวนการที่ต่อเนื่องกันไปอย่างน้อย ๔ ขั้นตอน คือ  

       ๑. การมีส่วนร่วมในการศึกษาปัญหาและหาสาเหตุของปัญหา  
       ๒. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม  
       ๓. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน  
       ๔. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
       ซึ่งมีความคิดเห็นคล้ายกับ Ram P.Yadavได้ระบุว่า กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน  
       ๑. การเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making)  
       ๒. การเข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการและแผนงาน (Implementation)  
       ๓. การเข้าไปมีส่วนร่วมในการควบคุมและประเมินโครงการและการพัฒนา (Evaluation)   
       ๔. การเข้าไปมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ของการพัฒนา (Benefit)๘๙ 
       ส าหรับขั้นตอนการมีส่วนร่วมให้เห็นเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้นที่ได้เพ่ิมเติมขั้นตอนการมีส่วน

ร่วม ๕ ขั้นตอนเพราะมองว่า ความซับซ้อนของกระบวนมันไม่ได้สิ้นสุดลงไป คือ  
       ๑. การมีส่วนร่วมในขั้นริเริ่มโครงการ เป็นขั้นตอนที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ค้นหาปัญหา สาเหตุของปัญหาในชุมชน และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ก าหนดความต้องการของชุมชน 
และจัดล าดับความส าคัญของความส าคัญนั่น 

       ๒. การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนา เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ของโครงการ ก าหนดวิธีการ แนวทางในการด าเนินงานก าหนด
ทรัพยากรและแหล่งของทรัพยากรที่ใช ้

       ๓. การมีส่วนร่วมในขั้นด าเนินโครงการ เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการท า
ประโยชน์ให้แก่โครงการ โดยการช่วยเหลือด้านทุนทรัพย์ วัสดุอุปกรณ์ และแรงงานหรือโครงการ
บริหารงานและประสานงาน ตลอดจนการด าเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก 

                                                           

 ๘๙Ram P. Yadav., Peodple’sParticipation : Focus on Mobilization of the Rural Poor, 
(Bangkok : 1979), p.3. 



๔๓ 

 

       ๔. การมีส่วนร่วมในขั้นรับผลประโยชน์ที่เกิดจากโครงการพัฒนาเป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่พึงได้รับจากโครงการ หรือมีส่วนร่วมในการรับผลเสียที่อาจเกิดจาก
โครงการ ซึ่งผลประโยชน์หรือผลเสียนี้อาจเปน็ด้านกายภาพ หรือด้านจิตใจที่มีผลต่อสังคมหรือบุคคลได้ 

       ๕. การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลโครงการพัฒนา เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การประเมินว่าโครงการพัฒนาที่ด าเนินการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ การประเมินผลนี้
อาจเป็นการประเมินผลย่อย ซึ่งเป็นการประเมินผลความก้าวหน้าของโครงการที่กระท ากันเป็นระยะๆ
หรือการประเมินผลรวม ซึ่งเป็นการประเมินผลสรุปรวบยอดของโครงการทั้งหมด๙๐ 

       ทฤษฎีการมีส่วนร่วมในลักษณะที่เป็นกระบวนการของการพัฒนา โดยให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในกระบวนการพัฒนาตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดโครงการ เช่น การร่วมกันค้นหาปัญหา การวางแผนการ
ตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้องถิ่น การบริหารจัดการ การติดตามประเมินผล รวมถึง
การรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ โดยที่โครงการพัฒนาดังกล่าวจะต้องมีความสอดคล้องกับวิถี
ชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็นสองประเภท คือ 

       ๑. การส่งเสริมสิทธิและพลังอ านาจของพลเมือง โดยประชาชนหรือชุมชน เพื่อพัฒนาขีด
ความสามารถในการจัดการเพื่อรักษาผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรของ
ชุมชน อันจะก่อให้เกิดกระบวนการและโครงสร้างที่ประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึ่ง
ความสามารถของตน และได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนา  

       ๒. การเปลี่ยนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐ มาเป็นการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลัก 
โดยการกระจายอ านาจในการวางแผนจากส่วนกลางมาสู่ส่วนภูมิภาค เพื่อให้ภูมิภาคมีลักษณะเป็น
เอกเทศ ให้มีอ านาจทางการเมือง การบริหาร มีอ านาจต่อรองในการจัดการทรัพยากรโดยอยู่ในมาตรฐาน
เดียวกันและประชาชนสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นการคืนอ านาจในการพัฒนาให้แก่
ประชาชนเพื่อให้มีส่วนร่วมในการก าหนดอนาคตของตนเอง”   

       การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการที่ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเกี่ยวข้องใน
การด าเนินงานพัฒนาร่วมคิดตัดสินใจ แก้ปัญหาของตนเองเน้นการมีส่วนร่วมเกี่ยวข้องอย่างแข็งขันของ
ประชาชน ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความช านาญของประชาชน แก้ปัญหาร่วมกับการใช้วิทยาการที่
เหมาะสม และสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององค์การและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง๙๑และ Fonaroff 
ก็ยังได้มีความเห็นไปในรูปของกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ประกอบด้วยอย่างน้อย ๑ ใน ๔ 
ประเภทของการมีส่วนร่วม คือ 

                                                           

 ๙๐ธีรพงษ์ แก้วหาวงษ์, กระบวนการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง, (ขอนแก่น : โรงพิมพ์คลังนานาวิทยา, 
๒๕๔๓), หน้า ๒๓-๒๕. 

 ๙๑ปาริชาติ วลัยเสถียร, เอกสารประกอบการศึกษาวิชา สค. ๖๕๑ ทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุมชน, 
(กรุงเทพมหานคร : คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๑), หน้า ๑๓๘-๑๓๙. 



๔๔ 

 

       ๑. การวางแผน ซึ่งรวมทั้งการตัดสินใจในการก าหนดเปูาหมาย กลวิธี ทรัพยากรที่ใช้
ตลอดจนการติดตามและประเมินผล 

       ๒. การด าเนินงาน 
       ๓. การใช้บริการจากโครงการ 
       ๔. การมีส่วนร่วมในการได้รับประโยชน์๙๒ 
       กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในประเทศไทยได้ถูกบัญญัติไว้ตามกรอบรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ว่าด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชนและการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมก าหนดให้ส่วนราชการจัดหาหรือสนับสนุนกลไกในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารงานของภาครัฐมากขึ้นดังความในมาตรา ๗๘ (๕) ซึ่งบัญญัติให้รัฐต้อง            
“จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอื่นเพื่อให้การจัดท าและการให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน” และใน
มาตรา ๘๗ ก าหนดให้รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมประชาชน โดยต้องส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในเรื่องต่างๆ อย่างครบวงจรเริ่มตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การตัดสินใจ จนถึงการ
ติดตามตรวจสอบ โดยเห็นถึงประโยชน์จากแนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ตามเจตนารมณ์
ของรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๓๕ พระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๕๑ – พ.ศ. ๒๕๕๕) จึงท าให้หน่วยงานในภาครัฐ องค์กรต่าง ๆ ได้ด าเนินการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมผ่านช่องทางหรือกลไกในการให้
ข้อมูลข่าวสารและรับฟังความคิดเห็น และให้หน่วยงานองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  ได้ศึกษา
เรียนรู้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมหรือการบริหารราชการในระบบเปิดจากการปฏิบัติจริง และ
พัฒนาระดับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมกับภาครัฐมากขึ้น เพื่อกระตุ้นการปรับเปลี่ยนสู่
การบริหารราชการที่เปิดเผย โปร่งใส เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพื่อ
ตอบสนองความต้องการและเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนเป็นส าคัญ  

       กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้เรียนรู้ 
ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงความคิด ร่วมแสดงความคิด ร่วมเสนอปัญหาแก้ไขปัญหาร่วมกระบวนการ
ตัดสินใจโดยมีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน ล าดับขั้นของการมีส่วนร่วมที่เริ่มตั้งแต่การรับรู้ข้อมูล
โดยประชาชนหรือการแจ้งให้ประชาชนทราบ(Notification) และการปรึกษาหารือ (Consultation) จน

                                                           

   ๙๒Fornaroff ,A. Community Involvement in Health System for Primary Health Care, 
(Geneva : World Health Organization , 1980), p. 104. 



๔๕ 

 

การร่วมตัดสินใจ (Decision making) และประเมินผล (Evaluation)๙๓ ทางด้านนนท์  กอแก้วทองดี ได้
แบ่งระดับการมีส่วนร่วมเป็น ๓ ระดับ คือ  

       ระดับที่ ๑ ประชาชนไม่มีส่วนรว่ม ซึ่งรัฐจะเป็นผู้ก าหนดนโยบายจัดการและประกาศหรือ
แถลงการณ์ให้ประชาชนได้รับทราบและปฏิบัติตาม 

       ระดับที่ ๒ ประชาชนมีส่วนร่วมปานกลาง  โดยรัฐจะมีการปรึกษาหารือขอความคิดเห็น
จากประชาชน  ซึ่งมีเพียงบางส่วน หรือ ส่วนน้อย ที่เป็นกรรมการ  

       ระดับที่ ๓ ประชาชนมีส่วนร่วมด้วยเต็มที่  ซึ่งรัฐและประชาชนจากมีส่วนร่วมเท่าเทียม
กันในการก าหนดนโยบาย โดยให้ประชาชนเป็นผู้ควบคุมดูแลเป็นบางส่วน และประชาชนเป็นผู้ก าหนดสิ่ง
ที่ต้องการและร่วมกันจัดการ๙๔ 

       การแบ่งระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนซึ่งหากมองโดยทั่วไปจะพบว่า ระดับของการมี
ส่วนร่วมจะมีความแตกต่างไปจากลักษณะของกระบวนการมีส่วนร่วมท าให้เห็นภาพของระดับที่สืบเนื่อง
กันไปในรูปของกระบวนภายในอย่างชัดเจนในการตรวจสอบการด าเนินงาน และเพิ่มความเข้มข้นในการ
เข้าไปมีบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในหลายหลายเงื่อนไข และเพิ่มโอกาสที่มากยิ่งขึ้น  ดังนี้ 

       ระดับที่ ๑ เป็นฝุายรุก / ปฏิกิริยาตอบโต้ 
       ระดับที่ ๒ ลงสมัครเลือกตั้ง 
       ระดับที่ ๓ การขอดูเอกสารต่างๆ 
       ระดับที่ ๔ การตรวจสอบผลงาน องค์การบริหารส่วนต าบลอย่างเป็นรูปธรรม 
       ระดับที่ ๕ การประชุมเสนอแผนผ่านประชาคมหมู่บ้าน 
       ระดับที่ ๖ การตรวจสอบในลักษณะที่เป็นกรรมการตรวจรับงาน/กรรมการเปิดซอง๙๕ 
       จากแนวความคิดของนักวิชาการ สามารถกล่าวโดยสรุปตามกระบวนการละขั้นตอนการมี

ส่วนร่วมมีโดยทั่วไปอยู่ ๕ ขั้นตอน ได้แก่ 
       ๑. การมีส่วนร่วมคิด คือ ร่วมประชุมปรึกษาหารือในปัญหาและการก าหนดกิจกรรม 

วิธีการด าเนินงานเพื่อให้กิจกรรมได้ผลตามวัตถุประสงค ์
       ๒. การมีส่วนร่วมตัดสินใจ คือ เมื่อมีการประชุมปรึกษาหารือ ต้องร่วมกันตัดสินใจเลือก

กิจกรรมหรือแนวทางที่เห็นว่าดีที่สุดหรือเหมาะสมทีสุ่ด 

                                                           

  ๙๓ถวิลวดี บุรีกุลและคณะ, การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ, รายงานวิจัย
, (มูลนิธิเอเชีย สถาบันพระปกเกล้า : นนทบุรี, ๒๕๕๒), หน้า  ๒๐. 

  ๙๔นนท์  กอแก้วทองดี, คู่มือการประชุมเชิงปฏิบัติการผู้น าประชาชนต าบล เรื่องเวทีประชาคมพร้อมใจ
เลือกตั้ง, (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง, ๒๕๔๓), หน้า ๕๖. 

  ๙๕นวลน้อย ตรีรัตน์ และคนอื่นๆ, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบล, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ธรรมรสเพรส จ ากัด, ๒๕๔๕), หน้า ๓๙๗-๓๙๘. 



๔๖ 

 

       ๓. การมีส่วนร่วมปฏิบัติตามกิจกรรม คือ เข้าร่วมกิจกรรมตามวิถีทางและแนวทางให้
เป็นไปตามแผนที่วางไว ้

       ๔. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ คือ ร่วมในการรับผลประโยชน์อันเกิดจากผล  
ของกิจกรรมหรือการด าเนินงานของสมาชิกเอง 

       ๕. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล คือ ร่วมในการประเมินผลการท างานของกลุ่มและ
ประเมินสถานการณ์ภายนอกด้วย  

       แนวคิดเหล่านี้รวมถึงทฤษฎีล าดับขั้นของความต้องการของมนุษย์ของมาสโลว์ ทฤษฎี
ปัจจัยภูมิคุ้มกันและจูงใจของเฮอร์ซ์เบิร์ก และทฤษฎีเอ๊กซ์และทฤษฎีวายของ แม็คเกรเกอร์ต่อมาให้
ความส าคัญกับพนักงานในองค์การมากขึ้นโดยมองว่าพนักงานเป็นทรัพยากรที่มีค่าขององค์การ แนวคิดนี้
เรียกว่าแนวคิดเชิงทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources Approach) ขณะที่การมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการองค์การเพื่อให้พนักงานเกิดความพึงพอใจ รูปแบบการสื่อสารในแนวคิดนี้เกิดขึ้ นได้ทุก
ทิศทางและทุกรูปแบบ แนวคิดนี้รวมถึงแนวคิดกรอบโครงร่างในการบริหารของเบลคและมูตัน ระบบการ
บริหารของไลเคิร์ตแบบที่ ๔และทฤษฎี Z ของอูชิและให้ความส าคัญกับการเปลี่ยนแปลงในระบบย่อย
หนึ่ง ๆ จะส่งผลกระทบต่อระบบย่อยอื่น ๆ และระบบใหญ่ในที่สุด นอกจากนั้น องค์การยังมีวัฒนธรรม
ของตนเองซึ่งประกอบขึ้นมาจากวัฒนธรรมย่อยของพนักงานและระบบย่อยต่าง ๆ๙๖ 

       ทฤษฏีการมีส่วนร่วมหรือภาวะผู้ตามไว้ว่าทฤษฏีนี้ได้รับความสนใจจากนักวิชาการส่วน
ใหญ่น้อยมาก เนื่องจากวิชาการคิดว่าหากองค์การมีภาวะผู้น าที่ดีก็จะพลอยมีภาวะผู้ตามดีไปด้วย เป็น
การมองค่อนข้างแคบเพราะนอกจากจะมองปรากฏการณ์เพียงด้านเดียว การที่นักวิชาการให้ความส าคัญ
แก่การมีส่วนร่วมหรือภาวะผู้ตามน้ัน  พอสรุปเหตุหลายประการด้วยกัน  คือประการแรกนักวิชาบางคน
อาจจะไม่แน่ใจว่าองค์การมีความจ าเป็นมากน้อยเพียงใดที่จะต้องให้ผู้ตามเข้ามามีส่วนร่วมคืออะไรกันแน่ 
ประการที่สอง หากผู้น ายอมให้ผู้ตามเข้ามามีส่วนร่วมแล้วผู้ตามเหล่านั้นได้แก่ใครบ้างผู้ตามทั้งหมดหรือ
เฉพาะผู้ตามที่ใกล้ชิดสนิทสนมกับผู้น าเท่านั้นและประการสุดท้าย หากผู้น ายอมให้ผู้ตามเข้ามามีส่วนร่วม
แล้ว ผู้ตามควรจะเข้าไปมีส่วนร่วมมากน้อยเพียงใด และลักษณะของการเข้าไปมีส่วนร่วมเช่นนั้นสะท้อน
ให้เห็นถึงลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตามอย่างไร 

       หากมองโดยหลักการพื้นฐานทางทฤษฎีของการมีส่วนร่วมของประชาชนมี ๑๐ ประการที่
ควรค านึงถึงหรือตั้งไว้เป็นหลักการที่ส าคัญ ๆ ได้แก่ 

       ๑. เชื่อว่ามนุษย์ต่างมีความคิดและมีศักดิ์ศรีเท่าเทียมกัน 
       ๒. เชื่อว่าทุกคนไม่ได้ช่ัวดีมาตั้งแต่เกิดโดยเหตุที่เขายากจนอยู่นั้นมิใช่จากกรรมเก่า 

                                                           

   ๙๖สนธยา พลศรี, ทฤษฏีและหลักการพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๕), หน้า 
๑๖๓. 



๔๗ 

 

       ๓. ต้องคิดว่ามนุษย์มีความส าคัญไม่น้อยไปกว่าเทคโนโลยีที่จะน ามาใช้ เพราะถ้ามีการใช้
เทคโนโลยีโดยที่มนุษย์ไม่มาร่วมคิด ร่วมกันรู้ หรือเข้าใจเพียงพอก็อาจไม่เกิดประโยชน์เท่าที่ควรหรือตรง
ข้ามกลับใช้เพื่อท าลายเพื่อนมนุษย์ด้วยกันเองหรือสิ่งแวดล้อมได ้

       ๔. เชื่อว่าชาวชุมชนต่างๆ มักมีภูมิปัญญาที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของตนใน
ระดับหนึ่งบางเรื่องที่ชาวชุมชนยึดถือจึงต้องค่อยๆให้ปรับตัวผสมผสานกับวิทยาการภายนอก 

       ๕. ต้องคิดว่ามนุษย์มีความสามารถพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของตนให้ดีได้ ถ้าได้รับโอกาสที่
จะร่วมคิด ร่วมเข้าใจ และร่วมจัดการ (Active partner) เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม การที่มนุษย์บางกลุ่ม
ปฏิเสธเทคโนโลยีอย่างสิ้นเชิง ก็เป็นไปตามระดับการเข้าใจในเทคโนโลยีนั้นอย่างถูกต้อหรือไม่ และมี
กลวิธีปรับความเข้าใจนั้นมาสู่ระดับที่แต่ละฝุายยอมรับได้เพียงใด ซึ่งต้องให้ได้รับโอกาสที่จะเข้าใจ และ
ยอมปรับให้เหมาะสมกับตนอย่างเหมาะสม 

       ๖. การมีส่วนร่วมยิ่งมีเพิ่มขึ้น เมื่อมีสภาพที่เหมาะสมต่อไปนี ้
       ๑) ประชาชนในท้องถิ่นได้รู้สึกว่าเขาได้ควบคุมโชคชะตาของตนเองแทนที่จะเป็นบุคคลอื่น

ที่ “เขาไม่รู้จัก” หรือที่ “เขาไม่ไว้ใจ” ที่บอกว่ามาช่วยเขา แต่บ่อยครั้งไม่ได้ช่วยจริงจัง   
       ๒) ผู้ที่จะเข้าร่วมต้องมีอิสรภาพ ได้รับความเสมอภาคและได้รับความจริงใจให้เข้ามีส่วน

ร่วม ดังนั้นการมีส่วนร่วมจะเกิดอย่างเต็มที่และจริงจังเมื่อบุคคลนัน้ๆ ไม่ถูกบังคับให้จ ายอมเข้าร่วมและที่
ส าคัญคือต้องเข้าร่วมด้วยโดยเท่าเทียมกับผู้มาร่วมด้วยทุกคนอีกทั้งโครงการให้ความจริงใจด้วย 

       ๓) ผู้ที่จะเข้าร่วมต้องมีความสามารถพอที่จะมีส่วนร่วมได้ กิจกรรมหลายเรื่องประชาชน
ทั่วไปอาจมีส่วนร่วมด้วยได้ แต่ที่เป็นกิจกรรมเฉพาะ เช่น การแพทย์ การก่อสร้างอาคารสูง การทหาร 
ฯลฯ หากประชาชนเข้าร่วมด้วยอาจไม่ได้ผลหรืออาจเกิดความเสียหาย 

       ๔) มีการสื่อสาร ๒ ทางเพื่อให้ผู้มีส่วนร่วมได้รับข้อมูลอย่างถูกต้องและสมบูรณ์ หากผู้มี
ส่วนได้-เสีย ได้รับข้อมูลไม่ถูกต้องและครบถ้วน หรือสื่อสารได้ไม่ดีพอก็จะไม่เข้าใจได้ดีพอว่าโครงการจะ
ท าให้เกิด ผลด-ีผลเสีย อย่างไรเพียงใดอาจน าไปสู่การไม่ยอมรับโครงการได ้

       ๕) ประชาชนมีส่วนร่วมรับทราบ-ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจในโครงการตั้งแต่เริ่มต้นจะท าให้
ต้องการเข้ามาร่วมกับโครงการมากยิ่งขึ้น การร่วมงานกันตั้งแต่เริ่มต้น จนสิ้นสุดการตัดสินใจในโครงการ
นั้นๆ ในระยะยาวจะเกิดผลดียั่งยืนกว่าการที่จะให้ร่วมด้วยเพียงบางส่วนหรือช้าไป   

       ๖) ประชาชนมีทัศคติที่ดีต่อเจ้าหน้าที่โครงการและต่อโครงการนั้นๆและเต็มใจที่จะมีส่วน
ร่วมด้วย 

       ๗) การมีส่วนร่วมนั้นต้องไม่ท าให้ประชาชนเสียค่าใช้จ่ายมากเกินกว่าผลตอบแทนที่เขา
ประเมินว่าจะได้รับ 

       ๘) เมื่อเข้ามามีส่วนร่วมแล้วจะไม่กระทบกระเทือนสถานภาพในหน้าที่การงานหรือทาง
สังคมให้ลดน้อยลง 



๔๘ 

 

       ๙) มีกลวิธีการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างโครงการและผู้มีส่วนได้เสีย 
       ๗. เชื่อว่าตนต่างกับชาวบ้านอยู่ไม่น้อยและชาวบ้านเองก็แตกต่างกันอยู่บ้างดังนั้นการจะ

ให้มีส่วนร่วมจะเอาใจเราฝุายเดียวไม่ได้ 
       ๘. อาจใช้การมีส่วนร่วมในหลายรูปแบบ เช่น (๑) รูปแบบโดยตรง คือมีส่วนร่วมโดยตัว

บุคคลแต่ละคน หรือ (๒) ประชาชนก่อตั้งองค์กรขึ้นมามีส่วนร่วมหรือ (๓) ให้มีตัวแทนมามีส่วนร่วมโดย
อ้อม ซึ่งย่อมขึ้นกับบริบทของแต่ละพื้นที่ เช่น ในพื้นที่ที่ประชาชนมีศรัทธาในตัวแทนของเขามาก การมี
ตัวแทนร่วมด้วยก็เพียงพอ แต่กรณีที่ในหมู่บ้านมีประชาชนหลากหลายกลุ่มจึงควรมีตัวแทนของกลุ่มจาก
หลายภาคส่วนมามีส่วนร่วมเพิ่มเติม 

       ๙. ไม่มีสิ่งใด ได้มาฟรี ต้องแลกเปลี่ยนกัน มีเสียไปบ้าง เพื่อจะได้มา 
       ๑๐. การมีส่วนร่วมต้องนึกถึงใจของผู้อื่นให้มากมิใช่เอาแต่ใจเราฝุายเดียว๙๗ 
       จากทฤษฎีการมีส่วนร่วมกล่าวโดยสรุป ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้กระบวนการที่

ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสันติสุขภายในพื้นที่ พร้อมทั้งเครือข่ายชาวพุทธได้มีโอกาสเข้า
ร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องร่วม
คิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหาความไม่สงบในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ร่วมในกระบวนการ
ตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะเป็นประชาชนที่อยู่ในพื้นที่ ในฐานะประชาชนคนหนึ่ง หรือ
ในฐานะที่ตนเองเป็นพลเมืองคนหนึ่งของชาติที่รักความสุขสงบสันติสุข อยากเห็นสังคมภายในพื้นที่มี
ความสุขสงบรมเย็น และในฐานะที่ตนเองเป็นผู้มีส่วนการพัฒนาทางสังคมพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
สามารถแบ่งออกได้เป็น ๕ ประเด็นใหญ่ ๆ ได้แก ่

       ๑. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการให้ข้อมูล (Inform) เป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ซึ่งเป็นการสื่อสารทางเดียว แต่เป็นระดับที่ส าคัญ เพราะเป็นการเริ่มต้นที่ส่วนราชการเปิดโอกาส              
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมซึ่งจะน าไปสู่กระบวนการอื่น ๆ ต่อไป 

       ๒. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรึกษาหารือ (Consult) เป็นการรับฟังความคิดเห็น
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น บอกข้อปัญหาและข้อเสนอแนะต่างๆ กับส่วนราชการ 

       ๓. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้ามาเกี่ยวข้อง (Involve) เป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในกระบวนการก าหนดนโยบาย การวางแผนงาน/โครงการ การมี
ส่วนร่วมในระดับนี้ อาจด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการที่มีตัวแทนภาคประชาชนเข้ามาร่วม 

       ๔. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการให้ความร่วมมือ (Collaborate) เป็นการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ในบทบาทหรือฐานะหุ้นส่วนหรือภาคีในการด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย 

                                                           

  ๙๗นิรันทร์ชัย พัฒนาพงศา,การมีส่วนร่วม หลักการพื้นฐาน เทคนิคและกรณีตัวอย่าง, พิมพ์ครั้ง ที่ ๒, 
(เชียงใหม่ : มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๗), หน้า ๑๔ - ๑๕. 



๔๙ 

 

       ๕. การมีส่วนร่วมของประชนในการเสริมอ านาจประชาชน (Empower) เป็นระดับสูงสุด
ของการมีส่วนร่วม ของประชาชนซึ่งเป็นระดับของการมอบอ านาจการตัดสินใจให้ประชาชนเป็นผู้ก าหนด 

๒.๕ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
       ชญาน์นัทน์  หนูไชยะนันท์และคณะ (๒๕๕๘ : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง พุทธ

วิธีการสื่อสารเพื่อสร้างสัมมาทิฏฐิ ผลการศึกษาพบว่า สัมมาทิฎฐิจัดเป็นตัวสารที่เป็นหลักส าคัญ มี
ความหมายว่าการเห็นสิ่งทั้งหลายอย่างถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ทุกแง่มุม มี ๒ ประเภท คือ ๑) โลกิย
สัมมาทิฏฐิ เป็นความเห็นความรู้ความเข้าใจชอบหรือถูกต้องในเรื่องของกฎแห่งกรรม เป็นต้น ๒) 
โลกุตตรสัมมาทิฏฐิ เป็นความเห็น ความรู้ ความเข้าใจชอบหรือถูกต้องในสิ่งทั้งหลายหรือโลกและชีวิต
ตามความเป็นจริง ทั้ง ๒ เป็นตัวสารที่สัมพันธ์กัน เพราะเป็นธรรมที่ต้องคอยเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน อีก
นัยหนึ่ง สัมมาทิฏฐิจัดเป็นตัวสารทั้งระดับกิยะและดับปรมัตสัจจ์ที่ท าให้เกิดประโยชน์ ๓ ระดับ คือ 
ประโยชน์ในปัจจุบัน ประโยชน์ในอนาคต และประโยชน์ขั้นสูงสุด เป็นตัวสารที่สัมพันธ์กับผู้ส่งสารและ
ผู้รับสาร เพราะจะพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงจากปุถุชนไปเป็นอริยชนได้  ส่วนวิธีการสื่อสารเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงเป็นสัมมาทิฏฐิ เป็นวิธีการสื่อสารที่ดีที่ประสบผลส าเร็จ คือเป็นตัวสารที่เป็นบ่อเกิดแห่ง
คุณงามความดีทั้งหลายที่สามารถแก้ไขความเห็นผิด ((มิจฉาทิฏฐิ) ให้เห็นให้รู้ให้เข้าใจในอริยสัจ ๔  คือ 
เห็นทุกข์ เห็นสมุทัย เห็นนิโรธ เห็นมรรค เป็นเหตุให้กุศลธรรมที่ยังไม่เกิดก็เกิดขึ้นหรือที่เกิดขึ้นแล้วก็
เป็นไปเพื่อความเจริญไพบูลย์ยิ่งขึ้น และกระบวนการเกิดขึ้นของสัมมาทิฏฐิมีปรโตโฆสะและโยนิโส
มนสิการ คือ การใช้ความคิดแบบถูกวิธี คิดอย่างมีระเบียบแบบแผน คิดหาเหตุผล สืบค้นถึงต้นเค้า สืบ
สาวให้ตลอดสาย รู้จักแยกแยะสิ่งทั้งหลายทั้งปวงให้เห็นตามความเป็นจริง และยังเป็นตัวสารมีบทบาท
น ากระบวนการพัฒนาชีวิตในทุก ๆ ด้าน ตั้งแต่จุดเริ่มต้นจนถึงจุดสุดท้าย คือเริ่มตั้งแต่การสร้างปัจจัย
แห่งการศึกษา ตัวน าการศึกษา จนถึงตัวการศึกษา ซึ่งแสดงไว้อย่างรบถ้วนในหมวดธรรมชุดเดียวกัน 
ที่เรียกว่า “ปัญญาวุฒิธรรม” ประกอบด้วยการเสวนาสัตบุรุษ หรือกัลยาณมิตร (สัปปุริสสังเสวะ)  การ
สดับพระสัทธรรม หรือการมีข้อมูลที่ถูกต้องดีงาม (สัทธรรมสวนะ)  การท าในใจโดยอุบายอันแยบคาย 
หรือการคิดใคร่ครวญอย่างถูกวิธี การคิดตริตรองให้รู้จักสิ่งดีหรือชั่ว โดยอุบายที่ชอบ (โยสิโสมนสิการ)  
และการประพฤติธรรมสมควรแก่ธรรมที่ได้ตรองเห็นแล้ว หรือการปฏิบัติธรรมที่มีเปูาหมายเพื่อ
แก้ปัญหาที่พอดีเหมาะสม สอดคล้อง สมดุลกันตามขอบเขตความหมายและวัตถุประสงค์ 
(ธรรมานุธรรมปฏิบัติ) 

       พระมหานภดล  ปุญฺญสุวฑฺฒโกและคณะ ( ๒๕๖๐ : บทคัดย่อ ) ศึกษาเรื่อง การอยู่
ร่วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม :  กรณีศึกษาชุมชนเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร ผล
การศึกษาพบว่า ๑) แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการอยู่ร่วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม คือ 
การศึกษากระบวนการให้การศึกษาระดับขั้นพื้นฐานช่วยให้เด็กและเยาวชน ประชาชนเข้าใจ และ
ยอมรับซึ่งความแตกต่างในเรื่องของความเป็นชนกลุ่มน้อย ด้านเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา ลัทธิความเชื่อ 
๒) หลักการที่เกี่ยวข้องกับการอยู่ร่วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม คือการอยู่ร่วมกันของชุมชน
ชาวพุทธ คือการให้ทาน พูดจาไพเราะ ท าตนให้เป็นประโยชน์ ชุมชนชาวคริสต์ส่งเสริมให้มีการพัฒนา
เปิดกว้างแต่ละชุมชนสู่สังคมอย่างเท่าเทียมกัน ชุมชนชาวมุสลิมให้ทุกคนในสังคมหันมาเข้าใจความ
แตกต่าง และสนใจเรียนรู้ความแตกต่างกับความรู้ที่มีอยู่ ๓) การอยู่ร่วมกันของคนในสังคมพหุ
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วัฒนธรรม กรณีศึกษาชุมชนเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร คือ ชุมชนชาวพุทธ ส่งเสริมการศึกษาแก่
เยาวชนและประชาชน การสงเคราะห์แก่อุบาสกและอุบาสิกาในชุมชนรอบวัด ชุมชนชาวคริสต์ ส่งเริม
การเรียนการสอนพิเศษในวันเสาร์ – อาทิตย์ ส่งเสริมสุขภาพอนามัยที่ดีด้วยการท าความสะอาด
บริเวณส่วนรวม และให้ท าความสะอาดคัวเรือนของตนเอง ชุมชนชาวมุสลิม ต้องการผู้น าที่ปฏิบัติตาม
หลักการศาสนาอย่างจริงจัง คือการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการท างานที่ดี
ขึน้ ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการท างาน อันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

       พระมหามงคลกานต์  ฐิตธมฺโม,ดร. และคณะ ( ๒๕๖๐ : บทคัดย่อ ) ศึกษาการอยู่
ร่วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย : กรณีศึกษาสังคมพหุวัฒนธรรมในอ าเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ จากผลการศึกษาพบว่า ๑) การอยู่ร่วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในชุมชน
ประตูท่าแพ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ด าเนินไปได้ด้วยการสร้างให้ประชาชนในชุมชนประตูท่าแพ
เข้าใจและยอมรับซึ่งความแตกต่างในเรื่องของแนวคิดวัฒนธรรมประเพณีและความแตกต่างทางด้าน
เชื่อชาติ ภาษา ศาสนา ลัทธคิวามเช่ือ และ ๒) ความสอดคล้องของหลักการอยู่ร่วมกันของคนในสังคม
พหุวัฒนธรรมเป็นไปตามหลักการของแต่ละศาสนา คือการอยู่ร่วมกันของชุมชนชาวพุทธ คือ การ
รักษาศีล ๕ พูดจาไพเราะไม่สร้างความแตกแยกให้เกิดในชุมชน ท าตนให้เป็นประโยชน์ ชุมชนชาว
คริสต์ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาเปิดกว้างแต่ละชุมชนสู่สังคมอย่างเท่าเทียมกัน ให้ทุกคนในสังคมหันมา
เข้าใจความแตกต่าง และสนใจเรียนรู้ความแตกต่างกับความรู้ที่มีอยู่  

       พระมหายุทธนา  นรเชฏฺโฐ ( ๒๕๖๐ : บทคัดย่อ ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การอยู่ร่วมกัน
ของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า หลักการอยู่ร่วมกันของคนในสังคม
พหุวัฒนธรรมในประเทศไทย ตามหลักการของศาสนาที่ส าคัญในประเทศไทย คือ พระพุทธศาสนา 
ศาสนาอิสลาม ศาสนาคริสต์ ศาสนาพราหมณ์ และศาสนาซิกข์ มีความสอดคล้องกัน คือ การอยู่
ร่วมกันด้วยความรัก ความเมตตา ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เกื้อกูลกัน เคารพในความแตกต่างของกันและ
กัน และการมีกิจกรรมร่วมกันอย่างสร้างสรรค์และต่อเนื่อง หลักการอยู่ร่วมกันของชุมชนในสังคมพหุ
วัฒนธรรมในประเทศไทยตามหลักการทางศาสนาและหลักสิทธิมนุษยชน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
คือหลักการอยู่ร่วมกันของแต่ละศาสนาแม้จะมีลักษณะเฉพาะค าสอนที่แตกต่างกัน แต่มีหลักการที่
ใกล้เคียงกัน เช่น หลักศีล ๕ ในพระพุทธศาสนา บัญญัติ ๑๐ ประการในศาสนาคริสต์ หลักศรัทธา ๖ 
ประการในศาสนาอิสลาม เป็นต้น ขณะที่หลักการอยู่ร่วมกันจากโครงการย่อยทั้ง ๕ พื้นที่วิจัยมี
ผลการวิจัยสอดคล้องกัน คือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ การปฏิบัติตามหลักธรรมค าสั่งสอนในศาสนา
ของตน การเคารพในสิทธิเสรีภาพของกันและกัน และการมีกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องระหว่างคน
ในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับหลักการสิทธิมนุษยชนนั้นที่เน้นการเคารพในสิทธิและเสรีภาพของกันและ
กันในฐานะที่ทุกคนเป็นมนุษย์ด้วยกัน โดยทุกคนในสังคมต้องให้ความส าคัญต่อสิทธิและเสรีภาพขั้น
พื้นฐานของความเป็นมนุษย์และพลเมือง ตามที่บัญญัติไว้ในกฎหมายรัฐธรรมนูญอันเป็นกฎหมาย
สูงสุดของประเทศ ในประเด็นสุดท้าย หลักการและวิธีการอยู่ร่วมกนของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมใน
ประเทศไทย กับการสร้างมั่นคงทางสังคม จึงตั้งอยู่บนแนวทางที่พึงประสงค์ส าหรับการอยู่ร่วมกันของ
คนในสังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย คือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน การ
อยู่ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์และมีกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง และการสร้างสรรค์ประโยชน์สุขเกิดขึ้น
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แก่คน องค์กรและส่วนรวมในสังคม โดยค านึงถึงความเจริญ ความสงบสุขของประเทศชาติและ
ประชาชนเป็นส าคัญ 

       อนงค์นาฎ  แก้วไพฑูรย์ และคณะ (๒๕๕๘ : บทคัดย่อ) ศึกษา การเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมชุมชนในอาเซียน ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ผลการ
ศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมระดับชุมชนในอาเซียนโดยภาพรวมทั้ง ๔ ประเทศ 
คือ เมียนมาร์ กัมพูชา ลาว ไทย ที่มีความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนในจังหวัดนครสรรค์
นั้น ชาวเมียนมาร์ กัมพูชา ลาว รวมทั้งคนไทยที่มาท างานในจังหวัดนครสวรรค์นั้นส่วนใหญ่มีอาชีพ
รับจ้างทั่วไป ซึ่งวิถีการดพ าเนินชีวิตของชาวเมียนมาร์กัมพูชา ลาว ไทย กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้อาศัยอย่า
ชุมชนในเขตเทศบาลนครนครสวรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ความสัมพันธ์ทางสังคมและ
วัฒนธรรมระดับชุมชนไม่ว่าจะเป็นไทย กัมพูชา ลาว เมียนมาร์  ก็ตามทั้งทางด้านภาษา วัฒนธรรม
ประเพณี ความเป็นอยู่ที่คล้ายกันและแตกต่างกันนั้น แต่เมื่อมาอยู่ร่วมกันในชุมชนในจังหวัด
นครสวรรค์ ชาวเมียนมาร์ กัมพูชา ลาว และคนไทยต่างให้ความเคารพซึ่งกันและกันมีสังคมและ
วัฒนธรรมที่คล้ายคลึงกัน จะมีในส่วนของภาษาและสังคม วัฒนธรรมบางอย่างที่ท าให้เกิดปัญหา
เล็กน้อย เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อนเนื่องจากต่างเชื่อชาติประกอบกับมาอยู่ร่มกันเป็นชุมชนท าให้
เกิดปัญหาขึ้นเป็นบางส่าวน ปัญหาที่เกิดขึ้นไม่มากนั้นใช้กระบวนการที่เสริมสร้างความสัมพันธ์ทาง
สังคมและวัฒนธรรมของชุมชนคือการน าหลักทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางปฏิบัติทั้งคนที่อยู่ใน
ชุมชนที่เป็นคนไทยและคนต่างเชื้อชาติแล้วเป็นการง่ายที่จะน าหลักธรรมเข้ามาในการสมัครสมาน
สามัคคี เพราะคนในชุมชนไม่ว่าจะเป็นคนไทย เมียนมาร์ กัมพูชา ลาว ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 
เมื่อน าหลักทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม
ในชุมชน ท าให้เกิดความรัก ความสามัคคี ของคนในชุมชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง สังคมและวัฒนธรรม
ประเพณี ศาสนา ที่คล้ายคลึงกันและใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเข้ามาเป็นแนวทางการ
เสริมสร้างความสัมพันธ์ให้คนไทย เมียนมาร์ กัมพูชา ลาว ได้อ ยู่อย่างสงบ และหล่อหลอม
ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมที่ดีต่อกัน เกิดความเมตตาต่อกัน ซึ่ งหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาคือหลักสังคหวัตถุ ๔ เป็นหลักแห่งการครองใจคน เป็นหลักสังคมสงเคราะห์ ประสาน
ใจคนทั้งหลายไม่ว่าชนชาติไหน การใช้ภาษาสื่อสารด้วยความเมตตาและเข้าใจ รับรู้ความรู้สึกด้วย
หัวใจแห่งการให้ และมีวาจาแห่งความเป็นมิตร การใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทาง
ในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมชุมชนในอาเซียน ท าให้เป็นการแก้ไขการอยู่
ร่วมกันของคนในสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืนตลอดไป 
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๒.๖ กรอบแนวคิดการวจิัย 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพที่ ๑ แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

รูปแบบ
และ

กระบวน 
การสื่อสาร
ของผู้น า
ทางสังคม

ใน ๓ 
จังหวัด

ชายแดน
ภาคใต้ 

ข้อเสนอแนะแนวทางการสื่อสาร 

แนว
ทางการ

สร้างการอยู่
ร่วมกันกัน
อย่างสันติ 

การอยู่
ร่วมกัน

อย่างสันติ
ของชาว
ชุมชนใน
พื้นที่ ๓ 
จังหวัด

ชายแดน
ภาคใต้ 

การมีส่วนร่วมของผู้น า 



๕๓ 

 

บทที่ ๓ 

วิธีด าเนินการวิจัย 

        การวิจัยเรื ่อง “กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึกการสังเกต
และการวิเคราะห์เชิงพรรณนาโดยใช้ผลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและแนวคิดที่เกี ่ยวข้องมา
ศึกษาวิเคราะห์ร่วมกับการเก็บข้อมูลจากการลงพื้นที่เพื่อสัมภาษณ์และสังเกต   ซึ่งผู้วิจัยจะได้
น าเสนอขั้นตอนการด าเนินการวิจัยดังนี้ 

      ๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
      ๓.๒  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
      ๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
      ๓.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      ๓.๕  การวิเคราะห์ข้อมูล 
      

๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (  Qualitative research ) โดยผู้วิจัยได้ใช้วิธี

การศึกษาดังต่อไปน้ี 

      ๓.๑.๑  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเพื่อค้นหาข้อมูลความรู้เกี่ยวกับแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการ
สื่อสาร  กระบวนการสร้างสันติสุข  สิทธิและเสรีภาพ และการมีส่วนร่วม 

      ๓.๑.๒ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาในภาคสนามด้วยวิธีการ คือ 

      ๑) สัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview ) โดยที่ผู้วิจัยได้มีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
ผู้น าทางสังคมของทั้ง ๒ ศาสนา คือ พุทธกับอิสลาม 

     ๒) สังเกต ถึงบรรยากาศสภาพความเป็นไปของกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น า
ทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ว่ามีความเป็นไปอย่างไร 

๓.๒  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
     ในการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยได้ก าหนดผู้ให้ข้อมูลด้านการสัมภาษณ์ซึ่งเป็นชาวชุมชนใน 

๓ อ าเภอของ ๓ จังหวัด ออกเป็น ๒ กลุ่ม คือ 
๑) ผู้น าระดับสูง ได้แก่ 

ผู้น าฝ่ายศาสนาพุทธ คือ เจ้าคณะจังหวัดหรือรองเจ้าคณะจังหวัด ๓ จังหวัด  
ผู้น าฝ่ายศาสนาอิสลาม  คือ คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด ๓ จังหวัด จังหวัด
ละ ๑ คน 

๒) ผู้น าชุมชน ได้แก่ 



๕๔ 

 

ผู้น าชุมชนที่เป็นเจ้าคณะพระสังฆาธิการจังหวัด ละ ๒ รูป 
โต๊ะอิหม่ามจังหวัดละ ๑ คน 
ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ซึ่งเป็นตัวแทนชาวไทยพุทธ ๑ คน และเป็นตัวแทนชายไทยมุสลมิ 
๑ คน ต่อ ๑ จังหวัด 

ตารางที่ ๑ แสดงรายช่ือผู้ให้ข้อมูลส าคญัในการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูน้ าระดับสูงฝ่ายศาสนา
พุทธที่เป็นพระสงฆ ์
ล าดับที ่ ชื่อ ฉายา/นามสกุล ต าแหน่ง วันที่สัมภาษณ์ 

๑ พระสิริจริยาลังการ เจ้าคณะจังหวัดปัตตานี ๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
๒ พระราชปัญญามุน ี เจ้าคณะจังหวัดยะลา ๑๒ สิงหาคม ๒๕๖๑ 
๓ พระเทพศีลวิสุทธิ ์ เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาส ๑๕ เมษายน ๒๕๖๒ 
๔ พระครูศรีธรรมรัช เจ้าคณะอ าเภอเมืองยะลา ๑๒ สิงหาคม  ๒๕๖๒ 
๕ พระสิริปัญญาคุณ เจ้าคณะอ าเภอยะหา จ.ยะลา ๑๓  สิงหาคม ๒๕๖๑ 
๖ พระครูบริหารสังฆานุวัตร เจ้าคณะอ าเภอสุไหงปาดี จ.

นราธิวาส 
๑๕ เมษายน ๒๕๖๒ 

๗ พระครูพิพัฒนบุญเขต เจ้าคณะอ าเภอเมืองนราธิวาส ๑๖ เมษายน  ๒๕๖๒  
๘ พระครูอุดมธรรมาทร เจ้าคณะอ าเภอยะหริ่ง จ.ปัตตานี ๖  พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
๙ พระสุนทรปริยตัิวิธาน เจ้าคณะอ าเภอโคกโพธิ์ จ.ปัตตานี ๗ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

 
ตารางที่ ๒ แสดงรายช่ือผู้ให้ข้อมูลส าคญัในการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้น าระดับสูงฝ่ายศาสนาอิสลาม 
ล าดับที ่ ชื่อ ฉายา/นามสกุล ต าแหน่ง วันที่สัมภาษณ์ 

๑ นายเจะฮูเซ็น  เจะอุบง รองประธานคณะกรรมการ
อิสลามประจ าจังหวัดปัตตานี 

๕ ตุลาคม ๒๕๖๑ 

๒ นายอารีฟิน  เจ๊ะแม รองประธานคณะกรรมการ
อิสลามประจ าจังหวัดยะลา 

๔ มีนาคม ๒๕๖๒ 
 

๓ นายอับดุลการิม  การ ี รองประธานคณะกรรมการ
อิสลามประจ าจังหวัด
นราธิวาส 

๕ ตุลาคม ๒๕๖๒ 

๔ นายสุทธิมาตร  มาหามัด โต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิดกลาง 
ต าบลยะหา อ าเภอยะหา 
จังหวัดยะลา 

๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 

๕ นายอาแว มามะ โต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิด
ต าบลปิยามุมัง อ าเภอยะหริ่ง 
จังหวัดปัตตานี 

๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๑ 

๖ นายมะแอ  บาราเฮง โต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิด ๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ 



๕๕ 

 

อ.เมือง จ.นราธิวาส 
ตารางที่ ๔ แสดงรายช่ือผู้ให้ข้อมูลส าคญัในการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้น าชุมชนทั้งฝ่ายศาสนาพุทธและ
ศาสนาอิสลาม 
 
ล าดับที ่ ชื่อ ฉายา/นามสกุล ต าแหน่ง วันที่สัมภาษณ์ 

๑ นายสุกิจ  นลิอินจันทร์ ผุ้ใหญ่บ้าน ม.๓ ต.ตะโละ อ.ยะ
หริ่ง จ.ปัตตานี 

๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ 

๒ นายอะสะแม  ลาเตะ ผู้ใหญ่บ้าน ม.๑ ๓ ต.ตะโละ อ.
ยะหริ่ง จ.ปัตตาน ี

๑๕  พฤศจิกายน ๒๕๖๒.  
 

๓ นายสมาน  สีปูเต๊ะ  ก านันต าบลทรายขาว อ.โคกโพธิ์ 
จ.ปัตตานี 

๑๕ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

๔ นายประทีป  จุลกิจ ผู้ใหญ่บ้าน ม.๑  ต.ยะหา อ.ยะ
หา จ.ยะลา 

๒๐ มีนาคม ๒๕๖๒ 

๕ นายรอมลี  ดีมาแน ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๒ ต.ยะหา อ.ยะ
หา จ.ยะลา 

๒๐ มีนาคม ๒๕๖๒ 

๖ นายชนาธิป  พรหมชื่น ก านันต าบลสุไหงปาดี อ.สุไหงปา
ดี จ.นราธิวาส 

๑๕ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

๗ นายอภิชาติ  บินมามะ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๓ ต.สุไหงปาดี อ.
ไหงปาดี จ.นราธิวาส 

๑๕ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

 
๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

       ๓.๓.๑  แบบสัมภาษณ์ 

      ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์เพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสื่อสาร
เพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งมีทั้งแบบสัมภาษณ์อย่างเป็น
ทางการ  ( Informal Interview ) และอย่างไม่เป็นทางการ ( Non-formal Interview ) โดยก าหนด
ประเด็นการสัมภาษณ์ไว้ดังนี ้

      ๑) มิติการอยู่ร่วมกันทางสังคม การมีปฏิสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมและศาสนาของชาว
ชุมชนทั้ง ๒ ศาสนาในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      ๒) รูปแบบหรือกระบวนการสื่อสารของผู้น าทางสังคมเพื่อสร้างเสริมสันติใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

      ๓) ลักษณะความสัมพันธ์ทางสังคมของประชาชนทั้ง ๒ ศาสนิกทั้งระดับผู้น าและระดับ
ชาวบ้านใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 



๕๖ 

 

๔) ข้อเสนอแนะส าหรับการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

       ๓.๓.๒ การสังเกต 

      ผู้วิจัยได้ใช้การสังเกตเพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการเข้าร่วมสังเกตการณ์ ถึง
สภาพการณ์ความเป็นไปทางสังคม โดยเฉพาะในกรณีทีมีการประชุมสัมมนาหรือพบปะพูดคุยระหว่าง
ผู้น าของศาสนิกทั้ง ๒ ในโอกาสต่าง ๆ  

๓.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี ้

      ๓.๔.๑ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

     การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง อันเป็นส่วนที่
เป็นแนวคิดหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการอยู่ร่วมกันในสังคม การสื่อสารเพื่อสันติ ที่อยู่นอกเหนือจาก
การได้มาจากการสัมภาษณ์ 

      ๓.๔.๒  การสัมภาษณ์ 

      ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น ๒ แบบคือ แบบเป็น
ทางการ         ( Informal Interview )และแบบไม่เป็นทางการ ( Non-formal Interview ) โดยแต่
ละแบบมีการด าเนินการดังนี ้

     ๑) แบบเป็นทางการ โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเป็น  ๒  ขั้นตอน คือ  
             ก. ขั้นเตรียมการ ได้แก่ ก่อนลงพื้นที่เป้าหมายเพื่อรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้มีการ

ก าหนดประเด็นที่จะสัมภาษณ์  จากนั้นจึงท าการนัดหมายวัน เวลา สถานที่กับกลุ่มประชากรเป้าหมาย
เพื่อการสัมภาษณ์ และในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้เลือกใช้เครื่องมือช่วยเหลือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
คือสมุดบันทึกและเครื่องบันทึกเสียงเป็นหลัก  
              ข.ขั้นด าเนินการ ได้แก่ การลงพื้นที่เพื่อพบกับกลุ่มประชากรเป้าหมายโดยมีการ
ด าเนินการ คือ แนะน าตัวเองเป็นเบื้องต้นพร้อมกับช้ีแจงความเป็นมา วัตถุประสงค์ในการขอสัมภาษณ์
กลุ่มตัวอย่าง จากนั้นจึงขออนุญาตสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสื่อสารเพื่อ
สร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใตพ้ร้อมขออนุญาตในการบันทึกข้อมูลต่าง 
ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริง และได้อาศัยผู้ช่วยในการเก็บข้อมูลด้านการบันทึกข้อมูลและบันทึกภาพใน
บางโอกาส 

     ๒) แบบไม่เป็นทางการ โดยผู้วิจัยจะท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง โดยไม่ได้มีการนัด
หมาย เช่น การพบปะกันโดยบังเอิญในโอกาสต่าง ๆ หรือการลงพื้นที่เพื่อเข้าไปร่วมในกิจกรรมของ
ชาวชุมชนบางกิจกรรมแล้วถือโอกาสสัมภาษณ์ชาวชุมชน 

 



๕๗ 

 

๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
      เมื่อได้รับข้อมูลจากภาคเอกสารและภาคสนามแล้ว ผู้วิจัยจึงได้น าข้อมูลเหล่านั้นมาสู่

กระบวนการวิเคราะห์เพื่อหาค าตอบในลักษณะของการพรรณาวิเคราะห์ตามที่ก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ทั้ง 3 ข้อ คือ เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของ
ผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น า
ทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 



๕๘ 

 

 

บทท่ี  ๔ 

ผลการวิจัย 

      การศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณา โดยผู้วิจัยได้ก าหนด
ประเด็นในการศึกษาที่สอดคล้องกับกรอบของวัตถุประสงค์การวิจัย ได้แก่ 

      ๔.๑   บริบทพื้นที่จังหวัดปัตตานี  ยะลาและนราธิวาส 

      ๔.๒ ศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

       ๔.๓   ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

       ๔.๔   เสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 

       ๔.๕  องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

     ๔.๑ บริบทพื้นที่จังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาส 
            ๑) ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับจังหวัดปัตตานี  ยะลาและนราธิวาส 

    พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือจังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาสเป็นพื้นที่ที่มี
เอกลักษณ์และอัตลักษณ์เฉพาะตนมาอย่างยาวนาน เป็นที่อาศัยอยู่ของคนท้องถิ่นที่เรียกตัวเองว่าชาว
มลายูหรือตานี (tani) และเบอร์ตานี (bertani) ที่หมายถึงการท านาหรือเกษตรกรรม๑เป็น ๓ จังหวัดที่
อยู่ทางตอนใต้หรือภาคใต้ของประเทศไทยที่มีประวัติศาสตร์ความเป็นมาอันยาวนานนับพันปีซึ่งอยู่ใน
ยุคอาณาจักรศรีวิชัยอันรุ่งเรืองในอดีต เพราะเหตุนี้เองนักวิชาการบางท่านจึงกล่าวว่าจังหวัดปัตตานี 
ยะลาและนราธิวาสมีประวัติศาสตร์ความเป็นมายาวนานกว่าอาณาจักรสุโขทัย เพราะดินแดนแถบนี้มี
ร่องรอยแห่งการเป็นเมืองมาก่อนโดยรวมเรียกว่า “ลุ่มน้ าปัตตานี”๒ 

     บริเวณพ้ืนที่๓ จังหวดัชายแดนภาคใต้โดยเฉพาะจังหวัดปัตตานีในอดีตได้ชื่อว่าเป็นหัว
เมืองฝุายใต้ปลายแหลมมลายูที่ส าคัญของประเทศไทยหรือสยามประเทศในอดีต ซึ่งอยู่ภายใต้การ
ปกครองของสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถและกษัตริย์แห่งกรุงศรีอยุธยาต่อ ๆ มา  อย่างไรก็ตาม ข้อมูล
ทางประวัติศาสตร์ก็มีการระบุว่า เจ้าเมืองปัตตานีที่เรียกว่าตนเองว่า “พระยาตานี” ในยุคสมัยที่ข้ึนกับ
                                                 

      ๑ประพนธ์  เรืองณรงค์,เร่ืองเล่าจากปัตตานี, (กรุงเทพมหานคร : ผ่องพัฒน์การพิมพ์,๒๕๔๘),หน้า 
๑๒. 

      ๒สุจิตต์   วงศ์ เทศ,(บทบรรณาธิการ ), รัฐปัตตานีใน “ศรีวิชัย” เก่าแก่กว่ารัฐสุโขทัยใน
ประวัติศาสตร์, ( กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์มติชน, ๒๕๔๘ ), หน้า  ๗. 



๕๙ 

 

กรุงศรีอยุธยาก็พยายามที่จะแยกตนเองปกครองอย่างอิสระจากกรุงศรีอยุธยาหลายครั้ง ดังเช่น ในปี 
พ.ศ.  2092 ในรัชสมัยสมเด็จพระมหาจักรพรรดิ พม่าได้ยกทัพมาตีกรุงศรีอยุธยา พระยาตานีศรี
สุลต่านได้น ากองทัพเรือประกอบด้วยเรือหย่าหยับ ๒๐๐ ล า ไปช่วยราชการสงคราม แต่เมื่อเห็นว่า
กองทัพแห่งกรุงศรีอยุธยาเสียทีแก่พม่า จึงถือโอกาสท าการขบถยกก าลังบุกเข้าไปในพระบรมมหาราชวัง 
สมเด็จพระมหาจักรพรรดิหนีข้ามฟากไปประทับบนเกาะมหาพราหมณ์ จนเมื่อกองทัพไทยรวบรวม
ก าลังได้แล้ว จึงยกทัพเข้าโอบล้อมตีกองทหารเมือตานีจนแตกพ่าย๓กระนั้นความพยายามดังกล่าวก็ไม่
สัมฤทธิ์ผล จนเจ้าเมืองปัตตานีต้องยกเลิกความพยายามดังกล่าวไปโดยปริยาย 

     บริเวณ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ในอดีตมีการติดต่อสื่อสารโดยเฉพาะการติดต่อด้าน
การค้ากับต่างชาติหลายชาติ เช่น โปรตุเกส จีน ญี่ปุุน เป็นต้น ดังค ากล่าวของพ่อค้าชาวโปรตุเกสผู้
หนึ่งนามว่า “ปินโต” ( Pinto ) ที่ได้เข้ามาค้าขายในจังหวัดปัตตานีในปี ค.ศ. 1538 และได้บันทึกไว้ใน
หนังสือเพ่ือความทรงจ าว่า “ ในขณะที่ข้าพเจ้าเดินทางมาถึงเมืองปัตตานี ได้พบชาวโปรตุเกสประมาณ 
300 คน อาศัยอยู่ในเมืองนี้ นอกจากนั้น ยังมีชาวตะวันออก อันได้แก่ชาวสยาม จีน และญี่ปุ่น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งชาวญี่ปุ่นได้เปิดกิจการค้าขายในเมืองนี้อย่างกว้างขวางเช่นกัน”๔ 

            ๒) ข้อมูลพื้นฐานของจังหวัดปัตตานียะลาและนราธิวาส 

      พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสเป็นพ้ืนที่พิเศษท้ังใน
เชิงกลยุทธและพิเศษในเชิงภูมิศาสตร์ที่มีความอุดมสมบูรณ์ทางทรัพยากรทางธรรมขาติ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านภูมิศาสตร์ที่มีลักษณะพิเศษท่ีนอกเหนือจากจะมีลักษณะเป็นเช่นเดียวกับพ้ืนที่ภาคใต้พ้ืนที่
อ่ืน ๆ แล้วยังมีความแตกต่างในบางส่วนไปจากพ้ืนที่โดยรวมของภาคใต้อีกด้วย ซึ่งสามารถกล่าวถึงได้
ในประเด็นดังต่อไปนี้ 

      ๑.ด้านพื้นที่และอาณาเขต 
     จังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาสตั้งอยู่ริมฝั่งทะเลด้านตะวันออกของภาคใต้มีพ้ืนที่

ติดต่อกับอ่าวไทย  ทิศเหนือและทิศตะวันออกมีอาณาเขตติดกับทะเลอ่าวไทย ทิศใต้และทิศตะวันตกมี
อาณาเขตเชื่อมต่อประเทศมาเลเซียโดยแต่ละจังหวัดมีพ้ืนที่ดังนี้ 

              ๑) จังหวัดปัตตานีมีพ้ืนที่ ๑,๙๔๐,๓๕๖ ตารางกิโลเมตร  
              ๒) จังหวัดยะลามีพ้ืนที่  ๔,๕๒๑.๐๗๘ตารางกิโลเมตร  
              ๓) จังหวัดนราธิวาสมีเนื้อที่ประมาณ ๔,๔๗๕.๔๓ตารางกิโลเมตร 

      ๒. ด้านประชากร 
      จังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาสมีประวัติศาสตร์ความเป็นมาอย่างยาวนาน มีการ
ติดต่อค้าขายกับชาวต่างชาติในอดีตดังนั้นในปัจจุบันจึงเป็นแหล่งศูนย์รวมของประชากรหลากหลาย
เชื้อชาติศาสนามาตั้งแต่ในอดีต ปัจจุบันจึงมีชาวปัตตานี ยะลาและนราธิวาสเชื้อสายต่าง ๆ  อยู่เป็น

                                                 

    ๓ทัศนีย์   เทพไชยและวรรณยุทธ  ณ วิภาส, วัดช้างให้  ประวัติและการบูรณปฏิสังขรณ์ ,                  
( กรุงเทพมหานคร : บริษัท ส านักพิมพ์สมาพันธ์ จ ากัด,๒๕๔๙), หน้า ๒๕. 

    ๔อิบรอฮิม  ชุกรี หะสัน  หมัดหมาน แปล, ประพนธ์   เรืองณรงค์ เรียบเรียง,  ต านานเมืองปัตตานี, 
หน้า ๑๖. 



๖๐ 

 

จ านวนมากทั้งเชื้อชาติไทย มลายู จีน อาหรับ เปอร์เซีย อินเดีย ญี่ปุุน ฯลฯ เมื่อพิจารณาข้อมูล
ทางด้านชาติพันธุ์วิทยา จึงน่าสนใจศึกษาเป็นอย่างมาก นอกจากนั้นชนพื้นเมืองดั้งเดิมเผ่าเซมัง – ซา
ไก ก็เคยมีถ่ินที่อยู่บริเวณจังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาสด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะแถบภูเขาและลุ่ม
น้ าปัตตานีต่อเนื่องไปตลอดถึงประเทศมาเลเซีย๕ 

      ข้อมูลด้านประชากรในจังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาสสามารถแจกแจงได้ดังนี้ 
      ๑. ด้านจ านวน จ านวนประชากรของจังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาสในปัจจุบันมี

จ านวนรวมกันทั้งหมด ๑,๔๒๔,๗๒๘ คน โดยจ าแนกได้ดังนี้ 
           ๑)     จังหวัดปัตตานี มีจ านวนประชากรมากท่ีสุด ๕๒๙,๗๒๖คน 

            ๒)     จังหวัดยะลา มีจ านวนประชากรน้อยที่สุด ๔๑๖,๖๒๘คน 
          ๓) จังหวัดนราธิวาส มีจ านวนประชากร จ านวน  ๗๙๖,๒๓๙ คน 

       ๒. ด้านเพศ ประชากรใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นเพศชาย ๖๙๓,๕๓๒คน คิดเป็น
ร้อยละ ๔๘.๖๘ และเป็นเพศหญิง ๗๓๑,๑๙๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๑.๓๒ โดยทั้ง ๓ จังหวัด มีสัดส่วน
เพศชายและเพศหญิงใกล้เคียงกัน 
       ๓. ด้านอายุมีช่วงอายุต่ ากว่า ๑๘ปี จ านวน ๔๗๖,๓๓๗คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๔๓มีช่วง
อายุระหว่าง ๑๘ -๔๕ปี จ านวน ๖๔๗,๑๗๐คน คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๔๓มีช่วงอายุ ๔๖ปีขึ้นไป จ านวน 
๓๐๑,๒๒๑คนคิดเป็นร้อยละ๒๑.๑๔ 
      ๔.  ด้านการนับถือศาสนานับถือศาสนาอิสลามมากท่ีสุด จ านวน ๑,๒๑๓,๓๘๗คน คิด
เป็นร้อยละ ๘๕.๑๖นับถือศาสนาพุทธ จ านวน ๒๐๗,๐๓๓คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๕๓จังหวัดนราธิวาส
มีอัตราส่วนประชากรนับถือศาสนาพุทธมากท่ีสุด จ านวน ๔๒๔,๔๐๑  คน  คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๗๒ 
จังหวัดยะลา มีอัตราส่วนประชากรที่นับถือศาสนาพุทธมากที่สุด จ านวน ๗๓,๗๐๔คน คิดเป็นร้อยละ 
๑๗.๖๙๖ 
      โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงมาเป็นล าดับ ดังเช่นข้อมูลด้านประชากร
ของจังหวัดปัตตานีที่ปรากฏความเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน กล่าวคือ ในปี พ.ศ. ๒๕๔๑๗  จังหวัด
ปัตตานีมีประชากรรวมทั้งสิ้น ๕๘๘,๑๒๘ คน เป็นประชากรชาย ๒๙๒,๐๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ  
๔๙.๖๕ และประชากรหญิง ๒๙๖,๑๑๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๐.๓๔ อ าเภอที่มีประชากรมากที่สุดคือ 
อ าเภอเมือง จ านวน ๑๑๑,๙๗๒ คน อ าเภอที่มีประชากรน้อยที่สุด คือ อ าเภอไม้แก่น จ านวน 
๑๐,๑๒๘ คน อ าเภอที่มีประชากรหนาแน่นมากท่ีสุด คือ อ าเภอเมือง มีประชากร ๑,๑๕๖ คน ต่อ
ตารางกิโลเมตร อ าเภอที่มีประชากรหนาแน่นน้อยที่สุด คือ อ าเภอแม่ลาน มีประชากร  ๑๒๔ คน ต่อ
ตารางกิโลเมตร อัตราการเพิ่มของประชากรเฉลี่ยทั้งจังหวัดประมาณร้อยละ ๑.๖๗ ต่อปี๘แต่จากการ
ส ารวจข้อมูลส ามะโนประชากรในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ในท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี ในสมัยรัฐบาล 
พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชินวัตร จังหวัดปัตตานีกลับมีประชากร  ๕๒๙,๗๒๖คน๙ 
                                                 

    ๕อ้างแล้ว,อิบรอฮิม  ชุกรี หะสัน  , หน้า ๑๙ – ๒๐. 
     

๖
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๖๑ 

 

      จังหวัดปัตตานีในปัจจุบนันอกจากจะเป็นที่อยู่อาศัยของผู้เป็นเจ้าของพ้ืนที่แล้ว ยังเป็นที่
อยู่อาศัยแบบไม่ประจ าหรืออยู่เพื่อการประกอบอาชีพของคนจากพ้ืนที่หรือภาคอ่ืน ๆ อีก จ านวนถึง 
๕๔,๐๔๓ คน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ ๓.๘๐๑๐ของประชากรทั้งหมด 

     ๓. ด้านอาชีพและเศรษฐกิจ 
     ประชากรในจังหวัดปัตตานี ยะลาและนราธิวาสมีการประกอบอาชีพอย่างหลากหลาย

แบบคละกันไปอาจเป็นเพราะมีวัฒนธรรมอย่างหลากหลาย จึงมีการประกอบอาชีพอย่างหลากหลาย
ตามไปด้วย เช่น มีทั้งประกอบอาชีพรับราชการ ค้าขาย เกษตรกร รับจ้าง มีการประกอบการด้าน
โรงแรม  โรงงานอุตสาหกรรมช่างตีเหล็ก ท ากริช เลี้ยงนกเขาชะวาและนกกรงหัวจุก และท ากรงนก
เพ่ือการค้าขาย ท าเครื่องปั้นดินเผา และเพราะความเป็นพ้ืนที่ที่มีความอุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรทาง
ธรรมชาติโดยเฉพาะอย่างยิ่งจังหวัดปัตตานี่และนราธิวาสที่มีพ้ืนที่ติดชายฝั่งทะเลทีส่ามารถประกอบ
อาชีพประมงและอาชีพอันสืบเนื่องจากการท าประมงได้ เช่น ต่อเรือกอและ ท าน้ าบูดู ท าข้าวเกรียบ
ปลา เป็นต้นส าหรับการประมงถือเป็นอาชีพที่สามารถท ารายได้ให้กับผู้ประกอบการนับเป็นจ านวน
มหาศาลทั้งระดับผู้ประกอบการรายใหญ่และระดับชุมชน 

     เนื่องจากมีพ้ืนที่ที่อุดมสมบูรณ์ อาชีพที่ส าคัญของชาวชุมชนใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้
ส่วนใหญ่จึงมีอาชีพเพาะปลูกเป็นส่วนใหญ่ อันได้แก่ ยางพารา สวนผลไม้ข้าว ไม้ยืนต้น ดังที่ทัศนีย์  
เทพไชยและวรรณยุทธ ณ วิภาสได้กล่าวถึงเศรษฐกิจและอาชีพของประชากรเฉพาะในพ้ืนที่จังหวัด
ปัตตานีไว้ในหนังสือวัดช้างให้ ประวัติและการบูรณปฏิสังขรณ์ว่ามี  ๔ ประเภท ได้แก่๑๑ 

     ยางพาราซึ่งข้อมูลในปี พ.ศ. ๒๕๔๐ ระบุว่ามีพ้ืนที่เพาะปลูก ๓๒๖,๙๑๘ ไร่ ส่วนใหญ่อยู่
ในเขตอ าเภอโคกโพธิ์ ยะรัง มายอ ทุ่งยางแดง และกะพ้อ  

     ข้าว ฤดูท านา ปี พ.ศ. ๒๕๓๘-๒๕๓๙ ท าท้ังนาปีและนาปรัง รวมเนื้อที่ ๓๔๑,๐๖๘ ไร่ 
รวมผลผลิตข้าวทั้งหมด ๑๑๗,๗๔๑ ตัน มูลค่าผลผลิต ๕๓๑ ล้านบาท เกษตรกรที่ท านา ๔๒,๙๐๑ 
ครัวเรือน พ้ืนที่เพาะปลูกส่วนใหญ่อยู่ในเขตอ าเภอโคกโพธิ์ หนองจิก ยะรัง มายอ และปะนาเระ 

     ไม้ผล พ้ืนที่เพาะปลูกประมาณ ๓๗,๓๙๓ ไร่ มูลค่าผลผลิต ๕๔๔ ล้านบาท ประเภท
ผลไม้ที่ส าคัญ ได้แก่ ลองกอง ทุเรียน สะตอ ขนุน และมังคุด ส่วนใหญ่เป็นแผลงไม้ผลขนาดเล็กและ
นิยมปลูกคลกันหลายชนิดในแปลงเดียวกัน พ้ืนที่เพาะปลูกส่วนใหญ่อยู่ในเขตอ าเภอยะรัง โคกโพธิ์ 
และมายอ 

    ไม้ยืนต้น ได้แก่ มะพร้าว หยี และมะม่วงหิมพานต์ จ านวนพื้นที่เพาะปลุกรวมกัน
ประมาณ ๘๘,๐๐๐ ไร่ มูลค่าผลผลิตประมาณ ๒๑๙ ล้านบาท พ้ืนที่เพาะปลูกเป็นส่วนใหญ่อยู่ในเขต
อ าเภอหนองจิก ยะหริ่ง ปะนาเระ สายบุรี และไม้แก่น ยกเว้นหยี อยู่ในเขตอ าเภอยะรังเป็นส่วนใหญ่ 

    ในด้านเศรษฐกิจของจังหวัดปัตตานี กล่าวได้ว่าในอดีตช่วงก่อนเกิดเหตุรุนแรงเมื่อต้นปี 
พ.ศ. ๒๕๔๗ นั้นอยู่ในระดับที่ดีพอสมควร เพราะเศรษฐกิจของจังหวัดปัตตานีถูกขับเคลื่อนด้วยปัจจัย
หลาย ๆ อย่าง เช่น ผลผลิตที่เกิดจากอาชีพของคนในพ้ืนที่ไม่ว่าจะเป็นด้านพืชสวนหรือพืชผลทาง
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๖๒ 

 

การเกษตรต่าง ๆ เช่น สวนผลไม้ท่ีสามารถส่งไปจ าหน่ายในพื้นที่อ่ืน ๆ นอกจังหวัดปัตตานี สวน
ยางพารา ซึ่งนอกจากพืชผลต่าง ๆ แล้ว ก็ยังมีอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โดยมีสถานที่ท่องเที่ยวที่
หลากหลาย ซึ่งอาจจ าแนกได้ คือ 

     สถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เช่น ศาลเจ้าแม่ลิ้มกอเหนี่ยว ซึ่งเป็นที่นิยมของชาวไทย
และชาวต่างชาติเชื้อสายจีนวัดช้างให้หลวงพ่อทวด ซึ่งเป็นที่นิยมในหมู่ชาวไทยและชาวต่างชาติที่นับ
ถือพระพุทธศาสนามัสยิดกลางหรือมัสยิดกรือเซะ ซึ่งเป็นที่นิยมในหมู่ชาวไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม 

     สถานที่ท่องเที่ยวแนวธรรมชาติ เช่น น้ าตกทรายขาว ชายหาดต่าง ๆ เช่น หาดแฆแฆ 
หาดตะโละกะโป เป็นต้น  

     สถานที่ท่องเที่ยวแนวประวัติศาสตร์ เช่น วังเก่าเจ้าเมืองหนองจิก เมืองเก่ายะรัง วังเจ้า
เมืองยะหริ่งมัสยิดกรือเซะและสถานที่ฝังศพของเจ้าแม่ลิ้มก่อเหนี่ยวซึ่งได้ตั้งอยู่ใกล้กัน เป็นต้น 

     แต่นับตั้งแต่มีเหตุการณ์การก่อความไม่สงบเมื่อต้นปี พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็นต้นมาจ านวน
นักท่องเที่ยวทั้งที่เป็นคนไทยและชาวต่างชาติมีความกลัวที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้๑๒ 
 

      ๔.๒ กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      การสื่อสารถือเป็นเครื่องมือที่ส าคัญต่อการแสดงความมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ ใน
สังคม การสร้างสัมพันธ์ของคนในสังคมนั้นเกิดขึ้นได้ทั้งจากการพูด การเขียน การใช้ภาพ การแสดง
ท่าทางหรือใช้สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่สามารสื่อสารกันได้เข้าใจและไม่จ าเป็นต้องเกิดการโต้ตอบกันในทันที 
เพราะผู้สื่อสารอาจไม่อยู่ในสถานการณ์ที่สามารถแสดงผลขงองการสื่อสารได้ในขณะนั้น หรือผู้สื่อสาร
อาจต้องพิจารณาข้อมูลที่ได้รับก่อนเพ่ือประกอบการตัดสินใจและน าไปสู่การด าเนินการขั้นตอนอ่ืน ๆ 
ต่อไป เพราะหากข้อมูลที่มีอยู่ไม่ถูกต้องหรือไม่เพียงพอต่อการพิจารณาก็อาจไม่ได้รับการตอบสนอง 
หรือเมื่อข้อมูลที่ได้รับขาดความสมบูรณ์ เมื่อน าไปถ่ายทอดสู่บุคคลอ่ืนก็อาจเกิดความบกพร่องตามไป
ด้วย ซึ่งอาจส่งผลต่อความสัมพันธ์ของบุคคล เช่น การนินทาว่าร้ายผู้อ่ืน อาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิด
กันได้๑๓ด้วยเหตุนี้ การสื่อสารจึงมีความส าคัญต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ในทุก ๆ ด้านและสามารถ
เป็นเครื่องมือส าหรับการสร้างสรรค์หรือท าลายก็ได้ 

       การศึกษาถึงกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้เป็นการศึกษาในมิติที่อยู่บนฐานคิดแห่งการสร้างสังคมสันติสุขผ่านกระบวนการสื่อสาร
อย่างสร้างสรรค์ที่มีรูปแบบอย่างหลากหลาย การสื่อสารที่ดีหรือสร้างสรรค์ ไม่ได้มีลักษณะเพียงแค่การ
พูดดี พูดถูกต้อง หรือพูดบนพ้ืนฐานของความรักความปรารถนาดีต่อกัน เป็นต้น และไม่ได้มีลักษณะ
เป็นแบบสื่อสารทางเดียวเท่านั้น แต่การสื่อสารที่ดีต้องมีความหมายที่ขยายไปถึงการให้โอกาสในการ

                                                 

      ๑๒ สันติ  อัลอิดรุส, พ.ต.ท.,หมากรุกชีวิต 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้, ( นนทบุรี :  ห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
๑๗๙ การพิมพ์, ๒๕๕๐),หน้า ๙๙. 

      ๑๓กอบกาญจน์  วงศ์วิสิทธิ์,ทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสาร,พิมพ์ครั้งที่ ๓,(กรุงเทพมหานคร :  โอ เอสพ
ริ้นติ้งเฮ้าส์,๒๕๕๕),หน้า ๖. 
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สื่อสารแก่คนฟังอีกด้วยหรือที่เรียกว่าการสื่อสารสองทางยิ่งหากเป็นการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติให้
เกิดขึ้นในสังคมด้วยแล้ว การสื่อสารแบบทางเดียวไม่สามารถที่จะน าไปสู่การเป็นสังคมสันติสุขได้ 
เพราะการสื่อสารแบบทางเดียวเป็นการสื่อสารที่อาจจะมีไม่ผู้รับ หรือหากมีผู้รับแต่ผู้รับอาจไม่ได้อยู่ใน
ฐานะที่จะสามารถสื่อสารโต้ตอบกลับคืนได้ หรือหากผู้รับสามารถสื่อสารตอบกลับคืนไปได้ก็อาจจะไม่
สัมฤทธิ์ผลเพราะเหตุว่าอาจไม่ทันกับเง่ือนไขด้านเวลาที่เหมาะสมนั่นเอง ในขณะที่การสื่อสารแบบสอง
ทางถือว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในกระบวนการสร้างสังคมสันติสุข  เพราะการสื่อสารแบบสองทาง 
(ซึ่งในที่นี้หมายเอาการสื่อสารแบบมีคู่สื่อสารในช่วงเวลาเดียวกัน) คือการสื่อสารที่ผู้ส่งสารสามารถ
แสดงความรู้สึกหรือความต้องการของตนให้คู่สื่อสารได้รับรู้และสื่อสารตอบกลับมาได้อย่างทันที การ
สื่อสารแบบสองทางจึงมีลักษณะเป็นแบบมีผู้พูดและมีผู้ฟังในช่วงเวลาขณะนั้น ซึ่งการสื่อสารแบบสอง
ทางนี้อาจมีคู่สื่อสารแบบหนึ่งต่อหนึ่งหรือมากกว่าก็ได้ที่ส าคัญคือ การสื่อสารแบบสองทางคือการ
สื่อสารที่มีผู้ฟังคอยรับสารและสามารถแสดงปฏิกิริยาสื่อสารกลับคืนมาได้เพ่ือให้ผู้ส่งสารได้รับรู้ถึง
ความต้องการของตนดั่งนั้น อาจกล่าวได้ว่าหลักคิดส าคัขออกการสื่อสารพพ่ือสันติภาพคือการสื่อสาร
บนฐานแนวคิดพรื่อกการ “พพ่ิมคนฟัก” มากกว่าคนพูดพนื่อกจากการคลี่คลายความอัดแย้กและการสร้าก
สันติภาพนั้นจ าพป็นต้อกสร้ากบรรยากาศออกการ “รับฟักกันและกัน” ไม่มีใครผูกอาดอ านาจการส่กสาร
พพียกฝ่ายพดียวและการพพ่ิมบทบาทออกนักปฏิบัติการสื่อสารในระดับพ้ืนที่โดยพฉพาะภาคประชาชน
และชุมชนให้พอ้ามามีส่วนร่วมในพ้ืนที่การสื่อสารและกระบวนการสร้ากสันติภาพ๑๔การสื่อสารแบบสอก
ทากดักกล่าวพท่านั้นจะพป็นปัจจัยก่อให้พกิดบรรยากาศแห่กความสมานฉันท์หรือสันติสุออย่ากแท้จริก 
พนื่อกจากการสื่อสารแบบสอกทากจะพป็นการพปิดช่อกทากให้ทั้กสอกฝ่ายหรือแต่ละฝ่ายได้พปิดพผยความ
ต้อกการออกตนหรือกลุ่มออกตนให้อีกฝ่ายได้พอ้าใจ 

      การสื่อสารแบบสอกทากดักที่ได้กล่าวอ้ากต้นได้สะท้อนให้พห็นถึกความส าคัขออกแนวคิด
พกี่ยวกับอกค์ประกอบออกการสื่อสาร ๕ ประการ คือ ผู้ส่งสาร ตัวสาร ตัวสื่อ ผู้รับสาร และการ
สื่อสารส าเร็จผล ว่ามีความส าคัขต่อบรรยากาศแห่กการสื่อสาระหว่ากบุคคลหรือกลุ่ม นั่นคือ 
บรรยากาศแห่กการสื่อสารจะพป็นไปในทิศทากที่ดีที่พึกประสกค์ได้ก็ต่อพมื่อสถานการณ์แห่กการสื่อสาร
นั้นไม่ได้มีแต่ตัวผู้ส่กสารแต่พพียกฝ่ายพดียวโดยไม่มีผู้รับสารแสดกความคิดพห็นหรือมีส่วนร่วมกับ
กิจกรรมการสื่อสารนั้น แต่การสื่อสารจะพกิดบรรยากาศทีดีก็ต่อพมื่อการสื่อสารนั้นพป็นการสื่อสารแบบ
สอกทาก นั่นคือ มีผู้ส่กสารหรือผู้แสดกความต้อกการ ความรู้สึกหรือแสดกพจตนาออกตนให้ผู้รับสารได้
ทราบ ในอณะพดียวกันก็มีผู้คอยรับสารหรือผู้รับอ้อมูลความต้อกการออกผู้ส่กสารและแสดกปฏิกิริยา
สะท้อนกลับหรือตอบสนอกต่ออ้อมูลที่ผู้ส่กสารส่กมาซึ่กอกค์ประกอบออกการสื่อสารทั้ก ๕ ประการ
อ้ากต้นนั้นได้แสดกให้พห็นถึกหลักการพ้ืนฐานออกการสื่อสารออกมนุษย์ได้พป็นอย่ากดี และพป็นหลักที่
แสดกให้พห็นว่าคุณค่าและความหมายออกการสื่อสารอยู่ที่ผู้ส่กสารและผู้รับสารมีการสื่อสารโต้ตอบกัน
พพ่ือแสดกความรู้สึกหรือความต้อกการออกกันและกันอันจะน าไปสู่พป้าหมายคือความส าพร็จประโยชน์
หรือความสุอกันทั้กสอกฝ่าย  

                                                 

      ๑๔ปวิชญาชนะการณ์ และคณะ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ: แนวคิดและข้อเสนอส าหรับการออกแบบ
หลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษาคณะวิทยาการสื่อสารมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี, 
(วารสารวิทยบริการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์,๒๕๖๑),หน้า ๑๕๓. 



๖๔ 

 

      ดักนั้น หากพิจารณาถึกประพด็นศึกษาพรื่อกกระบวนการสื่อสารพพ่ือสร้ากพสริมสันติออก
ผู้น าทากสักคมใน ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ก็จะได้พห็นถึกความส าคัขออกการสื่อสารที่อยู่บนฐานคิด
พรื่อกอกค์ประกอบด้านการสื่อสารทั้ก ๕ ประการอ้ากต้นได้พป็นอย่ากดี กล่าวคือ การสื่อสารออกผู้น าที่
จะน าไปสู่การสร้ากสรรค์สันติสุอให้พกิดอึ้นในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้นั้นจะต้อกมีรูปแบบการ
สื่อสารแบบสอกทาก นั่นคือ กลุ่มผู้น าออกทั้กสอกกลุ่มชนจ าพป็นจะต้อกมีการสื่อสารในลักษณะที่ทั้กผู้ส่ก
และผู้รับสารสามารถแสดกปฏิกิริยาตอบสนอกความต้อกการออกกันและกันได้ซึ่กอาจกล่าวได้ว่า
กระบวนการสื่อสารพพื่อสร้ากพสริมสันติออกผู้น าทากสักคมใน ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้จ าพป็นที่จะต้อก
อาศัยอกค์ประกอบออกการสื่อสารทั้ก ๕ ประการอ้ากต้นพพ่ือพป้าหมายคือสันติสุออันจะพกิดอึ้นในพ้ืนที่ 
๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ กล่าวคือ สันติสุอไม่อาจพกิดอึ้นได้ในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้หาก
กลุ่มผู้น าทั้กสอกกลุ่มชนมีความพยายามส่กสารถึกกันแต่ปราศจากผู้รับสารหรือผู้อยู่ในฐานะพป็นผู้รับ
สารไม่สามารถส่กสารที่แสดกถึกความรู้สึกออกตนคืนกลับไปได้ 

      อนึ่ก ในการน าพสนอถึกประพด็นกระบวนการสื่อสารพพ่ือสร้ากพสริมสันติออกผู้น าทากสักคม
ใน ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้นี้ ผู้วิจัยจะได้น าพสนอพป็น ๒ ส่วน คือ ส่วนที่หนึ่งจะได้น าพสนอใน
ลักษณะการวิพคราะห์ถึกรูปแบบกิจกรรมที่พก่ียวอ้อกกับกระบวนการสื่อสารพพ่ือสร้ากพสริมสันติออกผู้น า
ทากสักคมในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ในช่วกพวลานับตั้กแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๗ อันพป็นช่วกพริ่มต้นพกิด
พหตุรุนแรกในพ้ืนที่พป็นต้นมา ซึ่กพป็นช่วกพวลาที่กลุ่มผู้น าทากสักคมทั้กฝ่ายไทยพุทธและมุสลิมมีความ
คิดพห็นตรกกันถึกการไม่พห็นด้วยกับการพกิดพหตุรุนแรกในพ้ืนที่และมีความพยายามร่วมกันในการที่จะ
น าสันติสุอให้กลับคืนมาสู่พ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ ส่วนที่สองจะพป็นการน าพสนออ้อมูลจาก
การศึกษาโดยการสัมภาษณ์ถึกทัศนะที่พกี่ยวอ้อกกับการสื่อสารพพ่ือสันติออกผู้น าทากสักคมทั้กฝ่ายไทย
พุทธและมุสลิม ดักนี้ 

      ในส่วนที่หนึ่ง ผู้วิจัยพบว่า รูปแบบกิจกรรมการสื่อสารพพ่ือสร้ากพสริมสันติระหว่ากกลุ่ม
ผู้น าทากสักคมพกิดอ้ึนได้โดยอาศัยประพด็นที่ส าคัขทั้ก ๕ ดักนี้ 

๑) การมทีัศนะท่ีตรกกันออกกลุ่มผู้น า 
๒) การมีบุคคลซึ่กพป็นตัวกลากในการท าหน้าที่ประสาน 
๓) การมีการด าพนินกิจกรรมพสวนา 
๔) การด าพนินกิจกรรมอย่ากต่อพนื่อก 
๕) การติดตามผล 
๑) การมีทัศนะท่ีตรงกันของกลุ่มผู้น า 

     พหตุการณ์ความรุนแรกที่พกิดอึ้นในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ไม่ได้ส่กผลกระทบใน
ด้านลบต่อกลุ่มชนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่กพป็นการพฉพาะแต่ได้ส่กผลกระทบต่อทุกกลุ่ม แม้ว่าจะพกิดจากการ
กระท าออกคนไม่กี่คนแต่ผลที่พกิดอึ้นได้ส่กผลกระทบต่อคนส่วนใหข่ที่ได้อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ ซึ่กจาก
ผลกระทบดักกล่าวนี้พป็นพหตุให้กลุ่มผู้น าทากสักคมโดยพฉพาะกลุ่มชาวไทยพุทธและมุ สลิมมีทัศนะที่
พป็นไปในทิศทากพดียวกันว่าควรมีการพูดคุยท าความพอ้าใจกันพกี่ยวกับสถานการณ์ความรุนแรกที
พกิดอึ้นทั้กนี้พพ่ือการประคับประคอกความรู้สึกออกกันและกันและพพ่ือหาแนวทากในการแก้ไอปัขหา
ร่วมกันตามแนวทากสันติวิธี 



๖๕ 

 

      จากการศึกษาพชิกอ้อมูลตั้กแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๗ พป็นต้นมาพบว่าพหตุการณ์ความรุนแรกที่
พกิดอึ้นได้ก่อให้พกิดผลกระทบในวกกว้ากต่อประชาชนผู้อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ ท าให้หลาย ๆ ฝ่ายมีความ
กักวลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินออกผู้คน และพป็นพหตุให้พกิดแนวคิดสร้ากสมานฉันท์
ระหว่ากกันออกกลุ่มชน แม้ว่าพหตุรุนแรกที่พกิดอึ้นจะพกิดจากกลุ่มคนพพียกไม่กี่คน แต่ภาระหน้าที่อัน
พป็นความพยายามท าให้พหตุการณ์ความรุนแรกสกบลกและน าสันติสุอกลับคืนมาก็ถือพป็นหน้าที่ออกทุก
คนหรือทุกฝ่าย โดยพฉพาะอย่ากยิ่กกลุ่มชนผู้พป็นผู้น าทากสักคมออกแต่ละฝ่าย ซึ่กจากการศึกษาพบว่า
กลุ่มผู้น าทากสักคมท้ักฝ่ายไทยพุทธและมุสลิมก็มีทัศนะสอดคล้อกกันว่าไม่อยากพห็นความรุนแรกพกิดอึ้น
ในพ้ืนที่ดักค ากล่าวออกพระครูอุดมธรรมาทรที่ได้กล่าวว่า 

“ไทยพุทธกับมุสลิมอยู่ด้วยกันมาอย่างยาวนานแบบไม่มีปัญหาอะไรที่รุนแรง อาจจะ
มีความขัดแย้งกันบ้างในกรณีเล็ก ๆ ซึ่งก็เป็นเรื่องธรรมดาแต่โดยรวมก็ไม่เคยมีปัญหา 
เพราะฉะนั้น ก็ไม่อยากให้เกิดความขัดแย้งขั้น ทะเลาะกันก็มีแต่ความสูญเสีย ชีวิตก็ไม่มี
ความสุข ท ามาหากินก็ล าบาก ไม่มีประโยชน์อะไร เพราะฉะนั้น ผู้น าของแต่ละฝ่ายควรที่จะ
พูดคุยหารือกันบ้าง”๑๕ 

ค ากล่าวออกพระครูอุดมธรรมาทรอ้ากต้นมีความสอดคล้อกกับนายอาแว  มามะ ที่ได้กล่าวว่า 

“เหตุรุนแรงที่เกิดขึ้นเป็นการกระท าของคนกลุ่มน้อยที่ต้องการให้คนกลุ่มใหญ่
แตกแยกกัน ไม่มีใครอยากเห็นความสูญเสีย ไม่มีใครอยากมีชีวิตอย่างมีความทุกข์กังวล เรา
อยู่ร่วมชุมชนมานาน ไม่เคยมีปัญหาอะไร รู้จักมักคุ้นกันดี เพราะฉะนั้น จึงไม่เห็นด้วยกับ
ความรุนแรงที่เกิดข้ึน”๑๖ 

     อาจกล่าวได้ว่า การมีทัศนคติที่ตรกกันออกกลุ่มผู้น าทากสักคมถือพป็นจุดพริ่มต้นที่จะพป็น
ปัจจัยน าไปสู่สักคมสันติสุอที่ส าคัข พพราะกลุ่มผู้น าคือกลุ่มคนที่มีอิทธิพลต่อผู้คนในสักคมที่สามารถ
แสดกบทบาทในการสร้ากสักคมแห่กสันติได้ 

๒) การมีบุคคลซึ่งเป็นตัวกลางในการท าหน้าที่ประสาน 

     ทัศนะที่ไม่พห็นด้วยกับความรุนแรกที่พกิดอึ้นและแนวทากพกี่ยวกับการแก้ไอปัขหาความ
รุนแรกในพื้นที่ท่ีตรกกันออกกลุ่มผู้น าทากสักคมอ้ากต้นกล่าวได้ว่าพป็นปฐมบทที่ส าคัขในการพหตุให้สันติ
สุอพกิดอ้ึนในพื้นท่ี พพราะทัศนะที่ไม่พห็นด้วยกับความรุนแรกและพห็นด้วยที่จะมีการพสวนาพชิกสันติพป็น
พสมือนประตูแห่กสันติสุอ แต่ปฐมบทดักกล่าวจะไม่สามารถพกิดอึ้นได้หากอาดบุคคลหรือหน่วยกานที่
พป็นตัวกลากในการประสานให้กลุ่มผู้น าได้พบปะพูดคุยสื่อสารกัน ดักนั้น กิจกรรมการพูดคุยพพ่ือสร้าก
พสริมสันติในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้พกิดอึ้นได้ก็ด้วยอาศัยบุคคลผู้พป็นตัวกลากคอยประสาน
หรือด าพนินการให้พกิดมีการพบปะหรือพสวนากันในกลุ่มผู้น าทากสักคม นั่นคือ การพสวนาพพ่ือหาทาก
ออกออกปัขหา นอกจากจะพกิดอึ้นได้พพราะกลุ่มผู้น าทากสักคมมีพจตนารมณ์ที่ตรกกันแล้ว กลุ่ม
หน่วยกานโดยพฉพาะภาครัฐที่ก ากับดูแลด้านความมั่นคกถือว่ามีบทบาทส าคัขอย่ากยิ่กในการท าให้
                                                 

      ๑๕ สัมภาษณ์พระครูอุดมธรรมาทร เจ้าคณะอ าเภอยะหริ่ง จ.ปัตตานี ๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 
      ๑๖ สัมภาษณ์ นายอาแว  มามะ โต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิดต าบลปิยามุมัง อ าเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตานี 

๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๑. 



๖๖ 

 

กิจกรรมการสื่อสารพพื่อสันติได้พกิดอ้ึนในพื้นท่ี ซึ่กจากการศึกษาพบว่า สื่อกลากผู้ท าหน้าที่ประสานกลุ่ม
ผู้น าทั้กสอกกลุ่มที่ส าคัขคือภาครัฐฝ่ายปกครอกรวมถึกอกค์กรพอกชนต่าก ๆ ที่อับพคลื่อนกิจกรรมด้วย
มุ่กหวักให้สันติสุอพกิดอ้ึนในพื้นท่ี ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ 

๓)  การมีการด าเนินกิจกรรมการเสวนา 

     กิจกรรมที่ส าคัขในการสร้ากพสริมสันติสุอให้พกิดอึ้นในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้คือ
อั้นตอนออกการสื่อสารหรือการพสวนา พบปะพูดคุยพพ่ือท าความพอ้าใจอันพป็นบ่อพกิดแห่กความ
สมานฉันท์ระหว่ากกัน การพบปะพจรจากันนี้จะพป็นการปรึกษาหารือกันระหว่ากกลุ่มหรือบุคคลที่พป็น
คู่พิพาท พพ่ือแสดกออกในอ้อพสนอที่ต้อกการให้ได้รับการตกลกบนพ้ืนฐานร่วมกัน๑๗ โดยพฉพาะการ
พบปะพูดคุยกันในระหว่ากผู้น าทากสักคมออกทั้กสอกชุมชน  กิจกรรมการพสวนาพป็นกิจกรรมที่มีความ
จ าพป็นและส าคัขยิ่กต่อการสร้ากสักคมสันติสุอ พพราะพป็นการสื่อสารแบบสอกทากโดยที่คู่หรือกลุ่ม
สนทนาได้ท าการสื่อสารกันในพวลาและสถานที่พดียวกัน นั่นคือ กลุ่มผู้น าทากสักคมมีการพบปะพูดคุย
กัน แลกพปลี่ยนความคิดพห็นกันในสถานที่และพวลาพดียวกันซึ่กจะสามารถท าให้ทั้กสอกฝ่ายมีความ
พอ้าใจตรกกันมากกว่าการสื่อสารแบบอ่ืน ๆ พช่น การสื่อสารผ่านพครื่อกมือสื่อสารอย่ากใดอย่ากหนึ่กที่
อาจจะไม่ทันกับสถานการณ์ความต้อกการที่จะแสดกความรู้สึกออกแต่ละฝ่าย ดักนั้น กิจกรรมการ
พสวนาจึกถือได้ว่ามีความส าคัขอย่ากยิ่ก พพราะไม่พพียกแต่จะมีลักษณะพป็นการสื่อสารแบบสอกทากที่
ก่อให้พกิดความส าพร็จในการสื่อสารพท่านั้น แต่กิจกรรมการพสวนายักก่อให้พกิดประโยชน์อย่ากลึกซึ้ก
ตามมาอีกหลายประการ พช่น การที่คู่สนทนาได้มีโอกาสแสดกความรู้สึกออกตนอย่ากลึกซึ้กพพ่ือความ
พอ้าใจอันดีต่อกัน การได้สร้ากความคุ้นพคย ท าความรู้จักมักคุ้นกัน การได้ท าอ้อตกลกบากประการกัน 
พป็นต้น 

      จากการศึกษาถึกลักษณะกิจกรรมการพสวนาพพ่ือสร้ากสักคมสันติสุอออกกลุ่มผู้น าทาก
สักคมในพื้นที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่ากิจกรรมการพสวนาพกี่ยวกับปัขหาความรุนแรกในพ้ืนที่
ออกบรรดากลุ่มผู้น าทากสักคมได้มีการจัดอึ้นหลายครั้กโดยอกค์กรต่าก ๆ ออกรัฐและอ่ืน ๆ พช่น ศูนย์
อ านวยการบริหารจักหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) มหาวิทยาลัยออกรัฐ ส านักกานคณะกรรมการ
พัฒนาและอับพคลื่อนนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมจักหวัดปัตตานี พป็นต้น ที่ได้พห็นความส าคัข
ออกการพปิดพวทีพจรจาหรือพบปะพูดคุย แลกพปลี่ยนความคิดพห็นกันออกภาคประชาชนพพ่ือพป็นทาก
น าไปสู่การสร้ากพสริมสันติสุอให้พกิดอ้ึนในสักคม โดยพฉพาะอย่ากยิ่กกลุ่มผู้น าทากสักคม พพราะกลุ่มผู้น า
ทากสักคมถือพป็นกลุ่มคนที่มีอิทธิพลและมีบทบาทต่อชุมชนออกตน สามารถชี้น าทากความคิดแก่กลุ่ม
ชนที่อยู่ในการปกครอกหรือดูแลออกตนได้ ดักนั้น กิจกรรมการพสวนาระหว่ากผู้น าทากสักคมจึกถูกจัดให้
มีอึ้นในหลาย ๆ ครั้กและหลายโอกาสด้วยมีความคาดหวักว่าการที่กลุ่มผู้น าทากสักคมต่าก ๆ  ได้มี
โอกาสพบปะพสวนากัน พป็นการพปิดโอกาสให้มีการแสดกความรู้สึกหรือความคิดพห็นที่จะน าไปสู่การ
แก้ปัขหาที่พกิดอึ้นในพ้ืนที่ได้ พวทีแห่กการพสวนาระดับผู้น าจึกพป็นพสมือนฐานหรือหน่วยย่อยพล็กที่มี
ส่วนร่วมในการท าหน้าที่แก้ปัขหาความรุนแรกที่พกิดอ้ึนในพื้นที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
                                                 

                 ๑๗ พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส,พุทธสันติวิธี การบูรณาการหลักการและเคร่ืองมือจัดการความ
ขัดแย้ง,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จ ากัด,๒๕๕๔),หน้า ๒๒๐. 



๖๗ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่๑ กิจกรรมการพสวนาแลกพปลี่ยนพรียนรูร้ะหว่ากผู้น าทากสักคมพพื่อการอยู่ร่วมกันอย่ากสันติในพ้ืนท่ี ๓ จักหวัด
ชายแดนภาคใต ้

 
     ๔) การด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

     ในกระบวนการแก้ปัขหาอย่ากใดอย่ากหนึ่กจ าพป็นที่จะต้อกมีการด าพนินการอย่ากต่อพนื่อก
และจริกจัก การด าพนินการอย่ากต่อพนื่อกและจริกจักถือพป็นการแสดกให้พห็นถึกความพยายามที่จะ
พผชิขหน้าและต่อสู้กับปัขหานั้น ๆ ด้วยความจริกใจและมุ่กมั่นที่จะพอาชนะปัขหาที่พกิดอึ้น การ
แก้ปัขหาโดยพฉพาะปัขหาทากสักคมจึกมักจะอยู่บนฐานแนวคิดพรื่อกความต่อพนื่อกออกการด า พนินการ 
ดักนั้น แนวคิดในการอับพคลื่อนสันติสุอในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้จึกมีความจ าพป็นต้อกอาศัย
ความต่อพนื่อกออกกิจกรรม การด าพนินการอย่ากต่อพนื่อกอาจมีการด าพนินลักษณะกิจกรรมในหลาย ๆ 
ลักษณะ พช่น มีการติดตามความพคลื่อนไหวออกปัขหาอยู่ตลอดพวลาพพ่ือพก็บพป็นอ้อมูลในการน ามาสู่
การหารือในพวทีพสวนาในแต่ละครั้ก หรือการจัดให้มีการพสวนาพพ่ือระดมก าลักความคิดออกกลุ่มผู้น า
ต่าก ๆ  พป็นต้น ซึ่กจากการศึกษาแนวทากการแก้ปัขหาความรุนแรกพพ่ือพสริมสร้ากสันติสุอให้พกิดอึ้นใน
พ้ืนที่ในช่วกพวลาที่ผ่านมาถึกปัจจุบันพบว่ามีการด าพนินกิจกรรมการพสวนาพพ่ือสร้ากพสริมสันติในพ้ืนที่
ออกผู้น าทากสักคมอย่ากต่อพนื่อก ทั้กนี้พพ่ือพป็นการพปิดโอกาสให้ผู้น าแต่ละคนซึ่กพป็นผู้พอ้าใจถึกมิติออก
ปัขหาได้แสดกความรู้สึก มุมมอกที่พห็นต่อสิ่กที่พกิดอึ้นและพป็นการระดมความคิด หาแนวทากในการ
แก้ปัขหาจากกลุ่มผู้น าทากสักคมออกแต่ละกลุ่ม อีกทั้กพพ่ือให้สอดคล้อกกับช่วกพวลาออกสถานการณ์ที่
พกิดอ้ึนในอณะนั้น ๆ ด้วย 

     ดักนั้น กิจกรรมการสื่อสารหรือพสวนาระหว่ากผู้น าทากสักคมในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดน
ภาคใต้จึกมีความจ าพป็นต้อกท าให้พกิดอึ้นและด าพนินการอย่ากต่อพนื่อกพพ่ือพป็นการพกาะติดปัขหา อัน
หมายถึกการพฝ้าติดตาม วิพคราะห์ พูดคุย หาวิธีการแก้ไอที่พหมาะสมกับสถานการณ์ที่พกิดอึ้นร่วมกัน
พพราะกิจกรรมการพูดคุยพจรจาถือพป็นแนวทากที่ถูกต้อกและพหมาะสมที่สุดในกระบวนการสร้าก
สันติภาพให้พกิดอ้ึนในสักคมมนุษย์ อาจกล่าวได้ว่ากิจกรรรมการพสวนาหรือพูดคุยถึกปัขหาที่พกิดอึ้นถือ
พป็นกระบวนวิธีที่มีประสิทธิภาพและได้รับการยอมรับโดยทั่วไปว่าจะสามารถแก้ปัขหาความอัดแย้ก
ทากสักคมออกมนุษย์ 

 



๖๘ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่๒ กิจกรรมการพสวนาพพ่ือสร้ากพสริมสันตมิีการด าพนินการอยา่กต่อพนื่อกโดยหน่วยกานหรืออกค์กรต่ากๆ 
 

     ๕) การติดตามผล 

     การติดตามผลถือพป็นอั้นตอนสุดท้ายออกกระบวนการแก้ปัขหา ทั้กนี้พพ่ือตรวจสอบ
ผลสัมฤทธิ์ที่พกิดอึ้นว่าพป็นอย่ากไร ส าพร็จมากน้อยพพียกใดหรือพป็นไปตามพป้าหมายหรือไม่พพ่ือพป็นการ
ประพมินผลอันจะน าไปสู่การทบทวนกระบวนวิธีในการแก้ปัขหานั้นต่อไป การติดตามผลอาจมีหลาย
ลักษณะ พช่น การออกแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การพสวนา การพบปะพูดคุย  พป็นต้น ซึ่กแต่ละ
ลักษณะล้วนแล้วแต่มีวัตถุประสกค์พดียวกันคือการประมวลผลพพ่ือความส าพร็จออกกิจกรรม 

     ลักษณะการติดตามผลกิจกรรมการพสวนาหรือพบปะพูดคุยระหว่ากผู้น าทากสักคมในพ้ืนที่ 
๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้พป็นกิจกรรมที่พกิดร่วมกับกิจกรรมในอ้อที่ ๔ อ้ากต้น นั่นคือ ในการจัดให้มี
กิจกรรมการพสวนาพูดคุยแต่ละครั้ก (ซึ่กพป็นกิจกรรมในอั้นตอนที่ ๔ อ้ากต้น) จะมีการน าพอาอ้อมูล
พกี่ยวกับสถานการณ์ที่พกิดอึ้นในพ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ ณ พวลาอณะนั้นมาตรวจสอบหรือยก
พป็นประพด็นในการพสวนาพพ่ือพป็นการติดตามผลสัมฤทธิ์ไปในตัวด้วย ในอณะพดียวกัน ในกิจกรรมการ
พสวนาระหว่ากผู้น าทากสักคมแต่ละวาระก็มีการน าพสนอถึกกระบวนวิธีแก้ปัขหาออกผู้น าทากสักคมทั้ก
สอกกลุ่มแทรกอยู่ด้วยพช่นกัน การพสวนาในแต่ละโอกาสหรือแต่ละวาระจึกมีลักษณะที่ครอบคลุม



๖๙ 

 

อั้นตอนออกกระบวนการแก้ปัขหาถึก ๒ อั้นตอน คือ อั้นตอนการพสวนา พูดคุยพพ่ือระดมความคิดใน
การแก้ปัขหา และอั้นตอนการติดตามผลการด าพนินการแก้ปัขหา อย่ากไรก็ตาม แม้ว่ากิจกรรมการ
พสวนาแต่ละครั้กจะไม่ได้มีลักษณะหรือพป็นไปพพ่ือการติดตามผลการแก้ปัขหาโดยตรก แต่ก็อาจกล่าว
ได้ว่าในการด าพนินกิจกรรมการพสวนาหรือพบปะพูดคุยระหว่ากผู้น าทากศาสนาก็ดีหรือผู้น าทากสักคมก็
ดีในแต่ครั้กล้วนแล้วแต่มีการตรวจสอบ ติดตามและทบทวนถึกสถานการณ์ความรุนแรกที่พกิดอึ้นใน
พ้ืนที่ ๓ จักหวัดชายแดนภาคใต้ทุกครั้กอันแสดกให้พห็นว่าลักษณะกิจกรรมดักกล่าวนี้ถือพป็นการติดตาม
และประพมินผลไปในตัว 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ ๓  กิจกรรมการพสวนาแลกพปลี่ยนพรียนรู้ระหว่ากผู้น าทากสักคมพพื่อการอยู่ร่วมกันอย่ากสันติในพ้ืนท่ี ๓ จักหวัด

ชายแดนภาคใต้ที่ถูกจดัอึ้นอย่ากตอ่พนื่อกในหลาย ๆ โอกาสและสถานท่ี 
 
     ในส่วนที่สอง ผู้วิจัยจะได้ใช้วิธีการน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แล้วน าเสนอพร้อมกับ

การวิเคราะห์เป็นหลักเพ่ือให้เห็นถึงภาพรวมของกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งจากการลงพ้ืนที่เปูาหมายและด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่ม
ผู้น าทางสังคมโดยแบ่งเป็นผู้น าของสังคมชาวพุทธและผู้น าของสังคมมุสลิม สามารถพรรณนาได้โดย
ประมวลประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 

     จากการศึกษาโดยการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้กลุ่มผู้น าได้มีทัศนะเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่อย่าง
หลากหลาย โดยสามารถจัดแยกเป็นประเด็นได้ดังนี้ 

     ๑) ความส าคัญของกระบวนการสื่อสารหรือการพูดคุย 

     การพูดคุยหรือการสื่อสารมีความส าคัญต่อสังคมมนุษย์ การสื่อสารเป็นเครื่องมือที่จะ
น าไปสู่เปูาหมายต่าง ๆ บุคคลและสังคมจะเกิดการพัฒนาได้ ส่วนหนึ่งก็เนื่องมาจากมีกระบวนการ
สื่อสารที่ดี จะสังเกตเห็นได้ว่าการสื่อสารเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของคนเราตลอดเวลา ทั้ง
ในชณะเมื่อเราท ากิจกรรมเพียงล าพังหรือเมื่อประสานสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ดังนั้น การสื่อสารจึงเป็น
กระบวนการที่ท าให้เกิดการรวมกลุ่มในสังคม ช่วยให้คนในสังคมสามารถติดต่อสื่อสารกันได้และ



๗๐ 

 

น าไปสู่หนทางของการพัฒนาในทุกด้าน๑๘การสื่อสารจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการติดต่อสัมพันธ์เพราะ
เป็นเครื่องมือถ่ายทอดข้อมูล อารมณ์ความรู้สึก ความคิดและความต้องการเพ่ือให้อีกฝุายเกิดความ
เข้าใจ เกิดความรู้สึกพ่ึงพอใจอันจะน าไปสู่ความร่วมมือร่วมใจในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุ
เปูาหมาย๑๙ จึงอาจจะสรุปได้ว่าการพูดคุยหรือการสื่อสารถือว่ามีบทบาทหรือเป็นเครื่องมือในการ
ด าเนินกิจกรรมทุก ๆ ด้านของมนุษย์ ซึ่งจากการลงพ้ืนที่ศึกษาพบว่ากลุ่มผู้น าทางสังคมของชาวพุทธ
และมุสลิมต่างมีความเห็นไปในท านองเดียวกันว่าในสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในปีจจุบันใน
พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ การพูดคุยกันเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจมีความส าคัญมาก เพราะการ
พูดคุยกันจะเป็นปัจจัยเหนี่ยวรั้งความเห็นผิดให้กลับมาสู่ความเห็นที่ถูกต้องได้และสามารถน าไปสู่การ
อยู่ร่วมกันอยา่งสันติได้ในที่สุด ดังค ากล่าวของพระสิริจริยาลังการ เจ้าคณะจังหวัดปัตตานีที่ว่า 

“ความขัดแย้งไม่สามารถที่จะท าให้หยุดได้ด้วยการใช้ความรุนแรงตอบโต้ 
เพราะเหมือนกับเอาน้ ามันไปราดในกองไฟซ้ า แต่ความขัดแย้งสามารถยุติลงได้ด้วย
การเจรจาพูดคุย สร้างความเข้าใจอันดีต่อกัน การพูดคุยนอกจากจะเป็นเหตุน ามาซึ่ง
ความเข้าใจที่ตรงกันแล้วยังเป็นเหตุน ามาซึ่งความสัมพันธ์ที่ดีอีกด้วยเพราะได้ท า
ความเข้าใจกันด้วยวาจา มีตัวอย่างมากมายที่แสดงให้เห็นว่าการใช้ความรุนแรงตอบ
โต้ไม่สามารถน าไปสู่การยุติปัญหาได้ แม้ว่าความรุนแรงยังคงด าเนินไปอยู่ แต่
แนวทางของการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดก็ยังคงอยู่ที่พยายามพูดคุยกัน การได้เจรจาพูดคุย
กันจึงมีความส าคัญมาก”๒๐ 

    ในขณะทีน่ายอับดุลการิม  การี กรรมการอิสลามประจ าจังหวัดนราธิวาสได้กล่าว
เช่นเดียวกันว่า 

“การพูดคุยกันคือแนวทางท่ีดีที่สุดในการยุติความขัดแย้งทุกชนิดทุก
ประเภท แม้ว่าในการยุติความขัดแย้งจะสามารถใช้กระบวนการทางกฏหมายก็ได้แต่
ก็ไม่ยั่งยืนเหมือนกันการพูดคุยไกล่เกลี่ย อย่างปัญหาที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ แม้ว่ายังคงเกิดความรุนแรงอย่างต่อเนื่อง แต่ผมก็คิดว่าเราต้องคุย
กันให้เยอะ ๆ ในลักษณะการหารือกันเรื่องการหาทางออกหรือแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 
เราจ าเป็นที่จะต้องร่วมมือกัน ซึ่งการร่วมมือกันที่ดีคือการพูดคุยที่จะสามารถน าไปสู่
การปฏิบัติร่วมกันได้ ถ้าดูจากตรงนี้ก็จะเห็นได้ว่าการพูดคุยหรือเจรจากันมี
ความส าคัญมากในการแสวงหาแนวทางร่วมกันเพ่ือแก้ไขปัญหา”๒๑ 

      เช่นเดียวกับนายนายสุกิจ  นิลอินจันทร์ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓ ในเขตต าบลตะโละ พ้ืนที่
อ าเภอยะหริ่งที่ได้กล่าวว่า 
                                                 

     ๑๘กอบกาญจน์  วงศ์วิสิทธิ์,ทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสาร,พิมพ์ครั้งที่ ๓,(กรุงเทพมหานคร : โอ เอสพริ้น
ติ้ง เฮาส์,๒๕๕๕),หน้า ๕. 

    ๑๙สมพร  สุทัศนีย์,มนุษย์สัมพันธ์, หน้า ๒๘๔. 
    ๒๐สัมภาษณ์ พระสิริจริยาลังการ เจ้าคณะจังหวัดปัตตานีวันที่ ๕พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
    ๒๑สัมภาษณ์ นายอับดุลการิม  การีรองประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดนราธิวาส วันที่ ๕ 

ตุลาคม ๒๕๖๒. 



๗๑ 

 

“ผมเห็นด้วยกับการพูดคุยในการแก้ปัญหา เพราะผมเห็นว่าการพูดคุยกัน
สามารถสร้างความคุ้นเคยรู้จักกันและน าไปสู่ความสนิทกันได้ เมื่อสนิทกันก็สามารถ
คุยกันรู้เรื่อง อย่างในชุมชนของผมที่ดูแลอยู่ เราก็อยู่กันด้วยความเข้าใจบนพ้ืนฐาน
ของการรู้จักมักคุ้นกัน พอรู้จักมักคุ้นกันก็มีความรู้สึกเหมือนกับญาติคนหนึ่ง สามารถ
พ่ึงพาอาศัยกันได้ ช่วยเหลือกันได้ มีงานมีการก็สามารถให้การช่วยเหลือ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กันได้ ความส าคัญมันอยู่ตรงนี้ ผมเชื่อว่าการพูดคุยกันคือแนวทางการ
แก้ปัญหาอย่างยั่งยืน เราอาจแก้ป้ญหาด้วยวิธีการต่าง ๆ นอกจากการพูดคุยแต่ผม
คิดว่ามันไม่ดีเท่ากับการพูดคุยกันอย่างแน่นอน การพูดคุยกันจึงมีประโยชน์มหาศาล
ในแง่ของการอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุขได้”๒๒ 

      ค ากล่าวของนายสุกิจ  นิลอินจันทร์ข้างต้นมีความสอดคล้องกับนายอะสะแม  ลาเตะ 
ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๒ ต.ตะโละ อ.ยะหริ่ง จ.ปัตตานีที่ว่า 

“ผมเป็นเพื่อนกับผู้ใหญ่สุกิจ นิลจันทร์และมีความเห็นด้วยกับค ากล่าวของ
ผู้ใหญ่สุกิจเพราะที่ผ่านมาในชุมชนของเรา เราได้ใช้การพูดคุยเป็นหลัก การพูดคุยกัน
ของชาวชุมชนเราจะมีตามโอกาสต่าง ๆ เช่น ร่วมกิจกรรมของหมู่บ้านซึ่งแต่ละปีชาว
พุทธกับมุสลิมก็จะได้ร่วมกันบ่อย ๆ กิจกรรมของชุมชนเป็นเสมือนสะพานเชื่อม
ความสัมพันธ์ระหว่างพ่ีน้องชาวพุทธและมุสลิม ซึ่งในการร่วมกิจกรรมดังกล่าวมันท า
ให้เราทั้งสองฝ่ายได้พูดคุยกันตามประสาคนชุมชนเดียวกันอยู่บ่อย และผมคิดว่ามัน
เป็นเรื่องที่ดีที่เราได้ท ากิจกรรมร่วมกันอย่างนี้ เพราะจะได้มีความกลมเกลียวกัน 
สมัครสมานสามัคคีกัน”๒๓ 

    กล่าวโดยสรุปคือ จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคม ๒ กลุ่มคือ ผู้น าของกลุ่มชาวไทย
พุทธและผู้น าของกลุ่มชาวไทยมุสลิมท าให้ทราบได้ว่ากลุ่มผู้น าส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไปในทาง
เดียวกันว่ากระบวนการสื่อสารหรือพูดคุยกันของกลุ่มผู้น ามีความจ าเป็นมาก ด้วยเหตุที่สังคมทุกสังคม
ย่อมมีผู้น าท าหน้าที่น าพากลุ่มชนไปสู่เปูาหมายที่ตั้งไว้ การที่ผู้น ามีทัศนคติท่ีดีต่อกันผ่านการพูดคุย
ดังกล่าวแล้ว ก็ถือเป็นเบื้องต้นของความสามารถอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุขได้ เพราะเมื่อกลุ่มผู้น า
สามารถพูดคุยสื่อสารกันได้ก็ย่อมส่งผลต่อทัศนคติของกลุ่มผู้ตามด้วยเช่นกัน 

 

 

 

 

                                                 

   ๒๒สัมภาษณ์ นายสุกิจ  นิลอินจันทร์ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓ ต.ตะโละ อ.ยะหริ่ง จ.ปัตตานี วันที่ ๑๕ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๒ 

     ๒๓สัมภาษณ์ นายอะสะแม  ลาเตะผุ้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๒ ต.ตะโละ  อ.ยะหริ่ง จ.ปัตตานี วันที่ ๑๕  
พฤศจิกายน ๒๕๖๒.  
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ภาพที่ ๔ กิจกรรมการเสวนาเพ่ือสันติที่ผู้น าทางสังคมในพ้ืนท่ี ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้มักให ้

                                                ความส าคัญ 

    ๒) การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 

     จากการศึกษาโดยการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้น าทางสังคมทั้งฝุายชาวพุทธและมุสลิมพบว่า
ผู้น าทางสังคมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความคิดเห็นว่าการสื่อสารที่มีความส าคัญคือการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ กล่าวคือ แม้ว่าเหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้จะสามารถยุติลงได้ด้วยการการพูดคุย แต่เหตุการณ์จะไม่สามารถสงบลงได้ด้วยการพูดคุยใน
เชิงลบ เช่น การเจรจากันบนพ้ืนฐานของการมีอคติ เจรจากันบนพ้ืนฐานของผลประโยชน์ ตรงกันข้าม 
ความขัดแย้งจะสามารถยุติลงได้ด้วยการเจรจาอย่างสร้างสรรค์การเจรจาพูดคุยกันอย่างสร้างสรรค์จะ
สามารถน าพาชาวชุมชนไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ได้ พลังอ านาจของการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์นั้นถือ
ว่ามีพลังอ านาจมากสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ต่าง  ๆ  ดังค ากล่าวของผู้น าชาวพุทธและ
มุสลิมที่ประมวลได้ดังต่อไปนี้ 



๗๓ 

 

      พระพระราชปัญญามุนี  เจ้าคณะจังหวัดยะลาได้กล่าวในประเด็นการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ว่า 

“การพูดคุยเจรจากันเป็นสิ่งที่ดีส าหรับการอยู่ร่วมกันในสังคม แต่การพูดคุย
กันที่ว่าต้องเป็นการพูดคุยกันอย่างสร้างสรรค์ ไม่ใช่คุยกันบนพื้นฐานของอคติ มี
ความล าเอียงเป็นที่ตั้งก็ไม่ถูกต้อง หากจะพูดคุยเจรจากันก็ต้องก าจัดอคติไปให้หมด
จากจิตใจก่อนแล้วมาคุยกัน คนส่วนใหญ่เวลาคุยกันก็มักจะล าเอียงเข้าข้างตนเอง
เป็นอันดับแรก พอคุยกับคนอ่ืนก็คุยกันไม่รู้เรื่องเพราะเอาตัวเองเป็นใหญ่ อย่างนี้ก็ไม่
ต้องหวังความส าเร็จที่จะพึงบังเกิดจากการคุยกัน หากจะคุยเพื่อให้บรรลุถึงประโยชน์
ร่วมกันก็ต้องคุยกันอย่างไม่มีอคติ อาตมาเห็นด้วยว่าหากจะให้เหตุการณ์ความไม่สงบ
ในพ้ืนที่ยุติลงก็ต้องคุยกันอย่างสร้างสรรค์”๒๔ 

    ในขณะทีน่ายนายอารีฟิน  เจ๊ะแมคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดยะลาได้กล่าวถึง
ความส าคัญของการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ว่า 

“การพูดคุยอย่างสร้างสรรค์คือทางออกท่ีดีของปัญหาหลาย ๆ อย่าง 
โดยเฉพาะปัญหาทางสังคม ในปัจจุบันสังคมหันมาให้ความส าคัญกับการเจรจาไกล่
เกลี่ยกันมากเพราะมีประโยชน์มาก แต่ในการสื่อสารเพ่ือความเข้าใจนั้นจะต้องพูด
อย่างสร้างสรรค์ การพูดอย่างสร้างสรรค์คือการพูดดีมีเจตนาดีและอยู่บนพื้นฐานของ
ความรักความเข้าใจ เพราะความรักความเข้าใจเป็นพ้ืนที่ส าคัญของการแสดงออกมา
ทางค าพูด ความรักย่อมมาจากจิตใจ เมื่อจิตใจมีความรักเป็นฐานการแสดงออกทาง
วาจาก็ออกมาอย่างสร้างสรรค์ได้”๒๕ 

     เช่นเดียวกับค ากล่าวของนายรอมลี  ดีมาแนที่ได้กล่าวในลักษณะเดียวกับนายอารีฟิน  
เจ๊ะแมที่ว่า 

“การคุยกันคือการทางออกของปัญหาที่ดีที่สุด มีตัวอย่างให้เห็นมากมายถึง
การคุยกันอย่างเข้าอกเข้าใจน าไปสู่การตกลงกันได้และเป็นที่พอใจของทุกฝ่าย การ
คุยกันคือจุดเริ่มต้นที่ดีของการแก้ปัญหาทุกอย่าง แค่คิดจะคุยหรือเจรจากันก็เป็น
นิมิตหมายที่ดีในการแก้ปัญหา ปัญหาไม่ว่าเล็กหรือใหญ่แค่ไหน ถ้าเป็นปัญหาของคน 
ก็ย่อมหาทางออกได้ด้วยความคิดของคน นั่นคือ การคุยกันอย่างสร้างสรรค์เพราะ
การคุยอย่างสร้างสรรค์คือการคุยกันถึงประโยชน์สุขท่ีจะเกิดขึ้นแก่ทั้งไทยพุทธและ
มุสลิมในพ้ืนที่ ที่ผ่านมาพอเกิดเหตุรุนแรง สังเกตดูจะมีคนออกมาพูดกันต่าง ๆ นานา 
โดยไม่รู้ความจริง บางคนปล่อยข่าวลวงกันจนผู้คนหวาดกลัว อย่างนี้ถือว่าไม่

                                                 

     ๒๔สัมภาษณ์ พระราชปัญญามุนีเจ้าคณะจังหวัดยะลา วันท่ี ๑๒ สิงหาคม ๒๕๖๑ 
     ๒๕สัมภาษณ์ นายนายอารีฟิน  เจ๊ะแม รองประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดยะลา ๔ 

มีนาคม ๒๕๖๒ 



๗๔ 

 

สร้างสรรค์ นอกจากไม่สร้างสรรค์แล้วยังเป็นอันตรายอีกด้วย เพราะท าให้สังคม
แตกแยก”๒๖ 

    ในขณะทีน่ายชนาธิป  พรหมชื่นก านันต าบลสุไหงปาดีจังหวัดนราธิวาสก็ได้กล่าวในท านอง
เดียวกับค ากล่าวของบุคคลข้างต้นว่า 

“เหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดภาคใต้ถือว่าน่ากลัวแล้ว ค าพูด
ของคนที่ไมสร้างสรรค์ถือว่าน่ากลัวกว่า เพราะนอกจากจะไม่ท าให้คนรักกันแล้ว ยัง
ท าให้คนในพ้ืนที่แตกแยกกันด้วย ผมจึงเห็นว่าการใช้ค าพูดอย่างสร้างสรรค์ถือเป็น
เหตุน ามาซึ่งความดีทั้งหลายอย่างที่ผ่านมาเหตุการณ์ความไม่สงบเกิดข้ึนอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ที่คนไทยพุทธและมุสลิมยังอยู่ร่วมกันได้เพราะต่างฝ่ายต่างเข้าใจ 
พยายามรักษาน้ าใจกันส าหรับคนที่รู้จักคุ้นเคยกัน พยายามพูดในทางทีดีต่อกัน ให้
ก าลังใจกันตามฐานะ ผมก็มองว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้อง แต่ก็ต้องยอมรับว่ามีคนบางส่วนที่
พยายามพูดในทางท่ีไม่สร้างสรรค์ พยายามสร้างความแตกแยกให้เกิดขึ้น”๒๗ 

    ๓) การสื่อสารที่ดีต้องต่อยอดไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี 

     จากการศกึษาโดยการสัมภาษณ์ คณะผู้วิจัยพบว่าในกระบวนการสื่อสารของผู้น าของ
สังคมไทยพุทธและมุสลิมนั้น ผู้น าทางสังคมมีทัศนะว่าการสื่อสารที่ดีจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผล
เป็นรูปธรรม เพราะหากมีเพียงการพูดคุยแต่ไม่มีการน าไปปฏิบัติก็ไร้ประโยชน์ ดังนั้น การสื่อสารที่ดี
ควรพัฒนาไปสู่การน าไปปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี กระบวนการสื่อสารที่ดีต้องสนับสนุนต่อการน าไปต่อ
ยอดในลักษณะของการปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลดีแก่ผู้ที่เก่ียวข้อง ดังค ากล่าวของกลุ่มผู้น าที่ประมวลได้
ดังต่อไปนี้ 

พระเทพศีลวิสุทธิ์ เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาสได้กล่าวถึงการสื่อสารที่ดีว่า 

“การสื่อสารที่ดีต้องเป็นเหตุน าให้เกิดประโยชน์สุขแก่ผู้พูด การสื่อสารเป็น
เบื้องต้นที่สุดของการแสวงหาทางออกร่วมกันของปัญหาต่าง ๆ แต่การพูดคุยเจรจา
กันที่ดีเลิศ คือการพูดคุยกันแล้วสามารถน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม
ออกมา โดยเฉพาะผลลัพธ์ที่ดีของการปฏิบัติร่วมกันนั่นคือ การเจรจาพูดคุยกัน
จะต้องไปจบที่การร่วมมือร่วมแรงร่วมใจกันด าเนินการ ปฏิบัติร่วมกัน ท าร่วมกันใน
เชิงสร้างสรรค์ เพ่ือประโยชน์สูงสุดคือความสุขของสังคมโดยรวม”๒๘ 

     

 

                                                 

     ๒๖สัมภาษณ์นายนายรอมลี  ดีมาแน ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๒ ต.ยะหา อ.ยะหา จ.ยะลา ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๒ 
     ๒๗สัมภาษณ์ นายชนาธิป  พรหมช่ืน ก านันต าบลสุไหงปาดี อ.สุไหงปาดี  จ.นราธิวาส ๑๕ ธันวาคม 

๒๕๖๑ 
     ๒๘สัมภาษณ์ พระเทพศีลวิสุทธิ์  เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาส วันท่ี ๑๕ เมษายน ๒๕๖๒. 



๗๕ 

 

     พระครูอุมธรรมาทรเจ้าคณะอ าเภอยะหริ่งได้กล่าวถึงการสื่อสารที่พึงประสงค์ท่ีจะน า
ประโยชน์มาแก่คนหมู่มากว่า 

“อาตมามีความคุ้นเคยกับผู้น าศาสนาในชุมชนเป็นอย่างดี การได้มี
ความสัมพันธ์กับผู้น าทางศาสนาอิสลามในพ้ืนที่ใกล้เคียงอยู่อย่างสม่ าเสมอท าให้เกิด
ความคุ้นเคยสนทนาพูดคุยกันอย่างเป็นกัน อาตมาจึงมีความคิดว่าบางครั้งการพูดคุย
กันอย่างเดียวก็ไม่เกิดประโยชน์อะไรมาก แต่หากได้น าเอาสิ่งที่พูดที่คุยกันไปปฏิบัติ
ให้เกิดผลเป็นรูปธรรมก็เป็นการดี ที่ผ่านมาผลการที่ต่างฝ่ายต่างมีปฏิสัมพันธ์กันเป็น
อย่างดี ก็เกิดเป็นอานิสงส์แก่ทั้งสองฝ่าย คือผู้น าอิสลามที่มีความคุ้นเคยกับเรา เขาก็
ไปบอกไปกล่าวกับคนในชุมชนของเขาถึงความสัมพันธ์ทีดีระหว่างเรากับเขา ก็เป็น
เหตุน าความเข้าอกเข้าใจกัน ชาวพุทธกับมุสลิมในชุมชนก็อยู่ด้วยกันอย่างไม่มีปัญหา
แต่อย่างใด”๒๙ 

     ในขณะที่นายดลฮาฟ  สาหล าสุหรีโต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิด ได้กล่าวในเชิงให้
ข้อเสนอแนะส าหรับการสื่อสารที่ดีที่ชาวไทยพุทธและมุสลิมควรมีต่อกันว่า 

“หากกล่าวถึงสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนภาคใต้ที่เกิดข้ึนทุกคนก็รู้
ว่ามีผลกระทบต่อคนในพ้ืนที่ทั้งไทยพุทธและมุสลิมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่เหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นหลาย ๆ ครั้งก็ได้รับการแก้ไขด้วยการพูดคุยกันระหว่างผู้น า ก็ถือเป็นเรื่องที่
ดีที่มีการพูดคุยกัน ท าความเข้าใจกัน สิ่งนี้จะเป็นสิ่งที่จะประคับประคองให้สังคมใน
พ้ืนที่ ๓ จังหวัดภาคใต้ด ารงอยู่ได้ แต่การพูดคุยกันในบางเรื่องจะเกิดผลดีก็ต่อเมื่อ
ต้องน าไปฏิบัติให้เกิดประโยชน์แก่คนใน ๓ จังหวัดอย่างแท้จริงถึงจะเรียกว่าบรรลุ
หรือการสื่อสารจะเรียกว่าดีได้ก็ควรน าไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์ระหว่างชาวพุทธ
และมุสลิม”๓๐ 

      ๔) การสื่อสารที่ดีต้องอยู่บนฐานความเข้าใจถึงวัฒนธรรมของกันและกัน 

      การศึกษากระบวนการสื่อสารพพ่ือสร้ากพสริมสันติออกผู้น าทากสักคมใน ๓ จักหวัด
ชายแดนภาคใต้นี้อาจกล่าวได้ว่าพป็นการศึกษาถึกกระบวนการสื่อสารออกบุคคลระหว่ากวัฒนธรรมคือ
วัฒนธรรมพุทธกับวัฒนธรรมอิสลาม ซึ่กการศึกษาถึกการสื่อสารระหว่ากวัฒนธรรมนี้กล่าวได้ว่ามี
ความส าคัขพป็นอย่ากยิ่ก พพราะความแตกต่ากหลากหลายวัฒนธรรม ( cultural differences or 
cultural diversity) ไม่ว่าจะพป็นพรื่อกออกภูมิหลัก ประสบการณ์ แนวคิด โลกทัศน์ การใช้ภาษา หรื
ออวัจนภาษา และสมมุติฐานต่ากๆ ในการตีความประสบการณ์ในชีวิตในบริบทต่ากๆ นั้นอาจก่อให้พกิด
ปัขหาทากการสื่อสารได้หากไม่มีการสร้ากการตระหนักรู้ทากด้านออกวัฒนธรรม ( cultural 
awareness) และผลกระทบทากวัฒนธรรมที่มีผลต่อกระบวนการและพฤติกรรมในการสื่อสารในสักคม

                                                 

     ๒๙สัมภาษณ์ พระครูอุมธรรมาทรเจ้าคณะอ าเภอยะหริ่ง จ.ปัตตานี ๖  พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
     ๓๐สัมภาษณ์ นายดลฮาฟสาหล าสุหรีโต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิดโต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิด ต าบลทรายขาว 

อ าเภอโคกโพธ์ิจังหวัดปัตตานี๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 



๗๖ 

 

นั้นๆ๓๑ดักนั้น ในการศึกษาถึกกระบวนการสื่อสารพพ่ือสร้ากพสริมสันติออกผู้น าทากสักคมนี้จึกต้อกศึกษา
บนพื้นฐานออกความพอ้าใจถึกภูมิหลักทากวัฒนธรรมออกบุคคลพป็นส าคัข  

      จากการศึกษาโดยการลกพ้ืนที่สัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทากสักคม ผู้วิจัยพบว่าในกระบวนการ
สื่อสารของผู้น าของสังคมไทยพุทธและมุสลิมนั้น ผู้น าทางสังคมมีทัศนะว่าการสื่อสารที่ดี นอกจาก
จะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบโดยทั่วไปของการสื่อสารที่ถูกต้องแล้วควรจะต้องประกอบด้วย
องค์ประกอบบางประการที่ในบางครั้งผู้ส่งสารเองควรตระหนักถึงนั่นคือความเข้าใจถึงภูมิหลังทาง
วัฒนธรรมของผู้รับสาร เพราะความเข้าใจถึงภูมิหลังทางวัฒนธรรมของผู้รับสารจะท าให้ผู้ส่งสาร
สามารถคิดวิเคราะห์และตัดสินใจในการส่งสารอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับภูมิหลังของผู้รับสารและ
ท าให้กระบวนการสื่อสารสัมฤทธิ์ผลอย่างน่าพอใจ ดังค ากล่าวของกลุ่มผู้น าที่ประมวลได้ดังต่อไปนี้ 

      พระพทพศีลวิสุทธิ์ได้กล่าวว่า 
“ไทยพุทธกับมุสลิมอยู่ด้วยกันมานานในพ้ืนที่ชายแดนใต้ บางคนบางกลุ่มนับถือ

ศาสนาคนละศาสนาแต่รักใคร่สนิทสนมกันเหมือนญาติ  เพราะต่างฝ่ายต่างเข้าใจกันและ
ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน บางคนบางกลุ่มก็มีญาติตามสายโลหิตเดียวกันแต่มาเปลี่ยนศาสนาทีหลัง 
แต่ก็ยังมีความผูกพันกันเหมือนเดิม ความเข้าใจกันและกันก็ไม่มีปัญหาแต่อย่างใด ทั้ง ๆ ที่ถือ
ศาสนาต่างกัน การที่ไทยพุทธกับมุสลิมยังสามารถอยู๋ร่วมกันพบปะพูดคุยกัน เป็นเพ่ือนกันได้
เพราะต่างฝ่ายต่างให้เกียรติกันเพราะเข้าใจในวัฒนธรรมของอีกฝ่ายอาตมาได้เข้าร่วมกิจกรรม
กับผู้น าอิสลามนับไม่ถ้วน เวลาเจอกันเราก็พูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนะทางศาสนากันอยู่เป็น
ประจ า ก็ไม่ได้มีปัญหาอะไร เพราะต่างฝ่ายต่างเข้าใจ สามารถแยกแยะในสิ่งที่เราพูดคุยกัน
ได้”๓๒ 
 
       พช่นพดียวกับนายนายอภิชาติ  บินมามะที่ได้กล่าวในท านอกพดียวกันว่า 

“ชาวพุทธกับมุสลิมเราอยู่ร่วมกันได้เพราะความเข้าใจกันและกัน เราพูดคุยกันรู้เรื่อง 
เพราะต่างฝ่ายต่างให้เกียรติกัน ไม่ก้าวก่ายสิทธิและเรื่องความเชื่อของกันและกัน เราคบหา
สมาคมกันได้โดยไม่เกี่ยวกับศาสนา ต่างฝ่ายต่างมีวัฒนธรรมที่เป็นของตน พุทธกับมุสลิม
สามารถท างานหรือด าเนินชีวิตร่วมกันได้อย่างไม่มีปัญหาเพราะเราต่างเข้าใจกันและกัน ที่เรา
สามารถอยู่ร่วมกันได้มาเป็นเวลานานนับแต่อดีตเพราะเราต่างอยู่ด้วยกันบนพ้ืนฐานความ
เข้าใจ ยิ่งในระดับผู้น าของทั้งสองฝ่ายด้วยแล้ว เราต่างก็เป็นผู้น าที่ต้องมีหน้าที่ชักน าผู้ตามให้
มีความเข้าใจอย่างถูกต้องในเรื่องการที่จะพูดคุยกับพ่ีน้องต่างศาสนิก”๓๓ 

       ในอณะที่นายนายประทีป  จุลกิจได้กล่าวพช่นพดียวกันว่า 
“ถ้าจะกล่าวถึงการอยู่ร่วมกันระหว่างพุทธกับมุสลิมในจังหวัดนราธิวาส ก็พูดได้ว่าที่

เราทั้งไทยพุทธและมุสลิมสามารถอยู่ร่วมกันได้เพราะเราต่างรู้จักกัน รู้จักในที่นี้คือรู้วัฒนธรรม 
                                                 

    ๓๑จุฑาพรรธ์ (จามจุรี) ผดุงชีวิต,วัฒนธรรม การสื่อสาร และอัตลักษณ์, หน้า46. 
     ๓๒สัมภาษณ์ พระเทพศีลวิสุทธ์ เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาส วันท่ี๑๕ เมษายน ๒๕๖๒ 
     ๓๓สัมภาษณ์ นายนายอภิชาติ  บินมามะ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๓ ต.สุไหงปาดี อ.ไหงปาดี จ.นราธิวาส วันที ่

๑๕ ธันวาคม ๒๕๖๑ 



๗๗ 

 

ของกันและกันเป็นอย่างดี ความเข้าใจกันและกันนี้มีในคนทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาวบ้าน
จนถึงระดับผู้น า โดยเฉพากลุ่มผู้น าที่ต่างฝ่ายต่างมีความเข้าใจถึงวัฒนธรรมของกันและกันจึง
สามารถแจ้งผู้ตามให้เข้าใจในความแตกต่างของกันและกัน นี่คือบทบาทของผู้น าที่เมื่อตนเอง
มีความเข้าใจแล้วก็ถ่ายทอดให้ผู้ตามให้เห็นตามตนด้วย”๓๔ 

     กล่าวโดยสรุปถึกทัศนะพกี่ยวกับความส าคัขออกกระบวนการสื่อสารออกกลุ่มผู้น า ได้ว่า 
การสื่อสารที่ดีทุกประการจะต้อกตั้กอยู่บนฐานใหข่คือถือ “หลักวจีสุจริต”คือการพูดดีทีมาจากจิตใจ
หรือทัศนคติที่ถูกต้อก ปราศจากอคคิพป็นหลัก การตั้กจิตหรือพจตนาอันประกอบไปด้วยสุจริตพป็นหลัก 
ย่อมน ามาซึ่กประโยชน์ด้านบวก แม้ว่าในอั้นตอนออกการสื่อสารบากอั้นตอนจะอาจพป็นพหตุให้พกิดผลที่
ไม่พึกประสกค์กับบุคคลบากคนหรือบากกลุ่ม แต่ผู้รับสารก็อาจจะมีความพอ้าใจหรือยอมรับได้กับสารที่
ถูกส่กมานั้น 

     อย่ากไรก็ตามจากการศึกษาโดยการลกพ้ืนที่สัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทากสักคมทั้กชาวไทยพุทธ
และมุสลิม ผู้วิจัยได้ค้นพบลักษณะออกกระบวนการสื่อสารออกกลุ่มผู้น าที่ประกอบไปด้วยประพด็น   
ต่าก ๆ อันแสดกถึกบรรยากาศออกการสื่อสารพพ่ือสร้ากพสริมสันติสุอให้พกิดอึ้นในพ้ืนที่ดักนี้ 

              ๑. การมีส่วนร่วม 
               การมีส่วนร่วมคือการเปิดโอกาสให้กลุ่มผู้น าทางสังคมทั้งไทยพุทธและมุสลิมได้แสดงออก
ในโอกาสต่างๆ เพ่ือเสนอถึงความรู้สึกหรือความต้องการของตนหรือกลุ่มของตนให้อีกฝุายได้ทราบหรือ
รับรู้ การมีส่วนร่วมถือเป็นสิ่งส าคัญและก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการ เป็นต้นว่า 
 ๑) ท าให้แต่ละฝุายได้แสดงทัศนะอย่างเปิดเผยอันน าไปสู่แนวทางการสร้างความ
เข้าใจกันและกัน  
 ๒) ท าให้ทราบถึงข้อเท็จจริงบางประการอันจะน าไปสู่การคลี่คลายความเข้าใจผิด
ต่อกัน 
 ๓) ท าให้เกิดบรรยากาศแห่งความคุ้นเคยกัน 
 ๔) ท าให้แต่ละฝุายร่วมกันหาแนวทางในการสร้างเสริมสันติสุขให้เกิดข้ึนในพ้ืนที่  
 ๕) เป็นเวทีแห่งการพบปะพูดคุยสร้างความรู้จักมักคุ้นเพ่ือแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกัน 
                กิจกรรมการมีส่วนร่วมนี้มีวัตถุประสงค์ส าคัญคือเพ่ือให้กลุ่มผู้น าได้สื่อสารหรือพูดคุยกัน
อย่างใกล้ชิดซึ่งจะน าไปสู่เปูาหมายอันพึงประสงค์ท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจของทั้งสองฝุาย ดังที่พระสิริ
ปัญญาคุณได้กล่าวว่า 

 “การจะสร้างสันติสุขให้เกิดข้ึนในพ้ืนที่ได้ ผู้น ามีความส าคัญมาก ทั้งไทยพุทธและ
มุสลิมควรหันหน้าเข้าหากัน พูดคุยกันให้มาก ๆ หรือก าหนดกิจกรรมให้ผู้น าได้พบปะกันบ่อย 
ๆ เป็นการสร้างความคุ้นเคยกัน ปรึกษาหารือกัน อาตมาเชื่อว่าไม่มีใครอยากให้เกิดความ

                                                 

    ๓๔สัมภาษณ์ นายนายประทีป  จุลกิจ ผู้ใหญ่บ้าน ม.๑  ต.ยะหา อ.ยะหา จ.ยะลา วันที่ ๒๐ มีนาคม 
๒๕๖๒ 



๗๘ 

 

รุนแรง ทุกคนต้องการความสงบสุขเหมือนกัน ถ้าผู้น าคุยกันรู้เรื่องก็เชื่อว่าจะเป็นตัวแปร
ส าคัญที่จะน าไปสู่สันติสุขในพ้ืนที่”๓๕ 

               ๒. การสื่อสารเชิงสันติ 
               การสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ท าให้มนุษย์ส าเร็จประโยชน์โดยการมีปฏิสัมพันธ์ในลักษณะการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้อ่ืน แม้ว่าการสื่อสารจะมีองค์ประกอบของความส าเร็จในการสื่อสารอย่าง
พ้ืนฐาน  ๕ ประการ คือ ผู้ส่งสาร ตัวสาร สื่อท่ีใช้ ผู้รับสาร และการสื่อสารส าเร็จผล แต่ความส าเร็จ
ตามองค์ประกอบทั้ง ๕ ประการดังกล่าวนี้ก็เป็นแค่ความส าเร็จในแง่การบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
สื่อสารที่ไม่ได้ครอบคลุมถึงคุณค่าหรือผลกระทบจากการสื่อสารว่าดีหรือไม่ดี เป็นประโยชน์หรือไม่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้ส่งและผู้รับอย่างไรอันหมายความว่าความส าเร็จของการสื่อสารดังที่กล่าวมาวัด
ความส าเร็จกันที่มีผู้ส่งสารได้ส่งตัวสารผ่านเครื่องมือหรือสื่อที่ใช้ไปยังผู้รับสาร เมื่อมีผู้รับสารก็ถือว่า
การสื่อสารส าเร็จผล แต่การสื่อสารในเชิงสันติมีความหมายมากกว่าความส าเร็จของกระบวนการ
สื่อสารที่เพียงแค่ประกอบไปด้วยองค์ประกอบทั้ง ๕ ประการ กล่าวคือ การสื่อสารเชิงสันติจะต้องวัด
ความส าเร็จของการสื่อสารกันที่คุณค่าว่ามีคุณมีโทษหรือไม่เพียงไร นั่นคือ การสื่อสารเชิงสันติ จะต้อง
เป็นการสื่อสารที่ส่งผลดี เป็นประโยชน์ เป็นเหตุน าพาซึ่งความสุขสงบมายังบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่อยู่
ในกระบวนการสื่อสารนั้น ดังที่นายอับดุลการิม  การี ได้กล่าวว่า 

 “การที่ผู้น าได้พบปะพูดคุยกัน ได้เสวนากันบ้างตามโอกาสถือเป็นเรื่องที่ดีที่ได้
ตอบสนองความต้องการของสังคมที่อยากเห็นคนระดับผู้น าได้ปรึกษาหารือเกี่ยวกับการอยู่
ร่วมกันบ้าง แต่การได้พบปะพูดคุยกันควรจะเป็นเรื่องที่ดี คือหมายความว่าเมื่อทั้งผู้น าฝ่าย
พุทธและมุสลิมได้มีโอกาสพูดคุยกันก็ควรคุยหรือเสวนากันอย่างสร้างสรรค์คือท าความเข้าใจ
กัน แลกเปลี่ยนทัศนะกันอันเป็นเหตุให้เราเข้าใจกันสามารถอยู่ร่วมกันได้ ไม่ใช่แค่สนองความ
ต้องการของใครที่อยากเห็นเราผู้เป็นผู้น าพบปะพูดคุยกัน”๓๖ 

ในขณะที่เทพศีลวิสุทธิ์ก็ได้กล่าวในท านองเดียวกันว่า 
“ในพ้ืนที่ของอาตมา ไม่มีปัญหาเรื่องความขัดแย้ง เพราะทั้งระดับชาวบ้านและระดับ

ผู้น าเราท ากิจกรรมร่วมกันบ่อย เวลามีงานในวัด มุสลิมก็มาช่วย เวลาชุมชนมุสลิมมีงาน 
อาตมาก็ไปช่วยเช่นกัน โดยเฉพาะในระดับผู้น า แม้ว่าเราคุยคนละภาษากัน แต่ใจเราถึงกัน 
เข้าใจก้นเป็นอย่างดี การคุยกันควรจบลงที่ความสุขใจ พอใจของทั้งสองฝ่าย ถึงจะเรียกว่า
สันติภาพ”๓๗ 

                ๓. การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า 

      การด าเนินการขับเคลื่อนกระบวนการสร้างสันติสุขของผู้น าทางสังคมในประเด็นของตัว
ผู้น าในที่นี้มุ่งเน้นถึงตัวผู้น าทางศาสนาเป็นเบื้องต้น เพราะผู้น าทางศาสนาถือได้ว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทใน

                                                 

     ๓๕สัมภาษณ์ พระสิริปัญญาคุณ เจ้าคณะอ าเภอยะหา จ.ยะลา วันท่ี ๑๓  สิงหาคม ๒๕๖๑ 
     ๓๖สัมภาษณ์ นายอับดุลการิม  การี รองประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดนราธิวาส วันที่ ๕ 

ตุลาคม๒๕๖๒. 
     ๓๗สัมภาษณ์ พระเทพศีลวิสุทธิ์ เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาส  ๑๕ เมษายน ๒๕๖๒ 



๗๙ 

 

สังคมไม่ว่าจะเป็นสังคมชาวพุทธสังคมชาวมุสลิมหรือศาสนาอ่ืนก็ตาม ประชาชนในสังคมย่อมให้ความ
เคารพนับถือต่อตัวของผู้น าเป็นอย่างยิ่ง การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าคือการแสดงถึงบรรยากาศ
แห่งการสื่อสารระหว่างกันในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง อาจจะอยู่ในรูปแบบของการนั่งพูดคุยกันหรือ
การเสวนาทางศาสนา สังคมหรือวัฒนธรรมกันแบบเฉพาะหน้า หรืออาจจะมีลักษณะส่งสารถึงกันใน
รูปแบบอ่ืน ๆ นอกจากการได้พบปะพูดคุยกันแบบซึ่งหน้า เช่น การสื่อสารถึงกันผ่านเครื่องมือสื่อสาร
อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่อยู่ภายใต้การสื่อสารกันอย่างเข้าใจกัน เป็นมิตรกัน ซึ่งการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้น าผ่านการสื่อสารอย่างเหมาะสมทั้งส่วนของเนื้อหาและรูปแบบของการสื่อสารย่อมเป็นเหตุ
น ามาซึ่งความสันติสุขในพื้นที่ได้ ดังค ากล่าวของพระสุนทรปริยัติวิธานที่ได้กล่าวว่า 

 “จริง ๆ แล้วระดับผู้น าควรสร้างสัมพันธ์กันเยอะ ๆ โดยเฉพาะการเพ่ิม
โอกาสในการได้พบปะพูดคุยกัน เพราะการได้พูดคุยกันจะช่วยให้เกิดความคุ้นเคยกัน 
ใกล้ชิดสนิทสนมกัน เมื่อระดับผู้น ามีความใกล้ชิดรู้จักมักคุ้นกันดี เราก็คุยกันรู้เรื่อง 
ค าว่ารู้เรื่องในที่นี้คือ เข้าใจกัน การได้พูดคุยกันบ้างถือเป็นเรื่องดี ไม่จ าเป็นต้องเป็น
ทางการ คุยแบบสบาย ๆ  อาตมาคิดว่าปัญหาความไม่สงบใน ๓ จังหวัดชายแดนใต้
ที่เกิดต่อเนื่อง ส่วนหนึ่งคือ คนที่เป็นผู้น าไม่ค่อยได้คุยกัน ผู้น าถือว่าเป็นบุคคลที่มี
ส่วนส าคัญในการแก้ปัญหาสังคมอยู่แล้ว ถ้าได้คุยกันบ้าง ปัญหาบางอย่างอาจจะเบา
บางลงก็เป็นได้”๓๘ 

              เช่นเดียวกับนายอับดุลอาซิส เจ๊ะมามะ รองประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด
นราธิวาส ที่ได้แสดงความเป็นห่วงต่อเหตุรุนแรงทีเกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้และได้
กล่าวถึงความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้น าทางศาสนาในพ้ืนที่จังหวัดนราธิวาสว่า "เราพูดคุยหารือกันตลอด 
โดยเฉพาะในสถานการณ์เช่นนี้ ท่านเจ้าคณะจังหวัดก็ดีมากกับพวกเรามุสลิม"๓๙ 

    กล่าวโดยสรุปคือ กลุ่มผู้น าทั้งไทยพุทธและมุสลิมมีทัศนะที่ตรงกันว่าในท่ามกลาง
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ผู้น าของทั้งกลุ่มไทยพุทธและมุสลิมในฐานะ
เป็นกลุ่มบุคคลผู้มีอิทธิพลต่อสังคมของตนควรแสดงบทบาทอย่างสร้างสรรค์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้
กระบวนการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการสร้างเสริมสันติ 

      ๔.๓ ปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น า
ทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      จากการศึกษาโดยการสัมภาษณ์และสังเกตในประเด็นปัญหาและอุปสรรคใน
กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ท าให้ทราบว่า
ในสถานการณ์แห่งความรุนแรงที่เกิดขึ้นใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ส่วนหนึ่งเกิดจากกระบวนการ
สื่อสารที่ไม่ส าเร็จเท่าที่ควร ด้วยปัจจัยหรือข้อจ ากัดบางประการที่ไม่สามารถท าให้กระบวนการสื่อสาร
เพ่ือสันติบรรลุได้ ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นได้ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างชาวไทยพุทธและมุสลิม
ในระดับหนึ่งซึ่งหากพิจารณาจากสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในปัจจุบันจะเห็นได้ว่าในอดีตก่อน
                                                 

     ๓๘สัมภาษณ์ พระสุนทรปริยัติวิธาน เจ้าคณะอ าเภอโคกโพธ์ิ  จ.ปัตตานี วันท่ี ๗ ธันวาคม ๒๕๖๑ 
     ๓๙ https://www.bbc.com/thai/thailand-47013164 ออนไลน์วันที่ ๑๓ ตุลาคม ๒๕๖๒. 

https://www.bbc.com/thai/thailand-47013164


๘๐ 

 

ต้นปี พ.ศ. ๒๕๔๗ ซึ่งเป็นปีเริ่มต้นแห่งการเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบในชายแดนภาคใต้ ความสัมพันธ์
ระหว่างชาวไทยพุทธกับชาวไทยมุสลิมในทุกพ้ืนที่กล่าวได้ว่าอยู่ในระดับที่ดี ปฏิสัมพันธ์เชิงสังคมของ
ทั้งสองกลุ่มชนด าเนินไปด้วยดี อยู่ร่วมกันอย่างสันติ มีการช่วยเหลือร่วมแรงร่วมใจกันท ากิ จกรรม    
ต่าง ๆ สามารถไปมาหาสู่ระหว่างกันตั้งแต่ระดับบุคคลจนถึงระดับชุมชนได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งทั้งสอง
กลุ่มชนต่างอยู่ร่วมกันบนพ้ืนฐานแห่งความปราศจากความหวาดระแวงต่อกันแต่หลังจากต้นปี พ.ศ. 
๒๕๔๗ เป็นต้นมา ความสัมพันธ์ทางสังคมของกลุ่มชนทั้งสองในทุกพ้ืนที่ก็กล่าวได้ว่าอยู่ในระดับที่ไม่
ค่อยดีนัก ต่างฝุายต่างหวาดระแวงไม่ไว้ใจกัน เพราะทุกพ้ืนที่ล้วนเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงจนเป็น
เหตุให้ต้องสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินดังค ากล่าวของนายมูฮ าหมัด มีนาชาวบ้านคนหนึ่งในชุมชนนาค้อ
เหนือในเขตอ าเภอโคกโพธิ์ที่ได้กล่าวถึงเหตุการณ์ท่ีชาวไทยพุทธคนหนึ่งถูกฆ่าในพ้ืนที่ว่า 

     “แต่วันนี้เหตุการณ์เริ่มเข้าสู่หมู่บ้านแล้ว มันท าให้ชาวบ้านหวาดกลัวจน 
       เริ่มระแวงซึ่งกันและกัน ค่ าคืนไม่กล้าที่จะเดินทางออกไปไหน ไม่รู้ว่าใคร 
       เป็นใคร”๔๐ 

      ค ากล่าวของนายมูฮ าหมัดสอดคล้องกับค ากล่าวของนางกาญ ( สงวนนามสกุล ) ผู้ช่วย
ผู้ใหญ่บ้านบ้านหลวงจันทร์ซึ่งเป็นชาวไทยพุทธที่ได้กล่าวถึงเหตุการณ์เดียวกันว่า 

        “สิ่งที่เกิดข้ึนในครั้งนี้เป็นเรื่องยากที่จะหักห้ามชาวบ้านไม่ให้มีความ 
       รูส้ึกหวาดกลัวและระแวงต่อกัน เพราะสิ่งที่คนร้ายกระท ามันเป็นความป่า 
       เถื่อน โหดเหี้ยมมาก”๔๑ 

       เมื่อเป็นเช่นนี้ ต่างฝุายก็ต่างมีการระมัดระวังตัวโดยเฉพาะฝุายที่คิดว่าตนเองเป็นฝุายถูก
กระท าถึงกระนั้นฝุายที่กระท าเองก็มีการระมัดระวังตัวเช่นกันเพราะเกรงว่าจะถูกกระท าตอบจากฝุาย
ที่ถูกกระท าผนวกกับเพราะมีความพยายามที่จะท าลายความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างชาวพุทธกับ
มุสลิมจากกลุ่มผู้ไม่ประสงค์ดี จึงยิ่งท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างทั้งสองกลุ่มเลวร้ายยิ่งขึ้นเพราะต่างฝุาย
ต่างก็มีความหวาดกลัว บางครอบครัวหรือบางชุมชนที่เคยมีความสัมพันธ์ที่ดีมีความเข้าอกเข้าใจต่อกัน
แม้จะนับถือศาสนาต่างกัน แต่ครั้นเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบขึ้นก็ไม่กล้าที่จะไปมาหาสู่กันเช่นแต่ก่อน
กลายเป็นความเหินห่างกันในที่สุด๔๒สอดคล้องกับค ากล่าวของนายประทีป  จุลกิจที่ได้กล่าวว่า 

         “เมื่อก่อนไทยพุทธกับมุสลิมมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันมาก เวลามีงาน 
        ในชุมชนของฝ่ายใด อีกฝ่ายหนึ่งก็จะไปช่วยเหลือกัน สามารถไปนอนค้างคืน 
       ในชุมชนของอีกฝ่ายได้เลยโดยไม่ต้องกังวลเรื่องความปลอดภัย แต่พอเกิดเหตุ 
        การณ์ความไม่สงบขึ้นต่างฝ่ายต่างห่างเหินออกจากกัน ไม่กล้าที่จะไปมาหาสู่ 
      กันประเพณีลาซังที่เคยท าร่วมกันก็แยกกันท า เพราะต่างฝ่ายต่างระแวง”๔๓ 

                                                 

     ๔๐วิมลพรรณ  ปีตธวัชชัย, เมื่อฟ้าหม่น เจดีย์หักที่ปักษ์ใต้, ( กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์กรุงเทพ, 
๒๕๕๐ ), หน้า ๑๕๑. 

     ๔๑เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๕๒. 
     ๔๒เรื่องเดียวกัน,หน้า ๑๐๓. 
     ๔๓สัมภาษณ์นายประทีป  จุลกิจ ผู้ใหญ่บ้าน ม.๑  ต.ยะหา อ.ยะหา จ.ยะลา ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๒ 



๘๑ 

 

      แม้ว่าความสัมพันธ์อันดีของทั้งสองกลุ่มชนจะได้รับการฟื้นฟูอย่างต่อเนื่องด้วยวิธีการใน
โอกาสต่าง ๆ  แต่ก็ไม่สามารถท าลายความหวาดระแวงที่ทั้งสองกลุ่มมีต่อกันให้หมดสิ้นไปได้ซึ่งจาก
เหตุการณ์ความไม่สงบที่เกิดขึ้นแม้อาจเป็นการกระท าของกลุ่มคนเพียงเล็กน้อย แต่ก็สามารถท าให้
เกิดผลกระทบในเชิงลบต่อคนกลุ่มใหญ่อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

    สภาพการณ์เชิงลบทางสังคมดังที่กล่าวมาได้เริ่มก่อตัวและด าเนินไปพร้อมกับเหตุการณ์
ความรุนแรงตั้งแต่ต้นปี พ.ศ. ๒๕๔๗ จนถึงปัจจุบัน ซึ่งเป็นสภาพการณ์ที่แสดงถึงเค้าลางแห่งความ
แตกแยกทางสังคมระหว่างชาวไทยพุทธกับมุสลิม ซึ่งจากค ากล่าวของชาวชุมชนข้างต้น ได้แสดงให้เห็น
ถึงประเด็นที่จะเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารของกลุ่มผู้น าทางสังคม กล่าวคือ เมื่อต่างฝุายต่าง
อยู่ในสถานการณ์ที่หวาดระแวงต่อกันจึงท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารที่พอประมวลได้
ดังนี้ 

       นายสุทธิมาตร  มาหามัดโต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิดกลางในอ าเภอยะหาได้กล่าวถึงปัญหา
และอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติระหว่างชาวไทยพุทธและมุสลิมว่า 

“ตั้งแต่ปี ๒๕๔๗ เป็นต้นมา อันเป็นช่วงเวลาแห่งการเริ่มเกิดข้ึนของ
เหตุการณ์ความไม่สงบ ก็ต้องยอมรับว่าสังคมชาวไทยพุทธกับสังคมชาวมุสลิมเริ่มมี
ความสัมพันธ์ที่สั่นคลอนไปบ้าง เพราะต่างฝ่ายต่างหวาดระแวงต่อกัน ยิ่งคนที่ได้
ประสบเหตุหรือได้รับผลกระทบโดยตรงด้วยแล้วยิ่งมองมุสลิมด้วยท่าทีอคติ สิ่งนี้ผม
คิดว่าเป็นปัญหาใหญ่ หากจะมองไปถึงเรื่องการสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ เราใน
ฐานะเป็นผู้น าชุมชนก็พยายามท าเท่าที่จะท าได้ แต่ก็บางทีก็ไม่อาจท าให้ส าเร็จได้ 
เพราะมีข้อจ ากัดและปัจจัยหลาย ๆ อย่างมาขัดขวาง ความไม่ไว้ใจกันแม้จะอยู่ร่วม
สังคมเดียวกัน ถือเป็นสิ่งที่น่ากังวล เพราะผู้ไม่หวังดีอาจจะน าไปเป็นเครื่องมือต่อ
ยอดไปเป็นการสร้างความแตกแยกได้เหมือนกัน”๔๔ 

      ในขณะที่นายสมาน  สีปูเต๊ะ ก านันต าบลทรายขาว อ.โคกโพธิ์ จ.ปัตตานี ได้กล่าวถึง
ปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารระหว่างชาวไทยพุทธและมุสลิมในท่ามกลางสถานการณ์
ความรุนแรงในพ้ืนที่ว่า 

“จากเหตุการณ์ความไม่สงบที่เกิดข้ึนในพ้ืนที่ ได้ส่งผลกระทบด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างชาวไทยพุทธและมุสลิมเป็นอย่างมากอย่างไม่เคยเกิดข้ึนมา
ก่อน แม้ว่าในพ้ืนที่บ้านทรายขาวจะเป็นไม่ค่อยมีเหตุรุนแรงเพราะชาวชุมชนบ้าน
ทรายขาวทั้งพุทธและมุสลิมมอยู่ด้วยกันอย่างรักใคร่ แต่ก็ได้รับผลกระทบด้วยเช่นกัน 
โดยเฉพาะเวลาเดินทางออกนอกพ้ืนที่ทรายขาว น่าเป็นห่วงก็แต่ในพ้ืนที่อ่ืนใน ๓ 
จังหวัดภาคใต้ชายแดนเพราะตั้งแต่เกิดเหตุการณ์ความรุนแรงก็เห็นได้ชัดว่าไทยพุทธ
กับมุสลิมมีปัญหาด้านความสัมพันธ์กัน ปัญหานี้ถือเป็นอุปสรรคในการที่จะน าไปสู่
การพูดคุยกัน เพราะเมื่อต่างฝ่ายต่างหวาดระแวง ก็ไม่อยากเข้าใกล้กัน ท าให้ห่าง

                                                 

     ๔๔สัมภาษณ์ นายสุทธิมาตร  มาหามัดโต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิดกลางในอ าเภอยะหา อ.ยะหา จ.ยะลา 
๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ 



๘๒ 

 

เหินกัน แม้แต่ในกลุ่มคนที่เคยรู้จักมักคุ้นกันมาก่อนก็เริ่มที่จะไม่ไว้ใจกัน ซึ่งเป็นสิ่งที่
น่าเป็นห่วงเป็นอย่างมากหากจะหวังให้ความสงบกลับมายังพ้ืนที่ภาคใต้อย่างเช่นแต่
ก่อน”๔๕ 

      เช่นเดียวกับนายภราดร  เพชรศรีผู้ใหญ่บ้าน ม. ๓ ต.ทรายขาวอ.โคกโพธิ์ จ.ปัตตานีที่ได้
กล่าวในท านองเดียวกันว่า 

“ในพ้ืนที่ทรายขาวยังไม่เคยเกิดเหตุรุนแรงเพราะฉะนั้นก็ไม่ค่อยน่าเป็นห่วง
เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างชาวพุทธกับมุสลิม เพราะเราได้ชื่อว่าเป็นชุมชนเข้มแข็ง
ทางพหุวัฒนธรรมคือเป็นหมู่บ้านที่มีภาพลักษณ์ที่ดีด้านความสัมพันธ์ระหว่างไทย
พุทธกับมุสลิม แต่ในพ้ืนที่นอกทรายขาวก็มีสถานการณ์ที่น่าเป็นห่วงไม่น้อย เพราะ
เกิดเหตุรุนแรงบ่อยครั้ง จนท าให้สังคมชาวพุทธกับมุสลิมมีปัญหา ซึ่งหากจะใช้วิธีการ
พูดคุยเพ่ือสร้างการอยู่ร่วมกันอย่างสันติในสถานการณ์ปัจจุบันก็ถือว่าล าบากเพราะ
ต่างฝ่ายต่างอยู่ด้วยกันอย่างหวาดระแวง ไม่ไว้ใจกัน สิ่งนี้ถือเป็นปัญหาใหญ่และเป็น
อุปสรรคขัดขวางในการพูดคุยเพ่ือสร้างสันติภาพ เพราะต่างฝ่ายต่างมีอคติต่อกัน 
อคติคือความล าเอียงนี้แหละจะเป็นก าแพง”๔๖ 

      นายอับดุลการิม  การี ได้กล่าวถึงปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสันติว่า 

“ต้องยอมรับว่าเหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดข้ึนในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้คือ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสนั้นได้ส่งผลเสียต่อสังคมของชาวพุทธและ
มุสลิมในพ้ืนที่เป็นอย่างมาก เหตุการณ์ที่เกิดข้ึน สังคมมุสลิมถูกมองในภาพวงกว้างว่า
ไม่ดี แต่จริง ๆ แล้วเป็นเรื่องของคนส่วนน้อย และท่ีส าคัญเราก็ไม่ทราบว่าใครเป็น
ผู้กระท า ข้อมูลข่าวสารที่ออกมาในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดเองก็มีความน่าเชื่อถือน้อย แต่ก็
ปฏิเสธไม่ได้ว่าส่งผลกระทบต่อความรู้สึกอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้คนในพื้นที่ก็ต่างพา
กันหวาดกลัวและหวาดระแวงต่อกัน และด้วยความที่ทั้งพุทธและมุสลิมต่างก็มี
วัฒนธรรมที่ต่างกันจึงดูเหมือนว่าบางเรื่องจะมีปัญหาต่อการสื่อสารให้เข้าใจกัน”๔๗ 

     จากค ากล่าวของกลุ่มตัวอย่างข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีทัศนะเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคใน
กระบวนการสร้างสันติของผู้น าทางสังคมเป็นประเด็นดังต่อไปนี้ 

     ๑.การมีวัฒนธรรมที่ต่างกัน 

     แม้ว่าในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้อันได้แก่ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสจะเป็นพ้ืนที่
ที่ได้ชื่อว่าพหุวัฒนธรรม คือพื้นที่ท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมมีมิติการด าเนินชีวิตที่หลากหลาย
                                                 

     ๔๕สัมภาษณ์ นายสมาน  สีปูเต๊ะ ก านันต าบลทรายขาว อ.โคกโพธิ์ จ.ปัตตานี วันที่  ๑๕ ธันวาคม 
๒๕๖๑ 
                   ๔๖สัมภาณ์ นายภราดร  เพชรศรี ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ ๒ ต.ทรายขาว อ.โคกโพธิ์  จ.ปัตตานี เมื่อวันที่ 
๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๑. 

       ๔๗สัมภาษณ์ นายอับดุลการิม  การี อิหม่ามประจ ามัสยิดกลาง อ.เมือง จ.นราธิวาส วันที่ ๒๔ ตุลาคม 
๒๕๖๒.  



๘๓ 

 

อันประกอบไปด้วยผู้คน ๓ ชนชาติหลักอันได้แก่ไทยพุทธ ไทยมุสลิม และไทยจีนโดยมี ๒ ไทยมุสลิม
เป็นชนกลุ่มใหญ่และมีไทยพุทธและจีนเป็นชนกลุ่มน้อย แต่การมีลักษณะเป็นพหุวัฒนธรรมก็มีช่องว่าง
ที่ท าให้ผู้คนในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนใต้ห่างกันในแง่ความรู้สึก ลักษณะที่เป็นพหุวัฒนธรรมเป็นมิติ
ทางสังคมที่ถูกก าหนดขึ้น แต่โดยความเป็นจริงในอีกด้านหนึ่งค าว่าพหุวัฒนธรรมคือสัญลักษณ์ของ
ช่องว่างที่ท าให้ประชาชนในพื้นที่ยังเข้ากันไม่ได้ แม้จะถูกมองว่าพหุวัฒนธรรมคือความงดงามทาง
วัฒนธรรม แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าความเป็นพหุวัฒนธรรมในที่นี้ไม่ได้หมายถึงการเข้ากันได้ทางวัฒนธรรม 
ดังนั้น สิ่งที่เรียกว่าพหุวัฒนธรรม โดยข้อเท็จจริงแล้วคือความแตกต่างทางวัฒนธรรม และความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมนี้ก็ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคอย่างหนึ่งในการท าหน้าที่ปิดกั้นกระบวนการ
สื่อสารเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นในพื้นท่ี อนึ่ง เนื่องจากการมีพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมที่ต่างกันจึงส่งผลต่อ
วิธีคิดของผู้น าทางสังคมให้มีความต่างกันด้วย เมื่อมีวิธีคิดที่ต่างกัน จึงอาจกล่าวได้ว่าในกระบวนการ
สื่อสารก็อาจเกิดความคลาดเคลื่อนด้วยเช่นกัน 

     ๒.การมีอคติต่อกัน 

     แม้ว่าสภาพความสัมพันธ์ระหว่างชาวไทยพุทธและมุสลิมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้โดยรวมในปัจจุบันจะอยู่ในระดับดี แต่ด้วยเหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่มีผลกระทบทั้งทาง
ร่างกาย จิตใจและสังคมของผู้คนใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างรุนแรงโดยเฉพาะสังคมชาวพุทธ
เพราะเป็นชนกลุ่มน้อยในพ้ืนที่และตกเป็นเปูาหมายของการกระท าจากผู้ไม่ประสงค์ดีอยู่อย่าง
สม่ าเสมอ อีกทั้งข้อมูลข่าวสารเชิงข่มขู่ที่แพร่กระจายในพ้ืนที่ที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกของชาวไทย
พุทธอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้นี้ ได้เป็นฐานของความรู้สึกหวาดระแวง ซึ่งเป็นบ่อเกิดของการมีอคติอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ จ านวนเหตุร้ายที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นเสมือนการตอกย้ าถึงความรู้สึกหวาดกลัวจน
น าไปสู่การไม่เป็นกลางทางความคิดในการตัดสินใจต่าง ๆ รวมถึงการใช้ความคิดในการด าเนินชีวิตและ
การมีปฏิสัมพันธ์กับคนต่างศาสนาอีกด้วย แม้ว่าการสร้างสถานการณ์ความรุนแรงจะมาจากคนบางคน
หรือบางกลุ่มซึ่งเป็นผู้ไม่ประสงค์ดีต่อการอยู่ร่วมกันของชาวไทยพุทธและมุสลิม แต่การเกิดเหตุรุนแรง
แต่ละครั้งก็เป็นสาเหตุให้ทั้งชาวไทยพุทธและมุสลิมเกิดช่องว่างด้านความสัมพันธ์และเป็นสาเหตุเล็ก ๆ 
ที่ท าให้ต่างฝุายต่างเกิดความล าเอียงทางความรู้สึกนึกคิด อันหมายความว่าเมื่อมีความล าเอียงทาง
ความรู้สึกนึกคิดเป็นฐานแล้วการจะให้กลุ่มชาวไทยพุทธและไทยมุสลิมเข้าสู่กระบวนการสื่อสารเพ่ือ
สันตินั้นก็เป็นเรื่องยากอย่างยิ่ง ภาวะการมีอคตินีไ้ด้ปรากฏกระจายอยู่ในตัวบุคคลบางคนหรือบางกลุ่ม
เป็นเหตุให้ทั้งชาวไทยพุทธและมุสลิมบางคนบางกลุ่มมีความรู้สึกไม่ไว้ใจหรือหวาดระแวงต่อกัน  
โดยเฉพาะกับบุคคลที่เคยมีประสบการณ์กับเหตุร้ายด้วยตนเอง ดังนั้น หากจะให้กระบวนการสื่อสาร
เกิดผลสัมฤทธิ์ทีดีที่พึงประสงค์ ก็มีความจ าเป็นที่จะต้องท าลายความมีอคติต่อกันเป็นเบื้องแรก 

     ๓.การมีความรู้สึกถึงความเป็นพวกเขาพวกเรา 

     แม้ว่ากลุ่มชาวไทยพุทธและมุสลิมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้จะมีประวัติศาสตร์
การอยู่ร่วมกันมาอย่างยาวนานนับหลายศตวรรษและได้ชื่อว่าเป็นประชากรไทยเหมือนกัน แต่ความรู้
ส านึกถึงความเป็นชาติพันธุ์ของตัวเองและความรู้ส านึกถึงความมีอัตลักษณ์เฉพาะตนในกลุ่มชาวไทย
มุสลิมยังปรากฏมีอยู่อย่างเหนียวแน่น ความรู้สึกถึงความเป็นมลายูนี้มีการผูกติดอยู่กับการเป็นอิสลามิ



๘๔ 

 

กชน๔๘ที่ท าให้เกิดความรู้สึกถึงความแปลกแยกจากกลุ่มคนอีกกลุ่มคือกลุ่มชาวไทยพุทธ ในขณะที่กลุ่ม
ชาวไทยพุทธเองก็มีความรู้สึกนึกคิดถึงความเป็นพวกตน  อย่างไรก็ตาม การมีความรู้สึกถึงความเป็น
พวกเขาพวกเรานี้เกิดจากการมีพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมที่ต่างกันเป็นส าคัญด้วยเหตุนี้จึงเป็นที่มาของค า
ว่า “พหุวัฒนธรรม" ที่ปรากฏมีในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ การมีความรู้สึกถึงการแบ่งพวกนี้
ส่งผลเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติสุขในพื้นที่ 

     ๔. การมีความหวาดระแวงต่อกัน 

      เหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ส่งผล
กระทบอย่างมากมายต่อวิถีชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ นับตั้งแต่ต้นปีก ๒๕๔๗ เป็นต้นมา
ชาวไทยพุทธและมุสลิมต่างมีความหวาดระแวงต่อกัน แม้ว่าสภาพการณ์ในปัจจุบันอันเป็นช่วงเวลาที่
เหตุการณ์ความรุนแรงเริ่มลดลงอันเป็นเหตุให้ชาวไทยพุทธและมุสลิมได้คลายความหวาดระแวงต่อ
กันลงไปบ้าง แต่ด้วยภาพความรุนแรงยังคงปรากฏอยู่ในปัจจุบันจึงยังคงท าให้กลุ่มชนทั้งสองไม่
สามารถขจัดความหวาดระแวงที่มีต่อกันออกไปได้หมดสิ้น ต่างฝุายต่างยังมีความรู้สึกหวาดระแวงต่อ
กัน ปรากฏการณ์ที่เป็นอยู่ดังกล่าวข้างต้นถือเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารให้สัมฤทธิ์ผลในแง่
บวก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กลุ่มชนผู้เป็นผู้น าในฐานะเป็นผู้มีอิทธิพลต่อกลุ่มชนในสังคมของตน หากมี
ทัศนคติที่แฝงด้วยความหวาดระแวงต่อกันแล้วก็เป็นการยากที่จะเป็นทางน าไปสู่การสร้างสรรค์สังคม
สันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ดังค ากล่าวของนายชนาธิป  พรหมชื่นที่ได้กล่าวว่า 

“ด้วยความต่างกันทางวัฒนธรรมประกอบกับการสร้างสถานการณ์จากกลุ่มคนผู้ไม่
ประสงค์ดี ต้องการสร้างความแตกแยกให้เกิดข้ึนระหว่างชาวพุทธกับมุสลิม ชาวพุทธกับมุสลิม
จึงมีความหวาดระแวงกันอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ความสูญเสียได้เกิดขึ้นกับทั้งสองฝ่าย ยิ่งบาง
กรณีกลุ่มคนผู้ไม่หวังดีก็สร้างสถานการณ์ให้สังคมได้รับรู้ว่าการก่อเหตุในครั้งนี้เป็นการแก้
แค้นฝ่ายตรงข้าม ก็ยิ่งท าให้ต่างฝ่ายต่างหวาดระแวงกันมากขึ้น”๔๙ 

      ๕. ความหวาดกลัวทีจ่ะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ 

      ความหวาดกลัวที่จะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ถือเป็นประเด็นที่ส าคัญอีกประเด็น
หนึ่งที่เป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ด้วยเหตุที่ว่าผู้น าทางสังคมบางส่วนมีความกังวลว่าตนเองอยู่ในฐานะที่วางตนล าบากต่อ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น เพราะท่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบย่อมมีสองฝุายที่เกี่ยวข้อง โดยตรงคือ
ฝุายที่สร้างปัญหากับฝุายที่พยายามจะแก้ปัญหา ดังนั้น หากตนเองแสดงบทบาทของการเป็นผู้น าถูกใจ
ฝุายหนึ่งแต่กลับไม่เป็นที่พอใจของอีกฝุายหนึ่ง ตนเองก็อาจจะไม่ได้รับความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินได้ อันอาจเป็นเหตุน าไปสู่ความไม่ต้องการที่จะมีส่วนร่วมในการเจรจาหารือร่วมกิจกรรมการ

                                                 

      ๔๘มูฮัมหมัด ไลซูรี่,ข้าคือคนไทยเชื้อสายมลายู, ในหนังสือวิชาการฉบับสมานฉันท์, งานเมาลิดกลาง
แห่งประเทศไทย ฮ.ค.๑๔๒๖ ๑๙-๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๘.สมาน  อู่งามสิน บรรณาธิการ (กรุงเทพมหานคร : บริษัท  
ออฟเซ็ท เพรส จ ากัด,๒๕๔๘),หน้า ๓๙๑. 

     ๔๙สัมภาษณ์ นายชนาธิป  พรหมช่ืน ก านันต าบลสุไหงปาดี อ.สุไหงปาดี จ.นราธิวาส วันที่  ๑๕ 
ธันวาคม ๒๕๖๑ 



๘๕ 

 

สื่อสารเพ่ือขับเคลื่อนสันติได้หรือหากเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพูดคุยเจรจาเพ่ือสันติก็อาจจะ
แสดงออกบนฐานความรู้สึกแห่งความกังวล ซึ่งจากการศึกษาพบว่ากลุ่มผู้น าทางสังคมบางส่วนมีความ
กังวลที่จะได้รับผลกระทบต่อตนเองและครอบครัว ดังค ากล่าวของนายอับดุลอาซิส เจ๊ะมามะ รอง
ประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดนราธิวาสที่ได้กล่าวว่า 

    “ในฐานะที่เป็นผู้น าของมุสลิมในพ้ืนที่ ก็ไม่รู้สึกว่าตัวเองจะปลอดภัย เปรียบ
เหมือนเป็นลูกแตงโม ที่วางไว้ระหว่างกลางทุเรียนสองลูก ซึ่งหมายถึงฝ่ายกองก าลังที่
เคลื่อนไหวในพ้ืนที่ กับฝ่ายรัฐบาล เราวางตัวล าบาก หากว่าเราท าอย่างใดอย่างหนึ่งแล้ว อีก
ฝ่ายคิดว่าเราอยู่ข้างอีกฝ่าย เราก็จะไม่ปลอดภัยได้ ผู้น าศาสนาอย่างผม ก็ต้องมีความกังวล
เหมือนกัน ไม่ใช่ว่าแค่ชาวพุทธเท่านั้น ผมก็มีลูกหลานมีครอบครัว และผมก็ไม่มีเวรยาม ไม่
มีรปภ.ใด ๆ ด้วย ความเสี่ยงของเราก็มีสูง”๕๐ 

        จากค ากล่าวข้างต้นได้เป็นภาพสะท้อนให้เห็นว่า แม้ว่าผู้น าทางสังคมส่วนใหญ่มีทัศนคติ
ที่ดีและพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติสุขและพร้อมที่จะขับเคลื่อน
สังคมสันติสุขให้เกิดข้ึนในพื้นท่ี แต่ด้วยปัญหาความกลัวที่จะได้รับความเดือดร้อนหรือได้รับผลกระทบ
จากการท าหน้าที่ในฐานะผู้น าก็อาจส่งผลเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติได้
เช่นกัน 

       กล่าวโดยสรุปประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพื่อสร้างสันติของผู้น าทาง
สังคมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือ หากวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสาร
บนฐานแนวคิดเรื่ององค์ประกอบของการสื่อสาร ๕ ประการและตามแนวคิดเรื่องการสื่อสารเชิงสันติ
แล้ว ก็อาจกล่าวได้ว่าการสื่อสารอาจไม่สัมฤทธิ์ผลเพราะผู้ส่งสารกับผู้รับสารไม่มีความพร้อมที่จะ
สื่อสารเพราะต่างฝุายต่างมีความแตกต่างกันด้านวิธีคิด อีกท้ังเปูาหมายเชิงคุณค่าของการสื่อสารก็ไม่
อาจเกิดขึ้นได้หากผู้ส่งสารและผู้รับสารไม่มีความพร้อมที่สื่อสาร กล่าวคือ หากต่างฝุายต่างยังมีความ
หวาดระแวง มีทัศนคติที่แฝงด้วยอคติ เป็นต้น ก็เป็นการยากท่ีจะมีการสื่อสารเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติ 

     ๔.๔  การเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      วัตถุประสงค์ของการศึกษาในข้อที่ ๓ คือการเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติ
ของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ของงานวิจัยเรื่องนี้เป็นการศึกษาเพ่ือตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ชาติภายใต้แผนย่อยของแผนแม่บทด้านความมั่นคงของประเทศ โดยในแผนแม่บทดังกล่าว
ได้ปรากฏข้อความดังนี้ 

“การรักษาความสงบภายในประเทศเป็นการเสริมสร้างความสงบเรียบร้อยและสันติ
สุขให้เกิดข้ึนกับประเทศชาติบ้านเมืองให้สถาบันหลักมีความมั่นคงเป็นจุดศูนย์รวมจิตใจอย่าง

                                                 

        
๕๐

 https://www.bbc.com/thai/thailand-47013164 ออนไลน์วันท่ี ๑๓ ตุลาคม ๒๕๖๒ 
 

https://www.bbc.com/thai/thailand-47013164


๘๖ 

 

ยั่งยืนประชาชนอยู่ดีมีสุขมีความมั่นคงปลอดภัยทั้งในชีวิตและทรัพย์สินสังคมมีความเข้มแข็ง
สามัคคีปรองดองและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กันพร้อมที่จะร่วมแก้ไขปัญหาของชาติมีการพัฒนา
เสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขที่มี
เสถียรภาพและมีธรรมาภิบาลมีการพัฒนาและเสริมสร้างกลไกที่สามารถป้องกันและขจัด
สาเหตุของประเด็นปัญหาความมั่นคงที่ส าคัญเพ่ือให้ประเทศชาติมีกลไกเฉพาะเจาะจงที่มี
ประสิทธิภาพสามารถแก้ไขต้นเหตุที่เป็นรากเหง้าของปัญหาภายในประเทศทั้งปวงให้หมดไป
อย่างแท้จริงโดยมีกองอานวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร  (กอ.รมน.) และ
กระทรวงกลาโหมเป็นเจ้าภาพการด าเนินการในภาพรวม”๕๑ 

       ข้อความที่ปรากฏในแผนแม่บทด้านความม่ันคงข้างต้น ได้แสดงให้เห็นถึงเจตนารมณ์ของ
รัฐที่ต้องการให้คนในชาติทุกภาคส่วนอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุขปราศจากความขัดแย้งทั้งหลายทั้งปวงอัน
น าไปสู่การเกิดเสถียรภาพทางสังคมและต่อยอดหรือส่งต่อไปยังมิติอ่ืนในทุก ๆ ด้าน ซึ่งการจะท าให้
ประเทศชาติบรรลุถึงเปูาหมายดังกล่าวได้นั้น ประชาชนคนในชาติจะต้องมีลักษณะที่ส าคัญทางสังคม
คือสามัคคีภาพ ภราดรภาพ เอกภาพและสันติภาพในตัวเอง 

      จากการศึกษาโดยการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้น าทางสังคมของชาวไทย
พุทธและมุสลิมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสท าให้คณะผู้วิจัยได้ทราบ
ถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมของทั้งสองกลุ่มชนอันน ามาสู่การน าเสนอถึง
ข้อเสนอแนะในการใช้เป็นกระบวนการสื่อสารเพื่อสันติของผู้น าของทั้งสองกลุ่มเป็นประเด็นดังต่อไปนี้ 

๑. การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม 
๒. การมีส่วนร่วมทางสังคม 
๓. การให้ความรู้ 
๔. การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม  
๕. การสื่อสารเชิงสันติ 
๖. การสร้างสัมพันธ์ระหว่างผู้น า 

 รูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

๑) การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม 
 การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม คือ สถานการณ์ใด ๆ ก็ตามที่บุคคลจากต่างภูมิหลังหรือ
พ้ืนเพทางวัฒนธรรมท าการติดต่อสื่อสารกัน ดังนั้น ความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม ไม่ว่าจะ
เป็นเรื่องของภูมิหลัง ประสบการณ์ แนวคิด โลกทัศน์ การใช้ภาษาหรืออวัจนภาษา และสมมุติฐานต่าง 
ๆ ในการตคีวามประสบการณ์ในชีวิตในบริบทต่าง ๆ นั้นอาจก่อให้เกิดปัญหาทางการสื่อสารได้ หากไม
มีการสร้างการตระหนักรู้ทางด้านของวัฒนธรรมและผลกระทบทางวัฒนธรรมที่มีผลต่อกระบวนการ

                                                 

      ๕๑แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (๑) ประเด็นความมั่นคง (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐).
http://nscr.nesdb.go.th/ (ออนไลน์). ๒๐ มกราคม ๒๕๖๒. 

http://nscr.nesdb.go.th/


๘๗ 

 

และพฤติกรรมในการสื่อสารในสังคมนั้น ๆ๕๒การสื่อสร้างทางวัฒนธรรมจึงจ าเป็นต้องตระหนักรู้ถึง
เบื้องหลังชีวิต ความคิดของคนท่ีมีวัฒนธรรมต่างจากตน 
 กระบวนการสื่อสารที่พึงประสงค์จะก่อให้เกิดสันติในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือ 
ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสก็เช่นเดียว กลุ่มผู้น าจะต้องศึกษาเรียนรู้ซึ่งกันและกันโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วัฒนธรรมของฝุายตรงข้ามว่ามีวัฒนธรรมทางความคิด ความเชื่อเป็นอย่างไร จะต้องสื่อสารอย่างไรถึง
จะไม่ไปกระทบต่อทัศนคคติ ความเชื่อหรือความคิดของเขา และต้องสื่อสารอย่างไรถึงจะก่อประโยชน์
และสร้างความเข้าใจกัน ก่อให้ เกิดความรักความสามัคคีให้เกิดขึ้น ผู้น าจะต้องตระหนักรู้ถึง
ความส าคัญเหล่านี้ การสื่อสารจ าเป็นที่จะต้องศึกษาเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมของกลุ่มคนที่ต่างวัฒนธรรม
จากตน เพราะพ้ืนที่ดังกล่าวนี้เป็นที่อาศัยอยู่ของผู้คนต่างวัฒนธรรมโดยเฉพาะชาวไทยมุสลิมที่ถือเป็น
ชนกลุ่มใหญ่ในพ้ืนที่ทีมีวัฒนธรรมเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนสูงและมีความหลากหลาย โดยวัฒนธรรม
เหล่านั้นส่วนใหญ่เป็นผลสืบเนื่องจากค าสอนทางศาสนา 
       อย่างไรก็ตาม แม้ว่าชาวไทยมุสลิมจะเป็นชนกลุ่มใหญ่ในพ้ืนที่แต่การสื่อสารเพ่ือการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติกับชนกลุ่มน้อยอ่ืน ๆ ก็มีความส าคัญและจ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ดังค า
กล่าวของนายอภิชาติ  บินมามะที่ได้กล่าวว่า 

 แม้ว่าในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนใต้ ชาวมุสลิมจะเป็นชนกลุ่มใหญ่ แต่การ
อยู่ร่วมกันกับพ่ีน้องต่างศาสนาก็มีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษาวัฒนธรรมของกันและ
กันทั้งนี้เพื่อการสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างปกติสุข”๕๓ 

 ๒) การมีส่วนร่วมทางสังคม 
 การสื่อสารเพ่ือสร้างสันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ของผู้น าทางสังคมชาว
พุทธและมุสลิมจะเกิดขึ้นได้ก็ด้วยกิจกรรมหลาย ๆ รูปแบบและหลาย ๆ อย่าง ซึ่งหนึ่งในหลาย
ประการนั้นคือการให้ทั้งสองฝุายได้มีส่วนร่วมทางสังคมในโอกาสต่าง ๆ เพ่ือให้กลุ่มผู้น าได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งลักษณะของการมีส่วนร่วมอาจอยู่ในลักษณะดังต่อไปนี้ 
 ๑) การมีส่วนร่วมในการวางแผน (Planning)  คือการที่ชุมชนทั้ง ๒ ได้มีส่วนร่วม
ในการวางแผนในการด าเนินงานของชุมชน เพ่ือที่จะได้มีโอกาสในการท างานที่สอดคล้องกับปัญหา
ของทางชุมชนที่อยู่อาศัย  
 ๒) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) คือการที่ให้ชุมชนทั้ง ๒ ได้
มีโอกาสที่จะตัดสินใจในกิจกรรมหรือโครงการที่ทางชุมชนได้ท า หรือได้จัดขึ้นเพ่ือที่จะเป็นช่องทางใน
การช่วยเหลือหรือการเป็นปากเป็นเสียงให้ชาวชุมชน มีการสอบถามถึงความต้องการหรือสิ่งที่ชาว
ชุมชนต้องการ อันจะส่งผลต่อการเป็นอยู่ของชาวชุมชน อีกทั้งในการมีส่วนร่วมของชาวชุมชนนี้ท าให้
เห็นว่าทางผู้น าของทั้ง ๒ ชุมชนได้มีโอกาสให้ชาวชุมชนมีการแสดงความคิดเห็น ได้แสดงความรู้สึก 
และได้แสดงออกถึงสิ่งที่ตนเองปรารถนา ทั้งนี้ทางชุมชนทั้ง ๒ ก็ได้มีโอกาสได้ช่วยกันตัดสินใจในการ

                                                 

       ๕๒จุฑาพรรธ์  ผดุงชีวิต,วัฒนธรรม การสื่อสารและอัตลักษณ์,(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์แห่ง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,๒๕๕๑),หน้า ๔๖. 

       ๕๓สัมภาษณ์ นายนายอภิชาติ  บินมามะ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๓ ต.สุไหงปาดี อ.ไหงปาดี จ.นราธิวาส วันที่ 
๑๕ ธันวาคม ๒๕๖๑ 
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ด าเนินงานของชุมขน หรือกิจกรรมที่ทางชุมชนจะได้จัดท าขึ้น ได้มีโอกาสได้ตัดสินในการวางแผนการ
ด าเนินของชุมชน เพ่ือที่จะให้การท างานนั้นเป็นไปในแนวทางที่ทางชาวชุมชนทั้ง ๒ ต้องการ  
 ๓) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (Implementation) คือในการด าเนินงาน
ของชาวชุมชนเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติได้มกีารจัดสมาชิกของชุมชนได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
หรือให้ความร่วมมือในการด าเนินงานชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนด้านทรัพยากร การติดต่อ
ประสานงานกับหมู่ชาวชุมชน การขอความช่วยเหลือในกิจกรรมต่าง ๆ ในการด าเนินงานขอชาวชุมชน
เพ่ือสันติได้เห็นว่าชาวชุมชนได้มีโอกาสในการด าเนินกิจกรรมโดยอาจจะเป็นตัวแทนของชาวชุมชนแต่
ละหมู่บ้าน หรือแต่ละท้องที่ ในการที่จะท างานร่วมกับทางชาวชุมชน 
 ๔) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในการ
ด าเนินงานของชุมชนนั้น ไม่ได้มุ่งเน้นเรื่องของผลประโยชน์ทางตัวเงิน แต่เป็นผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นคือ
ความสุข ความสันติสุขในชุมชน การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ความเข้าใจ  
 ๕) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) เป็นรูปแบบของการที่ให้ชาว
ชุมชนได้มีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นหรือสะท้อนภาพของการด าเนินงานของสมาชิกในชุมชที่ผ่านมา 
ได้ผลเป็นอย่างไร หรือมีความต้องการที่จะปรับปรุงแก้ไขอย่างไรบ้างในการด าเนินงานต่อไป หรือผลที่
เกิดขึ้นมาได้ผลเป็นอย่างไร ก็ได้ให้ชาวชุมชนทั้งพุทธและมุสลิมได้สะท้อนให้เห็นถึงผลที่เกิดขึ้น มีผล
เป็นอย่างไรสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองหรือในหมู่สมาชิกชุมชนได้อย่างไรบ้าง  

               ๓) การให้ความรู้ 

 ในการสื่อสารเพ่ือสร้างสันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ของผู้น าทางสังคมชาว
พุทธและมุสลิมนั้น การให้ความรู้ก็มีความจ าเป็นในล าดับต้นของเครื่องมือสร้างความสมานฉันท์
ระหว่างกันของผู้น า ในประเด็นนี้อาจจะต้องอาศัยภาครัฐเข้ามาดูแล้วหรือสนับสนุนให้เกิดกิจกรรม
แห่งการเรียนรู้ซึงกันและกันเพื่อให้งานด้านการสร้างสันติด าเนินไปได้ โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้  

 ๑. เพ่ือให้ผู้น าทั้งฝ่ายพุทธและมุสลิมยึดมั่นในความดี จากความเดือนร้อนที่เกิดขึ้นใน
สถานการณ์ความไม่สงบที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเฉพาะการสูญเสียของทั้ง ๒ 
ฝุาย เป็นสิ่งที่มนุษย์คนหนึ่งจะรับได้ยากยิ่งนัก ดังนั้นผู้น าของทั้ง ๒ ชุมชนควรระลึกหรือตระรู้ถึงความ
เดือดร้อนที่เกิดขึ้นและต่างฝุายก็ต่างได้รับร่วมกัน ผู้น าของทั้ง ๒ ชุมชนจึงควรระลึกถึงค าสอนทาง
ศาสนาที่มีความสอดคล้องกับความดีสากล นั่นคือ การไม่ละเมิดต่อสิทธิในการมีชีวิตอยู่ของกันและกัน 
เป็นต้น 

 ๒. เพ่ือไม่ให้ผู้น าของทั้งสองชุมชนใช้อารมณ์ตัดสิน การให้อารมณ์หรือความรู้สึกที่
เกิดข้ึนอย่างทันทีทันใดเป็นการสร้างความแตกแยกมากกว่าการสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้น เพราะหากผู้น า
ใช้อารมณ์ในการตัดสินหรือคิดจะท าอะไรตามอารมณ์ก็มักจะปิดกั้นกระบวนการตามธรรมชาติ ซึ่ง
กระบวนการตามธรรมชาติ คือ การรับรู้ การเรียนรู้ การเข้าใจ ซึ่งจะไม่ท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
การที่ไม่ใช้อารมณ์ตัดสิน จะเป็นการสร้างความสัมพันธ์ ความรัก ความเข้าใจ สามารถเรี ยนรู้
ความส าคัญของทุกคน และเข้าใจที่จะเรียนรู้ประสบการณ์ของผู้น าทุกคนก็มีความส าคัญ ในการที่จะ
สร้างความสันพันธ์ร่วมกัน เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งจะส่งผลให้เกิด
ความสุข และเกิดเป็นพลังของความรักความเข้มแข็งให้เกิดขึ้นภายในตนเองและส่งผลต่อชุมชนได้
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 ๓.เพ่ือให้ผู้น ารู้จักการรับฟังที่ดี การที่ผู้น าของทั้งไทยพุทธและมุสลิมได้ให้ความรู้หรือให้
ข้อแนะน าในประเด็นของการรับฟังซึ่งกันเพ่ือที่จะให้ประชาชนที่อยู่ร่ วมกันเป็นชุมชนสังคมได้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แก่กันและกัน จึงต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แก่กัน ต้องมีการพูดคุยที่เน้นการรู้จัก
ฟัง เพราะผู้อยู่ในฐานะผู้น าบางคนไม่ค่อยจะรับฟังเสียงของผู้อ่ืน  ไม่ยอมเปิดใจให้กับผู้อ่ืน หรือได้ยิน
แต่ไม่ฟัง อย่างนี้อาจจะไม่เกิดความรู้ขึ้นแก่ตนเอง ซึ่งการที่เรารู้จักรับฟังคนอ่ืนอย่างตั้งใจและให้เกียรติ 
นับเป็นคุณธรรมขั้นพ้ืนฐานอย่างหนึ่งเหมือนกัน และเป็นการให้ความเคารพต่อผู้ที่สนทนาหรือผู้ให้
ความรู้แก่เรา  

 ๔. เพ่ือให้ผู้น ายึดสติตั้งมั่น ในท่ามกลางสถานการณ์ที่มีความหวั่นไหวอย่างยิ่งต่อ
ความรู้สึกที่เกิดขึ้นนั้นคือความรู้สึกที่ผู้อยู่ในฐานะผู้น าเริ่มเกิดความไม่ไว้เนื้อเชื่อใจต่อกัน มีความ
หวาดระแวงต่อกัน จึงท าให้ความรัก ความเข้าใจกัน ความเป็นมิตรภาพอย่างเก่าแก่ เริ่มห่างหายไปกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น สิ่งที่จะเป็นตัวเชื่อมให้คนยังคงรักและเข้าใจกันเป็นอย่างดีคือ การที่ ผู้เป็นผู้น ามี
ความรู้สึกทางกาย วาจา ใจ ในทางที่ดีต่อกัน คือ จะกระท าอะไรก็มักต้องรู้สึกว่าการกระท านั้นส่งผล
อย่างไรบ้างต่อคนรอบข้าง ต่อสังคม หรือต่อคนที่ไม่ใช่คนศาสนาเดียวกันกับเรา เรียกว่าต้องคิดอย่าง
เสมอ ทางวาจานับได้ว่าเป็นตัวส าคัญอีกอย่างหนึ่ง เพราะการใช้ค าพูดเป็นตัวหนึ่งที่ท าให้เรานั้นเกิด
ความร้าวฉานกัน เกิดความแตกแยกกัน เกิดการไม่ไว้เนื้อเชื่อใจกัน ดังนั้นการมีสติจึงเป็นความงาม 
ความดี และความสุข ที่ประชาชนในพ้ืน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ สามารถสร้างกันขึ้นมาได้เพ่ือสันติ
สุขในพ้ืนที ่
 ๕. เพ่ือให้ผู้เป็นผู้น าเกิดความรู้สึกสามัคคี การสามัคคีถือว่าได้เป็นหัวใจของสิ่งที่
จ าเป็นต้องมีคนในพ้ืนที่ หากคนยังไม่เกิดความรักความสามัคคีเป็นสิ่งที่ยากจะด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ชาวชุมชนทั้ง ๒ พยายามที่จะให้ความรู้เรื่องต่าง ๆ เพื่อที่จะให้คนในสังคมได้รู้รักสามัคคี มีความเข้าใจ
ปรองดองกัน รู้จักพูดคุยกันไม่ว่าจะเป็นประชาชนที่นับถือศาสนาใด 
 การให้ความรู้เพ่ือสร้างสันติสุขนี้เป็นแนวทางของการชี้แจงความจริงที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้เพ่ือปูองกันความเข้าใจผิดให้กับประชาชนในพ้ืนที่ ดังค ากล่าวของพระเทพศีล
วิสุทธิ์ เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาสที่ว่า 

   “เหตุการณ์ความไม่สงบที่เกิดขึ้น หลายครั้งสร้างความสับสนให้กับผู้คนใน
พ้ืนที่ เป็นเหตุให้ทั้งไทยพุทธและมุสลิมเกิดความเข้าใจผิด ดังนั้นทางการเองจึงควรเข้าถึง
ประชาชนแล้วให้ความรู้ที่ถูกต้องแก่กลุ่มชาวไทยพุทธและมุสลิมได้เกิดความเข้าใจ ไม่สับสน 
อันจะเป็นบ่อเกิดของความเข้าใจอันดีต่อกัน”๕๔ 

 สรุปได้ว่า รูปแบบของการสร้างสันติสุขโดยการให้ความรู้แก่กลุ่มผู้น าของชุมชนใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นผลส่งต่อให้ประชาชนในพ้ืนที่เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกัน 
สามารถแยกสถานการณ์ที่เกิดขึ้นโดยความรู้เท่าทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ไม่เอาสถานการณ์มาเป็นตัว
ท าลายความสัมพันธ์ของความเป็นมิตรในชุมชน และพร้อมที่จะอยู่ร่วมกันอย่างอดีตโดยการเรียนรู้การ

                                                 

       ๕๔สัมภาษณ์ พระเทพศีลวิสุทธิ์  เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาส วันท่ี ๑๕ กันยายน ๒๕๖๑. 



๙๐ 

 

อยู่ร่วมกันอย่างเช่นคนในอดีตมีการแสดงออกถึงความห่วงใยต่อกันและพร้อมที่จะดูแลซึ่งกันและ
ภายในชุมชนที่ตนเองอยู่อาศัย 

 ๔) การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม 
 การเรียนรู้หรือการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เป็นประเด็นหนึ่งที่เป็นปัจจัยท าให้เกิดความเข้าใจที่ดีต่อกันได้และก็ถือได้ว่าหากการที่
คนในสังคมไม่มีความต้องการที่จะเรียนรู้การอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม ก็สามารถที่จะท าให้เกิด
ความแตกแยกกันของคนในสังคมได้เหมือนกัน ผู้น าทั้งไทยพุทธและมุสลิมจึงได้เห็นถึงความส าคัญของ
การอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมว่าจะเป็นรูปแบบหนึ่งและเป็นรูปแบบที่ส าคัญของการสร้างสันติ
สุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทางผู้น าทั้งไทยพุทธและมุสลิมจึงมีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประชาชนในสังคม เพ่ือที่จะให้เรียนรู้ เกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรม ที่มีวัฒนธรรมอยู่กันอย่าง
หลากหลาย การที่ทางชาวไทยพุทธและมุสลิมได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการร่วมกันทาง
ประเพณีวัฒนธรรม หรือการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการอยู่ร่วมกัน เพ่ือหวังที่จะให้
ประชาชนชาวพุทธและมุสลิมได้มีความสัมพันธ์กันทางวัฒนธรรม โดยมีวัตถุประสงค์ คือ 
 ๑.เพื่อเรียนรู้ร่วมกัน อันนับเป็นสิ่งส าคัญในการเชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้น าใน
พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในการเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของกันและกัน การที่ผู้น าได้มีความ
ตระหนักในการที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของกันและกัน ไม่ว่าจะเป็นวัฒนธรรมทางด้านการ
เป็นอยู่ วัฒนธรรมทางด้านการแต่งกาย วัฒนธรรมทางด้านการกิน ซึ่งการเรียนรู้ร่วมกันทางด้าน
วัฒนธรรมของผู้น า นับได้ว่าจะได้เป็นการสร้างความรัก ความผูกพัน ท าความเป็นมิตรที่ดีต่อกัน และ
ยังก่อให้เกิดการเรียนรู้ และสามารถท่ีจะเป็นการพัฒนาความรู้ สติปัญญาทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ 
รวมทั้งการหล่อหลอมให้เกิดการใช้ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ในการอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข 
การเรียนรู้และเข้าใจวัฒนธรรมของผู้อื่น   
 ๓. เพื่อมีส่วนร่วมทางวัฒนธรรม อันเป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่จะมีการรับและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และเข้าใจร่วมกัน ซึ่งมักจะเกิดขึ้นกับผู้น าที่มีทัศนคติที่ดีต่อกัน เป็นผู้น าที่มี
การยอมรับและเปิดใจกว้างในการยอมรับวัฒนธรรมของทางสังคมท่ีมีการผสมผสานกันอยู่อย่างปฏิเสธ
ไม่ได้ว่าในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีการผสมผสานทางด้านวัฒนธรรมอยู่แล้ว แต่การที่จะให้
ผู้น านั้นเข้าใจและยอมรับร่วมกันเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในพ้ืนทีห่รือบางชุมชนเท่านั้น ที่สามารถเห็นถึงการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติสุข หรือเป็นชุมชนที่มีการเรียนรู้ร่วมกันเกี่ยวกับวัฒนธรรมของแต่ละศาสนา จนท าให้
สังคมหรือชุมชนนั้นได้รับการยกย่องจากหน่วยงานทางภาครัฐหรือจากประชาชนในชุมชนอ่ืนว่า เป็น
ชุมชนสันติสุขบ้าง เป็นชุมชนเข้มแข็งบ้าง  

 สรุปได้ว่า รูปแบบการสร้าสันติสุขโดยการที่ผู้น าเรียนรู้เกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรมเป็น
สิ่งที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการอยู่ร่วมกัน และเป็นการให้ความส าคัญ ให้ความเคารพแก่กันและกัน
เกี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณีต่าง ๆ การที่คนในสังคมได้เรียนรู้ และได้เข้าใจ ยอมรับเกี่ยวกับความ
แตกต่างกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน ผ่านกระบวนการทางสังคมพหุวัฒนธรรม ท าให้ทุกคน
ที่อยู่ร่วมกันในสังคมต่างเข้าใจวิถีชีวิตของแต่ละคน ภาพที่เห็นคือการที่ประชาชนต่างศาสนาได้มีการ
ช่วยเหลือกิจกรรมที่สามารถช่วยเหลือกันได้อย่างไม่ผิดต่อกฎระเบียบหรือวิถีปฏิบัติของแต่ศาสนา มี



๙๑ 

 

การไปมาหาสู่กัน มีการซื้อขายทางด้านเกษตรกรรมร่วมกัน โดยไม่ยึดติดว่าเป็นคนศาสนาใด ท าให้การ
ด าเนินชีวิตก็เห็นภาพของการอยู่ร่วมกันอย่างเข้าใจ มีกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับประเพณีวัฒนธรรมก็
สามารถร่วมกันได้โดยผ่านการเรียนรู้ทางด้านพหุวัฒนธรรมความเชื่อมโยงระหว่างวัฒนธรรมจะเห็นได้
จากการด าเนินงานของแกนน าแต่ละพ้ืนที่ในการให้ความส าคัญเกี่ยวกับวัฒนธรรมเช่นภาพของการ
ช่วยเหลือกันของชาวไทยพุทธมุสลิมที่ช่วยเหลือกันพัฒนาวัดบ้าง มัสยิดบ้าง ซึ่งภาพเหล่านี้ได้เกิดขึ้น
และเป็นรูปหนึ่งที่สร้างสันติสุขให้เกิดข้ึนภายในพ้ืนที่ 

      ๕) การสื่อสารเชิงสันติ 
               หลายปีที่ผ่านมาความไม่สงบที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ย่อมเป็นปัจจัย
แห่งการไม่ไว้วางใจกันในหมู่ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนเดียวกัน หรือแม้กระทั่งเจอกันในบางครั้งก็
เกิดความรู้สึกที่ไม่ค่อยไว้วางใจกันนั้น มักจะเกิดขึ้นภายในความรู้สึกของทั้งชาวพุทธและมุสลิม ทาง
ชุมชนชาวพุทธและมุสลิมได้ตระหนักและเริ่มกล่าวถึงเครื่องมือที่จะเชื่อมประสานประชาชนในที่พ้ืนที่ 
๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้ได้อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขมีความสุขดังเดิม มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
และมีความเข้าใจที่ดีต่อกันดังค ากล่าวของพระสิริจริยาลังการ ที่ว่า 

 “การแสวงหาสันติในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องใช้เครื่องมือที่ส าคัญคือ
การพูดคุยสื่อสารเชิงสร้างสรรค์เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนทั้งไทยพุทธและมุสลิมในพ้ืนที่ได้มี
พ้ืนที่แสดงความเห็นเชิงสร้างสรรค์กันให้มาก ๆ  ปัญหาที่เกิดขึ้น ส่วนหนึ่งเกิดจากความ
พยายามของผู้ไม่หวังดีหวังที่จะท าลายความสัมพันธ์ของชาวพุทธและมุสลิม หวังที่จะให้ทั้ง ๒ 
กลุ่มเกิดความเข้าใจผิด จึงควรให้ทั้งสองกลุ่มได้พบปะพูดคุยกัน แสดงความรู้สึกเป็นห่วงกัน
และกัน ในขณะเดียวกัน การพูดคุยกันก็เป็นไปเพ่ือท าลายก าแพงคือความหวาดระแวงต่อกัน
ระหว่างประชาชนทั้งไทยพุทธและมุสลิมด้วยอีกทางหนึ่ง”๕๕ 

                ข้อเสนอแนะของพระสิริจริยาลังการข้างต้นมีความสอดคล้องกับค ากล่าวของพระราช
ปัญญามุนี เจ้าคณะจังหวัดยะลาที่ได้กล่าวว่า 

 “อาตมาคิดว่า การเปิดเวทีพูดคุยกันให้เข้าใจ ถือเป็นวิธีการในการสร้างความ
เข้าใจที่ดีต่อกันอย่างหนึ่ง การพูดคุย ไม่เพียงแต่เป็นวิธีสร้างความเข้าใจกันเท่านั้น แต่ยังเป็น
การเปิดโอกาสให้ทั้งสองได้ปรึกษาหารือเพ่ือหาทางแก้ไขป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นด้วย การ
พูดคุยเป็นเครื่องมือที่ส าคัญยิ่งในการสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้น เป็นวิธีทางแบบสันติ”๕๖ 

                กระบวนการสร้างสันติสุขของผู้น าไทยพุทธและมุสลิมได้ใช้หลักของสันติวิธี (Peaceful 
means) ที่ว่าด้วยการสื่อสารเชิงสันติ เป็นการสื่อสารที่ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง โดยสื่อสารบนพ้ืน
ฐานข้อมูลที่เป็นจริงและเข้าใจความรู้สึกของอีกฝุาย ดังเช่นค ากล่าวของนายอับดุลอาซิส เจ๊ะมามะ 
รองประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดนราธิวาสที่ได้แสดงความรู้สึก เป็นห่วงต่อเหตุการณ์
ความรุนแรงที่เกิดข้ึนและได้กล่าวในเชิงต้องการที่จะสื่อให้กลุ่มชาวไทยพุทธได้ทราบตอนหนึ่งที่ว่า 
 “วันนี้ผมเป็นห่วงว่าอาจจะมีการเชื่อมระหว่างคนที่นับถือศาสนาพุทธ และมุสลิม       

                                                 

       ๕๕สัมภาษณ์ พระสิริจริยาลังการ เจ้าคณะจังหวัดปัตตานี วันท่ี ๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๒. 
        ๕๖สัมภาษณ์ พระราชปญัญามุนี เจ้าคณะจังหวัดยะลา วันท่ี ๑๒ สิงหาคม ๒๕๖๑. 



๙๒ 

 

             และกลัวคนพ้ืนที่จะตกหลุมพราง คือระแวงต่อกันและกันมากข้ึน ถ้าเราไม่สามารถจะสร้าง  
            พ้ืนที่สันติให้เกิดข้ึนมาได้”๕๗ 

                การสื่อสารในลักษณะอย่างนี้จะช่วยให้เกิดการหันหน้าเข้าหากันและร่วมมือกันในวัน
ข้างหน้า โดยมุ่งเน้นที่การสานสัมพันธ์ผ่านการฟังอย่างตั้งใจ วิธีนี้จะเป็นประโยชน์ในการที่จะสามารถ
เข้าใจและแก้ไขความเข้าใจผิดได้อย่างสร้างสรรค์ท้ัง โดยไม่ต้องใช้ความรุนแรง และสามารถน าไปใช้ได้
กับทุกที่ ไม่ว่าจะเป็นชุมชนใด นับได้ว่าเป็นปัจจัยแห่งการน าไปสู่สังคมที่สันติสุขได้ เพราะการสื่อสาร
ในสังคมที่มีความรุนแรงหรือในสังคมที่ประชาชนในสังคมเริ่มเกิดการไม่ไว้วางใจต่อกันและกัน การที่
จะสื่อสารหรือการที่แสดงอะไรออกไปทั้งทางกายก็ดี ทางวาจา ก็ดี และ ทางใจก็ดี นับได้ว่าเป็นตัวจุด
ประกายที่ส าคัญในการสร้างความเข้าใจที่ดีต่อกัน หรือการสร้างความแตกแยกกันก็ดี การสื่อสารใน
พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความส าคัญมากไม่ว่าจะเป็นทางสื่อต่าง ๆ ก็ดี การพูดคุยกันก็ดี  
ดังนั้นการสื่อสารสันติสุขเป็นการสื่อสารเพ่ือช่วยลดความรู้สึกไม่ไว้วางใจต่อกันประชาชนในสังคมต้อง
เป็นผู้ที่เริ่มต้นในการพูดคุยท าความเข้าใจต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน การที่จะเรียนรู้ร่วมกัน ประชาชนใน
สังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้น าทางสังคมต้องพร้อมที่จะเปิดใจพูดคุยสื่อสารท าความเข้าใจกัน การที่ทาง
ชาวพุทธและมุสลิมได้ท ากิจกรรมทางต่าง ๆ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการสื่อสารที่ส าคัญอย่างยิ่งในการ
สร้างความเข้าใจ เพื่อที่จะให้ประชาชนได้เข้าใจถึงประโยชน์ของการสื่อสารทางบวกที่ถูกต้องโดยชอบ
ธรรม และโทษของการสื่อสารทางลบที่มีแต่ท าลายสังคม  

   ๖) การสร้างสัมพันธ์ระหว่างผู้น า  
 ความเป็นมิตรของผู้น าในที่นี้ ผู้วิจัยได้มุ่งเอาผู้น าทางศาสนาเป็นหลักในการวิเคราะห์ 
เพราะถือว่าผู้น าทางศาสนาเป็นผู้ที่มีบทบาทที่ส าคัญและได้รับการเคารพนับถือจากประชาชนอย่างยิ่ง 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาทั้งเอกสารและได้สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมท าให้สามารถ
วิเคราะห์ได้ว่า รูปแบบการสร้างสันติรูปแบบหนึ่งที่สามารถมองเห็นได้ถึงความรักและความสามัคคี
และเป็นภาพที่สวยงามในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ นั่นคือการแสดงออกถึงความเป็นมิตรภาพที่
ดีของผู้น า โดยเฉพาะผู้น าทางด้านศาสนาพุทธและมุสลิมที่ได้มีขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
เป็นภาพที่เกิดขึ้นไม่มากและไม่ค่อยเห็นภาพเหล่านี้มากนัก แต่ในบางพ้ืนที่ก็ได้เห็นภาพของผู้น าที่ได้
แสดงออกในลักษณะของความร่วมมือการร่วมกิจกรรมที่ดีต่อกันนั้นเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งในพ้ืนที่ 
เพราะในบริบทของชุมชมผู้น าทางด้านศาสนานับได้ว่าเป็นผู้ที่มีอิทธิพลอย่างสูงต่อคนในชุมชม ไม่ว่าจะ
เป็นทางศาสนาใดก็ตาม ผู้น าทางศาสนาถือได้ว่าเป็นบุคคลที่คนทั่วไปก็ดีหรือคนในพ้ืนที่ต่างให้ความ
เคารพนับถือ ให้ความมั่นใจและเชื่อใจเป็นพ้ืนฐาน ผู้น าทางศาสนาจึงจ าเป็นต้องมีการจับมือกันร่วม
แรงร่วมใจกันในการที่จะสร้างมิตรภาพที่ดีในชุมชน ลักษณะของผู้น าทางศาสนาจึงจ าเป็นอย่างยิ่งใน
พ้ืนที่ หากผู้น าไม่มีภาพของความเป็นมิตรที่ดีนั้น ย่อมอาจจะเป็นปัจจัยที่จะสามารถสร้างความ
แตกแยกหรือความขัดแย้งเกิดขึ้นได้ภายในพ้ืนที่ ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์ว่าผู้น าที่จะมีลักษณะที่จะสร้าง
ความเป็นมิตรที่ดีให้เกิดข้ึนมาได้นั้น ต้องมีหลักดังต่อไปนี้ 
 ๑. เมตตา คือ การแสดงออกทางกาย ทางวาจาและทางใจด้วยความเมตตา ด้วยกิริยา
อาการท่ีสุภาพเรียบร้อย อ่อนโยน แสดงไมตรีและความหวังดีต่อกัน ผู้น าทางศาสนาในพ้ืนที่ ๓ จังหวัด
                                                 

        ๕๗ https://www.bbc.com/thai/thailand-47013164 ออนไลน์วันที่ ๑๓ ตลุาคม ๒๕๖๒ 

https://www.bbc.com/thai/thailand-47013164
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ชายแดนภาคใต้ ควรมีการช่วยเหลือมีการให้ความร่วมมือเคารพในสิทธิและเสรีภาพของกันและกัน
ร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยกัน โดยใช้มิติทางศาสนามาท าความเข้าใจกันและร่วมกันเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจที่ถูกต้องให้แก่ประชาชนของแต่ละศาสนา  เพ่ือไม่ให้ประชาชนเอาความแตกต่างในด้าน
ต่าง ๆ มาเป็นตัวท าให้เกิดความแตกแยก การที่ผู้น าทางด้านศาสนาได้เป็นตัวตั้งในการท างานร่วมกัน
ด้วยความมีมิไมตรีต่อกันย่อมเป็นภาพที่ก่อให้เกิดความรักความเข้าใจที่ดีต่อกัน และจะท าให้ประชาชน
แต่ละศาสนาก็จะมีการเรียนรู้และการเข้าใจที่ต่อกัน 
 ๒. กรุณา คือ การแสดงออกทางกาย ทางวาจาและทางใจด้วยความกรุณา ความ
ปรารถนาให้คนอ่ืนพ้นทุกข์ ความไม่สบายกายไม่สบายใจ และเกิดขึ้นจากปัจจัยหลายประการด้วยกัน 
พระพุทธองค์ทรงสรุปไว้ว่าความทุกข์มี 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ- ทุกข์โดยสภาวะ หรือเกิดจากเปลี่ยนแปลง
ตามธรรมชาติของร่างกาย เช่น การเกิด การเจ็บไข้ ความแก่และความตายสิ่งมีชีวิตทั้งหลายที่เกิดมา
ในโลกจะต้องประสบกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งรวมเรียกว่า กายิกทุกข์ 
ทุกข์จรหรือทุกข์ทางใจ อันเป็นความทุกข์ที่เกิดจากสาเหตุที่อยู่นอกตัวเรา เช่น เมื่อปรารถนาแล้วไม่
สมหวังก็เป็นทุกข์ การประสบกับสิ่งอันไม่เป็นที่รักก็เป็นทุกข์การพลัดพรากจากสิ่งอันเป็นที่รัก ก็เป็น
ทุกข์ รวมเรียกว่า เจตสิกทุกข์ 
  ๓. มุทิตา คือ ความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี ค าว่า "ดี" ในที่นี้ หมายถึง การมีความสุขหรือมี
ความเจริญก้าวหน้า ความยินดีเมื่อผู้ อ่ืนได้ดีจึงหมายถึง ความปรารถนาให้ผู้ อ่ืนมีความสุขความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆข้ึน ไม่มีจิตใจริษยา ความริษยา คือ ความไม่สบายใจ ความโกรธ ความฟูุงซ่านซึ่งมัก
เกิดข้ึนเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้ดีกว่าตน เช่น เห็นเพื่อนแต่งตัวเรียบร้อยแล้วครูชมเชยก็เกิดความริษยาจึงแกล้ง
เอาเศษชอล์ก โคลน หรือหมึกไปปูายตามเสื้อกางเกงของเพ่ือนนักเรียนคนนั้นให้สกปรกเลอะเทอะผู้น า
ต้องหมั่นฝึกหัดตนให้เป็นคนที่มีมุทิตา เพราะจะสร้างไมตรีและผูกมิตรกับผู้อื่นได้ง่ายและลึกซึ้ง 
 ๔. อุเบกขา คือ การรู้จักวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลางเพราะพิจารณาเห็นว่า 
ใครท าดีย่อมได้ดี ใครท าชั่วย่อมได้ชั่ว ตามกฎแห่งกรรม คือ ใครท าสิ่งใดไว้สิ่งนั้นย่อมตอบสนองคืน
บุคคลผู้กระท า เมื่อเราเห็นใครได้รับผลกรรมในทางที่เป็นโทษเราก็ไม่ควรดีใจหรือคิดซ้ าเติมเขาในเรื่อง
ที่เกิดขึ้น ผู้น าควรมีความปรารถนาดี คือพยายามช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์ในลักษณะที่
ถูกต้องตามท านองคลองธรรม 
 จากคุณสมบัติดังกล่าวตามที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หลักธรรมทั้ง ๔ ประการข้างต้น เป็นสิ่งที่
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญของลักษณะของการเป็นมิตรที่ดีต่อกันและระหว่างผู้น าของ
ศาสนาแต่ละศาสนาซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทอย่างยิ่งในการสร้างความสันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้  

      กล่าวโดยสรุปได้ว่าการเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้นี้ ได้แสดงให้เห็นว่าผู้น ามีความมุ่งมั่นที่จะเรียนรู้และสื่อสารระหว่างกันอย่าง
สันติหรือมีส่วนร่วมกับในกิจกรรมเชิงสังคม ทั้งนี้ก็เพ่ือมุ่งหวังให้เกิดสันติสุขขึ้นกับสังคมชาวไทยพุทธ
และมุสลิมเป็นหลัก โดยการเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมนี้ได้แสดงให้
เห็นถึงเจตนาที่บริสุทธิ์ที่อยากจะเห็นสันติสุขเกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้บนพ้ืนฐานคือ
การที่ทุกฝุายก็ไม่อยากเห็นความรุนแรงเกิดขึ้นในสังคม เพราะความรุนแรงดังกล่าวไม่ได้เป็นเหตุก่อ
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ความเดือดร้อนแก่คนใดคนหนึ่งหรือฝุายใดฝุายหนึ่ง แต่ทุกคนล้วนได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความ
สงบไม่มากก็น้อย 

๔.๔ องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
       จากการศึกษาเรื่องกระบวนการสื่อสารผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

สามารถน าเสนอเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
                 = 
 
 
 
 
 
 

 
 

   แผนภาพท่ี ๒ แสดงองค์ความรูท้ี่ได้จากการศึกษา 

      แผนภาพดังกล่าวข้างต้นสามารถอธิบายเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 

     ๑.บทบาทของผู้น าทางสังคมในการสร้างสันติภาพ  

      ธรรมชาติที่ส าคัญอย่างหนึ่งของมนุษย์คือความต้องการที่จะอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนทั้งในส่วน
ที่เป็นกาลคือช่วงเวลาและเทศะคือสถานที่เพ่ือท ากิจกรรมชีวิตร่วมกันในลักษณะต่าง ๆ เช่น สนทนา
ปราศรัยกัน ประกอบอาชีพร่วมกัน ใช้ทรัพยากรธรรมชาติร่วมกัน แลกเปลี่ยนปัจจัยในการด ารงชีวิต
กัน เป็นต้น เมื่อมีการอยู่รวมกันเป็นสังคม ความจ าเป็นที่ตามมาโดยธรรมชาติคือ การมีผู้น าในการท า
หน้าที่ดูแล ก ากับตลอดถึงจัดระเบียบสังคมการอยู่ร่วมกันของมนุษย์ ดังนั้น ผู้น าคือบุคคลผู้มีบทบาท
และอิทธิพลเป็นอย่างยิ่งต่อสังคมนับแต่อดีตถึงปัจจุบัน ทุกสังคมมนุษย์ย่อมมีผู้น าเป็นผู้คอยท าหน้าที่
เป็นตัวแทนของกลุ่มชนในการน าพากลุ่มชนไปยังเปูาหมายที่พึงประสงค์ตามที่ตั้งไว้ ทิศทางสังคมแต่
ละสังคมจะด าเนินไปอย่างไร ผู้น ามีส่วนส าคัญในการก าหนดทิศทางดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม 
การเมือง ศาสนา วัฒนธรรม หรือแม้แต่กลุ่มลัทธิหรือความเชื่อ อาจกล่าวได้ว่าผู้น ามีความส าคัญต่อ

กระบวนการสื่อสาร 

บทบาท
ของผู้น า

ทาง
สังคม 

สัมฤทธิผลของการสื่อสาร 

- ความเข้าใจถึงภูมิ      
  หลังของผู้รับสาร 
- เจตนาของผู้ส่งสาร 
- การเรียนรู้ผูร้ับสาร 
 

-วจีสุจริต 
-ความรัก 
-ความเมตตา 
-ความเข้าใจ 
-ความเป็นมิตร 
 

สังคมสนัติ
สุข 
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สังคมมนุษย์ในทุกมิติ และด้วยความจ าเป็นที่ทุกสังคมต้องมีผู้น า สังคมมนุษย์จึงให้ความส าคัญกับตัว
ผู้น าและน าไปสู่การก าหนดเป็นโครงสร้างที่จ าเป็นส าหรับสังคมมนุษย์ 

      ในแง่สังคม อาจมีผู้น าในหลายระดับที่ท าหน้าที่ลดหลั่นกันไปในการน าพาสังคมไปสู่
ทิศทางหรือเปูาหมายต่าง ๆ ที่สังคมนั้น ๆ ได้ก าหนดหรือคาดหวังไว้ ทั้งนี้ทิศทางหรือเปูาหมาย
ดังกล่าวอาจสรุปเป็นความหมายสั้น ๆ หรือรวมศูนย์อยู่ในค าว่า “ความสุขของมนุษย์” ผู้เป็นสมาชิก
ของสังคมนั้น ๆ นั่นเอง ซึงผู้น าในแต่ละระดับนั้นล้วนแล้วแต่มีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับสังคมทุก
สังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้น าทางสังคมในระดับฐานรากหรือระดับหน่วยย่อยที่มีความใกล้ชิดกับ
สมาชิกในสังคมนั้น ๆ มีความเข้าใจในธรรมชาติของสมาชิกในสังคมของตนเป็นอย่างดี ที่ส าคัญคือผู้น า
ในระดับฐานรากส่วนใหญ่แล้วจะได้รับการยอมรับและนับถือจากสมาชิกในชุมชนหรือสังคมนั้น ๆ  
เพราะมีฐานมาจากการรู้จักใกล้ชิด เมื่อผู้น าได้รับการยอมรับและนับถือจากสมาชิกในชุมชนหรือสังคม
ของตน ผู้น าจึงย่อมมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดของสมาชิกในชุมชนหรือสังคมนั้น ๆ ยิ่งหากเป็นผู้น า
ทางศาสนาด้วยแล้วก็มักจะได้รับการเคารพและยอมรับนับถือจากผู้ตามซึ่งเป็นสมาชิกของสังคมนั้น ๆ  
ดังนั้น เมื่อพิจารณาจากการที่ผู้น ามีบทบาทและอิทธิพลต่อสังคมในทุกมิติแล้ว ก็จะเห็นได้ว่าในมิติด้าน
การสร้างสันติสุขให้เกิดข้ึนแก่สังคมก็จ าเป็นที่ต้องอาศัยผู้น าในการแสดงบทบาทต่อการสร้างสรรค์สันติ
สุขให้เกิดขึ้นแก่สังคมซึ่งจากผลการศึกษาในครั้งนี้ท าให้เห็นถึงความส าคัญของผู้น าทางสังคมทั้งสังคม
ชาวพุทธและมุสลิมในการสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นในสังคมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ แม้ว่าใน
กระบวนการสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้จะเป็นภารกิจของทุกคนที่ได้
อาศัยอยู่ในพ้ีนที่ แต่อาจกล่าวได้ว่าผู้น าคือตัวจักรหรือกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนภารกิจการสร้าง
สันติสุขให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่เพราะกระบวนการทางสังคมต่าง ๆ ย่อมมีจุดเริ่มต้นจากผู้น าในการแสดง
บทบาทและอิทธิพลท าให้เกิดข้ึน 

     ๒.ความส าคัญของกระบวนการสื่อสารในการสร้างสันติสุข 

     การสื่อสารถือเป็นสิ่งที่มีบทบาทต่อสังคมมนุษย์ กิจกรรมความสัมพันธ์ทุกอย่างของมนุษย์
อาศัยการสื่อสารเป็นเครื่องมือเพ่ือเข้าถึงความต้องการของกันและกัน สร้างความเข้าใจต่อกัน สังคม
หรือการอยู่ร่วมกันของมนุษย์มีความหมายขึ้นมาได้เพราะมีการสื่อสารเป็นตัวช่วยท าให้เกิดขึ้น 
กิจกรรมมุ่งความส าเร็จทุกอย่างของมนุษย์มีการสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการท าให้ส าเร็จ การ
สื่อสารสามารถเป็นได้ทั้งเครื่องมือส าหรับการท าลายและการสร้างสรรค์ ความส าคัญของการสื่อสาร
ดังกล่าวข้างต้นนี้ได้แสดงให้เห็นถึงการที่การสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการขับเคลื่อนกิจกรรมชีวิต
ของมนุษย์ในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์หรือเป็นคุณ
กับสังคมหรือการอยู่ร่วมกันของมนุษย์ อย่างไรก็ตาม การสื่อสารมีความหมายขึ้นมาได้เพราะมีมนุษย์
เป็นผู้ใช้ ดังนั้น แม้ว่าการสื่อสารจะมีคุณอนันต์ แต่หากมนุษย์สื่อสารอย่างไม่ระมัดระวังการสื่อสารก็
อาจจะก่อโทษมหันต์ได้เช่นกัน  การสื่อสารจึงเป็นเสมือนดาบสองคมที่พร้อมจะให้ทั้งคุณและโทษกับ
ผู้ใช้เพราะหากมนุษย์น าไปใช้อย่างถูกต้องก็เป็นคุณกับผู้ใช้เองแต่หากน าไปใช้อย่างไม่ถูกต้องก็เป็นเหตุ
น าโทษมาให้เช่นกันไม่ว่าการสื่อสารนั้นจะอยู่บนพื้นฐานเจตนาที่ดีก็ตาม  

การสื่อสารมีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับสังคมมนุษย์อย่างมากมาย องค์กรด้านการพัฒนา
ระดับสากล เช่น องค์การสหประชาชาตินักวิชาการ นักวิจัย นักกิจกรรมทางสังคมและอ่ืน ๆ  ต่างเห็น



๙๖ 

 

ว่าการสื่อสารเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีบทบาทส าคัญในการสร้างสภาวะของความสัมพันธ์ระหว่างผู้คนใน
สังคม ก่อให้เกิดกลไกการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความคิด และความหมายเพ่ือปูองกันความขัดแย้ง 
ช่วยส่งเสริมสิทธิและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และเป็นพลังการเปลี่ยนแปลงสังคม๕๘อย่างมหาศาล 
หากมนุษย์รู้จักการน าการสื่อสารไปใช้อย่างถูกต้องอย่างน้อย ๔ ถูก คือ 

    ๑) ถูกเรื่องคือ การใช้การสื่อสารที่ถูกเรื่องถูกประเด็นบนพ้ืนฐานความเข้าใจถึงเรื่องที่จะ
สื่อสารนั้นว่าเป็นอย่างไรคืออะไร รู้เรื่องที่จะสื่อสาร รู้ความมุ่งหมายของการสื่อสาร รู้ประโยชน์ที่จะ
เกิดข้ึนจากการสื่อสารนั้น  

    ๒) ถูกวิธี คือ การใช้ทักษะและวิธีการสื่อสารที่ถูกต้องเหมาะสมกับเรื่อง บุคคลหรือ
สถานการณ์ท่ีต้องการสื่อสารรู้หลักวิธีในการสื่อสารที่สอดคล้องกับผู้รับสาร 

    ๓) ถูกกาละ คือ การใช้การสื่อสารที่เหมาะสมสอดคล้องกับช่วงเวลา ได้แก่ รู้ว่าจะสื่อสาร
เรื่องอะไร ในเวลาไหน เรื่องที่จะสื่อสารนั้นเหมาะหรือควรที่จะสื่อสารในเวลานั้น ๆ หรือไม่  

    ๔) ถูกเทศะ คือ การใช้การสื่อสารที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานที่ ได้แก่ รู้ว่าจะสื่อสาร
เรื่องอะไรในสถานที่ไหน พิจารณาถึงความเหมาะสมระหว่างเรื่องกับสถานที่ที่จะสื่อสาร  

     ในแง่การใช้การสื่อสารเพ่ือสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นแก่สังคม ก็มีความจ าเป็นที่ต้องอาศัย 
“ความถูกต้อง” อย่างน้อย ๔ ถูกข้างต้นมาเป็นหลักในการสื่อสารระหว่างกันของคนในสังคม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มชนระดับผู้น าผู้อยู่ในฐานะเป็นตัวแทนของกลุ่มชนของตนในการแสดงบทบาท
สร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นในสังคม ซึ่งจากการศึกษาครั้งนี้พบว่าภาพของการสามารถอยู่ร่วมกันได้ของ
กลุ่มชาวไทยพุทธและมุสลิมเกิดขึ้นได้เพราะผู้น าทางสังคมของทั้งสองชุมชนใช้กระบวนการสื่อสาร
อย่างถูกต้องเหมาะสมต่อกัน ซึ่งจากผลการศึกษาได้พบอีกว่าสันติสุขจะเกิดขึ้นได้ในพ้ืนที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้จะอาศัยกระบวนการหรือกลไกที่เกิดจากนโยบายของรัฐแต่เพียงอย่างเดียวไม่ได้ แต่
จ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการสื่อสารของชนชั้นผู้น าของชุมชนเป็นหลักเพราะปัญหาที่เกิดขึ้นชาว
ชุมชนทั้งไทยพุทธและมุสลิมเป็นผู้รู้และเข้าในใจถึงบริบทของปัญหามากกว่ารัฐ ดังนั้นเมื่อทั้งสองกลุ่ม
ชนทราบถึงบริบทเฉพาะของกันและกันก็เป็นเหตุน าไปสู่การสื่อสารอย่างถูกต้องเหมาะสมบนฐานของ
ความเข้าใจกันและกันนั่นเอง 

     ๓. องค์ประกอบของการสื่อสารเพื่อสันติสุข 

     องค์ประกอบของการสื่อสารที่ส าคัญอันน าไปสู่สัมฤทธิผลชองการสื่อสารโดยทั่วไปมี ๕ 
ประการคือ ผู้ส่งสาร สาร สื่อผู้รับสารและผลของการสื่อสาร โดยทั้ง ๕ ประการนี้ถือเป็น
องค์ประกอบหลักที่แสดงให้เห็นถึงการที่กระบวนการสื่อสารบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
อย่างไรก็ตาม องค์ประกอบของการสื่อสารทั้ง ๕ ข้างต้นนั้นอาจกล่าวได้ว่าเป็นเพียงแนวคิดด้านการ
สื่อสารที่แสดงถึงการวัดความส าเร็จในการกระบวนการสื่อสารเท่านั้น กล่าวคือ แนวคิดเรื่อง
องค์ประกอบของการสื่อสารทั้ง ๕ ประการข้างต้นได้แสดงถึงส่วนประกอบของสัมฤทธิผลของการ

                                                 

       ๕๘ Hoffmannอ้าง ถึงใน  ปวิชญา ชนะการณ์ และคณะ,การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ: แนวคิดและ
ข้อเสนอส า หรับการออกแบบหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาการสื่อสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี,(วารสารวิทยบริการ, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์,๒๕๖๑),หน้า ๑๕๑. 



๙๗ 

 

สื่อสารเพียงมิติเดียวคือมิติของความส าเร็จในกระบวนการสื่อสารแต่ไม่ได้แสดงให้เห็นถึงมิติของ
สัมฤทธิผลของกระบวนการสื่อสารว่าพึงประสงค์หรือไม่พึงประสงค์อย่างไร  

      ในกระบวนการสื่อสารเพ่ือเปูาหมายเชิงสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเปูาหมายอันเป็น
ประโยชน์สุขหรือสันติสุขของมนุษย์ การพิจารณาถึงผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารโดยเน้นถึงความ
ครบถ้วนขององค์ประกอบของการสื่อสารทั้ง ๕ ยังคงไม่เพียงพอต่อเปูาหมายดังกล่าว แต่ผลสัมฤทธิ์
ของการสื่อสารควรพิจารณาจากปัจจัยอื่นร่วมด้วย เช่น พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารว่าเป็น
คุณหรือโทษแก่ผู้ส่งและผู้รับ เป็นประโยชน์หรือไม่เป็นประโยชน์แค่ไหนอย่างไร เป็นต้น อัน
หมายความว่าผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารในเชิงสังคมควรเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของมนุษย์ผู้อยู่ร่วมกัน
ในสังคมเอง การหวังผลสัมฤทธิ์เชิงบวกดังกล่าวจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยภายในตัวผู้สื่อสารซึ่งในที่นี้
หมายเอาคุณสมบัติที่จะเอ้ือต่อผลการสื่อสารอันจะเป็นเหตุให้เกิดประโยชน์สุขแก่ทั้งผู้ส่งและรับสาร  
กล่าวคือ ผู้ส่งสารจ าเป็นต้องค านึงถึงผลด้านบวกของการสื่อสารโดยการสื่อสารอย่างระมัดระวังหรือ
ค านึงถึงประโยชน์สุขแก่ผู้รับสารมากที่สุดโดยหลีกเลี่ยงการสื่อสารที่อาจก่อให้เกิดความรู้สึกที่ไม่ดีหรือ
เป็นโทษต่อผู้รับสาร เป็นต้น ซึ่งการจะสื่อสารเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์เชิงบวกได้นั้นก็จ าเป็นที่จะต้องอาศัย
คุณสมบัติภายในบางประการของผู้ส่ง  เช่น การมีมโนสุจริตเป็นที่ตั้งแล้วส่งต่อสื่อสารด้วยวจีสุจริตก่อ
ประโยชน์ให้แก่ผู้รับสารหรือสื่อสารด้วยมีเจตนาดีเป็นตัวน า เป็นต้น ในขณะเดียวกัน ขณะที่สื่อสารก็
ใช้สติ สัมปชัญญะคือความระลึกรู้ถึงหลักการสื่อสารด้วยความถูกต้องเหมาะสมมีปัญญาคือความฉลาด
รู้ในการสื่อสารอย่างระมัดระวังและมีความเหมาะสมถูกต้อง รู้ว่าอะไรควรสื่อหรือไม่ควรสื่อ หลีกเลี่ยง
จากการสื่อสารที่อาจกระทบต่อความรู้สึกของผู้รับสาร เป็นต้น ซึ่งหากพิจารณาจากการศึกษาเรื่อง
กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้นี้ก็จะเห็นได้ว่า
กระบวนการสื่อสารของผู้น าทางสังคมไม่ได้มีแค่เพียงองค์ประกอบพ้ืนฐาน ๕ ประการด้านการสื่อสาร
เท่านั้น แต่สิ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อกระบวนการสื่อสารของผู้น าทางสังคมคือการสื่อสารด้วยการมี
มโนสุจริตเป็นที่ตั้งแล้วแสดงออกมาเป็นวจีสุจริตต่อกันเป็นส าคัญ 

      ๔. สัมฤทธิผลของการสื่อสารในเชิงสันติ 

     กระบวนการสื่อสารในสังคมนุษย์แต่ละครั้งย่อมมีเปูาหมายหลักคือท าให้เกิดผลของการ
สื่อสารอย่างใดอย่างหนึ่งไม่ว่าผลนั้นจะเป็นไปในทางบวกหรือลบ เป็นคุณหรือเป็นโทษ เป็นประโยชน์
หรือไม่เป็นประโยชน์ต่อผู้ส่งหรือผู้รับสารก็ตาม แต่ผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารในเชิงสังคม ควรเป็ น
ผลสัมฤทธิ์ในเชิงคุณค่าคือมีผลสัมฤทธิ์ที่พึงประสงค์ เป็นเหตุน าประโยชน์สุขมาแก่ผู้รับและผู้ส่งหรือ
สังคมในภาพรวมหรือสร้างสรรค์สังคมทางเดียวเท่านั้น กล่าวคือ กระบวนการสื่อสารที่ถูกใช้เพ่ือ
เปูาหมายคือการสร้างสรรค์สังคมให้เกิดสันติสุขจะต้องไม่เป็นเหตุแห่งการท าลายสังคม สร้างความ
แตกแยกให้เกิดขึ้นในหมู่มนุษย์ แต่จะต้องเกิดผลดีแก่บุคคลหรือสังคมเพียงทางเดียว ผู้ส่งสารจะต้อง
ส่งเนื้อหาของสารอย่างสร้างสรรค์ ใช้วิธีการส่ืออย่างถูกต้องเหมาะสม วิเคราะห์และเข้าใจในผู้รับสาร
ว่าเป็นใคร  และด าเนินการสื่อสารส าเร็จเป็นผลดีก่อประโยชน์ ความรักความสามัคคีให้เกิดขึ้นใน
สังคม  หากกระบวนการสื่อสารไม่ก่อประโยชน์สุขให้แก่ผู้รับและผู้ส่งหรือเป็นโทษภัยแก่สังคม 
กระบวนการสื่อสารนั้น ๆ ก็ไร้คุณค่าและความหมาย มนุษย์มีการใช้การสื่อสารเป็นเครื่องมือเพ่ือสื่อ
ความหมายหรือความต้องการของกันและกัน แต่ในแง่ของการสร้างสรรค์สังคม สร้างสันติสุขให้เกิดขึ้น



๙๘ 

 

ในสังคมแล้ว มนุษย์ผู้เป็นสมาชิกในสังคม ควรใช้การสื่อสารที่เน้นให้เกิดคุณค่าคือก่อประโยชน์สุขให้
เกิดขึ้นแก่บุคคลหรือสังคมเปูาหมาย ดังนั้น การวัดหรือการพิจารณาถึงความส าเร็จของกระบวนการ
สื่อสารจึงไม่ใช่อยู่ที่การครบองค์ประกอบของการสื่อสารทั้ง ๕ ประการ แต่ควรอยู่ที่ว่าการสื่อสารนั้น
ก่อให้เกิดประโยชน์และน าความสุขมาแก่ผู้เกี่ยวข้องกับการสื่อสารนั้นหรือไม่ ดังนั้น หากพิจารณาจาก
ประเด็นนี้ ก็อาจกล่าวได้ว่าประโยชน์สูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารจึงควรอยู่ที่ประโยชน์สุขของ
มนุษย์เป็นหลัก 
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บทที่ ๕ 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

      การศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้คือ เพื่อศึกษา
กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้โดยมีสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

     ๕.๑.๑ ด้านการศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     ในด้านการศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ได้แก่ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาส คณะผู้วิจัยได้น าเสนอแยกเป็น ๒ ส่วน คือ  

     ในส่วนที่หนึ่ง ผู้วิจัยพบว่า กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติระหว่างกลุ่มผู้น าทาง
สังคมเกิดขึ้นได้โดยอาศัยประเด็นที่ส าคัญทั้ง ๕ ดังนี ้

๑)  การมีทัศนะที่ตรงกันของกลุ่มผู้น า 
      เหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ไม่ได้ส่งผลกระทบใน

ด้านลบต่อกลุ่มชนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นการเฉพาะแต่ได้ส่งผลกระทบต่อทุกกลุ่ม แม้ว่าจะเกิดจากการ
กระท าของคนไม่กี่คนแต่ผลที่เกิดขึ้นได้ส่งผลกระทบต่อคนส่วนใหญ่ที่ได้อาศัยอยู่ในพื้นที่ ซึ่งจาก
ผลกระทบดังกล่าวนี้เป็นเหตุให้กลุ่มผู้น าทางสังคมโดยเฉพาะกลุ่มชาวไทยพุทธและมุสลิมมีทัศนะที่
เป็นไปในทิศทางเดียวกันว่าควรมีการพูดคุยท าความเข้าใจกันเกี่ยวกับสถานการณ์ความรุนแรงที
เกิดขึ้นทั้งนี้เพื่อการประคับประคองความรู้สึกของกันและกันและเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา
ร่วมกันตามแนวทางสันติวิธี 

     จากการศึกษาเชิงข้อมูลตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็นต้นมาพบว่าเหตุการณ์ความรุนแรงที่
เกิดขึ้นได้ก่อให้เกิดผลกระทบในวงกว้างต่อประชาชนผู้อาศัยอยู่ในพื้นที่ ท าให้หลาย ๆ ฝ่ายมีความ
กังวลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของผู้คน และเป็นเหตุให้เกิดแนวคิดสร้างสมานฉันท์
ระหว่างกันของกลุ่มชน แม้ว่าเหตุรุนแรงที่เกิดขึ้นจะเกิดจากกลุ่มคนเพียงไม่กี่คน แต่ภาระหน้าที่อัน
เป็นความพยายามท าให้เหตุการณ์ความรุนแรงสงบลงและน าสันติสุขกลับคืนมาก็ถือเป็นหน้าที่ของทุก



๑๐๐ 
 

คนหรือทุกฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มชนผู้เป็นผู้น าทางสังคมของแต่ละฝ่าย ซึ่งจากการศึกษาพบว่า
กลุ่มผู้น าทางสังคมทั้งฝ่ายไทยพุทธและมุสลิมก็มีทัศนะสอดคล้องกันว่าไม่อยากเห็นความรุนแรงเกิดขึ้น
ในพื้นที่ 

๒) การมีบุคคลซึ่งเป็นตัวกลางในการท าหน้าที่ประสาน 
     ทัศนะที่ไม่เห็นด้วยกับความรุนแรงที่เกิดขึ้นและแนวทางเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาความ

รุนแรงในพื้นที่ที่ตรงกันของกลุ่มผู้น าทางสังคมข้างต้นกล่าวได้ว่าเป็นปฐมบทที่ส าคัญในการเหตุให้สันติ
สุขเกิดขึ้นในพื้นที่ เพราะทัศนะที่ไม่เห็นด้วยกับความรุนแรงและเห็นด้วยที่จะมีการเสวนาเชิงสันติเป็น
เสมือนประตูแห่งสันติสุข แต่ปฐมบทดังกล่าวจะไม่สามารถเกิดขึ้นได้หากขาดบุคคลหรือหน่วยงานที่
เป็นตัวกลางในการประสานให้กลุ่มผู้น าได้พบปะพูดคุยสื่อสารกัน ดังนั้น กิจกรรมการพูดคุยเพื่อสร้าง
เสริมสันติในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้เกิดขึ้นได้ก็ด้วยอาศัยบุคคลผู้เป็นตัวกลางคอยประสาน
หรือด าเนินการให้เกิดมีการพบปะหรือเสวนากันในกลุ่มผู้น าทางสังคม นั่นคือ การเสวนาเพื่อหาทาง
ออกของปัญหา นอกจากจะเกิดขึ้นได้เพราะกลุ่มผู้น าทางสังคมมีเจตนารมณ์ที่ตรงกันแล้ว กลุ่ม
หน่วยงานโดยเฉพาะภาครัฐที่ก ากับดูแลด้านความมั่นคงถือว่ามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการท าให้
กิจกรรมการสื่อสารเพ่ือสันติได้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ซึ่งจากการศึกษาพบว่า สื่อกลางผู้ท าหน้าที่ประสานกลุ่ม
ผู้น าทั้งสองกลุ่มที่ส าคัญคือภาครัฐฝ่ายปกครองรวมถึงองค์กรเอกชนต่าง ๆ ที่ขับเคลื่อนกิจกรรมด้วย
มุ่งหวังให้สันติสุขเกิดขึ้นในพืน้ที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต ้

๓) การมีการด าเนินกิจกรรมการเสวนา 
     กิจกรรมที่ส าคัญในการสร้างเสริมสันติสุขให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือ

ขั้นตอนของการสื่อสารหรือการเสวนา พบปะพูดคุยเพื่อท าความเข้าใจอันเป็นบ่อเกิดแห่งความ
สมานฉันท์ระหว่างกัน การพบปะเจรจากันนี้จะเป็นการปรึกษาหารือกันระหว่างกลุ่มหรือบุคคลที่เป็น
คู่พิพาท เพื่อแสดงออกในข้อเสนอที่ต้องการให้ได้รับการตกลงบนพื้นฐานร่วมกัน๑ โดยเฉพาะการ
พบปะพูดคุยกันในระหว่างผู้น าทางสังคมของทั้งสองชุมชน  ซึ่งจากการศึกษา พบว่ากิจกรรมการ
เสวนาเกี่ยวกับปัญหาความรุนแรงในพื้นที่ของบรรดากลุ่มผู้น าทางสังคมได้มีการจัดขึ้นหลายครั้งโดย
องค์กรต่าง ๆ ของรัฐและอื่น ๆ เช่น ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) 
มหาวิทยาลัยของรัฐ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม
จังหวัดปัตตานี เป็นต้น ที่ได้เห็นความส าคัญของการเปิดเวทีเจรจาหรือพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกันของภาคประชาชนเพื่อเป็นทางน าไปสู่การสร้างเสริมสันติสุขให้เกิดขึ้นในสังคม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกลุ่มผู้น าทางสังคม เพราะกลุ่มผู้น าทางสังคมถือเป็นกลุ่มคนที่มีอิทธิพลและมีบทบาทต่อชุมชน
ของตน สามารถชี้น าทางความคิดแก่กลุ่มชนที่อยู่ในการปกครองหรือดูแลของตนได้ ดังนั้น กิจกรรม

                                                            

      ๑ พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส,พุทธสันติวิธี การบูรณาการหลักการและเครื่องมือจัดการความ
ขัดแย้ง,(กรุงเทพมหานคร : บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จ ากัด,๒๕๕๔),หน้า ๒๒๐. 
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การเสวนาระหว่างผู้น าทางสังคมจึงถูกจัดให้มีขึ้นในหลาย ๆ ครั้งและหลายโอกาสด้วยมีความคาดหวัง
ว่าการที่กลุ่มผู้น าทางสังคมต่าง ๆ  ได้มีโอกาสพบปะเสวนากัน เป็นการเปิดโอกาสให้มีการแสดง
ความรู้สึกหรือความคิดเห็นที่จะน าไปสู่การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่ได้ เวทีแห่งการเสวนาระดับผู้น า
จึงเป็นเสมือนฐานหรือหน่วยย่อยเล็กที่มีส่วนร่วมในการท าหน้าที่แก้ปัญหาความรุนแรงที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต ้

๔)  การด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
     ในกระบวนการแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่งจ าเป็นที่จะต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง

และจริงจัง การด าเนินการอย่างต่อเนื่องและจริงจังถือเป็นการแสดงให้เห็นถึงความพยายามที่จะ
เผชิญหน้าและต่อสู้กับปัญหานั้น ๆ ด้วยความจริงใจและมุ่งมั่นที่จะเอาชนะปัญหาที่เกิดขึ้น การ
แก้ปัญหาโดยเฉพาะปัญหาทางสังคมจึงมักจะอยู่บนฐานแนวคิดเรื่องความต่อเนื่องของการด าเนินการ 
ดังนั้น แนวคิดในการขับเคลื่อนสันติสุขในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้จึงมีความจ าเป็นต้องอาศัย
ความต่อเนื่องของกิจกรรม การด าเนินการอย่างต่อเนื่องอาจมีการด าเนินลักษณะกิจกรรมในหลาย ๆ 
ลักษณะ เช่น มีการติดตามความเคลื่อนไหวของปัญหาอยู่ตลอดเวลาเพื่อเก็บเป็นข้อมูลในการน ามาสู่
การหารือในเวทีเสวนาในแต่ละครั้ง หรือการจัดให้มีการเสวนาเพื่อระดมก าลังความคิดของกลุ่มผู้น า
ต่าง ๆ  เป็นต้น ซึ่งจากการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาความรุนแรงเพื่อเสริมสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นใน
พื้นที่ในช่วงเวลาที่ผ่านมาถึงปัจจุบันพบว่ามีการด าเนินกิจกรรมการเสวนาเพื่อสร้างเสริมสันติในพื้นที่
ของผู้น าทางสังคมอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้น าแต่ละคนซึ่งเป็นผู้เข้าใจถึงมิติของ
ปัญหาได้แสดงความรู้สึก มุมมองที่เห็นต่อสิ่งที่เกิดขึ้นและเป็นการระดมความคิด หาแนวทางในการ
แก้ปัญหาจากกลุ่มผู้น าทางสังคมของแต่ละกลุ่ม อีกทั้งเพื่อให้สอดคล้องกับช่วงเวลาของสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นในขณะน้ัน ๆ ด้วย 

๕) การติดตามผล 
    ลักษณะการติดตามผลกิจกรรมการเสวนาหรือพบปะพูดคุยระหว่างผู้น าทางสังคมในพื้นที่ 

๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นกิจกรรมที่เกิดร่วมกับกิจกรรมในข้อที่ ๔ ข้างต้น นั่นคือ ในการจัดให้มี
กิจกรรมการเสวนาพูดคุยแต่ละครั้ง (ซึ่งเป็นกิจกรรมในขั้นตอนที่ ๔ ข้างต้น) จะมีการน าเอาข้อมูล
เกี่ยวกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ณ เวลาขณะนั้นมาตรวจสอบหรือยก
เป็นประเด็นในการเสวนาเพื่อเป็นการติดตามผลสัมฤทธิ์ไปในตัวด้วย ในขณะเดียวกัน ในกิจกรรมการ
เสวนาระหว่างผู้น าทางสังคมแต่ละวาระก็มีการน าเสนอถึงกระบวนวิธีแก้ปัญหาของผู้น าทางสังคมทั้ง
สองกลุ่มแทรกอยู่ด้วยเช่นกัน การเสวนาในแต่ละโอกาสหรือแต่ละวาระจึงมีลักษณะที่ครอบคลุม
ขั้นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาถึง ๒ ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการเสวนา พูดคุยเพื่อระดมความคิดใน
การแก้ปัญหา และขั้นตอนการติดตามผลการด าเนินการแก้ปัญหา อย่างไรก็ตาม แม้ว่ากิจกรรมการ
เสวนาแต่ละครั้งจะไม่ได้มีลักษณะหรือเป็นไปเพื่อการติดตามผลการแก้ปัญหาโดยตรง แต่ก็อาจกล่าว
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ได้ว่าในการด าเนินกิจกรรมการเสวนาหรือพบปะพูดคุยระหว่างผู้น าทางศาสนาก็ดีหรือผู้น าทางสังคมก็
ดีในแต่ครั้งล้วนแล้วแต่มีการตรวจสอบ ติดตามและทบทวนถึงสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ทุกครั้งอันแสดงให้เห็นว่าลักษณะกิจกรรมดังกล่าวนี้ถือเป็นการติดตาม
และประเมินผลไปในตัว 

     ในส่วนที่สอง ผู้วิจัยจะได้ใช้วิธีการน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แล้วน าเสนอพร้อมกับ
การวิเคราะห์เป็นหลักเพื่อให้เห็นถึงภาพรวมของกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งจากการลงพื้นที่เป้าหมายและด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่ม
ผู้น าทางสังคมโดยแบ่งเป็นผู้น าของสังคมชาวพุทธและผู้น าของสังคมมุสลิม สามารถพรรณนาได้โดย
ประมวลประเด็นได้ดังต่อไปน้ี 

     จากการศึกษาโดยการลงพื้นที่สัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคมในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้กลุ่มผู้น าได้มีทัศนะเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติให้เกิดขึ้นในพื้นที่อย่าง
หลากหลาย โดยสามารถจัดแยกเป็นประเด็นได้ดังนี ้

     ๑) ความส าคัญของกระบวนการสื่อสารหรือการพูดคุย 
     จากการลงพื้นที่ศึกษาพบว่ากลุ่มผู้น าทางสังคมของชาวพุทธและมุสลิมต่างมีความเห็นไป

ในท านองเดียวกันว่าในสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในปัจจุบันในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
การพูดคุยกันเพื่อเสริมสร้างความเข้าใจมีความส าคัญมาก เพราะการพูดคุยกันจะเป็นปัจจัยเหนี่ ยวรั้ง
ความเห็นผิดให้กลับมาสู่ความเห็นที่ถูกต้องได้และสามารถน าไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติได้ในที่สุด  
การพูดคุยกันเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าการสื่อสารมีความส าคัญในกระบวนการสร้างสันติสุขในพื้นที่ ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้คือปัตตานี ยะลาและนราธิวาส เนื่องจากกระบวนการพูดคุยสามารถท าให้ผู้คน
สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างปกติสุข  

     จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคม ๒ กลุ่มคือ ผู้น าของกลุ่มชาวไทยพุทธและผู้น าของ
กลุ่มชาวไทยมุสลิมท าให้ทราบได้ว่ากลุ่มผู้น าส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไปในทางเดียวกันว่ากระบวนการ
สื่อสารหรือพูดคุยกันของกลุ่มผู้น ามีความจ าเป็นมาก ด้วยเหตุที่สังคมทุกสังคมย่อมมีผู้น าท าหน้าที่
น าพากลุ่มชนไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ การที่ผู้น ามีทัศนคติที่ดีต่อกันผ่านการพูดคุยดังกล่าวแล้ว ก็ถือเป็น
เบื้องต้นของความสามารถอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุขได้ เพราะเมื่อกลุ่มผู้น าสามารถพูดคุยสื่อสารกันได้ก็
ย่อมส่งผลต่อทัศนคติของกลุ่มผู้ตามด้วยเช่นกัน ซึ่งจากการสัมภาษณ์ก็สามารถประมวลความคิดเห็น
ของกลุ่มผู้น าของทั้งชาวไทยพุทธและมุสลิมได้ว่ากลุ่มผู้น ามีความต้องการที่จะมีพื้นที่หรือเวทีของการ
เจรจาพูดคุยเพราะเป็นหนทางแห่งความเข้าใจกันและกัน ด้วยเหตุที่ปัญหาหลาย ๆ ประการเกิดขึ้น
เพราะไม่เข้าใจกันและกันดังค ากล่าวของ นายอารีฟิน  เจ๊ะแม รองประธานคณะกรรมการอิสลาม
ประจ าจังหวัดยะลาที่ได้เสนอว่า 
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“พวกเราที่อยู่ร่วมกันใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ควรมีกิจกรรมการพบปะ
พูดคุยกันบ่อย ๆ เพื่อได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน จะได้เข้าใจในเรื่อง
ต่าง ๆ ตรงกัน เพราะที่ผ่านมาบางทีเกิดความเข้าใจผิดเพราะรับรู้เรื่องต่าง ๆ ไม่
ตรงกัน”๒ 

    ๒) การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
     จากการศึกษาโดยการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้น าทางสังคมทั้งฝ่ายชาวพุทธและมุสลิมพบว่า

ผู้น าทางสังคมในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความคิดเห็นว่าการสื่อสารที่มีความส าคัญคือการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ กล่าวคือ แม้ว่าเหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้จะสามารถยุติลงได้ด้วยการการพูดคุย แต่เหตุการณ์จะไม่สามารถสงบลงได้ด้วยการพูดคุยใน
เชิงลบ เช่น การเจรจากันบนพื้นฐานของการมีอคติ เจรจากันบนพื้นฐานของผลประโยชน์ ตรงกันข้าม 
ความขัดแย้งจะสามารถยุติลงได้ด้วยการเจรจาอย่างสร้างสรรค์ การเจรจาพูดคุยกันอย่างสร้างสรรค์จะ
สามารถน าพาชาวชุมชนไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ได้ พลังอ านาจของการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์นั้นถือ
ว่ามีพลังอ านาจมากสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ต่าง  ๆ  ดังค ากล่าวของผู้น าชาวพุทธและ
มุสลิมที่ประมวลได้ดังต่อไปนี ้
                  พระโสภณธรรมมุนี เจ้าคณะจังหวัดยะลาได้กล่าวในประเด็นการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ว่า 

“การพูดคุยเจรจากันเป็นสิ่งที่ดีส าหรับการอยู่ร่วมกันในสังคม แต่การพูดคุย
กันที่ว่าต้องเป็นการพูดคุยกันอย่างสร้างสรรค์ ไม่ใช่คุยกันบนพื้นฐานของอคติ มี
ความล าเอียงเป็นที่ตั้งก็ไม่ถูกต้อง หากจะพูดคุยเจรจากันก็ต้องก าจัดอคติไปให้หมด
จากจิตใจก่อนแล้วมาคุยกัน คนส่วนใหญ่เวลาคุยกันก็มักจะล าเอียงเข้าข้างตนเอง
เป็นอันดับแรก พอคุยกับคนอ่ืนก็คุยกันไม่รู้เรื่องเพราะเอาตัวเองเป็นใหญ่ อย่างนี้ก็ไม่
ต้องหวังความส าเร็จที่จะพึงบังเกิดจากการคุยกัน หากจะคุยเพ่ือให้บรรลุถึงประโยชน์
ร่วมกันก็ต้องคุยกันอย่างไม่มีอคติ อาตมาเห็นด้วยว่าหากจะให้เหตุการณ์ความไม่สงบ
ในพื้นที่ยุติลงก็ต้องคุยกันอย่างสร้างสรรค์”๓ 

       เช่นเดียวกับค ากล่าวของนายประทีป  จุลกิจที่ได้กล่าวที่ว่า 
“การคุยกันคือการทางออกของปัญหาที่ดีที่สุด มีตัวอย่างให้เห็นมากมายถึง

การคุยกันอย่างเข้าอกเข้าใจน าไปสู่การตกลงกันได้และเป็นที่พอใจของทุกฝ่าย การ
คุยกันคือจุดเริ่มต้นที่ดีของการแก้ปัญหาทุกอย่าง แค่คิดจะคุยหรือเจรจากันก็เป็น
นิมิตหมายที่ดีในการแก้ปัญหา ปัญหาไม่ว่าเล็กหรือใหญ่แค่ไหน ถ้าเป็นปัญหาของคน 

                                                            

                  ๒ นายอารีฟิน  เจ๊ะแม รองประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดยะลาวันที่ ๔ มีนาคม ๒๕๖๒ 
      ๓ สัมภาษณ์พระโสภณธรรมมุนี เจ้าคณะจังหวัดยะลา วันที่ ๑๒ สิงหาคม ๒๕๖๑ 



๑๐๔ 
 

ก็ย่อมหาทางออกได้ด้วยความคิดของคน นั่นคือ การคุยกันอย่างสร้างสรรค์เพราะ
การคุยอย่างสร้างสรรค์คือการคุยกันถึงประโยชน์สุขที่จะเกิดขึ้นแก่ทั้งไทยพุทธและ
มุสลิมในพื้นที่ ที่ผ่านมาพอเกิดเหตุรุนแรง สังเกตดูจะมีคนออกมาพูดกันต่าง ๆ นานา 
โดยไม่รู้ความจริง บางคนปล่อยข่าวลวงกันจนผู้คนหวาดกลัว อย่างนี้ถือว่าไม่
สร้างสรรค์ นอกจากไม่สร้างสรรค์แล้วยังเป็นอันตรายอีกด้วย เพราะท าให้สังคม
แตกแยก”๔ 

      ๓) การสื่อสารที่ดีต้องต่อยอดไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี 
      จากการศึกษาโดยการสัมภาษณ์ คณะผู้วิจัยค้นพบว่าในกระบวนการสื่อสารของผู้น าของ

สังคมไทยพุทธและมุสลิมนั้น ผู้น าทางสังคมมีทัศนะว่าการสื่อสารที่ดีจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผล
เป็นรูปธรรม เพราะหากมีเพียงการพูดคุยแต่ไม่มีการน าไปปฏิบัติก็ไร้ประโยชน์ ดังนั้น การสื่อสารที่ดี
ควรพัฒนาไปสู่การน าไปปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี  ดังนั้น กระบวนการสื่อสารที่ดีจึงควรมีองค์ประกอบ
ที่ส าคัญคือการน าไปต่อยอดในลักษณะของการปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลดีแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังค ากล่าวของ
กลุ่มผู้น าที่ประมวลได้ดังต่อไปน้ี 

พระเทพศีลวิสุทธิ์ เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาสไดก้ล่าวถึงการสื่อสารที่ดวี่า 
“การสื่อสารที่ดีต้องเป็นเหตุน าให้เกิดประโยชน์สุขแก่ผู้พูด การสื่อสารเป็น

เบื้องต้นที่สุดของการแสวงหาทางออกร่วมกันของปัญหาต่าง ๆ แต่การพูดคุยเจรจา
กันที่ดีเลิศ คือการพูดคุยกันแล้วสามารถน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม
ออกมา โดยเฉพาะผลลัพธ์ที่ดีของการปฏิบัติร่วมกัน นั่นคือ การเจรจาพูดคุยกัน
จะต้องไปจบที่การร่วมมือร่วมแรงร่วมใจกันด าเนินการ ปฏิบัติร่วมกัน ท าร่วมกันใน
เชิงสร้างสรรค์ เพื่อประโยชน์สูงสุดคือความสุขของสังคมโดยรวม”๕ 

      ในขณะที่นายดลฮาฟ  สาหล าสุหรี โต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิด  ได้กล่าวในเชิงให้ข้อเสนอแนะ
ส าหรับการสื่อสารที่ดีที่ชาวไทยพุทธและมุสลิมควรมีต่อกันว่า 

“หากกล่าวถึงสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนภาคใต้ที่เกิดขึ้นทุกคนก็รู้
ว่ามีผลกระทบต่อคนในพื้นที่ทั้งไทยพุทธและมุสลิมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่เหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นหลาย ๆ ครั้งก็ได้รับการแก้ไขด้วยการพูดคุยกันระหว่างผู้น า ก็ถือเป็นเรื่องที่
ดีที่มีการพูดคุยกัน ท าความเข้าใจกัน สิ่งนี้จะเป็นสิ่งที่จะประคับประคองให้สังคมใน
พื้นที่ ๓ จังหวัดภาคใต้ด ารงอยู่ได้ แต่การพูดคุยกันในบางเรื่องจะเกิดผลดีก็ต่อเมื่อ
ต้องน าไปฏิบัติให้เกิดประโยชน์แก่คนใน ๓ จังหวัดอย่างแท้จริงถึงจะเรียกว่าบรรลุ

                                                            

    ๔ สัมภาษณ์นายประทีป  จุลกิจ ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๒ ต.ยะหา อ.ยะหา จ.ยะลา ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๒ 
    ๕ สัมภาษณ์พระศีลวิสุทธิ์  เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาส วันที่ ๑๕ เมษายน ๒๕๖๒ 



๑๐๕ 
 

หรือการสื่อสารจะเรียกว่าดีได้ก็ควรน าไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์ระหว่างชาวพุทธ
และมุสลิม”๖ 

      ๔) การสื่อสารที่ดีต้องอยู่บนฐานความเข้าใจถึงวัฒนธรรมของกันและกัน 
      จากการศึกษาโดยการลงพื้นที่สัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคม ผู้วิจัยพบว่าในกระบวนการ

สื่อสารของผู้น าของสังคมไทยพุทธและมุสลิมนั้น ผู้น าทางสังคมมีทัศนะว่าการสื่อสารที่ดีนอกจาก
จะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบโดยทั่วไปของการสื่อสารที่ถูกต้องแล้วควรจะต้องประกอบด้วย
องค์ประกอบบางประการที่ในบางครั้งผู้ส่งสารเองควรตระหนักถึงนั่นคือความเข้าใจถึงภูมิหลังทาง
วัฒนธรรมของผู้รับสาร เพราะความเข้าใจถึงภูมิหลังทางวัฒนธรรมของผู้รับสารจะท าให้ผู้ส่งสาร
สามารถคิดวิเคราะห์และตัดสินใจในการส่งสารอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับภูมิหลังของผู้รับสารและ
ท าให้กระบวนการสื่อสารสัมฤทธิ์ผลอย่างน่าพอใจ ดังค ากล่าวของกลุ่มผู้น าที่ประมวลได้ดังต่อไปนี้ 

       พระเทพศีลวิสุทธิ์ได้กล่าวว่า 
“ไทยพุทธกับมุสลิมอยู่ด้วยกันมานานในพื้นที่ชายแดนใต้ บางคนบางกลุ่มนับถือ

ศาสนาคนละศาสนาแต่รักใคร่สนิทสนมกันเหมือนญาติ เพราะต่างฝ่ายต่าง เข้าใจกันและ
ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน บางคนบางกลุ่มก็มีญาติตามสายโลหิตเดียวกันแต่มาเปลี่ยนศาสนาทีหลัง 
แต่ก็ยังมีความผูกพันกันเหมือนเดิม ความเข้าใจกันและกันก็ไม่มีปัญหาแต่อย่างใด ทั้ง ๆ ที่ถือ
ศาสนาต่างกัน การที่ไทยพุทธกับมุสลิมยังสามารถอยู๋ร่วมกันพบปะพูดคุยกัน เป็นเพื่อนกันได้
เพราะต่างฝ่ายต่างให้เกียรติกันเพราะเข้าใจในวัฒนธรรมของอีกฝ่ายอาตมาได้เข้าร่วมกิจกรรม
กับผู้น าอิสลามนับไม่ถ้วน เวลาเจอกันเราก็พูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนะทางศาสนากันอยู่เป็น
ประจ า ก็ไม่ได้มีปัญหาอะไร เพราะต่างฝ่ายต่างเข้าใจ สามารถแยกแยะในสิ่งที่เราพูดคุยกัน
ได”้๗ 
      เช่นเดียวกับนายอารีฟิน  เจ๊ะแมที่ได้กล่าวในท านองเดียวกันว่า 

“ชาวพุทธกับมุสลิมเราอยู่ร่วมกันได้เพราะความเข้าใจกันและกัน เราพูดคุยกันรู้เรื่อง 
เพราะต่างฝ่ายต่างให้เกียรติกัน ไม่ก้าวก่ายสิทธิและเรื่องความเชื่อของกันและกัน เราคบหา
สมาคมกันได้โดยไม่เกี่ยวกับศาสนา ต่างฝ่ายต่างมีวัฒนธรรมที่เป็นของตน พุทธกับมุสลิม
สามารถท างานหรือด าเนินชีวิตร่วมกันได้อย่างไม่มีปัญหาเพราะเราต่างเข้าใจกันและกัน ที่เรา
สามารถอยู่ร่วมกันได้มาเป็นเวลานานนับแต่อดีตเพราะเราต่างอยู่ด้วยกันบนพื้นฐานความ

                                                            

      ๖ สัมภาษณ์ นายดลฮาฟ  สาหล าสุหรี โต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิดโต๊ะอิหม่ามประจ ามัสยิด ต าบล
ทรายขาว อ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 

      ๗สัมภาษณ์ พระเทพศีลวิสุทธ์ เจ้าคณะจังหวัดนราธิวาส วันที่ ๑๕ เมษายน ๒๕๖๒ 



๑๐๖ 
 

เข้าใจ ยิ่งในระดับผู้น าของทั้งสองฝ่ายด้วยแล้ว เราต่างก็เป็นผู้น าที่ต้องมีหน้าที่ชักน าผู้ตามให้
มีความเข้าใจอย่างถูกต้องในเรื่องการที่จะพูดคุยกับพ่ีน้องต่างศาสนิก”๘ 
      กล่าวโดยสรุปถึงทัศนะเกี่ยวกับความส าคัญของกระบวนการสื่อสารของกลุ่มผู้น าได้ว่า 

การสื่อสารที่ดีทุกประการจะต้องตั้งอยู่บนฐานใหญ่คือถือ “หลักวจีสุจริต”คือการพูดดีทีมาจากจิตใจ
หรือทัศนคติที่ถูกต้อง ปราศจากอคติเป็นหลัก การตั้งจิตหรือเจตนาอันประกอบไปด้วยสุจริตเป็นหลัก 
ย่อมน ามาซึ่งประโยชน์ด้านบวก แม้ว่าในขั้นตอนของการสื่อสารบางขั้นตอนจะอาจเป็นเหตุให้เกิดผลที่
ไม่พึงประสงค์กับบุคคลบางคนหรือบางกลุ่ม แต่ผู้รับสารก็อาจจะมีความเข้าใจหรือยอมรับได้กับสารที่
ถูกส่งมานั้น 

      อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาโดยการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคมทั้งชาวไทยพุทธ
และมุสลิม ผู้วิจัยได้ค้นพบลักษณะของกระบวนการสื่อสารของกลุ่มผู้น าที่ประกอบไปด้วยประเด็น   
ต่าง ๆ อันแสดงถึงบรรยากาศของการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติสุขให้เกิดขึ้นในพื้นที่ดังนี้ 

               ๑. การมีส่วนร่วม  
                การมีส่วนร่วมคือการเปิดโอกาสให้กลุ่มผู้น าทางสังคมทั้งไทยพุทธและมุสลิมได้แสดงออก
ในโอกาสต่างๆ เพื่อเสนอถึงความรู้สึกหรือความต้องการของตนหรือกลุ่มของตนให้อีกฝ่ายได้ทราบหรือ
รับรู้ การมีส่วนร่วมถือเป็นสิ่งส าคัญและก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการ เป็นต้นว่า 
 ๑. ท าให้แต่ละฝ่ายได้แสดงทัศนะอย่างเปิดเผยอันน าไปสู่แนวทางการสร้างความ
เข้าใจกันและกัน  
 ๒. ท าให้ทราบถึงข้อเท็จจริงบางประการอันจะน าไปสู่การคลี่คลายความเข้าใจผิด
ต่อกัน 
 ๓. ท าให้เกิดบรรยากาศแห่งความคุ้นเคยกัน 
 ๔. ท าให้แต่ละฝ่ายร่วมกันหาแนวทางในการสร้างเสริมสันติสุขให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่  
 ๕. เป็นเวทีแห่งการพบปะพูดคุยสร้างความรู้จักมักคุ้นเพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกัน 
 กิจกรรมการมีส่วนร่วมนี้มีวัตถุประสงค์ส าคัญคือเพื่อให้กลุ่มผู้น าได้สื่อสารหรือ
พูดคุยกันอย่างใกล้ชิดซึ่งจะน าไปสู่เป้าหมายอันพึงประสงค์ที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจของทั้งสองฝ่าย   

                 ๒. การสื่อสารเชิงสันติ 
                 การสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ท าให้มนุษย์ส าเร็จประโยชน์โดยการมีปฏิสัมพันธ์ ในลักษณะ
การแลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้อื่น แม้ว่าการสื่อสารจะมีองค์ประกอบของความส าเร็จในการสื่อสารอย่าง

                                                            

      ๘สัมภาษณ์ นายอารีฟิน  เจ๊ะแม รองประธานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดยะลา วันที่ ๔ 
มีนาคม ๒๕๖๒ 

 



๑๐๗ 
 

พื้นฐาน  ๕ ประการ คือ ผู้ส่งสาร ตัวสาร สื่อที่ใช้ ผู้รับสาร และการสื่อสารส าเร็จผล แต่ความส าเร็จ
ตามองค์ประกอบทั้ง ๕ ประการดังกล่าวนี้ก็เป็นแค่ความส าเร็จในแง่การบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
สื่อสารที่ไม่ได้ครอบคลุมถึงคุณค่าหรือผลกระทบจากการสื่อสารว่าดีหรือไม่ดี เป็นประโยชน์หรือไม่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้ส่งและผู้รับอย่างไร อันหมายความว่าความส าเร็จของการสื่อสารดังที่กล่าวมาวัด
ความส าเร็จกันที่มีผู้ส่งสารได้ส่งตัวสารผ่านเครื่องมือหรือสื่อที่ใช้ไปยังผู้รับสาร เมื่อมีผู้รับสารก็ถือว่า
การสื่อสารส าเร็จผล แต่การสื่อสารในเชิงสันติมีความหมายมากกว่าความส าเร็จของกระบวนการ
สื่อสารที่เพียงแค่ประกอบไปด้วยองค์ประกอบทั้ง ๕ ประการ กล่าวคือ การสื่อสารเชิงสันติจะต้องวัด
ความส าเร็จของการสื่อสารกันที่คุณค่าว่ามีคุณมีโทษหรือไม่เพียงไร นั่นคือ การสื่อสารเชิงสันติ จะต้อง
เป็นการสื่อสารที่ส่งผลดี เป็นประโยชน์ เป็นเหตุน าพาซึ่งความสุขสงบมายังบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่อยู่
ในกระบวนการสื่อสารน้ัน 

                ๓. การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า 

      การด าเนินการขับเคลื่อนกระบวนการสร้างสันติสุขของผู้น าทางสังคมในประเด็นของตัว
ผู้น าในที่นี้มุ่งเน้นถึงตัวผู้น าทางศาสนาเป็นเบื้องต้น เพราะผู้น าทางศาสนาถือได้ว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทใน
สังคมไม่ว่าจะเป็นสังคมชาวพุทธสังคมชาวมุสลิมหรือศาสนาอื่นก็ตาม ประชาชนในสังคมย่อมให้ความ
เคารพนับถือต่อตัวของผู้น าเป็นอย่างยิ่ง การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าคือการแสดงถึงบรรยากาศ
แห่งการสื่อสารระหว่างกันในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง อาจจะอยู่ในรูปแบบของการนั่งพูดคุยกันหรือ
การเสวนาทางศาสนา สังคมหรือวัฒนธรรมกันแบบเฉพาะหน้า หรืออาจจะมีลักษณะส่งสารถึงกันใน
รูปแบบอื่น ๆ นอกจากการได้พบปะพูดคุยกันแบบซึ่งหน้า เช่น การสื่อสารถึงกันผ่านเครื่องมือสื่อสาร
อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่อยู่ภายใต้การสื่อสารกันอย่างเข้าใจกัน เป็นมิตรกัน ซึ่งการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้น าผ่านการสื่อสารอย่างเหมาะสมทั้งส่วนของเนื้อหาและรูปแบบของการสื่อสารย่อมเป็นเหตุ
น ามาซึ่งความสันติสุขในพื้นที่ได้  

      ๕.๑.๒ ปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของ
ผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

       จากการศึกษาโดยการสัมภาษณ์และสังเกตในประเด็นปัญหาและอุปสรรคใน
กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ท าให้ทราบว่า
ในสถานการณ์แห่งความรุนแรงที่เกิดขึ้นใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ส่วนหนึ่งเกิดจากกระบวนการ
สื่อสารที่ไม่ส าเร็จเท่าที่ควร ด้วยปัจจัยหรือข้อจ ากัดบางประการที่ไม่สามารถท าให้กระบวนการสื่อสาร
เพื่อสันต ิ

     จากข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ท าให้ผู้ วิจัยมีทัศนะเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคใน
กระบวนการสร้างสันติของผู้น าทางสังคมเป็นประเด็นดังต่อไปนี ้
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     ๑.การมีวัฒนธรรมที่ต่างกัน 
     แม้ว่าในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้อันได้แก่ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสจะเป็นพื้นที่

ที่ได้ชื่อว่าพหุวัฒนธรรม คือพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมมีมิติการด าเนินชีวิตที่หลากหลาย
อันประกอบไปด้วยผู้คน ๓ ชนชาติหลักอันได้แก่ไทยพุทธ ไทยมุสลิม และไทยจีนโดยมี ๒ ไทยมุสลิม
เป็นชนกลุ่มใหญ่และมีไทยพุทธและจีนเป็นชนกลุ่มน้อย แต่การมีลักษณะเป็นพหุวัฒนธรรมก็มีช่องว่าง
ที่ท าให้ผู้คนในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนใต้ห่างกัน ลักษณะที่เป็นพหุวัฒนธรรมเป็นมิติทางสังคมที่ถูก
ก าหนดขึ้น แต่โดยความเป็นจริงในอีกด้านหนึ่งค าว่าพหุวัฒนธรรมคือสัญลักษณ์ของช่องว่างที่ท าให้
ประชาชนในพื้นที่ยังเข้ากันไม่ได้ แม้จะถูกมองว่าพหุวัฒนธรรมคือความงดงามทางวัฒนธรรม แต่ก็
ปฏิเสธไม่ได้ว่าความเป็นพหุวัฒนธรรมในที่นี้ไม่ได้หมายถึงการเข้ากันได้ทางวัฒนธรรม ดังนั้น สิ่งที่
เรียกว่าพหุวัฒนธรรม โดยข้อเท็จจริงแล้วคือความแตกต่างทางวัฒนธรรม และความแตกต่างทาง
วัฒนธรรมนี้ก็ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคอย่างหนึ่งในการท าหน้าที่ปิดกั้นกระบวนการสื่ อสารเชิง
สร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นในพื้นที่ อนึ่ง เนื่องจากการมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมที่ต่างกันจึงส่งผลต่อวิธีคิดของ
ผู้น าทางสังคมให้มีความต่างกันด้วย เมื่อมีวิธีคิดที่ต่างกัน จึงอาจกล่าวได้ว่าในกระบวนการสื่อสารก็
อาจเกิดความคลาดเคลื่อนด้วยเช่นกัน 

       ๒.การมีอคติต่อกัน 
       แม้ว่าสภาพความสัมพันธ์ระหว่างชาวไทยพุทธและมุสลิมในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้โดยรวมในปัจจุบันจะอยู่ในระดับดี แต่ด้วยเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นที่มีผลกระทบทั้งทาง
ร่างกาย จิตใจและสังคมของผู้คนใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างรุนแรงโดยเฉพาะสังคมชาวพุทธ
เพราะเป็นชนกลุ่มน้อยในพื้นที่และตกเป็นเป้าหมายของการกระท าจากผู้ไม่ประสงค์ดีอยู่อย่าง
สม่ าเสมอ อีกทั้งข้อมูลข่าวสารเชิงข่มขู่ที่แพร่กระจายในพื้นที่ที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกของชาวไทย
พุทธอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้นี้ ได้เป็นฐานของความรู้สึกหวาดระแวง ซึ่งเป็นบ่อเกิดของการมีอคติอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ จ านวนเหตุร้ายที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นเสมือนการตอกย้ าถึงความรู้สึกหวาดกลัวจน
น าไปสู่การไม่เป็นกลางทางความคิดในการตัดสินใจต่าง ๆ รวมถึงการใช้ความคิดในการด าเนินชีวิตและ
การมีปฏิสัมพันธ์กับคนต่างศาสนาอีกด้วย แม้ว่าการสร้างสถานการณ์ความรุนแรงจะมาจากคนบางคน
หรือบางกลุ่มซึ่งเป็นผู้ไม่ประสงค์ดีต่อการอยู่ร่วมกันของชาวไทยพุทธและมุสลิม แต่การเกิดเหตุรุนแรง
แต่ละครั้งก็เป็นสาเหตุให้ทั้งชาวไทยพุทธและมุสลิมเกิดช่องว่างด้านความสัมพันธ์และเป็นสาเหตุเล็ก ๆ 
ที่ท าให้ต่างฝ่ายต่างเกิดความล าเอียงทางความรู้สึกนึกคิด อันหมายความว่าเมื่อมีความล าเอียงทาง
ความรู้สึกนึกคิดเป็นฐานแล้วการจะให้กลุ่มชาวไทยพุทธและไทยมุสลิมเข้าสู่กระบวนการสื่อสารเพื่อ
สันตินั้นก็เป็นเรื่องยากอย่างยิ่ง ภาวะการมีอคตินี้ได้ปรากฏกระจายอยู่ในตัวบุคคลบางคนหรือบางกลุ่ม 
เป็นเหตุให้ทั้งชาวไทยพุทธและมุสลิมบางคนบางกลุ่มมีความรู้สึกไม่ไว้ใจหรือหวาดระแวงต่อกัน  
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โดยเฉพาะกับบุคคลที่เคยมีประสบการณ์กับเหตุร้ายด้วยตนเอง ดังนั้น หากจะให้กระบวนการสื่อสาร
เกิดผลสัมฤทธิ์ทีดีที่พึงประสงค์ ก็มีความจ าเป็นที่จะต้องท าลายความมีอคติต่อกันเป็นเบื้องแรก  

    ๓.การมีความรู้สึกถึงความเป็นพวกเขาพวกเรา 
    แม้ว่ากลุ่มชาวไทยพุทธและมุสลิมในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้จะมีประวัติศาสตร์

การอยู่ร่วมกันมาอย่างยาวนานนับหลายศตวรรษและได้ชื่อว่าเป็นประชากรไทยเหมือนกัน แต่ความรู้
ส านึกถึงความเป็นชาติพันธุ์ของตัวเองและความรู้ส านึกถึงความมีอัตลักษณ์เฉพาะตนในกลุ่มชาวไทย
มุสลิมยังปรากฏมีอยู่อย่างเหนียวแน่น ความรู้สึกถึงความเป็นมลายูนี้มีการผูกติดอยู่กับการเป็นอิสลามิ
กชน๙ที่ท าให้เกิดความรู้สึกถึงความแปลกแยกจากกลุ่มคนอีกกลุ่มคือกลุ่มชาวไทยพุทธ  ในขณะที่กลุ่ม
ชาวไทยพุทธเองก็มีความรู้สึกนึกคิดถึงความเป็นพวกตน  อย่างไรก็ตาม การมีความรู้สึกถึงความเป็น
พวกเขาพวกเรานี้เกิดจากการมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมที่ต่างกันเป็นส าคัญด้วยเหตุนี้จึงเป็นที่มาของค า
ว่า “พหุวัฒนธรรม" ที่ปรากฏมีในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ การมีความรู้สึกถึงการแบ่งพวกนี้
ส่งผลเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติสุขในพื้นที่ 

     ๔. การมีความหวาดระแวงต่อกัน 

      เหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ส่งผล
กระทบอย่างมากมายต่อวิถีชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ นับตั้งแต่ต้นปีก ๒๕๔๗ เป็นต้นมา
ชาวไทยพุทธและมุสลิมต่างมีความหวาดระแวงต่อกัน แม้ว่าสภาพการณ์ในปัจจุบันอันเป็นช่วงเวลาที่
เหตุการณ์ความรุนแรงเริ่มลดลงอันเป็นเหตุให้ชาวไทยพุทธและมุสลิมได้คลายความหวาดระแวงต่อ
กันลงไปบ้าง แต่ด้วยภาพความรุนแรงยังคงปรากฏอยู่ในปัจจุบันจึงยังคงท าให้กลุ่มชนทั้งสองไม่
สามารถขจัดความหวาดระแวงที่มีต่อกันออกไปได้หมดสิ้น ต่างฝ่ายต่างยังมีความรู้สึกหวาดระแวงต่อ
กัน ปรากฏการณ์ที่เป็นอยู่ดังกล่าวข้างต้นถือเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารให้สัมฤทธิ์ผลในแง่
บวก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กลุ่มชนผู้เป็นผู้น าในฐานะเป็นผู้มีอิทธิพลต่อกลุ่มชนในสังคมของตน หากมี
ทัศนคติที่แฝงด้วยความหวาดระแวงต่อกันแล้วก็เป็นการยากที่จะเป็นทางน าไปสู่การสร้างสรรค์สังคม
สันติสุขในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      ๕. ความหวาดกลัวที่จะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ 

      ความหวาดกลัวที่จะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ถือเป็นประเด็นที่ส าคัญอีกประเด็น
หนึ่งที่เป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ด้วยเหตุที่ว่าผู้น าทางสังคมบางส่วนมีความกังวลว่าตนเองอยู่ในฐานะที่วางตนล าบากต่อ

                                                            

     ๙ มูฮัมหมัด ไลซูรี่,ข้าคือคนไทยเชื้อสายมลายู, ในหนังสือวิชาการฉบับสมานฉันท์. งานเมาลิดกลาง
แห่งประเทศไทย ฮ.ค.๑๔๒๖ ๑๙-๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๘.สมาน  อู่งามสิน บรรณาธิการ, (กรุงเทพมหานคร : 
บริษัท  ออฟเซ็ท เพรส จ ากัด,๒๕๔๘),หน้า ๓๙๑. 
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สถานการณ์ที่เกิดขึ้น เพราะท่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบย่อมมีสองฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยตรงคือ
ฝ่ายที่สร้างปัญหากับฝ่ายที่พยายามจะแก้ปัญหา ดังนั้น หากตนเองแสดงบทบาทของการเป็นผู้น าถูกใจ
ฝ่ายหนึ่งแต่กลับไม่เป็นที่พอใจของอีกฝ่ายหนึ่ง ตนเองก็อาจจะไม่ได้รับความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินได้ อันอาจเป็นเหตุน าไปสู่ความไม่ต้องการที่จะมีส่วนร่วมในการเจรจาหารือร่วมกิจกรรมการ
สื่อสารเพื่อขับเคลื่อนสันติได้หรือหากเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพูดคุยเจรจาเพื่อสันติก็อาจจะ
แสดงออกบนฐานความรู้สึกแห่งความกังวล ซึ่งจากการศึกษาพบว่ากลุ่มผู้น าทางสังคมบางส่วนมีความ
กังวลที่จะได้รับผลกระทบต่อตนเอง 

     ๕.๑.๓ การเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     จากการศึกษาโดยการลงพื้นที่สังเกตและสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้น าทางสังคมของ
ชาวไทยพุทธและมุสลิมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสท าให้คณะผู้วิจัย
ได้ทราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมของทั้งสองกลุ่มชนอันน ามาสู่การ
น าเสนอถึงข้อเสนอแนะในการใช้เป็นกระบวนการสื่อสารเพ่ือสันติของผู้น าของทั้งสองกลุ่มเป็นประเด็น
ดังต่อไปนี ้

๑.การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม 
 กระบวนการสื่อสารที่พึงประสงค์จะก่อให้เกิดสันติในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือ 
ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสก็เช่นเดียว กลุ่มผู้น าจะต้องศึกษาเรียนรู้ซึ่งกันและกันโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วัฒนธรรมของฝ่ายตรงข้ามว่ามีวัฒนธรรมทางความคิด ความเชื่อเป็นอย่างไร จะต้องสื่อสารอย่างไรถึง
จะไม่ไปกระทบตอ่ทัศนคคติ ความเชื่อหรือความคิดของเขา และต้องสื่อสารอย่างไรถึงจะก่อประโยชน์
และสร้างความเข้าใจกัน ก่อให้เกิดความรักความสามัคคี ให้เกิดขึ้น ผู้น าจะต้องตระหนักรู้ถึง
ความส าคัญเหล่านี้ การสื่อสารจ าเป็นที่จะต้องศึกษาเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมของกลุ่มคนที่ต่างวัฒนธรรม
จากตน เพราะพื้นที่ดังกล่าวนี้เป็นที่อาศัยอยู่ของผู้คนต่างวัฒนธรรมโดยเฉพาะชาวไทยมุสลิมที่ถือเป็น
ชนกลุ่มใหญ่ในพื้นที่ทีมีวัฒนธรรมเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนสูงและมีความหลากหลาย โดยวัฒนธรรม
เหล่านั้นส่วนใหญ่เป็นผลสืบเนื่องจากค าสอนทางศาสนา 

   ๒. การมีส่วนร่วมทางสังคม 
 การสื่อสารเพื่อสร้างสันติสุขในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ของผู้น าทางสังคมชาว
พุทธและมุสลิมจะเกิดขึ้นได้ก็ด้วยกิจกรรมหลาย ๆ รูปแบบและหลาย ๆ อย่าง ซึ่งหนึ่งในหลาย
ประการนั้นคือการให้ทั้งสองฝ่ายได้มีส่วนร่วมทางสังคมในโอกาสต่าง ๆ เพื่อให้กลุ่มผู้น าได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งลักษณะของการมีส่วนร่วมอาจอยู่ในลักษณะดังต่อไปนี้  
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 ๑) การมีส่วนร่วมในการวางแผน (Planning)  คือการที่ชุมชนทั้ง ๒ ได้มีส่วนร่วม
ในการวางแผนในการด าเนินงานของชุมชน เพื่อที่จะได้มีโอกาสในการท างานที่สอดคล้องกับปัญหา
ของทางชุมชนที่อยู่อาศัย  
 ๒) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) คือการที่ให้ชุมชนทั้ง ๒ ได้
มีโอกาสที่จะตัดสินใจในกิจกรรมหรือโครงการที่ทางชุมชนได้ท า หรือได้จัดขึ้นเพื่อที่จะเป็นช่องทางใน
การช่วยเหลือหรือการเป็นปากเป็นเสียงให้ชาวชุมชน  
 ๓) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ( Implementation) คือในการด าเนินงาน
ของชาวชุมชนเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติได้มีการจัดสมาชิกของชุมชนได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
หรือให้ความร่วมมือในการด าเนินงานชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนด้านทรัพยากร การติดต่อ
ประสานงานกับหมู่ชาวชุมชน การขอความช่วยเหลือในกิจกรรมต่าง ๆ 
 ๔) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในการ
ด าเนินงานของชุมชนนั้น ไม่ได้มุ่งเน้นเรื่องของผลประโยชน์ทางตัวเงิน แต่เป็นผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นคือ
ความสุข ความสันติสุขในชุมชน การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ความเข้าใจ  
 ๕) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) เป็นรูปแบบของการที่ให้ชาว
ชุมชนได้มีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นหรือสะท้อนภาพของการด าเนินงานของสมาชิกในชุมชนที่ผ่าน
มา ได้ผลเป็นอย่างไร  
               ๓. การให้ความรู้ 
 ในการสื่อสารเพื่อสร้างสันติสุขในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ของผู้น าทางสังคมชาว
พุทธและมุสลิมนั้น การให้ความรู้ก็มีความจ าเป็นในล าดับต้น ๆ ของเครื่องมือสร้างความสมานฉันท์
ระหว่างกันของผู้น า ในประเด็นนี้อาจจะต้องอาศัยภาครัฐเข้ามาดูแล้วหรือสนับสนุนให้เกิดกิจกรรม
แห่งการเรียนรู้ซึงกันและกันเพื่อให้งานด้านการสร้างสันติด าเนินไปได้ โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้  

 ๑) เพื่อให้ผู้น าทั้งฝ่ายพุทธและมุสลิมยึดมั่นความดี ความถูกต้อง ผู้น าของทั้ง ๒ ชุมชน
ควรระลึกหรือตระรู้ถึงความเดือดร้อนที่เกิดขึ้นและต่างฝ่ายก็ต่างได้รับร่วมกัน ผู้น าของทั้ง ๒ ชุมชนจึง
ควรระลึกถึงค าสอนทางศาสนาที่มีความสอดคล้องกับความดีสากล นั่นคือ การไม่ละเมิดต่อสิทธิในการ
มีชีวิตอยู่ของกันและกัน เป็นต้น 

 ๒) เพื่อไม่ให้ผู้น าของทั้งสองชุมชนใช้อารมณ์ตัดสิน เพราะหากผู้น าใช้อารมณ์ในการ
ตัดสินหรือคิดจะท าอะไรตามอารมณ์ก็มักจะปิดกั้นการรับรู้ การเรียนรู้ การเข้าใจ ซึ่งจะไม่ท าให้เกิด
การเรียนรู้ร่วมกัน การไม่ใช้อารมณ์ตัดสิน จะเป็นการสร้างความสัมพันธ์ ความรัก ความเข้าใจ 
สามารถเรียนรู้ความส าคัญของทุกคน 

 ๓) เพื่อให้ผู้น ารู้จักการรับฟังที่ดี เพราะผู้อยู่ในฐานะผู้น าบางคนไม่ค่อยจะรับฟังเสียงของ
ผู้อื่น  ไม่ยอมเปิดใจให้กับผู้อื่น หรือได้ยินแต่ไม่ฟัง อย่างนี้อาจจะไม่เกิดความรู้ขึ้นแก่ตนเอง ซึ่งการที่
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เรารู้จักรับฟังคนอื่นอย่างตั้งใจและให้เกียรติ นับเป็นคุณธรรมขั้นพื้นฐานอย่างหนึ่งเหมือนกัน และเป็น
การให้ความเคารพต่อผู้ที่สนทนาหรือผู้ให้ความรู้แก่เรา  

 ๔) เพื่อให้ผู้น ายึดสติตั้งมั่น เพราะในท่ามกลางสถานการณ์ที่มีความหวั่นไหวอย่างยิ่งต่อ
ความรู้สึกนั้นคือความรู้สึกที่ผู้อยู่ในฐานะผู้น าเริ่มเกิดความไม่ไว้เนื้อเชื่อใจต่อกัน มีความหวาดระแวง
ต่อกัน จึงท าให้ความรัก ความเข้าใจกัน ความเป็นมิตรภาพอย่างเก่าแก่ เริ่มห่างหายไปกับสถานการณ์
ที่เกิดขึ้น สิ่งที่จะเป็นตัวเชื่อมให้คนยังคงรักและเข้าใจกันเป็นอย่างดีคือ การที่ผู้เป็นผู้น ามีความรู้สึกที่ดี
ต่อกัน คือ จะกระท าอะไรก็มักต้องรู้สึกว่าการกระท านั้นส่งผลอย่างไรบ้างต่อคนรอบข้าง ต่อสังคม 
หรือต่อคนที่ไม่ใช่คนศาสนาเดียวกันกับเรา 

 ๕) เพื่อให้ผู้ เป็นผู้น าเกิดความรู้สึกสามัคคี การสามัคคีถือว่าได้เป็นหัวใจของสิ่งที่
จ าเป็นต้องมีคนในพื้นที่ หากคนยังไม่เกิดความรักความสามัคคีเป็นสิ่งที่ยากจะด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ชาวชุมชนทั้ง ๒ พยายามที่จะให้ความรู้เรื่องต่าง ๆ เพื่อที่จะให้คนในสังคมได้รู้รักสามัคคี มีความเข้าใจ
ปรองดองกัน รู้จักพูดคุยกันไมว่่าจะเป็นประชาชนที่นับถือศาสนาใด 

 ๔. การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม 

 การที่ผู้น าทั้งไทยพุทธและมุสลิมได้เห็นถึงความส าคัญของการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุ
วัฒนธรรมว่าจะเป็นรูปแบบหนึ่งและเป็นรูปแบบที่ส าคัญของการสร้างสันติสุขในพื้นที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ทางผู้น าทั้งไทยพุทธและมุสลิมจึงมีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับประชาชนในสังคม 
เพื่อที่จะให้เรียนรู้เกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรม ที่มีวัฒนธรรมอยู่กันอย่างหลากหลาย การที่ทางชาวไทย
พุทธและมุสลิมได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการร่วมกันทางประเพณีวัฒนธรรม หรือการจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกี่ยวกับการอยู่ร่วมกัน เพื่อหวังที่จะให้ประชาชนชาวพุทธและมุสลิมได้มี
ความสัมพันธ์กันทางวัฒนธรรม โดยมีวัตถุประสงค ์คือ 

 ๑) เพื่อเรียนรู้ร่วมกัน นับเป็นสิ่งส าคัญในการเชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้น าในพื้นที่ 

๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในการเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของกันและกัน การที่ ผู้น าได้มีความ
ตระหนักในการที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของกันและ นับได้ว่าจะได้เป็นการสร้างความรัก ความ
ผูกพัน ท าความเป็นมิตรที่ดีต่อกัน และยังก่อให้เกิดการเรียนรู้ รวมทั้งการหล่อหลอมให้เกิดการใช้
ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ในการอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข การเรียนรู้และเข้าใจวัฒนธรรมของ
ผู้อื่น   

 ๓) เพื่อมีส่วนร่วมทางวัฒนธรรม เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่จะมีการรับและ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และเข้าใจร่วมกัน ซึ่งมักจะเกิดขึ้นกับผู้น าที่มีทัศนคติที่ดีต่อกัน เป็นผู้น าที่มี
การยอมรับและเปิดใจกว้างในการยอมรับวัฒนธรรมทางสังคมที่มีการผสมผสานกันอยู่อย่างปฏิเสธ
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ไม่ได้ว่าในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีการผสมผสานทางด้านวัฒนธรรมอยู่แล้วจึงควรที่จะเรียนรู้
กันในลักษณะการร่วมกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมกัน 

 ๕. การสื่อสารเชิงสันติ 

               กระบวนการสร้างสันติสุขของผู้น าไทยพุทธและมุสลิมได้ใช้หลักของสันติวิธี (Peaceful 
means) ที่ว่าด้วยการสื่อสารเชิงสันติ เป็นการสื่อสารที่ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง โดยสื่อสารบนพื้น
ฐานข้อมูลที่เป็นจริงและเข้าใจความรู้สึกของอีกฝ่าย การสื่อสารในลักษณะอย่างนีจ้ะช่วยให้เกิดการหัน
หน้าเข้าหากันและร่วมมือกันในวันข้างหน้า โดยมุ่งเน้นที่การสานสัมพันธ์ผ่านการฟังอย่างตั้งใจ วิธีนี้จะ
เป็นประโยชน์ในการที่จะสามารถเข้าใจและแก้ไขความเข้าใจผิดได้อย่างสร้างสรรค์ทั้ ง โดยไม่ต้องใช้
ความรุนแรง และสามารถน าไปใช้ได้กับทุกที่ ไม่ว่าจะเป็นชุมชนใด นับได้ว่าเป็นปัจจัยแห่งการน าไปสู่
สังคมที่สันติสุขได้ เพราะการสื่อสารในสังคมที่มีความรุนแรงหรือในสังคมที่ประชาชนในสังคมเริ่มเกิด
การไม่ไว้วางใจต่อกันและกัน การที่จะสื่อสารหรือการที่แสดงอะไรออกไปทั้งทางกายก็ดี ทางวาจา ก็ดี 
และ ทางใจก็ดี นับได้ว่าเป็นตัวจุดประกายที่ส าคัญในการสร้างความเข้าใจที่ดีต่อกัน หรื อการสร้าง
ความแตกแยกกันก็ดี การสื่อสารในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความส าคัญมากไม่ว่าจะเป็นทาง
สื่อต่าง ๆ ก็ดี การพูดคุยกันก็ดี  ดังนั้นการสื่อสารสันติสุขเป็นการสื่อสารเพื่อช่วยลดความรู้สึกไม่
ไว้วางใจต่อกันประชาชนในสังคมต้องเป็นผู้ที่เริ่มต้นในการพูดคุยท าความเข้าใจต่อสถานการณ์ที่
เกิดขึ้น การที่จะเรียนรู้ร่วมกัน ประชาชนในสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้น าทางสังคมต้องพร้อมที่จะเปิด
ใจพูดคุยสื่อสารท าความเข้าใจกัน การที่ทางชาวพุทธและมุสลิมได้ท ากิจกรรมทางต่าง ๆ ซึ่งเป็นส่วน
หนึ่งของการสื่อสารที่ส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างความเข้าใจ เพื่อที่จะให้ประชาชนได้เข้าใจถึงประโยชน์
ของการสื่อสารทางบวกที่ถูกต้องโดยชอบธรรม และโทษของการสื่อสารทางลบที่มีแต่ท าลายสังคม  

 ๖. การสร้างสัมพันธ์ระหว่างผู้น า  
 ความเป็นมิตรของผู้น าในที่นี้ ผู้วิจัยได้มุ่งเอาผู้น าทางศาสนาเป็นหลักในการวิเคราะห์ 
เพราะถือว่าผู้น าทางศาสนาเป็นผู้ที่มีบทบาทที่ส าคัญและได้รับการเคารพนับถือจากประชาชนอย่างยิ่ง 
ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์ว่าผู้น าที่จะมีลักษณะที่จะสร้างความเป็นมิตรที่ดีให้เกิดขึ้นมาได้นั้น ต้องมีหลัก
ดังต่อไปนี ้
 ๑) เมตตา การแสดงออกทางกาย ทางวาจาและทางใจด้วยความเมตตา ด้วยกิริยาอาการ
ที่สุภาพเรียบร้อย อ่อนโยน แสดงไมตรีและความหวังดีต่อกัน ผู้น าทางศาสนาในพื้นที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ควรมีการช่วยเหลือมีการให้ความร่วมมือเคารพในสิทธิและเสรีภาพของกันและกัน
ร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยกัน โดยใช้มิติทางศาสนามาท าความเข้าใจกันและร่วมกันเพื่อสร้าง
ความเข้าใจที่ถูกต้องให้แก่ประชาชนของแต่ละศาสนา   
 ๒) กรุณา การแสดงออกทางกาย ทางวาจาและทางใจด้วยความกรุณา ความปรารถนา
ให้คนอื่นพ้นทุกข์ ความไม่สบายกายไม่สบายใจ และเกิดขึ้นจากปัจจัยหลายประการด้วยกัน  
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 ๓) มุทิตา : ความยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดี ค าว่า "ดี" ในที่นี้ หมายถึง การมีความสุขหรือมีความ
เจริญก้าวหน้า ความยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดีจึงหมายถึง ความปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุขความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆขึ้น ไม่มีจิตใจริษยา ความริษยา คือ ความไม่สบายใจ ความโกรธ ความฟุ้งซ่านซึ่งมัก
เกิดขึ้นเมื่อเห็นผู้อื่นได้ดีกว่าตน 
 ๔) อุเบกขา : การรู้จักวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลางเพราะพิจารณาเห็นว่า ใคร
ท าดีย่อมได้ดี ใครท าชั่วย่อมได้ชั่ว ตามกฎแห่งกรรม คือ ใครท าสิ่งใดไว้สิ่งนั้นย่อมตอบสนองคืนบุคคล
ผู้กระท า เมื่อเราเห็นใครได้รับผลกรรมในทางที่เป็นโทษเราก็ไม่ควรดีใจหรือคิดซ้ าเติมเขาในเรื่องที่
เกิดขึ้น ผู้น าควรมีความปรารถนาดี คือพยายามช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นจากความทุกข์ในลักษณะที่ถูกต้อง
ตามท านองคลองธรรม 
 จากคุณสมบัติดังกล่าวตามที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หลักธรรมทั้ง ๔ ประการข้างต้น เป็นสิ่งที่
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญของลักษณะของการเป็นมิตรที่ดีต่อกันและระหว่างผู้น าของ
ศาสนาแต่ละศาสนาซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทอย่างยิ่งในการสร้างความสันติสุขในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้  

๕.๒  อภิปรายผล 

     ๕.๑.๑ ด้านการศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

    จากการศึกษาในประเด็นกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่าสัมฤทธิผลแห่งกระบวนการสื่อสารที่อยู่ในรูปของการพบปะพูดคุย 
เสวนาในโอกาสต่าง ๆ ของกลุ่มผู้น าทางสังคมเกิดขึ้นได้เพราะอาศัยองค์ประกอบของการสื่อสาร ๕ 
ประการ คือ ผู้ส่งสารและผู้รับสาร อันได้แก่ บรรดาผู้น าซึ่งเป็นคู่สนทนาหรือพูดคุย ตัวสาร คือเนื้อหา
หรือประเด็นเรื่องราวเกี่ยวกับการพูดคุยสนทนา ตัวสื่อส าหรับส่งสาร คือ เครื่องมือที่ใช้ประกอบใน
การเสวนาพูดคุยกัน และผลของการสื่อสาร ที่หมายถึง ความส าเร็จของการสวนาพูดคุย องค์ประกอบ
ทั้ง ๕ นี้เป็นปัจจัยที่อาศัยกันและกันท าให้กระบวนการสื่อสารของกลุ่มผู้น าเกิดเป็นผลสัมฤทธิ์ และ
เป็นไปในทิศทางที่พึงประสงค์ อาจกล่าวได้ว่าการสื่อสารระหว่างผู้น าทางสังคมในพื้นที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้จะบรรลุประโยชน์มากน้อยเพียงใด จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยส าคัญ ๒ ประการ คือ ขั้น   
ตอนหรือกระบวนการสื่อสาร  เช่น เริ่มต้นด้วยการบรรดาผู้น าทางสังคมมีความคิดเห็นที่ตรงกันเป็น
เบื้องต้น แล้วน าไปสู่ขั้นตอนของการนัดแนะกันเพื่อพบปะพูดคุย เสวนาปราศรัยกัน ต่อด้วยขั้นตอน
ของการด าเนินกิจกรรมการพูดคุยอย่างต่อเนื่อง ตลอดถึงการติดตามประเมินผลกิจกรรมนั้นว่ามี
ความส าเร็จมากน้อยเพียงใด และปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ องค์ประกอบของการสื่อสารทั้ง 
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๕ ประการดังที่กล่าวแล้วข้างต้น หากขาดอย่างใดอย่างหนึ่ง การสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติในพื้นที่ ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ก็อาจไม่บรรลุความประสงค์ได ้

     อย่างไรก็ตาม การสื่อสารระหว่างบรรดาผู้น าทางสังคมนี้ ด าเนินไปได้บนพื้นฐานแนวคิด
ส าคัญอีก ๓ เรื่อง คือ  

     ๑) แนวคิดการสร้างสันติสุข นั่นคือ เพราะบรรดาผู้น าของทั้งสองกลุ่มชนมีความคิดเห็น
ที่ตรงกันโดยประสงค์ต้องการให้พื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้เกิดความสงบสุข มีความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน ทุกคนไม่ว่าจะนับถือศาสนาใดสามารถด ารงชีวิตตามสิทธิขั้นพื้นฐานได้ บรรดาผู้น า
ทางสังคมจึงมีความประสงค์ต้องการที่จะพูดคุยเจรจาเพื่อหาทางออกและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

     ๒) แนวคิดเรื่องสิทธิและเสรีภาพ นั่นคือ จากเหตุการณ์ความรุนแรงที่ก่อให้เกิดความ
สูญเสียแก่ชีวิตและทรัพย์สินแก่ผู้คนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ในวงกว้าง จึงท าให้
บรรดาผู้น าทางสังคมมีความต้องการที่จะแสดงให้เห็นถึงสิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกหรือแสดง
ความคิดเห็นในลักษณะต่าง ๆ เช่น วิพากษ์ วิจารณ์ วิเคราะห์ต่อประเด็นปัญหาที่ก าลังด าเนินไปอยู่  

     ๓) แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม นั่นคือ จากเหตุการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท าให้ทุกภาคส่วนในสังคมมีความกังวลและเป็นห่วงเป็นใยต่อสวัสดิภาพชีวิต
ของผู้คนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ โดยเฉพาะบรรดากลุ่มผู้น าทางสังคมในพื้นที่ ดังนั้น บรรดาผู้น าทางสังคม
ทั้งหลายจึงมีความต้องการที่จะแสดงให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าว 
โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมด้านการแสดงความคิดเห็น วิพากษ์ วิจารณ์ต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละ
ครั้ง 

    อนึ่ง ในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ จากการศึกษาพบว่าผู้น ากลุ่มส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ก่อให้เกิด
ประโยชน์สุขทั้งแก่ผู้ส่งสารและผู้รับสาร อย่างไรก็ตามในกระบวนการสื่อสารก็ควรประกอบไปด้วย
องค์ประกอบดังต่อไปนี ้

     ๑.การตั้งสัมมาทิฏฐิเป็นเบื้องต้น อันได้แก่ การปรับทัศนคติหรือความคิดเห็นของตนให้
ถูกต้อง มองโลกอย่างเข้าใจ ในที่นี้หมายถึงมองเพื่อนร่วมสังคมอย่างถูกต้อง เข้าใจสภาพการณ์ทาง
สังคมของเพื่อนร่วมสังคมอย่างถูกต้องไม่ผิดไปจากความจริง มองเห็นความส าคัญของการพูดคุย
สื่อสารกับเพื่อนร่วมสังคม การตั้งสัมมาทิฏฐิเป็นเบื้องต้นถือเป็นการเตรียมความพร้อมทางจิต เป็น
เสมือนปรับเรดาห์ของความรู้สึกให้ถูกต้องพร้อมที่จะเข้าสู่กระบวนการของการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
เป็นการเตรียมตัวอยู่ในครรลองที่เหมาะสม มองเห็นความจริงอย่างถูกต้อง 

      ๒. การก าจัดอคติในจิตใจ อันได้แก่ การตรวจสอบความรู้สึกของตนว่ามีความรู้สึกนึก
คิดอย่างไรต่อเพื่อนร่วมสังคม เป็นการส ารวจความพร้อมภายในความรู้สึกว่ามีสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่จะ
ขัดขวางตนเองไม่ให้เข้าสู่กระบวนการของการเจรจาพูดคุยหรือให้ตนเองเข้าสู่กระบวนการพูดคุย
สื่อสารอย่างมีเงื่อนไขก ากับ เช่น เข้าสู่กระบวนการสื่อสารด้วยท่าทีที่โกรธเคือง ชอบหรือไม่ชอบคู่
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สนทนาเป็นทุนเดิม หรือเข้าร่วมกิจกรรมการสนทนาเพื่อสร้างสรรค์สันติด้วยความรู้สึกกลัวกังวล  หาก
ส ารวจพบว่ามีสิ่งทั้งหลายเหล่านี้ตกค้างอยู่ในจิตใจก็ควรก าจัดต้นตอเหล่านี้ออกไปจากจิตใจหรือ
ความรู้สึกให้หมดสิ้นเสียก่อนแล้วจึงเข้าสู่กระบวนการของการสื่อสารหรือพูดคุยกันอย่างสร้างสรรค์
เพื่อสร้างสรรค์สันติภาพให้เกิดขึ้น 

     ๓. การสร้างความเข้าใจต่อกัน อันได้แก่ การอยู่ในกระบวนการพูดคุยสื่อสารเพื่อสร้าง
สันติให้เกิดขึ้น เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องจากการก าจัดอคติในจิตใจให้หมดไป นั่นคือ เมื่อมีความ
พร้อมที่จะพูดคุยอย่างสร้างสรรค์แล้ว จึงเข้าสู่กระบวนการสร้างความเข้าใจต่อกันซึ่งมีความส าคัญมาก 
เพราะเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ เป็นกระบวนการที่จะสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหา
ในระดับที่สูงขึ้น หรือเป็นกระบวนการที่มีผลสัมฤทธิ์อยู่ในตัวเอง กล่าวคือ หากผู้น าสามารถสร้างความ
เข้าใจอันดีตอ่กันได้ การจะท าให้ความขัดแย้งทุกอย่างยุติลงได้ก็เกิดขึ้น 

     ๔. การสื่อสารด้วยปัญญา  อันได้แก่ การพูดคุยบนพื้นฐานของการใช้ปัญญาหรือ
ความคิดอย่างถูกต้อง ตรงกับความจริงที่ปรากฏ คิดอย่างอิสระจากเง่ือนไขทั้งหลาย ไม่ยอมใช้ความคิด
ที่มีอะไรมาก ากับอยู่เบื้องหลัง เป็นการสื่อสารด้วยบรรยากาศที่งดงามเพราะต่างฝ่ายต่างใช้ปัญญาเป็น
เครื่องในการร่วมกันขับเคลื่อนกิจกรรมการพูดคุยสื่อสาร 

      จากการศึกษาพบว่าในกระบวนการสื่อสารกลุ่มผู้น าทั้งชาวพุทธและมุสลิมมีความ
ต้องการที่จะสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติในพื้นที่ ๓ จังหวัดภาคใต้ ซึ่งในกระบวนการสื่อสารเหล่านั้น 
หากมุ่งหวังการบรรลุผล ก็ต้องประกอบด้วยองค์ประกอบอันเป็นกระบวนการดังที่กล่าวมา 

       ๕.๑.๒ ด้านปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติ
ของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     จากการศึกษาโดยการสังเกตและสัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคมทั้งที่เป็นชาวพุทธและ
มุสลิมพบว่าแม้ว่ากลุ่มผู้น าจะมีความปรารถนาในการพูดคุยเจรจาหรือสื่อสารเพื่อสร้างเสริมความ
เข้าใจอันดีต่อกัน แต่ก็มีอุปสรรคหรือปัญหาที่คอยขัดขวางกระบวนการสื่อสารดังกล่าวอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ ปัญหาหรืออุปสรรคดังกล่าวเป็นภาวะแฝงที่อยู่ร่วมกับสังคมของการอยู่ร่วมกันระหว่างชาวไทย
พุทธและชาวไทยมุสลิมเอง เป็นภาวะที่แทรกซ้อนอยู่ในสภาพการณ์ทางสังคมและวัฒนธรรมของทั้ง
ชาวไทยพุทธและมุสลิม เช่น การมีสังคมและวัฒนธรรมรวมถึงอัตลักษณ์เฉพาะที่ต่างกัน ความ
หวาดกลัวที่จะได้รับผลกระทบจากการท าหน้าที่ในฐานะผู้น าที่ต้องด ารงตนอยู่ระหว่างกลางของคู่กรณี
ที่เป็นผู้สร้างปัญหากับผู้พยายามแก้ปัญหา หรือแม้กระทั่งการมีวัฒนธรรมแห่งการเกลียดชังต่อกัน ซึ่ง
เงื่อนไขเหล่านี้แม้ว่าจะปรากฏมีอยู่ในกลุ่มคนระดับผู้ตามเป็นส่วนใหญ่แต่อาจส่งผลถึงกลุ่มผู้น าด้วย
เช่นกัน นั่นคือ แม้ว่ากลุ่มผู้น าจะมีความปรารถนาเข้าสู่กระบวนการการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ แต่
อาจถูกกดดันจากกลุ่มผู้ตามบางกลุ่มใช้วิธีการข่มขู่ปิดกั้นไม่ให้ผู้น าเหล่านั้นเข้าสู่กระบวนการเจรจาได้ 
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โดยการแสดงออกในลักษณะต่าง  ๆ จนเป็นเหตุให้กลุ่มผู้น าเหล่านั้นติดสินใจที่จะไม่เข้าสู่กระบวนการ
สื่อสารเพื่อสร้างสรรค์สันติภาพให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ในที่สุด  

       อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารแต่กระบวนการ
สื่อสารเพื่อขับเคลื่อนภาวะแห่งสันติสุขก็ถือเป็นภารกิจที่จ าเป็นของบรรดาผู้น าที่ต้องท าให้เกิดขึ้นอย่าง
ไม่มีทางเลือกอื่น ดังนั้น หากพิจารณาถึงความจ าเป็นในการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้น าบนฐานแนวคิดเรื่องการสร้างสันติสุข แนวคิดเกี่ยวกับ
สิทธิและเสรีภาพและแนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมแล้ว ก็อาจกล่าวได้ว่า บนเป้าหมายคือสันติสุข
ของชาวชุมชนในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้น าทางสังคมจ าเป็นต้องมีการสื่อสารระหว่างกัน 
ร่วมกันด าเนินกิจกรรมการเจรจาพูดคุยกันเพื่อเป็นการระดมความคิดในการหาทางออกของปัญหา
อย่างเหมาะสม ผู้น าทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพที่จะแสดงออกถึงความรู้สึก ความต้องการของตน และมี
ส่วนร่วมในการขับเคลื่อนภาวะแห่งสันติสุขให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างเต็มที่ 
เพราะทุกคนคือเจ้าของพื้นที่ที่มีภาระคือการท าให้บ้านของตนเกิดสันติสุขสามารถอยู่ร่วมกันได้ใ น
ท่ามกลางภาวะทางสังคมทีมีความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

    ๕.๑.๓ ด้านการน าเสนอรูปแบบการจัดการชุมชนเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติของชาวชุมชนใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

      จากการศึกษาโดยการลงพ้ืนที่สังเกตและสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้น าทางสังคมของ
ชาวไทยพุทธและมุสลิมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้คือ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสท าให้คณะผู้วิจัย
ได้ทราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมของทั้งสองกลุ่มชนอันน ามาสู่การ
น าเสนอถึงข้อเสนอแนะในการใช้เป็นกระบวนการสื่อสารเพ่ือสันติของผู้น าของทั้งสองกลุ่มเป็นประเด็น
ดังต่อไปนี ้
 ๑)การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม ซึ่งเป็นกระบวนการที่จ าเป็น เพราะพื้นที่ ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ได้ช่ือว่าเป็นดินแดนพหุวัฒนธรรมที่มีความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม ดังนั้น 
การจะให้บรรลุถึงความส าเร็จในการสร้างสรรค์สันติภาพได้นั้น จ าเป็นต้องมีความเข้าใจในหลักการ
สื่อสารระหว่างวัฒนธรรม 
 ๒) การมีส่วนร่วมทางสังคม ซึ่งเป็นกระบวนการที่จ าเป็นในการจัดการชุมชน การมีส่วน
ร่วมถือเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการชุมชน เพราะกิจกรรมของชุมชนหรือรูปลักษณ์ของชุมชนจะ
เป็นไปในทิศทางใด อาจกล่าวได้ว่าต้องอาศัยการมีส่วนร่วมทางสังคมของชาวชุมชน ดังนั้น การมีส่วน
ร่วมทางสังคมของชาวชุมชนจึงถือเป็นกระบวนการหนึ่งในการอยูร่่วมกันอย่างสันติ 
 ๓) การให้ความรู้ ซึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญต่อการจัดการชุมชนเพื่อการ
อยู่ร่วมกันอย่างสันติ ด้วยเหตุที่การให้ความรู้เป็นการส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนอย่างหนึ่ง ความ
เข้มแข็งของชุมชนเกิดขึ้นได้ด้วยอาศัยการที่ชาวชุมชนมีความรู้ ซึงค าว่ารู้ในที่นี้อาจหมายถึงมีความรู้ใน
การประกอบอาชีพ หรือรู้เท่าทันความเป็นจริงของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นก็ได้ 
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 ๔) การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม ซึ่งก็คือ การเรียนรู้หรือการสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรมในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นประเด็นหนึ่งที่เป็นปัจจัยที่ท าให้
เกิดความเข้าใจที่ดีต่อกันได้และก็ถือได้ว่าหากการที่คนในสังคมไม่มีความต้องการที่จะเรียนรู้การอยู่
ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม ก็สามารถที่จะท าให้เกิดความแตกแยกกันของคนในสังคมได้เหมือนกัน 
ชาวชุมชนไทยพุทธและมุสลิมจึงได้เห็นถึงความส าคัญของการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมว่าจะ
เป็นรูปแบบหนึ่งและเป็นรูปแบบที่ส าคัญของการสร้างสันติสุขในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 ๕) การสื่อสารเชิงสันติ ซึ่งจากการศึกษาพบว่าหลายปีที่ผ่านมาความไม่สงบที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ย่อมเป็นปัจจัยแห่งการไม่ไว้วางใจกันในหมู่ประชาชนที่อาศัยอยู่ใน
ชุมชนเดียวกัน หรือแม้กระทั่งเจอกันในบางครั้งก็เกิดความรู้สึกที่ไม่ค่อยไว้วางใจกันนั้น มักจะเกิดขึ้น
ภายในความรู้สึกของทั้งชาวพุทธและมุสลิม ทางชุมชนชาวพุทธและมุสลิมได้ตระหนักและเริ่มกล่าวถึง
เครื่องมือที่จะเช่ือมประสานประชาชนในที่พื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้ไดอ้ยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข
มีความสุขดังเดิม มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และมีความเข้าใจที่ดีต่อกัน  
 ๖) การสร้างสัมพันธ์ของผู้น า ซึ่งหมายถึงความเป็นมิตรของผู้น าที่จะเป็นเหตุน าไปสู่การ
เจรจาสื่อสารเพื่อการสามารถอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข 

 ประเด็นการน าเสนอรูปแบบการจัดการชุมชนเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติของชาวชุมชน
ใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ทั้ง ๖ ประการข้างต้นนี้อยู่บนฐานแนวคิดหลัก ๔ แนวคิดคือ แนวคิด

เรื่องการสื่อสาร แนวคิดเรื่องการสร้างสันติสุข แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพและแนวคิด

เกี่ยวกับการมีส่วนร่วม นั่นคือ การที่ผู้น าทางสังคมจะมีส่วนร่วมในการแสดงบทบาทสร้างเสริมสันติ

สุขในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้นั้น จะต้องเห็นความส าคัญและความจ าเป็นของภาวะที่
เรียกว่าสันติสุข ผู้น าทางสังคมจะต้องรู้จักที่จะเรียนรู้ในการอยู่ร่วมกัน  ต้องรู้วิธีการสื่อสารถึงกัน
ระหว่างผู้น าอย่างถูกต้องเหมาะสม รู้หลักแห่งการเจรจาหรือที่เรียกว่า “หลักวจีสุจริต” อันเป็นการใช้
ค าพูดอย่างสร้างสรรค์โดยมีเป้าหมายคือการสร้างสังคมสันติสุขให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ผู้น าทางสังคมทั้งไทยพุทธและมุสลิมจะต้องรู้จักสิทธิ หน้าที่และเสรีภาพทั้งของตนและผู้อื่นที่
อยู่ร่วมสังคมเดียวกัน รู้ว่าตนเองมีขอบเขตแห่งสิทธิและเสรีภาพแค่ไหน เพียงไรบ้างในการแสดง
บทบาทของตน ผู้น าทางสังคมจะต้องแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนสังคมสันติสุข 
จะต้องรู้ว่าตนเองมีบทบาทอย่างไรในการมีส่วนร่วมสร้างเสริมสันติสุขให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ทั้งนี้ ผู้น าทาง
สังคมสามารถน าแนวคิดทั้ง ๔ ประการข้างต้นมาบูรณาการในเชิงปฏิบัติเข้าด้วยกันเพื่อขับเคลื่อนการ
สร้างเสริมสันติสุขให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใตอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 



๑๑๙ 
 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
     จากการศึกษาวิจัยเรื่องกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 

จังหวัดชายแดนภาคใตค้ณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
    ๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
    ๑) หน่วยงานภาครัฐที่ท าหน้าที่ดูแลด้านความมั่นคงของชาติควรร่วมมือกับชุมชนหรือ

ท้องถิ่นให้การส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสรรค์สันติภาพในพื้นที่ในภาพรวม
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับนโยบาย 

    ๒) ภาคประชาชนควรร่วมมือกับภาครัฐจัดท าแผนพัฒนาชุมชน และมีการก ากับการ
ด าเนินงานตามแผน ตลอดถึงมีการติดตามประเมินผลอย่างใกล้ชิด  

    ๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
    ๑) หน่วยงานภาครัฐที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลกิจการด้านความมั่นคง ติดตามและ

ประคับประคองการด าเนินงานด้านสันตอิย่างใกล้ชิด 
    ๒) หน่วยงานภาครัฐที่ก ากับดูแลกิจการด้านความมั่นคงควรให้การสนับสนุนงบประมาณ

อย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง ทั้งนี้เพื่อให้การด าเนินการที่เกี่ยวกับกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์สังคมที่เป็นไป
เพื่อสันตดิ าเนินไปได ้

    ๓) ภาคประชาชนซึ่งเป็นชาวชุมชนควรให้การสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ต่าง 
ๆ ตามสมควร 

    ๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
    ๑) ควรมีการศึกษาประเด็นกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ที่เป็นไปเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ

ของชาวชุมชนในพื้นที่ ๓ จังหวัดภาคใต้เพิ่มเติม 
    ๒) ควรมีการศึกษาในลักษณะของการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางสังคมของชาว

ชุมชนไทยพุทธและมุสลิมในพื้นที่ ๓ จังหวัดภาคใต้เพ่ือความเข้มแข็งทางสังคมของชุมชน 
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ภาคผนวก ก 
เครื่องมือการวิจัย 

 
แบบสัมภาษณ์และแนวค าถาม 

      ๑. ท่านมีทัศนะเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในแบบสังคมพหุลักษณ์ในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้อย่างไรบ้าง 

      ๒. ท่านคิดว่าการสื่อสารมีความส าคัญต่อการด าเนินชีวิตมากน้อยเพียงใด 
      ๓. ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการสื่อสารระหว่างผู้น าอย่างไรบ้าง 
      ๔. ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้การสื่อสารเพ่ือสร้างสันติสุขในพ้ืนที่อย่างไร 
      ๕.  ท่านคิดว่าการสื่อสารระหว่างผู้น าทางสังคมควรมีรูปแบบอย่างไรบ้าง 
      ๖. ท่านคดิว่าปัญหาและอุปสรรคในการสร้างเสริมสันติให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหว้ดชายแดน

ภาคใต้มีอะไรบ้าง 
      ๗. ท่านคิดว่าการสื่อสารจะมีคุณูปการต่อการสร้างเสริมสันติสุขในพ้ืนที่หรือไม่ เพียงไร 
      ๘. ท่านคิดว่าผู้น าทางสังคมทั้งฝ่ายไทยพุทธและมุสลิมควรมีกิจกรรมเสวนา พบปะพูดคุยกัน

หรือไม่ เพราะเหตุใด 
     ๙.  ท่านคิดว่ากระบวนการสื่อสารระหว่างผู้น าทางสังคมชาวพุทธกับมุสลิมมีปัญหาและ

อุปสรรคอย่างไรบ้าง 
     ๑๐. ท่านคิดว่าแนวปฏิบัติทีด่ีในการสร้างเสริมสันติให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่มีอะไรบ้าง 
     ๑๑.  ท่านคิดว่าผู้น าทางสังคมควรแสดงบทบาทอย่างไรบ้างในการสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นใน

พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต ้
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ภาคผนวก ข 
หนังสือแจ้งขอเข้าสัมภาษณ ์
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ภาคผนวก ค 
รูปภาพกิจกรรมการวิจยั 

การลงพื้นท่ีสัมภาษณ์โต๊ะอหิม่ามและผู้น าชุมชนมุสลิม 
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การลงพื้นท่ีสัมภาษณ์คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดท้ัง ๓ จังหวัด 
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การลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนชาวพุทธ 
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การลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนชาวพุทธ 
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ภาคผนวก ง 

ผลลัพธ์ ผลผลิต และผลกระทบจากการวิจัย 
 

ผลลัพธ์ (ตามวัตถุประสงค์) ผลผลิต ผลกระทบจากการวิจัย 
๑ .  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ด้ า น

กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริม
สันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้  พบว่าทั้งผู้น าชาวไทย
พุทธและมุสลิมต่างก็มีแนวคิดในการ
สื่อสารระหว่างกันที่อยู่บนพ้ืนฐานของ
ความเข้าใจกันและกัน การสื่อสารถึง
กันและกันอย่างสร้างสรรค์ การได้
น าเอาทัศนคติหรือความรู้สึกที่ถูกต้อง
ที่มีต่อกันไปต่อยอดเป็นการปฏิบัติจริง
ในการอยู่ร่วมกัน การสื่อสารที่อยู่บน
ฐานความเข้าใจภูมิหลังทางวัฒนธรรม
ของกันและกันสิ่งเหล่านี้ถือเป็นปัจจัย
ส าคัญที่น าไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติ กลุ่มผู้น าทั้งไทยพุทธและมุสลิมมี
ทั ศนะที่ ตรงกั นว่ า ในท่ ามกลาง
สถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่  ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ผู้น าของทั้งกลุ่ม
ไทยพุทธและมุสลิมในฐานะเป็นกลุ่ม
บุคคลผู้มีอิทธิพลต่อสังคมของตนควร
แสดงบทบาทอย่ า งสร้ า งสรรค์
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้กระบวนการ
สื่อสารที่ถูกต้องเป็นเครื่องมือในการ
สร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 

   ได้ อ ง ค์ ค ว ามรู้ เ กี่ ย ว กั บ
กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้าง
เสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 
๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้   

    กลุ่มผู้น าทางสังคมทั้งไทย
พุทธและมุสลิมมีความเข้าใจใน
กระบวนการสื่ อสารอย่ าง
ถูกต้อง รู้วิธีที่จะสื่อสารเชิง
บวกระหว่างกันบนพ้ืนฐานของ
ความเข้ าใจต่ อกั นและได้
ตระหนักเห็นถึงความส าคัญ
และคุณค่าของการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์อันน าไปสู่การสร้าง
สั งคมสั นติ สุ ข ใน พ้ื นที่  ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้  

    ๒.ผลการศึกษาด้านปัญหาและ
อุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อ
สร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 
๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้พบว่า การที่
กลุ่ มชนทั้ งไทยพุทธและมุ สลิ มมี
วั ฒนธรรมการด า เนิ นชี วิ ตและ

      ได้รับองค์ความรู้ เกี่ยวกับ
ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น
กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้าง
เสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 
๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กลุ่มผู้น าทางสังคมทั้งไทยพุทธ
และมุสลิมได้ทราบและเข้าใจ
ถึงปัญหาและอุปสรรคในการ
สื่อสารระหว่างกัน เมื่อได้ทราบ
ถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น
ก็พร้อมที่ จะเรียนรู้และท า



 ๑๓๖ 

ผลลัพธ์ (ตามวัตถุประสงค์) ผลผลิต ผลกระทบจากการวิจัย 
วัฒนธรรมทางความคิดที่ต่างกันเป็น
พ้ืนฐานอาจเป็นปัญหาและอุปสรรคใน
การสื่อสาร การมีความรู้สึกถึงความ
เป็นพวกเขาพวกเราภายในจิตใจ มี
ทัศนคติบางประการที่แฝงด้วยอคติ มี
ความหวาดระแวงไม่ไว้เนื้อเชื่อต่อกัน 
เหล่านี้ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคใน
การสื่อสารเพ่ือสร้างสังคมสันติให้
เกิดขึ้นในพ้ืนที่ โดยเฉพาะกลุ่มผู้น าทาง
สังคมในฐานะเป็นกลุ่มคนที่มีอิทธิพล
ต่อสังคมของตน หากไม่สามารถท าลาย
ทัศนคติเชิงลบที่มีต่อกันได้ก็เป็นการ
ยากที่จะเป็นทางน าไปสู่การสร้างสังคม
สันติ ให้ เกิดขึ้นในพ้ืนที่  ๓ จั งหวัด
ชายแดนภาคใต้ได ้

ความเข้าใจอันจะน าไปสู่การ
ปรับตัวเข้าหากัน พร้อมที่จะ
ก าจัดหรือท าลายอุปสรรคอัน
เป็ นปั ญหา เหล่ านั้ น เ พ่ื อ
สร้ างสรรค์ สั งคมสั นติ สุ ข
ร่วมกัน 

 ๓ .  ผลการศึ กษาด้ า นกา ร ให้
ข้อเสนอแนะแนวทางในการสร้าง
เสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ คณะผู้วิจัยได้
น าเสนอถึงข้อเสนอแนะในการใช้เป็น
กระบวนการสื่อสารเพ่ือสันติของผู้น า
ของทั้งสองกลุ่มออกเป็นประเด็น ๕ 
ประเด็นย่อย คือ ๑. การสื่ อสาร
ระหว่างวัฒนธรรม ที่ผู้น าจ าเป็น
จะต้องศึกษาเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมของ
กันและกัน ๒.การมีส่วนร่วมทางสังคม 
คือการให้ทั้งสองฝ่ายได้มีส่วนร่วมทาง
สังคมในโอกาสต่าง ๆ เพ่ือให้กลุ่มผู้น า
ได้มีโอกาสเรียนรู้วิธีการที่จะอยู่ร่วมกัน 
สร้างความคุ้นเคยสนิทสนมต่อกัน ๓. 
การให้ความรู้ อันเป็นความรู้ที่ถูกต้อง
เพ่ือท าลายทัศนคติเชิงลบของผู้น าอัน
จะเอ้ือให้เป็นผลส่งต่อหรือถ่ายทอดโยง
ไปยั งกลุ่ มคนผู้ อยู่ ภายใต้ อิทธิพล
ทางการปกครองของตน ๔. การเรียนรู้

   ข้อเสนอแนะที่มีประโยชน์อัน
เป็นแนวทางในการสร้างเสริม
สันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กลุ่ มผู้ น าทั้ ง ไทยพุทธและ
มุ สลิ มในพ้ืนที่  ๓ จั งหวั ด
ชายแดนภาคใต้สามารถอยู่
ร่วมกันได้อย่างสันติบนฐาน
ของความเข้าใจกัน เรียนรู้ที่จะ
อยู่ ร่วมกันอย่างสมานฉันท์ 
สามารถปรับตัวเข้าหากันได้ 
พร้ อมที่ จะพัฒนาพ้ืนที่  ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้มี
ความเจริญ ข้ ามพ้นความ
ขั ดแย้ งต่ าง ๆ โดยใช้ การ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ให้เป็น
ประโยชน์มากที่สุด 
 



 ๑๓๗ 

ผลลัพธ์ (ตามวัตถุประสงค์) ผลผลิต ผลกระทบจากการวิจัย 
สังคมพหุวัฒนธรรม ที่ผู้น าจะต้อง
เรียนรู้และน ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ใน
การอยู่ร่วมกับคนที่มีวัฒนธรรมต่าง
จากตน ๕. การสื่อสารเชิงสันติ ที่ผู้น า
จ าเป็นจะต้องเรียนรู้และสื่อสารกับคน
ต่างวัฒนธรรมอย่างถูกต้องเหมาะสม 
เอ้ือให้ เกิดบรรยากาศแห่ งการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติ และ ๖. การสร้าง
สัมพันธ์ของผู้น า ที่กลุ่มผู้น าจ าเป็นที่
จ ะต้ อ งมี ปฏิ สั ม พั นธ์ กั บคนที่ มี
วัฒนธรรมต่างไปจากตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๓๘ 

 
ภาคผนวก  จ 

แบบสรุปโครงการวิจัย 

 
สัญญาเลขที ่ว. ๓๕๖ / ๒๕๖๐ 
ชื่อโครงการ กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
หัวหน้าโครงการ นายจารึก  ศิรนิุพงศ์ 
ผู้ร่วมโครงการ ดร.สชุาติ  ใหมอ่อน  นายอ าพร  มณีเนียม 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี 
โทรศัพท๐์๗๓-๔๕๐๐๗๕ โทรสาร. ๐๗๓-๔๕๐๐๗๔  
ความเป็นมาและความส าคัญ 

    การวิจัยเรื่อง “กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้” เกิดขึ้นจากความสนใจที่จะศึกษาถึงรูปแบบ ลักษณะและกระบวนการสื่อสารของผู้น าทางสังคมใน
พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ เนื่องจากพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่าเป็น
พ้ืนที่พิเศษในหลาย ๆ  ด้าน เช่น เป็นพ้ืนที่แห่งพหุวัฒนธรรมที่เป็นที่อยู่อาศัยร่วมกันของผู้คนต่างวัฒนธรรม 
ที่ส าคัญคือเป็นพื้นที่ที่เกิดเหตุการณ์ความไม่สงบซึ่งถูกมองจากบุคคลภายนอกว่าเกิดจากความขัดแย้ง
โดยเฉพาะอย่างเรื่องของศาสนาและวัฒนธรรม ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงกระบวนการ
สื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้อันจะเป็นวิธีการหนึ่งในการน า
ความสงบสุขมาสู่พื้นที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ในโอกาสเบื้องหน้า 
วัตถุประสงค์โครงการ 

     ๑)  เพ่ือศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดน
ภาคใต ้

     ๒) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 
๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

    ๓) เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยแจงเป็นประเด็นได้ดังนี้ 

    ๑. ด้านการศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันตขิองผู้น าทางสังคมใน ๓ จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้

    จากการศึกษาถึงรูปแบบและกระบวนการสื่อสารของผู้น าทางสังคมท าให้ทราบถึงทัศนะเกี่ยวกับ
การสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคม โดยแจงเป็นประเด็นดังต่อไปนี้ 

    ๑) ความส าคัญของกระบวนการสื่อสารหรือการพูดคุย 
    จากการลงพ้ืนที่ศึกษาพบว่ากลุ่มผู้น าทางสังคมของชาวพุทธและมุสลิมต่างมีความเห็นไปใน

ท านองเดียวกันว่าในสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในปัจจุบันในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ การ
พูดคุยกันเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจมีความส าคัญมาก เพราะการพูดคุยกันจะเป็นปัจจัยเหนี่ยวรั้งความเห็น



 ๑๓๙ 

ผิดให้กลับมาสู่ความเห็นที่ถูกต้องได้และสามารถน าไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติได้ในที่สุด การพูดคุยกัน
เรียกอีกอย่างหนึ่งว่าการสื่อสารมีความส าคัญในกระบวนการสร้างสันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้
คือปัตตานี ยะลาและนราธิวาส เนื่องจากกระบวนการพูดคุยสามารถท าให้ผู้คนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่าง
ปกติสุข  

     ๒) การสื่อสารอย่างสร้างสรรค ์
     จากการศึกษาโดยการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้น าทางสังคมทั้งฝ่ายชาวพุทธและมุสลิมพบว่าผูน้ า

ทางสังคมในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความคิดเห็นว่าการสื่อสารที่มีความส าคัญคือการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ การเจรจาพูดคุยกันอย่างสร้างสรรค์จะสามารถน าพาชาวชุมชนไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ได้ พลัง
อ านาจของการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์นั้นถือว่ามีพลังอ านาจมากสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ต่าง  ๆ   

    ๓) การสื่อสารที่ดีต้องต่อยอดไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี 
    จากการศึกษาโดยการสัมภาษณ์ คณะผู้วิจัยค้นพบว่าในกระบวนการสื่อสารของผู้น าของ

สังคมไทยพุทธและมุสลิมนั้น ผู้น าทางสังคมมีทัศนะว่าการสื่อสารที่ดีจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็น
รูปธรรม เพราะหากมีเพียงการพูดคุยแต่ไม่มีการน าไปปฏิบัติก็ไร้ประโยชน์ ดังนั้น การสื่อสารที่ดีควรพัฒนา
ไปสู่การน าไปปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี  ดังนั้น กระบวนการสือ่สารที่ดีจึงควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญคือการ
น าไปต่อยอดในลักษณะของการปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลดีแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง  

    ๔. การสื่อสารที่ดีต้องอยู่บนฐานความเข้าใจถึงวัฒนธรรมของกันและกัน 
     จากการศึกษาโดยการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์กลุ่มผู้น าทางสังคม ผู้วิจัยพบว่าในกระบวนการสือ่สาร

ของผู้น าของสังคมไทยพุทธและมุสลิมนั้น ผู้น าทางสังคมมีทัศนะว่าการสื่อสารที่ดีนอกจากจะต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบโดยทั่วไปของการสื่อสารที่ถูกต้องแล้วควรจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบบาง
ประการที่ในบางครั้งผู้ส่งสารเองควรตระหนักถึงนั่นคือความเข้าใจถึงภูมิหลังทางวัฒนธรรมของผู้รับสาร 
เพราะความเข้าใจถึงภูมิหลังทางวัฒนธรรมของผู้รับสารจะท าให้ผู้ส่งสารสามารถคิดวิเคราะห์และตัดสินใจใน
การส่งสารอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับภูมิหลังของผู้รับสารและท าให้กระบวนการสื่อสารสัมฤทธิ์ผลอย่าง
น่าพอใจ  

     ๒. ด้านปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างเสริมสันติของผู้น าทาง
สังคมใน ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     จากข้อมูลโดยการสัมภาษณท์ าให้ผู้วิจัยมีทัศนะเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการ
สร้างสันติของผู้น าทางสังคมเป็นประเด็นดังต่อไปนี้ 

    ๑) การมีวัฒนธรรมที่ต่างกัน 
     ลักษณะทีเ่รียกว่าพหุวัฒนธรรมเป็นช่องว่างที่ท าให้ผู้คนในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนใต้ห่างกัน 

ลักษณะที่เป็นพหุวัฒนธรรมเปน็มิติทางสังคมที่ถูกก าหนดขึ้น แต่โดยความเป็นจริงในอีกด้านหนึ่งค าว่าพหุ
วัฒนธรรมคือสัญลักษณ์ของช่องว่างที่ท าให้ประชาชนในพ้ืนที่ยังเข้ากันไม่ได้ แม้จะถูกมองว่าพหุวัฒนธรรม
คือความงดงามทางวัฒนธรรม แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าความเป็นพหุวัฒนธรรมในที่นี้ไม่ได้หมายถึงการเข้ากันได้
ทางวัฒนธรรม ดังนั้น สิ่งที่เรยีกว่าพหุวัฒนธรรม โดยข้อเท็จจริงแล้วคือความแตกต่างทางวัฒนธรรม และ
ความแตกต่างทางวัฒนธรรมนี้ก็ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคอย่างหนึ่งในการท าหน้าที่ปิดกั้นกระบวนการ
สื่อสารเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่  

 



 ๑๔๐ 

    ๒) การมีอคติต่อกัน 
      ภาวะการมีอคตินี้ได้ปรากฏกระจายอยู่ในตัวบุคคลบางคนหรือบางกลุ่ม เป็นเหตุให้ทั้งชาวไทย
พุทธและมุสลิมบางคนบางกลุ่มมีความรู้สึกไม่ไว้ใจหรือหวาดระแวงต่อกัน  โดยเฉพาะกับบุคคลที่เคยมี
ประสบการณ์กับเหตุร้ายด้วยตนเอง ดังนั้น หากจะให้กระบวนการสื่อสารเกิดผลสัมฤทธิ์ทีดีที่พึงประสงค์ ก็มี
ความจ าเป็นที่จะต้องท าลายความมีอคติต่อกันเป็นเบื้องแรก 

     ๓) การมีความรู้สึกถึงความเป็นพวกเขาพวกเรา 
      การมีความรู้สึกถึงความเปน็พวกเขาพวกเรานี้เกิดจากการมีพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมที่ต่างกันเป็น

ส าคัญด้วยเหตุนี้จึงเป็นที่มาของค าว่า “พหุวัฒนธรรม" ที่ปรากฏมีในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ การมี
ความรู้สึกถึงการแบ่งพวกนี้ส่งผลเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติสุขในพ้ืนที่ 

     ๓. ด้านน าเสนอรูปแบบการจัดการชุมชนเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติของชาวชุมชนใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     จากการศึกษาคณะผู้วิจัยได้ทราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมของ
ทั้งสองกลุ่มชนอันน ามาสู่การน าเสนอถึงข้อเสนอแนะในการใช้เป็นกระบวนการสื่อสารเพ่ือสันติของผู้น าของ
ทั้งสองกลุ่มเป็นประเด็นดังต่อไปนี้ 

     ๑.การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม 

                    กระบวนการสื่อสารที่พึงประสงค์อันจะก่อให้เกิดสันติในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ผู้สื่อสารจ าเป็นที่จะต้องศึกษาเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมของกลุ่มคนที่ต่างวัฒนธรรมจากตน เพราะพ้ืนที่
ดังกล่าวนี้เป็นที่อาศัยอยู่ของผู้คนต่างวัฒนธรรมโดยเฉพาะชาวไทยมุสลิมที่ถือเป็นชนกลุ่มใหญ่ในพ้ืนที่
ทีมีวัฒนธรรมเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนสูงและมีความหลากหลาย โดยวัฒนธรรมเหล่านั้นส่วนใหญ่เป็น
ผลสืบเนื่องจากค าสอนทางศาสนา  

     ๒. การมีส่วนร่วมทางสังคม 
 การสื่อสารเพ่ือสร้างสันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ของผู้น าทางสังคมชาวพุทธและ
มุสลิมจะเกิดขึ้นได้ก็ด้วยกิจกรรมหลาย ๆ รูปแบบและหลาย ๆ อย่าง ซึ่งหนึ่งในหลายประการนั้นคือการให้ทั้ง
สองฝ่ายได้มีส่วนร่วมทางสังคมในโอกาสต่าง ๆ เพ่ือให้กลุ่มผู้น าได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  
                  ๓.  การให้ความรู้ 
 ในการสื่อสารเพ่ือสร้างสันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ของผู้น าทางสังคมชาวพุทธ
และมุสลิมนั้น การให้ความรู้ก็มีความจ าเป็นในล าดับต้นของเครื่องมือสร้างความสมานฉันท์ระหว่างกันของ
ผู้คน ในประเด็นนี้อาจจะต้องอาศัยภาครัฐเข้ามาดูแล้วหรือสนับสนุนให้เกิดกิจกรรมแห่งการเรียนรู้ซึงกันและ
กันเพ่ือให้งานด้านการสร้างสันติด าเนินไปได้ โดยมีวัตถุประสงค์ เช่น เพ่ือให้ชาวชุมชนไทยพุทธและมุสลิมยึด
มั่นความดี เพ่ือไม่ให้ประชาชนใช้อารมณ์ตัดสิน เพ่ือให้ประชาชนรู้จักการรับฟังที่ดี  เพ่ือให้ชาวชุมชนยึดสติ
ตั้งมั่น ในท่ามกลางสถานการณ์ท่ีมีความหวั่นไหวอย่างยิ่ง เพ่ือให้ประชาชนเกิดความสามัคคี เปน็ต้น 
 ๔.การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม 
 การเรียนรู้หรือการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรม เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่
จะมีการรับและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และเข้าใจร่วมกัน ซึ่งมักจะเกิดขึ้นกับประชาชนที่มีทัศนคติที่ดีต่อ
กัน เป็นประชาชนที่มีการยอมรับและเปิดใจกว้างในการยอมรับวัฒนธรรมของทางสังคมที่มีการผสมผสานกัน



๑๔๑ 

อยู่อย่างปฏิเสธไม่ได้ว่าในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

๕. การสื่อสารเชิงสันติ 
จากการศึกษาพบว่าหลายปีที่ผ่านมาความไม่สงบที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ย่อมเป็นปัจจัยแห่งการไม่ไว้วางใจกันในหมู่ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนเดียวกัน หรือแม้กระทั่งเจอ
กันในบางครั้งก็เกิดความรู้สึกที่ไม่ค่อยไว้วางใจกันนั้น มักจะเกิดขึ้นภายในความรู้สึกของทั้งชาวพุทธและ
มุสลิม ทางชุมชนชาวพุทธและมุสลิมได้ตระหนักและเริ่มกล่าวถึงเครื่องมือที่จะเชื่อมประสานประชาชนในที่
พ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้ได้อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขมีความสุขดังเดิม มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
และมีความเข้าใจที่ดีต่อกัน 

๕) การสร้างสัมพันธ์ของผู้น า 
ผู้น าที่จะมีลักษณะที่จะสร้างความเป็นมิตรที่ดีให้เกิดขึ้นมาได้นั้น ต้องมีหลักดังต่อไปนี้ 
๑. เมตตา การแสดงออกทางกาย ทางวาจาและทางใจด้วยความเมตตา ด้วยกิริยาอาการที่

สุภาพเรียบร้อย อ่อนโยน 
๒.กรุณา การแสดงออกทางกาย ทางวาจาและทางใจด้วยความกรุณา ความปรารถนาให้คนอ่ืน

พ้นทุกข์ ความไม่สบายกายไม่สบายใจ และเกิดขึ้นจากปัจจัยหลายประการด้วยกัน  
๓.มุทิตา : ความยินดีเมื่อผู้ อ่ืนได้ดี ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุขความเจริญก้าวหน้า

ยิ่งๆขึ้น ไม่มีจิตใจริษยา ความริษยา คือ ความไม่สบายใจ ความโกรธ ความฟุ้งซ่านซึ่งมักเกิดขึ้นเมื่อเห็นผู้อ่ืน
ได้ดีกว่าตน 

๔. อุเบกขา : การรู้จักวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลางเพราะพิจารณาเห็นว่า ใครท าดีย่อม
ได้ดี ใครท าชั่วย่อมได้ชั่ว ผู้น าควรมีความปรารถนาดี คือพยายามช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์ใน
ลักษณะที่ถูกต้องตามท านองคลองธรรม 

จากคุณสมบัติดังกล่าวตามที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หลักธรรมทั้ง ๔ ประการข้างต้น เป็นสิ่งที่ผู้วิจัย
ได้วิเคราะห์เพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญของลักษณะของการเป็นมิตรที่ดีต่อกันและระหว่างผู้น าของศาสนาแต่
ละศาสนาซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทอย่างยิ่งในการสร้างความสันติสุขในพ้ืนที่ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้  

การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
๑.มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาลัยสงฆ์ปัตตานีสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้จาก

การวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง เช่นวิชาภาษากับการสื่อสาร วิชามนุษย์กับ
สังคม เป็นต้นได ้

๒.หน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจดูแลด้านความมั่นคงสามารถน าไปเป็นข้อมูลเพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์
หรือนโยบายด้านความมั่นคงของชาติ 

 ๓.มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาลัยสงฆ์ปัตตานีสามารถน าผลการศึกษาไปเป็น
แนวทางกิจกรรมศาสนิกสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 
การประชาสัมพันธ์ 
มีการประชาสัมพันธ์ผลงานวิจัยทางอินเตอร์เน็ต http://www.mcupt.com 



 ๑๔๒ 

 
 

ประวัติผู้วิจัย 
๑. หัวหน้าโครงการ 

๑) ชื่อ- สกุล (ภาษาไทย)  นายจารึก  ศิรินุพงศ์ 
     ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Charuek  Sirinupong 
๒) ต าแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ประจ า 
๓) หน่วยงานและสถานที่ติดต่อ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี ถ.สามัคคี สาย ข. ต.รูสะมิแล อ.เมือง  จ.ปัตตานี ๙๔๐๐๐ 
     ๔) ประวัติการศึกษา 

ทางธรรม เปรียญธรรม  ๗ ประโยค 
ทางโลก  พธ.บ. (จิตวิทยา) มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต) 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
M.A. (IPublic.Adm) Madras Christian College 

๒) ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 
หัวหน้าโครงการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการทางประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น

ของชาวไทยพุทธในจังหวัดปัตตานี” ได้รับทุนสนับสนุนจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. ผู้ร่วมวิจัยคนที่ ๑ 
๑) สกุล (ภาษาไทย)  ดร.สุชาติ  ใหมอ่อน 
     ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Dr. Suchat  Maion 
๒) ต าแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ประจ า 
๓) หน่วยงานและสถานที่ติดต่อ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัย

สงฆ์ปัตตานี ถ.สามัคคี สาย ข. ต.รูสะมิแล อ.เมือง  จ.ปัตตานี ๙๔๐๐๐ 
๔) ประวัติการศึกษา 

ทางธรรม เปรียญธรรม  ๕ ประโยค 
ทางโลก  พธ.บ (จิตวิทยา)  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

กศ.ม. (จิตวิทยาการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ    
พธ.ด. (พัฒนาสังคม) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 



 ๑๔๓ 

 
๕) ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

หัวหน้าโครงการวิจัย “รูปแบบการสร้างสังคมปลอดยาเสพติดโดยใช้ศีลห้าเป็นเครื่องมือของชาว
ชุมชนในจังหวดัปัตตานี” ได้รับทุนสนับสนุนจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส) 

๓. ผู้ร่วมวิจัยคนที่ ๒ 

๑) ชื่อ –สกุล (ภาษาไทย)   นายอ าพร  มณีเนียม 
          ชื่อ-สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr.Umporn  Maneeniam 

๒) ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารย์ประจ า 
๓) หน่วยงานและสถานที่อยู่ติดต่อ  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย     
    วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี ถ.สามัคคี สาย ข. ต.รูสะมิแล  อ.เมือง  จ.ปัตตานี ๙๔๐๐๐ 

              โทรศัพท์  ๐๗๓-๔๕๐๐๗๑ มือถือ ๐๘๖-๙๖๕๒๙๗๖ 
๔) ประวัติการศึกษา  

     ทางธรรม     เปรียญธรรม  ๕ ประโยค 
    ทางโลก พธ.บ. (จิตวิทยา )  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ศส.ม.  (สังคมสงเคราะห์ ) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์    

 ๖) ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

๑.ผู้ร่วมวิจัยเรื่อง “ รูปแบบการจัดการทางสังคมของชุมชนชาวพุทธวัดมุจลินทวาปี
วิหารเพื่อการด ารงอยู่ด้านประเพณีและวัฒนธรรมในสถานการณ์ปัจจุบัน” ได้รับทุน
สนับสนุนจากเงินรายได้มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  วิทยาเขตปัตตานี 
 ๒.ผู้ร่วมวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการทางประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่นของชาว
ไทยพุทธในจังหวัดปัตตานี” ได้รับทุนสนับสนุนจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 


